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ABSTRAK

PENGARUH IKLIM ORGANISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PADA PT.IVO MAS TUNGGAL PEKANBARU

Oleh :
NANDA ERFANDO
145210090

Tujuan penelitian’-ini* dilakukan untukt menganalisis iklim organisasi,
menganalisis Kinerja karyawan, mengetahui pengaruh_iklim “organsiasi terhadap
kinerja karyawan PT. Ilvo Mas Tunggal Pekanbaru. Penelitian ini dilakukan
menggunakan skala liker dengan pengambilan sampel secara acak berjumlah 35
karyawan. Teknik pengumpulan data adalah menggunakan angket dan wawancara.
Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis kualitatif
yaitu menggunakan analisis regresi linier  sederhana. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif iklim organisasi terhadap kinerja
karyawan pada PT. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru. Koefisien determinasi (R?) sebesar
46,5%, sedangkan sisanya sebesar 53,5% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak
diamati didalam penelitian ini...Hasil penenelitian-menunjukkan bahwa terdapat
pengaruh iklim organisasi terhadap kinerja karyawan yaitu berpengaruh positif dan
signifikan. Hal'ini terlibat dari hasil uji hipotesis dimana nilai - hitung variable ( X)
sebesar 28,638 dengan tingkat signifikan 0,000 karena tingkat signifikan < 0,005
artinya secara bersama - sama-variable jindependen ( Iklim Organisasi ) berpengaruh
signifikan terhadap variable dependen ( Kinerja Karyawan ).

Kata Kunci : Iklim Organisasi, Kinerja Karyawan
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BAB |

PENDAHULUAN

inginkan.

Saat ini masalah tingginya tingkat turnover intention telah menjadi masalah
yang serius bagi banyak perusahaan. Bahkan beberapa perusahaan mengalami frustasi

ketika mengetahui proses rekrutmen yang telah berhasil menjaring karyawan
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berkualitas pada akhirnya menjadi sia-sia karena karyawan yang direkrut telah
memilih pekerjaan di perusahaaan lain.
Dari data yang diperoleh dari jumlah turnover Pt. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru

dalam lima tahu ilihat ber erikut:

S & Bﬁ%%a%ﬂdﬁzo anbaru

j Jumlah
Tahun karyawen
akhir tahun
2013 = , 153
2014 ! i 0 | 53% 154
2015 4 | 130% | 30% 154
2016 e g ,95% 151
2017 i 0 ,01% 151
Sumber : D arya r
_ PEK E R\)
Dari tabel ada Pt. Ivo Mas Tunggal
Pekanbaru cen i n terakhir dari 2013 —
o L]
2017, yang mana Inerja karyawan mencapai
0,66% , kemudian ditahu engalami an menjadi 1,53%, kemudian di
tahun 2015 Pt. Ivo Mas Tunggal ke I mengalami penurunan dengan persentase

sebesar 1,30%, dan kemudian pada tahun 2016 jumlah karyawan pada Pt. Ivo Mas
Tunggal Pekanbaru mengalami kembali kenaikan yang sangat baik yakni bisa

mencapai persentase sebesar 1,95% kemudian ditahun terakhir yaitu pada tahun 2017
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Pt Ivo Mas Tunggal Pekanbaru lagi - lagi kembali mengalami penurunan mendadi

1,51%.

Berdasarkan data yang diperoleh tersebut.pada Pt. Ivo Mas Tunggal

karyawan baik didalam maupun diluar lingkungan organisasi. Salah satu factor
penghambatan yang ada didalam lingkungan organisasi dalam meningkatkan kualitas

dan kuantitas suatu perusahaan adalah iklim organisasi.



Iklim organisasi merupakan serangkaian perasaan dan persepsi dari pihak
pekerja yang dapat berubah dari waktu ke waktu dari satu pekerja ke pekerja yang
lain. Bilamana iklim organisasi bermanfaat bagi kebutuhan individu misalnya
memperhatikan kepentingan pekerja dan berorientasi pada prestasi, maka kita dapat
mengharapkan tingkat perilaku ke arah tujuan yang lebih tinggi. Sebaliknya,
bilamana iklim yang timbul_bertentangan:dengan tujuan .maka kepuasan pun akan
berkurang. Dengan kata lain hasil akhir atau perilaku ditentukan oleh interaksi dan
kebutuhan individu dengan lingkungan organisasi yang mereka rasakan.

Iklim organisasi adalah suatu sistem sosial yang selalu dipengaruhi oleh
lingkungan baik internal maupun eskternal. Iklim organisasi yang baik penting untuk
diciptakan karena merupakan persepsi seorang karyawan tentang apa yang diberikan
oleh organisasi dan dijadikan dasar bagi penentuan tingkah laku karyawan
selanjutnya. Pengertian iklim,organisasi atau suasana kerja dapat bersifat jelas secara
fisik, tetapi dapat pula bersifat tidak secara fisik atau emosional. begitu juga dengan
iklim organisasi yang terjadi pada bagian Kantor Pt. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru.

Jika dilihat dari iklim organisasi pada bagian kantor Pt. Ivo Mas Tunggal
Pekanbaru terlihat pada suasana.kerja karyawan yaitu(1l) ruang kerja yang sempit
membuat para karyawan kurang nyaman, sehingga menyulitkan karyawan dalam
menyelesaikan pekerjaan,(2) masih banyak karyawan yang tidak mematuhi jam kerja
yang telah ditetapkan oleh perusahaan, masih adanya karyawan yang suka menunda-
nunda pekerjaan dan lain sebagainya.(3) tanggung jawab pekerjaan yang diberikan

kepada karyawan belum dapat dilaksanakan secara maksimal sehingga laporan sering
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tidak tepat waktu dan (4) perusahaan dinilai sebagian karyawan kurang komitmen

terhadap upaya-upaya untuk mensejahterakan karyawan.

Berdasarkan dari penelitian awal yang dilakukan penulis maka kondisi iklim

lingkungar DI a ke anan sehingga akan
terbentuk karyawan atau

karyawan anajemen

yang

menyesuai

“Apakah iklim organisasi berp terhadap kinerja karyawan pada
PT.Ivo Mas Tunggal Pekanbaru.”
1.3. Tujuan dan Manfaat penelitian

1.3.1. Tujuan penelitian

Adapun tujuan penelitian adalah sebagai berikut :
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1. Untuk mengetahui bagaimana iklim organisasi pada bagian kantor pada PT.
Ivo Mas Tunggal Pekanbaru.

2. Untuk mengetahui bagaimana kinerja karyawan pada bagian kantor pada PT.

1.3.2.

6.1.

6.1.

6.1. Bagi Pihak Lain
Dapat menambah buku referensi dan masukan bagi pihak-pihak yang
bersangkutan dan memerlukan informasi mengenai peran iklim organisasi

yang berpengaruh terhadap kinerja karyawan khususnya bagi jurusan

manajemen.
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1.4. Sistematika Penulisan
Dalam penelitian ini sistematika penulisan dibagi menjadi enam bab, yang
diuraikan sebagai berikut :

BAB I:

d otesis. Dalam bab

BAB II:

&
ms
v
g
o
g
sar

dengan penelitian ini, variable penelitian dan operasional variable.
BAB II: Metode Peneleitian

Pada bab ini menjelaskan mengenai penelitian yang terjadi terdiri dari

lokasi penelitian, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan data,

populasi dan sampel serta analisis data.
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BAB IV: Gambaran Umum Perusahaan

Pada bab ini akan diuraikan tentang sejarah singkat perusahaan visi

erusahaan dan aktivitas

sil tentang Iklim

erja Karyawan pada
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BAB Il

TELAAH PUSTAKA

2.1
2.1.1,
inerja dengan
prestasi k uasi atau menilai
prestasi ke
erja sebagai hasil
akhir dari s erja individu
Scherm > pagai kualitas dan
kuantitas dari pencapa : 5, bai ) d an oleh individu, kelompok

untuk melakukan kinerja sesuai dengan kapasitas, kesempatan dan kemampuan yang

ingin ditunjukkan.

Kinerja karyawan menurut Henry Simamora (2004) adalah tingkat hasil kerja

karyawan dalam pencapaian persyaratan pekerjaan yang diberikan.
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Kinerja menurut Wirawan ( 2009 ) adalah keluaran yang dihasilkan oleh
fungsi-fungsi atau indicator suatu pekerjaan atau suatu profesi dalam waktu tertentu.

Dari beberapa definisi kinerja tersebut dapat diambil kesimpulan definisi kinerja

-~
tlo A

Q.-. rikan ar: pagaimana seharusnya
4 e
A yang o 3 ) S a : 2 .

berorientasi terhadap tujuan dan berperilaku kerja sesuai dan searah dengan

tujuan yang hendak dicapai.
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2.1.2. Manajemen Kinerja

Manajemen kinerja adalah proses yang berkeseimbangan untuk

mengidentifikasi, mengukur dan mengembangkan kinrja individual dan tim serta

u sekali dua kali
interaksi yang

dan mendapatkan

manejemen kinerja. Kinerja du harus selaras dengan tujuan departemen,
kinerja kelompok harus sesuai dengan tujuan organisasi.
4. Manajemen kinerja bermakna penilaian kembali secara berkesinambungan

dan memodifikasi ( bila perlu ) sehingga karyawan dan tim dapat bekerja
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dengan baik. Berdasarkan pada hal ini mungkin diperlukan pelatihan,

perubahan prosedur kerja, atau bahkan rencana insentif baru.

untuk memb awan dan membuat

ilaian Kinerja
biasanya ‘me , plangko online atau
belangko G 2rise a dir apat e --« dasar manajemen

Kinerja sebaga

. Umpan balik berkelanjuta going feedback ) termasuk tatap muka dan
umpan balik terkomputerisas atas kemajuan.
5. Coaching atau bantuan sebagai bagian umpan balik.
6. Pengukuran dan penghargaan disediakan untuk menjamin kinerja karyawan

yang senantiasa selaras dengan tujuan organisasi tetap berada pada jalurnya
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2.1.3. Metode penilaian kinerja karyawan

Pekerjaan seseorang tidak akan tampak hasilnya jika tidak dilakukan suatu

penilaian. Artinya perlua adanya usaha untuk menilai hasil atau perilaku kerja

apai, maka perlu
imbalan dan
penghargaa t a encapai, maka perlu
dilakukan an apakah seseorang

bekinerja bz

Peni inerja Vinsc 29 ian kinerja adalah

uraian siste

pula dipandang sebagai perpaduan dari hasil kerja ( apa yang harus dicapai oleh

seseorang ), dan kompetensi ( bagaimana seseorang mencapainya ).

Penilaian kinerja sangat diperlukan sebagia umpan balik dari serangkaian

kegiatan manajemen SDM. Penilaian kinerja sangat diperlukan karena hasil dari
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kegiatan penilaian kinerja setiap karyawaan didalam organisasi akan dinilai dan
dievakuasi. Kegiatan ini diharapkan dapat memperbaiki Kinerja karyawan disamping

manfaat-manfaat yang lainnya:

%%
g
&

pangan  proses

ormasi, kesalahan

il, dan tantangan

UL U

menghilangkan efe e_pelaksanaan pe asl kerja secara periodic

karyawan meskipun belum mencapat s

System penilaian kinerja juga harus memperhatikan kinerja standar yang
bermakna bahwa kinerja diukur ( punya tolak ukur ) juga memerlukan ukuran kinerja

dalam arti penilaian prestasi mempunyai seperangkat alat ukur yang sesuai.



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

Penilaian kerja dapat dilakukan dengan tiga pendekatan yaitu sebagai berikut :

2. Pendekatan sifat dihasilakn karyawan

b. Kinerja yang diharapkan (feformance expectation), seharusnya

dinyatakan dengan jelas sebelum atau sesame proses penilaian kinerja

karyawan.
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c. Penggunaan standar-standar, dalam menentukan factor-faktor yang
dinilai. Detail perilaku juga harus merujuk standar yang diterima umum

meskipun tetap memelihara keunikan karena adanya perbedaan waktu,

a (karyawan dan

beradaptasi  dengan

karyawan.
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2.1.4. Faktor — faktor penilaian kinerja

Menurut Dessler (2000), ada lima faktor dalam penilaian kinerja yang

populer, yaitu :

£33 ) 5

asi, dapat dipercaya/

dengan pimpinan,

S AN

*

Hani

O
=5
@
.
QD
—
@
=
=
=
o
QD
=
w

Kriteria, yaitu :

1. Penilaian berda q u i nilaian yang didasarkan adanya target-
b\ .
target dan ukuruannya spes apat diukur.
2. Penilaian berdasarkan perilaku, yaitu penilaian perilaku-perilaku yang
berkaitan dengan pekerjaan.

3. Penilaian berdasarkan judgetment, yaitu penilaian yang berdasarkan kualitas

pekerjaan, kuantitas pekerjaan, koordinasi, pengetahuan pekerjaan dan
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keterampilan, kreativitas, semangat kerja, kepribadian, keramahan, integritas

pribadi serta kesadaran dan dapat dipercaya dalam menyelesaikan tugas.

faktor ‘ 0 isien. Menurut

melalui mana

organisasior s : 3 a_karyawan. Manfaat

promosi dan transfer biaya ya dasarkan pada penilaian Kinerja.
4. Kebutuhan pelatihan dan pengembangan

Karyawan yang memiliki prestasi yang buruk menunjukkan kebutuhan
latihan, Sedangkan karyawan yang berprestasi baik akan menunjukkan potensi

yang perlu dikembangkan.
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5. Perencanaan dan pengembangan karier

Umpan balik prestasi dapat mengarahkan keputusan karier yang akan

dijalankan nantinya.

6.
n kekuatan dan

7.
sistem informasi

8.
eputusan penempatan

9.

wy
W we

Ukuran kinerja adalah merencanakan,

Menurut Hani Handoka

mengontrol, mengevaluasi serta menilai pekerjaan sesuai dengan tujuan dan

memprediksi prestasi kerja diwaktu yang akan datang dalam instansi.

Kinerja merupakan hasil atau tingkatan keberhasilan seseorang secara

keseluruhan selama periode tertentu dalam melaksanakan tugas dibandingkan dengan
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standar hasil kerja, target atau sasaran atau kriteria yang telah ditentukan terlebih
dahulu dan telah disepakati bersama. Kinerja tidak berdiri sendiri tapi berhubungan

dengan kepuasan kerja dan kompensasi, dipengaruhi oleh keterampilan, kemampuan,

2.1.6.

nerja karyawan

adalah seb
1.
gerjakan apa yang
2.
bekerja dalam satu
erja setiap pegawai
3.

Q ad adal kesadaran akan kewajiban
lagae®

karyawan untuk melaksa an yang diberikan perusahaan.

4. Kerjasama
karyawan mampu bekerja sama dengan rekan Kkerjanya dalam
menyelesailamtugas yang diberikan oleh organisasi atau instansi.

5. Insiatif
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Karyawan mempunyai kemampuan dalam mengerjakan tugas dan mempunyai

inisiatif.

2.1.7. Faktor — faktor yang mempengaruhi Kinerja

agi pimpinan untuk
alurkan bawahan
organisasi. Dengan

pengaruhi Kinerja

. Kualitas pekerjaan.
Pekerjaan yang dilakukan dengan kualitas yang tinggi dapat memuaskan yang
bersangkutan dan perusahaan. Penyelesaian tugas yang handal, tolak ukur
minimal kualitas kerja pastilah dicapai.

4. Kemampuan Kerja.
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Kemampuan untuk mengatur pekerjaan yang menjadi tanggung jawabnya
termasuk membuat jadwal kerja, umumnya mempengaruhi Kinerja sesorang

karyawan.

5. Inisiatif.

atkan kinerja
serta
de ‘ sahanya untuk

6.
, karena menurut
ng lain. Pimpinan
pat mempengaruhi

7.

tanggung jawab seora
8. Kuantitas pekerjaan.
Pekerjaan yang di lakukan karyawan harus memiliki kuantitas kerja tinggi
dapat memuaskan yang bersangkutan dan perusahaan. Dengan memiliki
kuantitas kerja sesuai dengan yang di targetkan, maka hal itu akan dapat

mengevaluasi kinerja karyawan dalam usaha meningkatkan prestasi kerjanya.
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9. Disiplin kerja.
Dalam memperhatikan peranan manusia dalam organisasi, agar dapat

mencapai tujuan yang ditentukan diperlukan adanya kedisiplinan yang tinggi

organasi adalah
persepsi sasi yang secara
relative y akan memperngaruhi

perilaku me

yang dapat - 0 dasarkan pada persepsi

secara kolek

Menurut Robert Stringer (dalam wirawan, 2007:132) mengatakan bahwa
iklim organisasi sebagai koleksi dan pola lingkungan yang menentukan munculnya
motivasi serta berfokus pada persepsi-persepsi yang masuk akal atau dapat dinilai,
sehingga mempunyai pengaruh langsung terhadap Kkinerja anggota organisasi.

Selanjutnya menurut stringer untuk mengukur iklim organisasi terdapat enam dimensi



yang diperlukan. 1) struktur, 2) standar-standar, 3) tanggung jawab, 4) penghargaan,
5) dukungan, dan 6) komitmen.

Menurut keith Davis dan John W. Newstrom (1985:21), iklim organisasi
adalah lingkungan manusia ~didalam mana.pegawai organisasi itu melakukan
pekerjaan mereka. Menurut batasan ini dapat mengacu pada lingkungan suatu
departemen, unit perusahaan,. atau| Suatu organisasi secara keseluruhan. Jika masing-
masing organisasi secara keseluruhan. Jika masing-masing organisasi memiliki
budaya, tradisi dan metode tersendiri yang secara keseluruhan menciptakan iklimnya,
maka akan ditemukan ada organisasi yang efektif, dan ada yang tidak efektif. Ada
organisasi yang efektif, dan ada yang tidak efektif. Ada organisasi yang cukup
manusiawi, adapula yang otoriter, lemah dan longgar, tidak disiplin, jadi iklim dapat
berada disalah satu tempat pada kontinum bergerak dari yang menyenangkan. Namun
demikian, baik pimpinan maupun karyawan pada dasarnya menginginkan iklim yang
kondusif dan menyenangkan.

Ada beberapa unsur khas yang turut membentuk iklim yang menyenangkan
diantaranya (Keith Davis dan Jhon W. Newstrom,.1985:21): (1) kualitas pimpinan,
(2) kadar kepercayaan, (3) komunikasi, (4) perasaan melakukan pekerjaan yang
bermanfaat, (5) tanggung jawab, (6) imbalan yang adil, (7) tekanan pekerjaan yang
nalar, (8) kesempatan, (9) pengendalian struktur dan birokrasi yang nalar dan (10)
keterlibatan pegawai serta (11) keikutsertaan. Para pegawai merasa bahwa iklim
tersebut menyenangkan apabila mereka merasa melakukan sesuatu yang bermanfaat

dan menimbulkan perasaan berharga.
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Iklim juga dapat mempengaruhi motivasi, prestasi dan kepuasan kerja. Iklim
membentuk harapan para pegawai tentang konsekuensi yang timbul dari berbagai

tindakan. Para pegawai mengharapkan imbalan, kepuasan, atau bahkan dapat timbul

pisasi - sebagai

rut defenisi ini
psi adalah iklim
tentu merupakan
iklim yang se . \ngga AN Jap manajemen oleh
para pega asi sesungguhnya.
Apabila par aka hal ini hanya
merupakan g juga belum tentu

merupakan ik

Stringer lebih lanjut mengatakan bahwa untuk mengukur iklim organisasi
terdapat enam dimensi yang diperlukan yaitu :
1. Struktur (structure)
Struktur organisasi merefleksikan perasaan diorganisasi secara baik dan

mempunyai peran dan tanggung jawab yang jelas dalam lingkungan
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organisasi. Struktur tinggi jika anggota organisasi merasa pekerjaan mereka
didefinisikan secara baik.struktur rendah bila mereka tidak ada kejelasan

tentang siapa yang melakukan tugas dan mempunyai kewenangan dalam

percobaan terhadap pendekatan baru tidak diharapkan.

. Penghargaan (recognition )

Pennghargaan mengindikasikan bahwa annggota organisasi merasa dihargai
bila mereka dapat menyelesaikan tugas secara baik. Penghargaan merupakan

ukuran penghargaan yang dihadapkan dengan kritik dan hukuman atas
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penyelesaian suatu pekerjaan. Iklim organisasai yang menghargai Kinerja

berkarakteristik keseimbangan antara balas jasa atau imbalan dan Kkritik.

Penghargaan rendah artinya penyelesaian pekerjaan dengan baik diberi

karyawan merasa apatis terhadap organisasi dan tujuannya.
2.1.10. Pengukuran iklim organisasi

Menurut Sumanti dalam marlina ( 2012 : 15 ) pengukuran iklim oranisasi
dalam beberapa hal sama dengan pengukuran kepribadian individu. Informasi tingkat

pertama diproleh dari suatu gambaran informasi ( informaal description ). Hal ini
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mencakup catatan seseorang mengenai aktifitas organisasi yang dilakukan dengan
observasi terhdap rapat, dokumen — dokumen surat meyurat, nota peringatan dan

bahkan interpretasi yang didasarkan pada segala sesuatu seperti kotak telepon kantor

saha  keras untuk
dalamnya terdapat

leh pernyataan dan

Wy

berperan serta dalam proses pembuatan keputusan dan penentuan tujuan.

©
berkomunikasi da Q’Eﬁ."" manajemen di atas mereka agar
3. Kejujuran. Suasana umum yang diliputi kejujuran dan keterus terangan harus
mewarnai hubungan-hubungan di organisasi, dan para karyawan mampu
mengatakan “apa yang ada dalam pikiran mereka” tanpa mengindahkan

apakah mereka berbicara kepada teman sejawat, bawahan atau atasan.
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4. Keterbukaan dalam komunikasi ke bawah. Kecuali untuk keperluan

informasi rahasia, anggota organisasi harus relatif mudah memperoleh

informasi yang berhubungan lansung dengan tugas mereka saat itu, yang

Iklim kerja yang baik dapa meningkatkan kinerja karyawan. Hal ini sesuai
dengan pernyataan ( Denison, 1990: West, et,al.1998; Burke and Litwin 1992 and
Kangis and William,2000 ) yang menyatakan keterkaitan iklim dan Kkinerja.
Selanjutnya mereka menyatakan bahwa penerimaan keterlibatan karyawan yang lebih

besar dalam mengambil keputusan, pembagian informasi dan dukungan manajemen



yang menyenangkan, dapat meningkatkan hasil yang lebih besar terhadap keefektipan
suatu perusahaan. Selain itu hasil riset studi menunjukkan bahwa secara statistic
menunjukkan hubungan unsur-unsur husus dalam iklim organisasi dan empat ukuran
Kinerja seperti _kemampuan menghasilkan.-laba (probality ), produktivitas (
productivity ), loyalitas pelanggan ( customer loyalty ) dan pemeliharaan karyawan
employee retention )dalam (_B-, Pattnayak;: 2003 ). Selanjutya pattnayak menyatakan
bahwa iklim = organisasi. dapat menentukan kemampuan  organisasi untuk
meningkatkan<  Kinerjanya yang  lebih . tinggi secara  berkelanjutan.
Kopelman,et.al.,(1990) dan Sparrow (2001) menyatakan adanya keterkaitan variable
iklim organisasi dengan perilaku dan hasil ‘kinerja. "Rensis Liker ( David &
Newstroom, 1989:24-25) telah melakukan penelitian dengan mengembangkan
instrument Klasik yang berfokus pada gaya manajemen yang diterapkan. Survei liker
meliputi factor-faktor. sebagai berikut @ kepemimpinan, ~motivasi, komunikasi,
interaksi-pengaruh; pengambilan keputusan, penyusunan tujuan, dan pengendalian.
Para respondent diberikan sebuah kontinum pilihan bagi masing-masing butir untuk
menunjukkan apakah menurut mereka organisasi.yang bersangkutan cenderung
memiliki iklim otokratis, yang Snagat terstruktur atau iklim yang lebih partisipatif dan
berorientasi orang. Tahapan disepanjang kontinum itu disebut system 1,2,3, dan, 4
yang mengacu pada beberapa system manajemen yang berbeda. Ransis likert
menyimpulkan bahwa tingkat kepuasan kerja yang lebih besar dan tingkat kinerja
yang lebih tinggi. Dengan demikian dapat disimpulkan bawaha Iklim Organisasi

berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan
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2.2.  Penelitian terdahulu
Tabel 2.1
Penelitian Terdahulu
No iti
_9
1 >

eSS A

)

>

N

o
o

AERAARER
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Vivi dan
1g1Rorle

(D

el

L

;

o

o

o

"
g
0
(

Pengaruh iklim
organisasi dan

kedewasaan

Iklim organisasi,
kedewasaan, dan

Kinerja karyawan.

Hasil penelitian ini
menyimpulkan
bahwa iklim

organisasi,
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2.3. Kerangka Pemikiran

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh iklim organisasi terhadap

Kinerja Karyawan pada PT. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru.
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BAB 111

METODE PENELITIAN

abel terikat, baik itu
iri sendiri. Dalam

rganisasi (X)

().
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3.3.  Operasionalisasi Variabel Penelitian

Stringer dalam
Wirawan,2007,132)

Skala

Liker

Kinerja karyawan
adalah hasil secara
kuantitas dan
kualitas yang dicapai
oleh seseorang

Kualitas kerja

a. Kemampuan

b. Keterampilan

Kuantitas a. Waktu dalam bekerja
kerja b. Pencapaian target
Kerja sama a. Jalinan kerja sama
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karyawan dalam
melaksanakan tugas
kerja nya sesuai

dengan tanggung

jawab yang

b. Kekompakan Liker
Tanggung a. Hasil kerja
jawab b. Mengambil keputusan

emiliki kesamaan

dalam suatu riset

adalah seluruh
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Table 3.2
Jumlah Sampel Perbagian / Divisi
Pt. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru
No Bagian Sampel

Accounting

BT

¢

.

0

B vl
s M I‘ 1

mendukung dan menjelaskan masalah. Yaitu sumber data yang penulis peroleh dari
karyawan PT. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru.
3.6. Tehnik Pengumpulan Data

Untuk mengambil data dan mengumpulkan informasi dilakukan dalam

penelitian ini maka penulis menggunakan metode sebagai berikut:
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3.6.1. Wawancara

Yaitu data yang dikumpulkan melalui wawancara langsung dengan

mengajukan pertanyaan kepada pimpinan perusahaan atau melakukan Tanya jawab

metode deskriptif dan kuantitatif. Metode deskriptif dimaksud untuk menjelaskan
secara terperinci mengenai variabel penelitian yang diteliti berdasarkan data-data
yang diperoleh dan menghubungkan dengan teori-teori yang relevan dengan

permasalahan yang kemudian dapat diambil suatu kesimpulan. Untuk mengubah data
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hasil kuesioner menjadi data kuantitatif maka dilakukan penskoran menggunakan

skala ordinal dari likert sebagai berikut:

a. Jawaban Sangat Setuju = Skor 5
b.
C.
d.
e.
terhadap kinerja
karyawan 3 an Kka Pt ) maka digunakan
metode ana
41.1. Uj
at kesalahan suatu
instrument. S yang tinggi. Sebuah
instrumen dikata ariabel yang diteliti

untuk mengukur reabilitas dengan cronbach alfa. Instrumen tersebut dikatakan cukup
handal apabila memiliki alfa lebih daro 0,60. Dengan melihat nilai Cronbach Alpha >
0,60 dianggap baik. Secara umum, keandalan kurang dari 0,60 dianggap buruk,
keandalan dalam kisaran 0,70 bisa diterima dan lebih dari 0,80 adalah baik (Sekaran,

2006: 182).
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4.1.3. Regresi Linier Sederhana
Statistik inferensial dalam penelitian ini dipergunakan untuk mengetahui

pengaruh variabel iklim organisasi (X) terhadap Kinera Karyawan (Y) dengan

4.2.
42.1. Ujif

independen secara
simultan berpeng Derat kepercayaan yang
digunakan adalah 59 ebih besar dari nilai F tabel
maka hipotesis alternative semua variable independen secara

simultan berpengaruh signifikan terhadap variable dependen.
F =Dimana :
R?: koefisien determinasi

N : Jumlah Sampel
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K : Jumlah Variabel
Dasar pengambilan keputusan :

a. Jika probalitas ( Signifikan) > 0,05 (a) atau fungsi < tabel berarti

% = iKli
Y = Kinerja
N = Jumlah Sampel
4.2.3. Menentukan Koefisien Determinasi

Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh semua variabel (independen)

secara bersama-sama terhadap variabel terikat (dependen) menggunakan rumus
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koefisien determinasi berganda (R?). Apabila (R?) semakin mendekati 1
menunjukkan semakin kuatnya pengeruh variabel bebas terhadap variabel terikat,

demikian sebaliknya apabila (R?) mendekati 0 menunjukkan semakin melemahnya

dengan bantuan
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BAB 1V

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

anggaran dasar yang telah mempe etujuan dari departemen kehakiman RI
Direktorat Hukum dan perundang- undangan dengan keputusan Nomor :c2
4182.HT.01.01 Tahun 1983 dan nomor :c2-4197.HT.01.04 tahun 1986 ,seriau telah
terdaftar sebagai wajib pajak dengan nomor pokok wajib pajak (NPWP)

1.213.128.0-211.001. Cikal bakal perusahaan dimulai dengan pendirian PT.Indonesia
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Vegetable Oil Factory di hadapan nasional sudjadi SH — akta tanggal 192 juli 1978
nomor 65 yang kemudian di rubah dengan akta 18 september 1980 nomor 66 menjadi

PT Ivo Mas Tunggal. Berdasarkan data areal statemen SAP per 30 juni 2003 total

4.2.

a visi dan misi

juan perusahaan.

4.3. Struktur organisa psi tugas PT. Ivo Mas Tunggal

Pekanbaru.

Adanya struktur organisasi yang menggambarkan tugas dan tanggung jawab
dari masing-masing karyawan serta dukungan perlengkapan yang dikelola dengan
baik akan menghasilkan produktivitas yang akan meningkatkan kinerja karyawan.

Melalui struktur organisasi yang baik, pengaturan pelaksanaan dapat diterapkan,
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sehingga efisiensi dan evektivitas kinerja karyawan diwujudkan melalui kerja sama
dengan kordinasi yang baik sehingga apa yang menjadi tujuan perusahaan terlaksana

dan dapat tercapai.

4.3.1. Strukt

Pajak /
Asuransi

!

Tax
Officer

\’

Insurance
Officer

$

Satpam

|| Driver/ Ekspedisi
helper
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4.3.2.

Deskripsi Tugas

Deskripsi tugas (Job Description ) atau bidang kerja untuk setiap jabatan

Clear vendor.

m. Rekonsiliasi General Ledger dan Out Standing General Ledger.
n. Review Running Account dan Motion Study.
0. Periksa Buku Kas Manual.

p. Membuat Laporan Kendaraan.



2. Verifikasi

Tugas dan Tanggung jawab :

a. Cetak Debet Nota.

an Debet Nota.

Tagihan Non

nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg
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Tugas dan Tanggungjawab :
a. Terima tagihan dari Admin Permintaan Dana Operasional.
b. Memisahkan Tagihan per Vendor dan per PT.

c. Input dan cetak Bank VVoucher Manual.

d. Cetak Giro/Cek dan mencatat ke buku manual.
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Melakukan Out Going Payment.

Laporan Saldo Remise 1 dan Remise 2.

. Transfer Tagihan Supplier.

Muka lainnya.

. Membayarkan Sisa Kurang Pertanggungjawaban Uang Muka Perjalanan

Dinas (UMPD).

Melakukan Reimburstment.
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J. Merekap Debet Nota (DN) per Unit dan membuat rekapan tanda terima
untuk dikirim ke unit.

k. Memverifikasi data giro yang dibuat treasury sebelum ditanda tangani

SRALS-

g

W
o 4
’
i

]
‘.
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BAB V

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

5.1

Jumlah tir pertanyaan
dan 9 b [ K i ine ). Penelitian ini
melibatkan 8 , Aryawan - Pt.Ivo Mas Tunggal
Pekanbaru yang ekerja ata ‘ ara respondent diberi
pertanyaan ya o per alt dengan variable

penelitian.

5.1.1. Kars

Umur ah re Persentase ( %)
20-25 6 17,14 %
26-30 6 17,14 %
31-35 8 22,86 %
36-40 5 14,29 %
41-45 3 8.57 %
46-50 4 11,43 %
51-55 3 8,57 %
Jumlah 35 100 %
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Sumber : Data Olahan Hasil Penelitian, Tahun 2017

Berdasarkan tabel dapat dilihat pada umur 20-25 tahun berjumlah 6 orang dengan

persentase 17,14 %, pada umur 26-30 tahun berjumlah 6 orang dengan persentase

8 orang dengan persentase

persentase engan persentase 8,57 %.
Hal ini me ekanbaru banyak yang
berumur 3

karyawan le

5.1.2.

=4
o
ot
&
g
&
da

85,71 %

Permpuan 14,29 %

Jumlah 35 100 %

Sumber : Data dalam hasil penelitian tahun 2017
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Pada data diatas dapat diketahui jumlah responden kelamin laki — laki yaitu sebanyak
30 responden atau 85,71 %, sedangkan responden perempuan Yyaitu sebanyak 5

responden atau 14,29 %. Hal ini menggambarkan bahwa Pt.lvo Mas Tunggal

andapat dilihat pada

o
o
2
o
Yor)
i
IS
o

Pada tabel diatas menunjukkan bahwa dari 35 responden pada Pt.lvo Mas Tunggal
Pekanbaru Riau, mayoritas karyawan memiliki latar belakang pendidikan stara
SMU/SMA sebnayak 9 orang dengan persentase 25,71 %, sedangkan responden
dengan pendidikan D3 sebnayak 2 orang dengan persentase 5,71 %, dan responden

pada tringkat S-1 berjumlah 24 orang dengan persentase 68,57 %. Hal ini
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menggambarkan bahwa Pt.lvo Mas Tunggal Pekanbaru mempunyai karyawan yang
didominasi tingkat pendidikan setara S-1, dimana hal ini sangat mempengaruhi

kinerja karyawan itu sendiri semakin tinggi tingkat pendidikan seseorang biasanya

5.1.4.

5.4 berikut:

2>
)

TR T A AN

i
]

Berdasarkan tabel diatas diketahui bahwa karyawan dengan kerja 1-5 tahun sebanyak
17 orang dengan persentase 48,57 %, karyawan dengan kerja 6-10 tahun sebnayak 9
orang dengan persentase 25,71 %, kerja karyawan 11-15 tahun berjumlah 2 orang

dengan persentase 5,71 %, kerja karyawan 16-20 tahun sebnayak 4 orang dengan
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persentase 11,43 %,kemidan kerja karyawan 21-25 tahun berjumlah 2 orang dengan

persentase 5.71 % dan kerja karyawan 26-30 tahun berjumlah 1 orang dengan

perentase 2,87 %.
5.2.
karena itu hal

tersebut ggamba asar ] du au kelompok di
dalam organisas emenge g ar asan kerja.
5.2.1. Di

secara baik dan
mempunyai ungan organisasi.

Struktur ting idefinisikan secara
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Tabel 5.5

Jawaban responden mengenai peran yang jelas dalam bekerja
pada Pt. Ivo Mas Tunggl Pekanbaru

Frekuensi Skor

dalam struk ahwa sebanyak 14

AL,

responden

tuju. kemudian 14
responden responden dengan

psonden menjawab

SRALA

rata karyawan yang
an karyawan yang

liki peran dan tanggung

2. Tanggung jawab pekerjaa

Untuk itu dapat dilihat hasil jawaban kusioner pada tabel 5.6
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Tabel 5.6
Jawaban responden mengenai tanggung jawab pekerjaan

pada Pt. Ivo Mas Tunggl Pekanbaru

Skor
90
48

Frekuensi

Tabel 5.6 diata <kan b enai tanggung jawab
pekerjaan,
persentase ° em a _, lilaian sa . ryawan memiliki

tanggung ja

2.1.7. Refleksi perasaan karyawan

Untuk itu dapat dilihat hasil jawaban kusioner pada tabel 5.7
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Tabel 5.7

Jawaban responden mengenai refleksi perasaan karyawan
pada Pt. Ivo Mas Tunggl Pekanbaru

Skor
85
40

Frekuensi

Pada tabel terhadap refleksi

perasaan ke k dalam kategori
sangat setu , karyawan yang
memberika pada PT. Ivo Mas
Tunggal Peki dengan persentase

sebesar 28,57 ¢ aryaan-yar emberi i ategori cukup setuju

3. Meningkatkan kinerja

Untuk itu dapat dilihat hasil jawaban kusioner pada tabel 5.8
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Tabel 5.8

Jawaban responden mengenai meningkatkan kinerja
pada Tt. Ivo Mas Tunggl Pekanbaru

Frekuensi Skor
: - 60

68

I 1%}

LN
; .

%,karyawan  Ye € I ' tegori . : jake 17 orang dengan
persentase sebes: Jan karyawan yang me ategori cukup setuju
sebanyak 6 orang : e disimpulkan bahwa

sebagian be : ekerja Tunggal Pekanbaru

“bos diri sendiri” dan tidak memerlukan keputusan dilegitimasi oleh anggota
organisasi lainnya. Persepsi anggota tinggi menunjukkan bahwa anggota organisasi
merasa mendorong untuk memecahkan masalahnya sendiri.

4. Kemandirian dalam menyelesaikan pekerjaan

Untuk itu dapat dilihat hasil jawaban kusioner pada tabel 5.9
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Tabel 5.9
Jawaban responden mengenai kemandirian dalam menyelesaikan

pekerjaan pada Pt. Ivo Mas Tunggl Pekanbaru

Frekuensi Skor

Tabel 5.9 diat , - A )3 enai kemandirian
dalam menyele Kerjaan 3 dengan penilaian
sebanyak enga rsentase 42,8 : o yang memberikan
penilaian se a _': dengan | L_ e Dan karyawan yang
menyatakan
disimpulkan

Pekanbaru .- ilaia gena an _dalam menyelesaikan

Dukungan atau suppo ungan yang lebih bersifat positif dari
hubungan hubungan pada situasi kerja, sehingga menumbuhkan rasa tentram dalam
bekerja. Dukungan juga dapat menggambarkan situasi interaksi antara anggota

organisasi. Interaksi yang baik dan harmonis dari seluruh anggota organisasi akan

memberikan kepuasan pada setiap anggota organisasi. Berkaitan antar anggota
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organisasi. Suport, berkaitan dengan dukungan kepada karyawan didalam
melaksanakan tugas-tugas organisasi. Hal-hal yang terkait dengan dukungan dan

dukungan antar sesama rekan kerja yaitu perasaan yang saling menolong antara

berlangsu ' A & el . J0i jika anggota

organsiasi ba reka ba baik dan merasa
memperoleh ba ari atasan i , alam menjalankan

tugas. Jika ¢ aka anggota org: erisolasi atau merasa

sebaliknya.
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Untuk itu dapat dilihat hasil jawaban kusioner pada tabel 5.10

Tabel : 5.10
Jawaban responden mengenai hubungan antar karyawan
da Tt. Ivo Mas Tunggl Pekanbaru
No S Skor
1 t v 80
8
5 ti etuj -
150
Sum
Tabel 5.10 0 ngenai hubungan
antar karya ita.s:.*[ 16 orang dengan
persentase 0, Me kan penilaian sang j aryawan memiliki
hubungan a te
)
2. Hubu ﬁMANBARQ
Untuk i 511
Ja r an dengan atasan
u ekanbaru
No Pendapat Persentase Skor
1 | Sangat setuju 40,00 % 70
2 | Setuju 12 34,29 % 48
3 | Cukup setuju 9 25,71 % 27
4 | Tidak stuju - - -
5 | Sangat tidak setuju - - -
Jumlah 35 100 % 145

Sumber : Hasil dari penelitian dari tahun 2017
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Pada tabel 5.11 menunjukkan bahwa karyawan yang memberikan penilaian hubungan
dengan atasan pada PT. lvo Mas Tunggal Pekanbaru masuk dalam kategori sangat

setuju sebanyak 14 orang dengan persentase 40,00% , karyawan yang memberikan

penilaian kenyame 3 - ggal Pekanbaru dalam

%\“‘ .Qa 4,29 %. Dan

a3

(L
o
. D
n
. jsh)
=
-
1]
n
=]
o
>
o
@D
=

SR ALY

N

Sumber : Hasil dari penelitin dari tahun 2017

Pada tabel 5.12 menunjukkan bahwa karyawan yang memberikan penilaian terhadap
kenyamanan kerja perusahaan pada PT. Ilvo Mas Tunggal Pekanbaru masuk dalam

kategori sangat setuju sebanyak 12 orang dengan persentase 34,29 % , karyawan yang
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memberikan penilaian tehadap terhadap kenyamanan kerja perusahaan pada PT. Ivo
Mas Tunggal Pekanbaru dalam kategori setuju yaitu sebanyak 13 orang dengan

persentase sebesar 37,14 %. Dan karyaan yang memberikan nilai dalam kategori

merasa dihargai

bila mereka erupakan ukuran

penghargaa liha " dengan kri '_ atas penyelesaian suatu

pekerjaan. Il eristik keseimbangan

antara balas rtinya penyelesaian



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

Tabel 5.13

Jawaban responden mengenai kompensasi

pada Pt. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru

1
—

o :
5
WL ANE

Pada tabel penilaian terhadap

5 8

konpensasi egori sangat setuju

sebanyak /an yang memberikan

penilaian

TR aeE?

40,00 %.

1)
—
\&Q\Ja\
o
D
-
w
D
>
—
QO
w
D
wn
D
o
D
wn
QO
=

Untuk itu dapat dilihat ha sioner pada tabel 5.14
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Tabel 5.14
Jawaban responden mengenai kenaikan jabatan
pada Pt. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru

Frekuensi Skor

Pada tabel | : ) : penilaian terhadap
kenaikan ja alam kategori sangat
setuju seb yang memberikan

penilaian persentase sebesar
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3. Piagam penghargaan

Untuk itu dapat dilihat hasil jawaban kusioner pada tabel 5.15

Tabel 5.15

L[

Pada tabel 5

ave?

»

konpensasi pa

&
S
S
S
Q
3
@
3
S
@
=
8
S

penilaian dalam katex uﬁﬁ. ; ngan persentase sebesar

34,29 %. . ,@‘ dalam Kategori cukup setuju

“‘:‘*
sebanyak 11 orang dengan pe %. Hal ini dapat disimpulkan bahwa
sebagian besar pesponden yang bekerja pada PT. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru

memberikan penilaian terhadap konpensasi dengan kategori sangat setuju atau baik
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4.  Pencapaian prestasi

Untuk itu dapat dilihat hasil jawaban kusioner pada tabel 5.16

Tabel 5.16

2 % |

U

B E €SO

Q)
2
2
o
QO
o
=
-
&
D

«
S

F o
=)
S
Sk
H
H
=)
Y
S
@
o
®
>
Q
©
=

pencapaian presta
sangat setuju
memberikan pen
persentase sebesar 31,43 % ing ‘memberikan penilai dalam kategori
cukup setuju sebanyak 10 ors persentase 28,57 %. Hal ini dapat
disimpulkan bahwa sebagian besar pesponden yang bekerja pada PT. Ivo Mas

Tunggal Pekanbaru memberikan penilaian terhadap pencapaian prestasi dengan

kategori sangat setuju.
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5. Rekapitulasi tanggapan responden mengenai iklim organisasi ( X)
Untuk itu dapat dilihat dari hasil rekapitulasi data kusioner pada tabel 5.17
yaitu :

si (X)
éép\ﬁﬂﬁﬁsfsﬁml »

No i

Skor
1 g 14 14 35
SbotNilai | | 70| 56 | 147
2 ab 35
an
L @5\ 153
3 | Reflek 35
karyawa
Bobot 149
4 | Meningkatkan kin 6 35
Bobot Nilai 60 68 18 146
5 Kemandirian dalam 15 13 7 35
menyelesaikan
pekerjaan
Bobot Nilai 75 52 21 146
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No

Indicator Iklim
Organisasi (X)

Skor Jawaban

Skor

Bobot Nilai

12

Pencapaian Prestasi

35

150

35

145

35

142

35

151

35

136

35

141

35

Bobot Nilai

70 44

144

Total Skor

1.752

Skor Tertinggi 5 X 12 X 35

2.100




Skor Terendah 1 X 12 X 35 420

Kriteria Penilaian B

Sumber : Hasil peneltian ( data 2007 )

DI disay yepepe fur udwnyo(

=1.428 -1,763

nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

Cukup Setuju / Cukup =1,092 — 1427

Tidak Setuju / Tidak Baik =756 — 1,091

Sangat Tidak Setuju / Sangat Tidak Baik =420 - 755
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Berdasarkan data tersebut, hasil skor total Iklim Organisasi pada Pt. lvo Mas
Tunggal Pekanbaru adalah 1.752. Pada skala penelitian skor tersebut berada pada

rentang skala antara 1.526 - 1.812 yang termasuk kedalam kategori baik. Hal ini

wan dalam pencapaian
&
7
A g
o
w* Ll;‘- gerjakan apa yang

g
el
=4
o
b=

emampuan karyawan
as Tunggal Pekanbaru

No Pendapat Frekuensi | Persentase Skor
1 | Sangat setuju 15 42,86 % 75
2 | Setuju 15 42,86 % 60
3 | Cukup setuju 5 14,29 % 15
4 | Tidak stuju - - -

5 | Sangat tidak setuju - - -
Jumlah 35 100 % 150

Sumber : Hasil dari penelitian dari tahun 2017
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Pada tabel 5.18 menunjukkan bahwa karyawan yang memberikan penilaian
mengenai kemampuan karyawan pada PT. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru masuk dalam

kategori sangat setuju sebanyak 15 orang dengan persentase 42,86% , karyawan yang

memberika

sangat bai

13 ) ) B

7. Kete

S L)

2 | EEN
L

No [of Skor
1 80
2 64
3 9
4 -

5 | Sangat tidak setuju - -
Jumlah 100 % 153

Sumber : Hasil dari penelitian dari tahun 2017

Pada tabel 5.19 menunjukkan mengenai keterampilan karyawan dalam bekerja
pada PT. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru masuk dalam kategori sangat setuju sebanyak

16 orang dengan persentase 45,71 % , karyawan yang memberikan penilaian dalam
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kategori setuju yaitu sebanyak 16 orang dengan persentase sebesar 45,71 %. Dan
karyaan yang memberikan penilai dalam kategori cukup setuju sebanyak 3 orang

dengan persentase 8,57 %. Hal ini dapat disimpulkan bahwa sebagian besar

Pekanbaru

No Skor
1 75
2 52
3 | Cukup setuju 20,00 % 21
4 | Tidak stuju - - -

5 | Sangat tidak setuju - - -
Jumlah 35 100 % 148

Sumber : Hasil dari penelitian dari tahun 2017
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Tabel 5.20 diatas menunjukkan bahwa tanggapan responden mengenai ketepatan
waktu dalam bekerja, dimana diketahui mayoritas responden sebanyak 15 orang

dengan persentase 42,86 %, memberikan penilaian sangat setuju, karena target kerja

sesuai dengan wan dalam mengerjakan
pekerj
TTAS ISL4
5.1. eRS M
05 Ry
Untuk i
nden enai rget karyawan
rjap t. lvo anbaru
No endapat = | Fr Skor
1 ‘t ju —alf| & 1 R 70
2 48
3 ju 7 27
4 j - -
5 -
J ] 145
Sumber :
o, L]
Tabel 5.21 pan responden mengenai
pencapaian target kerka, h as responden sebanyak 14 orang

dengan persentase 40.00%, memberikan penilaian sangat setuju,karena karyawan

memiliki kemampuannya dalam bekerja sangat tinggi.
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5.3.3. Dimensi kerja sama

Karyawan mampu bekerja sama dengan rekan kerjanya dalam menyelesaikan tugas

yang diberikan oleh organisasiatau instansi.

3.1. Ti e ja sama denga

<

a n kerja sama
0 kanbaru

No ] S Skor
70
S = - 76
: | 1 6

d u '.‘: .. A = .' _

ttidaksetuju | - | 2 -

% 152

OB WN -
i
i

Sumber : i i pe

Pada Ukkéan' Gahwa. emberikan penilaian

terhadap jalina anbaru masuk dalam
kategori sangat se a 40,00 % , karyawan yang
memberikan penilaian j sebanyak 19 orang dengan
persentase sebesar 54,29 %. Da ng memberikan penilai dalam kategori

cukup setuju sebanyak 2 orang dengan persentase 5,17 %. Hal ini dapat disimpulkan
bahwa sebagian besar responden yang bekerja pada PT. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru

memberikan penilaian terhadap karyawan dengan kategori setuju atau baik.
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3.1. kekompakan
Untuk itu dapat dilihat hasil jawaban kusioner pada tabel 5.23

Tabel 5.23
Jawaban respenden mengenai kekompaka

alunl o eua,
=] Frckuensil [

dalam bekerja sama dengan
Pekanbaru

2t

2lolw

=@

mengenai tingkat
iketahui mayoritas

berikan penilaian

Tanggung jawab terhadap aan adalah kesadaran akan kewajiban

karyawan untuk melaksanakan pekerjaan yang diberikan perusahaan.

1. Tingkat rasa tanggung jawab pada hasil kerja

Untuk itu dapat dilihat hasil jawaban kusioner pada tabel 5.24
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Tabel 5.24
Jawaban responden mengenai tingkat rasa tanggung jawab pada hasil
kerja pada Pt. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru

1. Mengambil keputusan

Untuk itu dapat dilihat hasil jawaban kusioner pada tabel 5.25

Tabel 5.25
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Jawaban responden mengenai tingkat tanggung jawab saat mengambil
keputusan pada Pt. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru

No Pendapat Frekuensi | Persentase Skor
1 | Sangat setuju 14 40,00 % 70
2 48
3 UjL st 27
4 | Ti |

[

AN

_|
QD

o
@
ol
)

penilaian sangat

setuju,kare gat tinggi.

L E LA T

5.3.5.

jakan tugas dan
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Tabel 5.26
Jawaban responden mengenai tingkat kemandirian untuk
menyelesaikan pekerjaan pada Pt. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru

No Pendapat Frekuensi | persentase Skor
Sangat setuj 13 65
j 44

Pada tabel enilaian mengenai

tingkat ke vo Mas Tunggal
Pekanbaru dengan persentase
setuju yaitu sebanyak

11 orang dengan pel s / emberikan penilai

Untuk itu dapat dilihat da Kapitulasi data kusioner pada tabel 5.27

yaitu:
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Tabel 5.27

Rekapitulasi tanggapan responden mengenai kinerja karyawan (Y)

Pada Pt. Ivo Mas Tunggal Pekanbaru

Hasil Kerja

A\

Skor

25

150

35

153

35

145

35

148

35

LR

152

35

149

35

Bobot Nilai

75

147
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Skor Jawaban
Indicator Kinerja Skor
No
Karyawan (Y') SS | s | cs|Ts[sTsS
5 4 3 [ 2] 1
- 35
N 142
K =R 35
<
-~ ot
7 4
k# r
0 > 1.329
o Pubs
= “!;" ' 90 1.575
_’ i W el 2 L
“ ‘}"" ) 315
- -
7 A s Bk

A butiran pertanyaan

al Pekanbaru :

Untuk mencapai koefisiennya adalalah sebagai berikut :

Skor Maksimum — Skor Minimum _ 1.575 — 315

skor N 5 =252
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Untuk mengetahui tingkat kategori variable kinerja karyawan pada Pt. Ivo

Mas Tunggal Pekanbaru, maka dapat ditentukan sebagai berikut :

Sangat Setuj

0

L\ \

an pada Pt. Ivo

=
o
o
&

5.4.

5.4.1.

Uji validitas digunakan untuk mengukur sah atau valid tidaknya suatu
kuesioner. Suatu kuesioner dikatakan valid jika pernyataan pada kuesioner mampu

untuk mengungkapkan sesuatu yang akan diukur oleh Kkuesioner tersebut. Suatu
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instrumen pengukuran dikatakan valid jika instrumen tersebut mengukur apa yang

seharusnya diukur.

Instrument dikatan valid jika corrected item total correlation R-hitung

5.4.2. Uji Reliabilitas

Dalam pengujian ini batasan nilai adalah 0,6 jika nilai reliabilitas kurang dari
0,6 maka nilainya kurang baik. Nilai reliabilitas dalam uji ini adalah pada kolom

reliability statistics (cronbach's alpha). Diketahui nilai reliabilitas variabel diatas
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angka 0,6 artinya bahwa alat ukur yang digunakan dalam penelitian reliabel atau

dipercaya. Hasil uji reliabilitas dapat dilihat pada tabel 5.29. berikut ini :

ji reliabilitas, nilai

0,888 dan variabel

variabel dimasukkan untuk mencari pengaruh variabel independen terhadap variabel
dependen dengan meregresikan Kinerja Karyawan sebagai variabel dependen dan
Iklim Organisasi sebagai variabel independen. Hasil regresi sederhana dapat dilihat

pada tabel berikut ini
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Tabel 5.30
Hasil Uji Regresi Sederhana

organisasi (X) dia 1aka Kinerja Karyawan (Y) bernilai
12,152.
2. Nilai koefisien regresi variabel iklim organisasi 0,516. Artinya adalah bahwa

setiap peningkatan penilaian terhadap iklim organisasi (X) sebesar 1% maka

akan meningkatkan nilai Kinerja Karyawan (YY) sebesar 0,516.
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3. Standar error (e) merupakan variabel acak dan mempunyai distribusi
probabilitas. Standar error (e) mewakili semua faktor yang mempunyai

pengaruh terhadap Y tetapi tidak dimasukkan dalam persamaan. Karena nilai

4=

5.6. ip
5.6.1. Uji 1:;

’ dependen secara
simultan (b 5 . Untuk itu maka
dilakukan uji'l erikut ini

TSAL)

Sig.

.000P

e Kineria Keryana

b. Predictors: (Consta
Sumber : Data primer diolah,

Dari tabel diatas dapat disimpulkan bahwa nilai uji F hitung sebesar 28,638
dengan tingkat signifikan 0,000 karena tingkat signifikan < 0,05 artinya secara
bersama-sama variabel independen berpengaruh signifikan terhadap variabel

dependen (Kinerja Karyawan) . Artinya :
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1. HO = Tidak ada pengaruh signifikan antara iklim organisasi terhadap
Kinerja Karyawan

Ha = Ada pengaruh signifikan antara iklim organisasi terhadap Kinerja

5.6.2.

a hubungan antara

dua variabel tersek asil uji koefisien korelasi dapat © pada tabel berikut ini :

Iklim
Organisasi 0,000
N 35 35
Pearson ok
o Correlation 682 !
Kinerja
Karyawan Sig. (2-
tailed) 0,000
N 35 35

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Sumber : Data primer diolah, 2018
Dari tabel diatas diketahui antara iklim organisasi (X) dengan Kkinerja

karyawan (Y) nilai signifikansi 0,000 < 0,05 yang berarti terdapat korelasi yang

independen : en Karyawan). Hasil

uji koefisie

LN S

Berdasarkan tabel diatas pahwa nilai R Square sebesar 0,465.
Artinya dapat disimpulkan bahwa sumbangan pengaruh variabel independen terhadap
variabel dependen adalah sebesar 46,5%, sedangkan sisanya sebesar 53,5%

dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diamati didalam penelitian ini.
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5.7. Pembahasan
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sebesar 17, g dengan persentase

22,86 %, 9 %,umur 41-45
berjumlah
persentase

Hal ini men

berumur 31-

yaitu sebanyak 30 resp ‘Th' gkan responden perempuan yaitu

L1
‘_‘\\

sebanyak 5 responden atau

menggambarkan bahwa Pt.lvo Mas
Tunggal Pekanbaru Riau yang di mayoritaskan adalah pria yaitu jumlah

persentasenya sebanyak 30 responden atau 85,71 %.

Berdasarkan tabel 5.3 menunjukkan bahwa dari 35 responden pada Pt.lvo

Mas Tunggal Pekanbaru Riau, mayoritas karyawan memiliki latar belakang
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pendidikan stara SMU/SMA sebnayak 9 orang dengan persentase 25,71 %,
sedangkan responden dengan pendidikan D3 sebnayak 2 orang dengan persentase

5.71 %, dan responden pada tringkat S-1 berjumlah 24 orang dengan persentase 68,57

al ini sangat
at pendidikan

pekerjaan.

kerja 1-5 tahun
sebanyak 1 kerja 6-10 tahun
sebnayak 9 5 tahun berjumlah
2 orang de sebnayak 4 orang
dengan perse berjumlah 2 orang

dengan persenta N Kerja lah 1 orang dengan

signifikan (o)) sebesar 0,05. Dengar nikian item data dalam penelitian ini adalah

valid.

Berdasarkan uji reliabilitas pada tabel 5.29, diperoleh nilai cronbach's alpha

(a) variabel iklim organisasi (0,888), sedangkan variabel kinerja karyawan (0,874).
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Nilai cronbach's alpha variabel penelitian > 0,60 yang berarti data yang diperoleh

dalam penelitian ini reliabel.

5.30 diketahui
adalah apabila
erja Karyawan ()
xdalah 0,516 dan
ilai maka Kinerja
ai positif (+) maka

dengan demikian d dikatakan bahwa IKI erpengaruh  positif

Berdasarkan uji koefisien determinasi (R2) pada tabel 5.32 diketahui bahwa
nilai R Square sebesar diketahui bahwa nilai R Square sebesar 0,465. Artinya dapat

disimpulkan bahwa sumbangan pengaruh variabel independen terhadap variabel
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dependen adalah sebesar 46,5%, sedangkan sisanya sebesar 53,5% dipengaruhi oleh

variabel lain yang tidak diamati didalam penelitian ini.

Dari hasil analisis ini, dapat diinterpretasikan bahwa variabel iklim organisasi

mempunyai pe Jh yang pos inerja karyay tuk itu perusahaan
dapat dengan cara

hak karyawan,

\!\é‘ ~

memberika ankan karyawan

berkualitas bah skill, ilmu
pengetahu aban antar sesama

karyawan.

‘\\\\\\‘2‘1‘3‘

%
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BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

1.1.

apa kesimpulan
dan saran'ya e 1 : hasil penelitian
analisis dat

korelasi (pearson

korelasi sig. (2

Berdasarkan nilai koe yresi sederhana maka diketahui persamaan
Y =12,152 + 0,516 + e. Konstanta sebesar 12,152 artinya adalah apabila
variabel iklim organisasi (X) diasumsikan nol (0), maka Kinerja
Karyawan (Y) bernilai 12,152 sedangkan koefisien variabel iklim

organisasi adalah 0,516 dan bernilai positif. Hal ini menunjukkan bahwa
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1.2.

semakin tinggi nilai maka kinerja karyawan semakin meningkat. Karena

nilai koefisien regresi bernilai positif (+) maka dengan demikian dapat

dikatakan bahwa Iklim Organisasi berpengaruh positif terhadap Kinerja

sebesar 53,5% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diamati didalam
penelitian ini.
Saran

1. Bagi perusahaan
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Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa nilai koefisien regresi

variabel iklim organisasi bernilai positif (+) maka dengan demikian dapat

dikatakan bahwa Iklim Organisasi berpengaruh positif terhadap Kinerja
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