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ABSTRAK

ANALISIS REKRUTMEN DAN SELEKSI TENAGA KERJA PADA
PT. LINTAS RIAU PRIMA

seleksi tenaga ada  PT : an ini dilaksanakan
dengan metode ng mengg -ﬁf‘ “i sekunder yang
diperoleh mela Wa a/ inter : ‘J Populasi dalam
penelitian ini ada : ryawan yang | ah 45 orang. Hasil penelitian
dapat disi litia ] awan pada PT.
Lintas Riau P a berada pada K, karena karyawan

setuju deng
permasalaha
tentang selel
baik, karena

masih adanya
hasil penelitian
erada pada kategori

Kata Kunci :



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

11

KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji syukur atas kehadirat Allah SWT, yang telah

berjudul “Analisis Perekrutan dan Sele enaga Pada PT. Lintas

Riau Prima”. Adapu : nemenuhi syarat dalam

Sarjana Ekonomi

tercapainya kesempurnaan skripsi ini, dengan segenap kerendahan hati penulis
mengharapkan kritik dan saran dari pembaca yang sifathya membangun.

Selain dari itu, penulis juga banyak mendapat bantuan baik moril maupun
materil serta bimbingan dan pengarahan dari berbagai pihak. Dengan demikian,
pada kesempatan ini penulis dengan tulus dan ikhlas ingin megucapkan terima

kasih yang sedalam-dalamnya kepada :



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

12

1. Bapak Drs. Abrar, MSi, Ak selaku Dekan Fakultas Ekonomi UIR

2. Bapak Azmansyah, SE, M.Econ, Selaku Ketua Program Studi

Manajemen Fakultas Ekonomi UIR

yang tak sehingga atas segala kasih sayang, cinta, perhatian, dorongan
semangat, bantuan baik moril maupun materil dan segala-galanya
kepada ananda selama ini.

8. Terima kasih untuk teman-teman angkatan 2012 di Fakultas Ekonomi

UIR yang selalu memberikan semangat dan motivasi.



nery wejsy sejsIAm ueeyeisndiog

DI disay yepepe fur udwnyo(

13

Akhirnya kepada Allah SWT penulis memohon semoga bimbingan,
bantuan, pengorbanan dan keikhlasan yang telah diberikan selama ini akan

menjadi amal kebaikan dan mendapatkan balasan yang layak dari Allah SWT,

Amin Yarabbal A

‘\\\\\\\\\\\\ o

%



nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

DAFTAR ISI

Faktor-faktor yang mempengaruhi rekrutmen ....................... 18
Kendala-kendala reKrutmen ... 20
Pengertian Seleksi ... 22
Dasar SEIEKSI........ccviiiiiiiiece e 23

2.10. TUJUAN SEIEKSI....c.eiieiiiiiiiiieieeee e 24



nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

15

2.10. Langkah-langkah seleksi karyawan .............ccccocoovveveiiiennnennn. 25

2.11. Penelitian Terdaulu ...........oooommieoiee e 29

BAB |

BAB IV

BAB V

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN ...oooeeeeeeeeainens 65
6.1, KeSIMPUIAN .....ocoiiiiiiie 65
0.2, SAIAN-SATAN ..eveeee ettt e e e e e 65

DAFTAR PUSTAKA ... 67



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

BAB |

PENDAHULUAN

iboleh setiap
inilah yang

asi. Pengadaan

, orientasi, dan

LAY

sien  membantu

AN

Q

menunjukkan kemampuannya untuk terus bertahan, beradaptasi dan berkembang
di tengah persaingan yang semakin ketat.

Berhasil tidaknya karyawan dalam memenuhi tuntutan organisasi, sangat
tergantung pada tepat tidaknya pelaksanaan proses rekruitmen dan seleksi yang

dilakukan oleh perusahaan terhadap calon karyawannya. Dari proses inilah,
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perusahaan mengharapkan untuk mendapatkan karyawan yang sesuai dengan
kualifikasi yang dibutuhkan.

Ketersediaan tenaga kerja yang berkualitas dalam suatu perusahaan

pelamar kerja« 2ngan ma ; n. Calon pegawai

kemudian ¢ Ui way 3 [ergantung pada

perusahaa ( a [ : yka I. alal proses pemilihan

tersedia.

dari sekelompok pelama ; ’ tuk posisi yang
Pl
el

.a angsung dalam mempertahankan

posisi perusahaan di tengah g ‘
Berdasarkan uraian di atas serta mengingat pentingnya proses rekruitmen
dan seleksi dalam menunjang aktivitas perusahaan, maka dari itu saya memilih

PT. Lintas Riau Prima untuk melakukan mini riset di perusahaan tersebut.
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Tabel 1.1
Data Karyawan Training Matrix PT. Lintas Riau Prima Tahun 2017
NO Posisi Jumlah
1 |Directur Operasional 1
Project Manager 4

A
\J
)

HE

?r

dibidang agen

egiatan usaha

A7
A8 NN

AL LY

etetapan waktu

yang baik. Tujuan adanya suatuperekrutan dan seleksi tenaga kerja adalah untuk
mendapatkan karyawan yangtepat untuk perusahaan, sehingga karyawan dapat
dituntut untuk bekerja secaraoptimal.

Jika dalam proses rekrutmen dan seleksi tidak dilaksanakan dengan baik,

maka akan muncul berbagai masalah yang akan dihadapi perusahaan.

Prosesrekrutmen yang tidak tepat menyebabkan kemungkinan perusahaan
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akanmendapatkan jumlah pelamar yang sedikit dan keterbatasan kualitas sumber

dayamanusia, sehingga perusahaan tidak bisa mendapatkan calon karyawan

yangsesuai dengan kebutuhan perusahaan.

eneliti  tertarik

dan Seleksi

1.2. Rumusa

Peneli I beberapz ang berkaitan dengan

1.3. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1.3.1. Tujuan Penelitian
Berdasarkan masalah diatas, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui

proses perekrutan dan seleksi tenaga kerja pada PT. Lintas Riau Prima

1.3.2. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah:
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1. Dengan penelitian ini diharapkan dapat membantu memberikan masukan
bagi pihak kantor atau perusahaan dimana dari hasil penelitian ini dapat

dipakai sebagai bahan pertimbangan untuk menyelesaikan permasalahan

eliti berikutnya

alahan yang sama

ang Latar Belakang Masalah,
Rumusan Masalah, Tujuan Penelitian, Manfaat Penelitian dan
Sistematika Penulisan.

BAB Il : TELAAH PUSTAKA DAN HIPOTESIS
Pada bab ini membahas teori proses rekrutmen dan seleksi, yaitu

pengertian rekrutmen dan seleksi, proses rekrutmen, tujuan rekrutmen
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dan seleksi, factor yang mempengaruhi rekrutmen, kendala-kendala

rekrutmen, dsar seleksi, langkah-langkah seleksi, dan hipotesis.

BAB I11: METODE PENELITIAN DAN ANALISIS DATA




nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

BAB Il

TELAAH PUSTAKA

oleh sebab
pendekatan

Ban

AL NARAEY

2§

oleh organisasi untuk mengidentifikasi dan menarik para karyawan potensial. Itu
akan menciptakan penyangga antara perencanaan dengan seleksi yang sebenarnya
dari para karyawan baru. (Manajemen Sumber Daya Manusia, Raymond A.Noe,
2008:266)

Dalam buku Manajemen Sumber Daya Manusia, Siagian (2013:102)

rekrutmen adalah proses mencari, menemukan dan menarik para pelamar yang



kapabel untuk diperkerjakan dalam dan oleh suatu organisasi. Proses rekrutmen
dimulai pada waktu diambil langkah mencari pelamar dan berakhir ketika para
pelamar mengajukan lamarannya.

Menurut_Wibowo (2015:40) rekrutmen adalah upaya perusahaan dalam
mencari-dan memikat para calon karyawan yang mampu untuk melamar sebagai
karyawan sehingga bisa disimputkan'upaya rekrutmen adalah upaya memikat dan
memenuhi kebutuhan “tenaga kerja perusahaan. Upaya merekrut karyawan
biasanya dilakukan oleh departemen personalia atau SDM, namun untuk beberapa
tenaga kerja yang memerlukan kualifikasi khusus biasanya diperoleh dari lembaga
penyedia tenaga kerja atau dari pemandu bakat yang atau yang biasa disebut
sebagai talent scout atau head hunter.

Karyawan sebagai sumber daya manusia merupakan aset yang paling
penting bagi perusahaan.Mendapatkan karyawan yang sesuai dengan kriteria yang
diharapkan merupakan kunci utama bagi kesuksesan bisnis perusahaan.
Manajamen Perkerutan (Recrutiment management) adalah salah satu proses dalam
Administrasi Pesonalia. (Personnel Administration) pada departemen Human
Resource Development (HRD) yang mendukung para pengambil keputusan dalam
menentukan sumber daya manusia yang sesuai untuk memenuhi kebutuhan tenaga
kerja.

Rekrutmen merupakan suatu proses mencari, mengadakan, menemukan,
dan menarik para pelamar untuk dipekerjakan dalam suatu organisasi, Menurut
Singodimedjo dalam buku Manajemen Sumber Daya Manusia (2000) proses

rekrutmen sumber daya manusia tidak boleh diabaikan, hal ini disebabkan untuk



menjaga supaya tidak terjadi ketidaksesuaian antara apa yang diinginkan dan apa
yang didapat.

Jadi rekrutmen merupakan proses mencari, menemukan, mengajak dan
menetapkan sejumlah orang dari_luar perusahaan sebagai. calon tenaga kerja
dengan karakteristik tertentu seperti apa yang telah ditetapkan dalam perencanaan
sumber daya manusia. Hasil-yang" didapatkan. dari proses rekrutmen adalah
sejumlah tenaga kerja yang akan memasuki proses seleksi, yakni proses untuk
menentukan kandidat yang paling layak untuk mengisi jabatan tertentu yang
tersedia di perusahaan. Pelaksanaan rekrutmen dan seleksi merupakan tugas yang
sangat penting, Krusial, dan membutuhkan tanggung jawab yang besar. Hal ini
karena kualitas'sumber daya manusia yang akan digunakan perusahaan sangat
tergantung pada bagaimana prosedur rekrutmen dilaksanakan.

Menurut Wahjono (2015:40) bagi perusahaan yang akan merekrut tenaga
kerja baru berbakat yang sesuai dengan kebutuhan maka perusahaan harus
menjadikan perusahaannya tampak memikat seperti gadis cantik yang rupawan,
berilmu tinggi, mampu menghasilkan keturunan.yang baik dan saleh serta
berpotensi untuk berkembang. Qleh "karena- itu, ada beberapa hal yang perlu
dilakukan perusahaan yang akan menjalankan proses rektumen, yaitu sebagai
berikut:

a. Promosikan ukuran perusahaan anda. Perusahaan anda dapat menawarkan
calon berbakat kesempatan untuk memainkan peran kunci dalam operasi

sehari-hari, lingkungan kerja yang fleksibel, akses langsung ke manajemen
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puncak, promosi cepat, dan keuntungan lain yang tidak akan didapatkan

perusahaan besar.

. Buktikan stabilitas perusahaan anda. Wartakan dan informasikan bahwa

memulai karier mereka. Lulusan baru akan bersemangat dan merasa

memerlukan lebih banyak pembinaan dari karyawan yang telah
berpengalaman yang telah ada diperusahaan. Dibanyak perusahaan besar
kesempatan untuk belajar dari karyawan lain adalah susah didapatkan,
kecuali dengan kerja keras, namun diperusahaan anda yakinkanlah

kandidat, bahwa mereka akan dapat belajar dari pengalaman seniornya
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untuk posisi yang lebih bertanggung jawab. Mereka akan mendapatkan

pengalaman itu dalam suasana lebih santai, lebih sistematis, dan

berorientasi pada tim dalam lingkungan kerja yang baik dan berkembang.

e. Gunakan_.agen layanan. perekrut. .Perusahaan mungkin tergesa-gesa
memperkerjakan karyawan dalam proyek atau program baru setelah
peristiwa tonggak laing,seperti- ketika; dana kredit baru untuk menandai
proyek baru cair atau tedapat klien baru yang Secara tiba-tiba menyetujui
dan menandatangani kontrak baru. Ketergesa-gesaan pemenuhan
karyawan baru ini dapat diatasi dengan menggunakan agen layanan
perekrut (recruitment agnency).

Rekrutmen yang efektif memerlukan tersedianya informasi yang akurat
dan berkesinambungan mengenai jumlah dan kualifikasi individu yang diperlukan
untuk melaksanakan berbagai.pekerjaan dalam, arganisasi. Aktivitas rekrutmen
akan menyisihkan pelamar yang kurang tepat dan memfokuskan upayanya pada
calon yang akan dipanggil kembali. Aktvitas rekrutmen dapat membangun opini
publik yang menguntungkan dengan cara mempengaruhi sikap para pelamar
sedemikian rupa terlepas mereka diangkat atau tidak.

2.2. Dasar Sumber Perekrutan Karyawan

Proses rekrutmen dimulai saat seorang karyawan dipindahkan atau
dipromosikan ke posisi lain, mengajukan permintaan pengunduran diri, adanya
pemutusan hubungan kerja atau karena pensiun yang direncanakan. Anda harus
mulai dengan mengkaji kebutuhan yang mendesak atas karyawan, memutuskan

apakah ada pekerjaan yang membuthkan suatu perubahan, dan orang seperti apa
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yang yang akan direkrut. Pertama-tama analisis secara menyeluruh perlu
dilakukan, kemudian diikuti dengan membuat uraian pekerjaan, spesifikasi

karyawan, rincian tugas dan menentukan tipe orang yang dibutuhkan untuk

engan baik. Uraian pekerjaan juga bermanfaat bagi keperluan pemasangan

iklan dan berpengaruh pada isi serta struktur formulir lamaran kerja yang harus
diisi oleh pelamar kerja, sehingga memungkinkan para pelamar untuk
mempelajari apakah jenis pekerjaan yang ditawarkan memang seperti yang
mereka cari. Hal ini dapat membantu anda menghemat waktu dan biaya dalam

proses perekrutan tersebut.
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c. Menjabarkan Spesifikasi Karyawan

Spesifikasi karyawan, yang juga dikenal sebagai spesfikasi personel atau

spesifikasi pekerjaan, adalah penjabaran keterampilan, pengetahuan dan atau

c erjaan tertentu agar

ennet

N tanggung

dari strat
penalaaha

terjadi da

diperlukan. '
Mulailah me fo enaga kerja saat ini
Hitunglah berapa perusahaan pada setiap

karyawan berdasarkan umur, keterampilan, pengetahuan dan pengalaman.
Dalam hal ini penggunaan uraian pekerjaan dan spesfifikasi karyawan dapat
digunakan.

Lakukan  monitoring terhadap perencanaan tenaga kerja  secara

berkesinambungan, mengecek dan melakukan perubahan dikaitkan dengan
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pengembangan baru dan atau antisispasi perubahan.Kaji ulang per kuartal
maupun setiap enam bulan perlu dilakukan.

2.3. Sumber Karyawan

Untuk memenuhi kebutuhan tenaga kerja, ada dua sumber penarikan yang

dapat dilakukan yaitu dari dalam dan dari luar perusahaan (Wilson, 2012:144):

a. Sumber penarikan dari dalam perusahaan (sumber internal)
Penarikan tenaga kerja yang bersumber dari dalam perusahaan dilakukan bila
jumlah tenaga kerja sedikit. Perusahaan cenderung lebih memilih penarikan
dari dalam perusahaan, dengan alasan mengenal kepribadian, kemampuan, dan
keterampilan karyawan secara lebih mendalam, daripada menarik karyawan
dari luar perusahaan yang memerlukan proses penarikan yang panjang,
berbagai alasan lain yang dilakukan dalam menarik tenaga kerja dari dalam
perusahaan,  antara  lain- sebagai rangsangan persiapan" pemindahan atau
promosi pekerjaan, meningkatkan moral tenaga Kkerja, dan menghargai
karyawan yang mempunyai prestasi kerja baik.
Pengisian lowongan pekerjaan dari dalam perusahaan dapat dilakukan melalui
pengumuman pekerjaan. (Job'. posting); baik yang ditempel dipapan
pengumuman, dibuletin perusahaan, dan secara lisan disampaikan dalam rapat-
rapat karyawan. Job posting memberikan berbagai manfaat bagi karyawan,
antara lain 1) member kesempatan secara terbuka bagi karyawan untuk
bertumbuh dan berkembang, 2) member kesmpatan yang sama bagi setiap
karyawan untuk maju, 3) memberikan peningkatan pengetahuan karyawan

tentang tingkatan gaji, jod description, promosi pekerjaan dan lain sebagainya
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yang berkaitan dengan pengefektifan kinerja, 4) menginformasikan tujuan-

tujuan organisasi dan memberikan kemungkinan bagi setiap individu untuk

memiliki kesempatan dalam mendapatkan pekerjaan yang lebih sesuai dengan

adanya tenaga

erampilan, dan

sebagai

perubahan dalam
pengembangan perusahaan.
Berbagai cara dapat dilakukan untuk menerima karyawan yang bersumber dari
luar perusahaan antara lain:
1. Karyawan datang sendiri (Walk-in Applocant)
2. Rekomendasi dari karyawan dalam perusahaan

3. Iklan dimedia massa
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4. Serikat pekerja
5. Perusahaan-perusahaan penempatan tenaga kerja

6. Lembaga pemerintah

perikan kepada
n yang masuk

karyawan yang

elektronik. Dengan metode ini diharapkan lamaran banyak masuk
sehingga kesempatan untuk mendapatkan karyawan yang kualifait lebih

besar.

2.5. Proses Rekrutmen

Adapun dalam proses rekrutmen meliputi beberapa poin penting, yaitu

sebagai berikut (Wahjono, 2015:41):
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a. Penyusunan strategi untuk merekrut
Dalam penyusunan strategi ini, peran departemen sumber daya manusia
bertanggung jawab dalam menetukan kualifikasi-kualifikasi pekerjaan,

dan kapan

b.
dari pihak
aranya adalah
-sekolah atau

c. gan & : ne a : ngtidak cocok

ususnya untuk

d.
umpulan individu-
individu yang tela Qa , pkan oleh perekrut dan

Menurut  Situjuan (2010:34) rekrutmen adalah  untuk memenuhi
kebutuhan tenaga kerja sesuai dengan persyaratan yang dituntut suatu pekerjaan.
Secara khusus, tujuan rekrutmen antara adalah :

a) Agar sesuai dengan program dan strategi perusahaan. Sebelum
melaksanakan kegiatannya, perusahaan terlebih dahulu menetapkan

program dan strategi untuk mencapai sasarannya. Untuk merealisasikan
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program dan strategi, perusahaan melakukan rekrutmen sesuai

kebutuhannya.

b) Untuk menentukan kebutuhan tenaga kerja dalam jangka pendek dan

2.6. Faktor-faktor yang mempengaruhi rekrutmen

Berbagai macam metode penarikan yang dapat digunakan perusahaan,
tinggal memilih metode yang paling tepat, efektif dan efisien. Tidak semua
perusahaan mampu untuk mengembangkan setiap sumber dan metode penarikan
tenaga kerja dengan sepenuhnya. Oleh karena itu, perlu dilakukan evaluasi dan

pertimbangan dalam memilih metode-metode penarikan tenaga Kkerjayang
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digunakan dalam mencapai keberhasilan untuk memperoleh tenaga kerja yang

sesuai dengan kebutuhan. Setiap jenis pekerjaan perlu dilakukan evaluasi terhadap

keberhasilan karyawan dalam mengerjakan pekerjaannya. Jika ada korelasi

terdapat pemilihan metode penarikan yang tepat. Metode penarikan yang
tepat, jika biaya yang dikeluarkan kecil mengahsilakan manfaat yang
sesuai.

b. Waktu Yang Diperlukan untuk Mengisi Lowongan
Lamany wajtu yang digunakan untuk mengisi lowongan pekerjaan

merupakan suatu hal yang perlu dalam memilih metode penarikan tenaga
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kerja. Perlu dilakukan evaluasi atas metode penarikan tenaga kerja yang

telah difunakan dalam penarikan tenaga kerja. Metode penarikan yang

tepat dalam mengisi lowongan pekerjaan adalah metode yang dapat

enraik tenaga
penarikan yang

metode yang

tenaga kerja untuk
Kebutuhannya. Untuk  dapat
memenangkan persaingan, perusahaan perlu memilih metode penarikan

yang efektif dan menarik, dan menawarkan pekerjaan yang sesuai dengan

keinginan calon pelamar.

2.7. Kendala-kendala rekrutmen

Beberapa faktorpotensial akan menjadi kendala atas keberhasilan atau

kemudahan pemikatan dan penarikan tenaga kerja, hal ini perlu disadari karena
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keberhasilan perekrutan tenaga kerja disatu perusahaan mungkin tidak akan
menghasilkan keberhasilan yang sama diperusahaan lain. Beberapa kendala

tersebut antara lain sebagai berikut (Wahjono, 2015:41):

kualifikasilangka

lain  karena untuk

berliku-liku.
b) Kebijakan Internal Organisasi

Beberapa kebijakan perusahaan seperti promosi internal akan

mempersempit ruang gerakrekrutmen, demikian juga kebijakan

kompensasi yang tidak bersaing akan mempersulit pemikat tenaga kerja

sehingga jumlah pelamar yang masuk akan sedikit karena gaji dan fasilitas



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

22

yang ditawarkan kurang menarik dibanding rata-rata yang ditawarkan

perusahaan lain. Demikian pula mengenai status karyawan yang

ditawarkan akan mempengaruhi orang yang terpikat, misalnya perusahaan

sesuai dengar

mengurangi Sebagia ] calon karyawan
yang terbaik.
mencapai kebe

Seleksi , ars&Rue (1997) dalam

posisi yang tersedia untuk diisi. Program seleksi berupaya mengidenfitikasi
pelamar yang memiliki peluang tertinggi untuk memenuhi tau melampau standar
Kinerja organisasi.

Menurut Noe (2010:301) seleksi karyawan merupakan proses dimana
perusahaan-perusahaan memutuskan orang yang akan atau tidak akan diizinkan

masuk keorganisasi-organisasi.
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Proses seleksi pegawai merupakan salah satu bagian yang teramat penting
dalam keseluruhan proses manajemen sumber daya manusia. Dikatakan demikian

karena apakah dalam organisasi terdapatsekelompok pegawai yang memenuhi

baik dihasilkan tenagakerja ya : : ﬁ' sahaan dalam
hal jumlah, mu Disa 3 dapat menjalanan
kegiatan-kegia enga '} Y- ’ eS MSDM bahka

organisasi.

2.9. Dasar Seleksi Karyawan

Dasar seleksi berarti penerimaan karyawan baru hendaknya berpedoman
pada dasar tertentu yang digariskan oleh internal ataupun eksternal perusahaan
supaya hasilnya dapat dipertanggungjawabkan. Dasar-dasar itu antara lain:

a. Kebijaksanaan perubahan pemerintah
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Seleksi penerimaan karyawan baru hendaknya berdasarkan dan
berpedoman kepada Undang-Undang Perubahan Pemerintah.

b. Job Spesification

kualifikasi minimum

norma-norma hukum, agama, kebudayaan, dan adat istiadat masyarakat
serta hukum yang berlaku dinegara bersangkutan.

2.10. Tujuan Seleksi
Seleksi merupakan proses yang sangat penting karena berbagai macam

keahlian yang dibutuhkan oleh organisasi untuk mencapai tujuannya diperoleh

dari proses seleksi. Proses seleksi akan melibatkan proses menduga yang terbaik
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(best-guest) dari pelamar yang ada. Seleksi penerimaan pegawai baru bertujuan
untuk mendapatkan hal-hal berikut:

1. Karyawan yang memiliki potensi

a. Formulir Lamaran Kerja
Tahap pertama dalam seleksi karyawan adalah menerima surat lamaran
dari pelamar. Lamaran dikumpulkan, kemudian dilihat kelengkapan data
berdasarkan sejumlah lamaran yang diterima. Bagian sumber daya
manusia menerima lamaran pekerjaan melalui berbagai cara. Biasanya,

lamaran diterima melalui surat/faks atau diantar langsung oleh pelamar.
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Tetapi, dengan perkembangan teknologi akhir-akhir ini pelamar sering

juga mengirimkan lamarannya melalui internet secara online atau cara lain

dengan menggunakan elektronik.

ar. Pertanyaan
pelamar akan

berrekrutmen.

menunjukkan bahwa kinerja yang baik ditentukan oleh tes psikologi. Ada
korelasi yang signifikan antara tes psikologi dengan variabel-variabel
terpengaruh lainnya seperti kinerja karyawan, tingkat turnover, dan

absensi karyawan.
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d. Pemeriksaan Referensi
Setelah dilaksanakan tes psikologi, langkah selanjutnya perlu dilaksanakan

pemeriksaan referensi atau surat keterangan. Pemeriksaan referensi

iliki calon

untuk memperoleh
para pelamar.

: fisik dan
.lﬁ ecara langsung dengan pelamar.

Tidak jarang -.\. etida informasi yang disampaikan
pelamar pada formulir lamaran dan resume. Oleh karena itu, pada langkah
ini merupakan suatu kesempatan bagi perusahaan untuk mengukur
kemampuan calon karyawan secara langsung. Disini, pewawancara
mengajukan pertanyaan-pertanyaan yang tidak di ajukan pada langkah

seleksi sebelumnya.
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f. Persetujuan Atasan Langsung

Setlah mengikuti langkah-langkah seleksi sebelumnya, maka sampailah

pada langkah berikutnya yaitu persetujuan atasan secara langsung atau

Latar belakang pend .' dalam beberapa cara, seperti
pada judul : “Pendidikan Umum”, “Pendidikan Tambahan” dan
“Pelatihan/kursus”. apapun bentuknya, anda tentu ingin mengetahui nama
dan alamat semua sekolah, akademi dan universitas yang dimasuki mulai
dari umur 11 tahun dengan masing-masing jangka waktunya. Rincian ujian

yang diikuti dengan waktu dan nilai serta pelatihan dan khusus (masa

magang, in-house training dan sebagainya).



N ueeyeisndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nenyj wejsy se)

29

i. Tes Tertulis
Tes pengetahuan tertulis biasanya berkenaan dengan kesesuaian keahlian

latar belakang pendidikan yang dimiliki pelamar, dimana bertujuan

) sudah sesuai
ystem rekrutmen
’men sumber daya
cara islam yaitu
ggunakan system

dalam perekrutan dan
seleksi karyawan ini
perusahaan PT. Indaco
Coatings Industry harus
lebih terperinci lagi
dalam perekrutan dan
seleksi karyawan.
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No Nama peneliti

Judul Peneliti

Kesimpulan

3 Darmawati (2014)

2.13. Kera iki

2.14. Hipotesis

Berdasarkan pe

jabarkan, maka hipotesis pene

Analisis Perekrutan

dan Seleksi Tenaga

Kerja Pada PT.

Borwita Citra Prim
ri

.S\\N RSITAS ISL4p, Rig

" Gambar2.1
Kerangka Pemikir
]
[
B
LA L]

e

Hasil penelitian pada PT.
Borwita Cita Prima
Kendari menunjukkan
ahwa proses perekrutan
ilakukan yaitu
e ebaran
lui media
/situs
ja, lewat
awan, dan
lembaran
I disnaker
pos.

seleksi

an teori yang telah penulis

ah: ”Diduga pelaksanaan program

rekrutmen dan seleksi di PT. Lintas Riau Prima sudah terlaksana dengan baik”.
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BAB 111

METODE PENELITIAN
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yang akan d
No Skala
1. Ordinal

perusahaan
(Rivai, 2009:

A EL YT

2. Seleksi, adalah ndidikan sesuai | Ordinal
serangkaian
langkah
kegiatan yang
digunakan b. Pengalaman . Dibutuhkan
untuk karyawan yang
memutuskan memiliki
apakah seorang pengalaman kerja
pelamar
pekerjaan c. Kesehatan . Karyawan harus
diterima atau sehat jasmani
ditolak dari . Karyawan harus
perusahaan atau sehat rohani
organisasi
tersebut. d. Tes Tertulis . Dilakukan psikotes




N ueeyeisndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nenyj wejsy se)

32

(Handoko,
2001:43) e. Tes Wawancara 1. Tes wawancara saat
akhir tes

mempunya te Karak ; itetapka ‘gr peneliti untuk

dipelajari K \F: am penelitian ini

adalah sel

b. Data Sekunder, yaitu data yang diperoleh peneliti dari perusahaan yang
ada hubungan dengan penelitian ini. Seperti jumlah karyawan, sejarah
singkat perusahaan, struktur organisasi perusahaan dan aktifitas

perusahaan.
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2. Sumber data dalam penelitian ini adalah :

a. Data Primer

Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari responden yang

isi oleh responden untuk memperoleh data yang berupa jawaban yang akan
dianalisis.

3.6. Teknik Analisis Data
Analisis data yang dilakukan dalam penelitian ini menggunakan analisis

deskriptif. Dalam analisis ini peneliti menganalisis data yang telah diperoleh
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sesuai dengan variabel yang dianalisis, lalu membandingkan dengan teori-teori

yang relevan sehingga dapat ditarik kesimpulan serata memberikan saran.

%

S\

o
e
o
4
P
v
y
¢

s
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BAB IV

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

g, Agen dan
atan usaha
menjalankan

uantitas dan

E\?\i.

Sanan
3
.;_%.

kepala bagian dan kepala unit. Wewenang dan tanggung jawab dimulai dari
direktur utama sampai kepada karyawan bawah pada perusahaan, dan setiap
karyawan bertanggung jawab kepada atasan masing-masing secara bertingkat.
Untuk lebih jelasnya bentuk organisasi dan bagian-bagian yang terlibat
langsung dalam kegiatan yang dijalankan oleh PT. Lintas Riau Prima. Maka dapat

diperhatikan pada gambar dibawah ini. Tugas pokok dan tanggung jawab dari
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masing-masing pejabat yang terlibat didalam kegiatan perusahaan PT. Lintas Riau

Prima dapat diterangkan sebagai berikut:

a. Direktur Utama

ggung  jawab  terhadap
1. Merencanakan penggunaan dana perusahaan.
2. Membantu dalam menyusun sistem akuntansi.
3. Melaksanakan pengawasan atas kredit yang telah diberikan kepada
langganan.
Staf pembukuan pada perusahaan ini bertugas dan bertanggung jawab

terhadap pelaksanaan pembukuan kegiatan perusahaan.
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c. Manager Pabrik
Manager pabrik bertugas dan bertanggung jawab atas pengelolaan pabrik

bagaimana supaya pabrik bisa berjalan dengan lancar dan berproduksi dengan

oleh beb
g L
- |
.- 2.
Z
- 3
w O
xS .
8 = '
-
- e 5.
E = 6.
bte: 13
s £ !
4 £ :
- > '
0 = .
@ = d. Direktur P
o 2
=
E # kegiatan berikut:
& 1
el
= 2. Meneliti pasar bahan baku untuk memperoleh bahan baku dengan harga

yang memadai.

3. Melakukan pembelian terhadap peralatan pabrik yang digunakan secara
rutin dalam pabrik.
Direktur pembelian dalam melaksanakan tugasnya dibantu oleh beberapa

orang staf bagian yaitu:
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1. Petugas administrasi, merupakan bagian yang bertanggung jawab tentang
masalah administrasi dan surat menyurat yang menyangkut pembelian.

2. Petugas sortir, merupakan bagian yang bertanggung jawab tentang

3. keamanan,
4, bertanggung
an ke gudang
e. Staf Ad
Staf i i i be ] g jawab guna
melakukan ki
1.
2. - ) ara epada bagian yang
3.

4. Mengawasi dan memonitor pasar internasional terhadap komoditi yang
bersifat sejenis.

Staf administrasi dan ekspor ini dalam menjalankan tugasnya dibantu oleh

seorang kepala bagian yaitu kepala bagian gudang ekspor, merupakan bagian

yaitu kepala bagian gudang ekspor, merupakan bagian yang bertanggung jawab
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untuk mengecek dan mengawasi barang-barang yang ada digudang ekspor untuk

di ekspor.

f. Kepala Bagian Personalia

operasional

g. Kepala
Kepala ~bagian p i b ga naya produksi dan

bertanggung jav atas ke : S alam melaksanakan

atas limbah pabrik.

3. Ka. Mandor proses pengiriman udara, merupakan bagian yang bertugas
mengawasi buruh bekerja dalam kegiatan proses pengeringan udara.

4. Ka. (Wakil Mandor) pengeringan dryer, merupakan bagian yang bertugas

mengawasi buruh bekerja dalam kegiatan pengeringan dryer.
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5. Ka. Pengawasan pengemasan, merupakan bagian yang bertugas untuk
mengawasi pengemasan barang hasil produksi untuk di ekspor.

h. Kepala Bagian Laboratorium

neneliti kadar air dan

kerusakan me esi peralatan. r : tugas-tugasnya,
kepala bagi

1. Petu

atau mengawasi mesin selama proses produksi.
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BAB V

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

hasil-hasil
penelitian tente Riau Prima
Data-data ' i ne g ditujukan kepada para

responden yang ke : 10 ’ . Lintas Riau

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
No Jenis Kelamin Jumlah Presentase
1 Perempuan 12 26.7%
2 Laki-Laki 33 73.3%
Jumlah 45 100%

Sumber: Data Olahan

Berdasarkan tabel 5.1 diatas, diketahui dari 45 orang responden pada PT.

Lintas Riau Prima, responden yang berjenis kelamin perempuan yaitu sebanyak
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12 orang atau 26.7% dan sisanya laki-laki sebanyak 33 orang atau 73.3%. Dengan

demikian dapat disimpulkan bahwa karyawan yang bekerja di PT. Lintas Riau

Prima, dimana mayoritas karyawannya kebanyakan berjenis kelamin laki-laki.

atau 22.2%, responden yang beru a 26-30 tahun sebanyak 15 orang atau
33.3%, responden yang berumur antara 31-35 tahun sebanyak 15 orang atau
33.3% dan responden yang berumur 36-40 tahun sebanyak 5 orang atau 11.2%.
Dengan demikian responden yang terbanyak merupakan responden yang
berumur 26-30 tahun sebanyak 15 orang atau 33.3% yang merapakan usia yang
produktif yang memiliki dedikasi dan kinerja yang tinggi. Oleh karena itu

diharapkan dapat melayani masyarakat dengan baik.
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5.1.3 Tingkat Pendidikan
Pendidikan memegang peranan penting dalam upaya meningkat

kemampuan seorang karyawan. Seseorang yang berpendidikan tinggi pada

15.5%
84.5%

100%

orang responden
pada PT. Lintas Rie en yang 1.Sarjana (S1) sebanyak

D3) sebanyak 7 orang

berpendidikan Sarjana sebanyak 38 orang atau 84.5%, dimana diharapkan kinerja
karyawan semakin baik, berhubung tingkat pendidkan yang dimiliki karyawannya
juga sudah baik.
5.1.4 Masa Kerja

Masa kerja menunjukkan berapa lama karyawan bekerja dalam suatu

perusahaan. Pengabdian seseorang juga dapat dilihat berdasarkan berapa lama
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karyawan bekerja. Seseorang yang sudah lama bekerja akan memberikan tingkat

pengalaman yang semakin dalam bidang pekerjaannya dan begitu juga sebaliknya.

Berikut ini jumlah responden berdasarkan masa kerja:

Dengan demikia Q @ “\‘% erupakan responden yang
masa kerjanya 6-10 tahun. Ole harapkan karyawan dapat berkerja
dengan baik,karena masa kerjanya yang belum terlalu lama sehingga dapat
meningkatkan semangat kerja karyawan.

5.2. Analisis Rekrutmen pada PT. Lintas Riau Prima

Rekrutmen merupakan suatu cara mengambil keputusan perencanaan

manajemen sumber daya manusia mengenai jumlah karyawan yang dibutuhkan,

kapan diperlukan, serta kriteria apa saja yang diperlukan dalam suatu oganisasi.



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

45

Rekrutmen pada dasarnya merupakan usaha mengisi jabatan atau pekerjaan yang
kosong di lingkungan suatu organisasi atau perusahaan, untuk itu ada dua sumber

tenaga kerja yakni sumber dari luar (eksternal) organisasi dan sumber dari dalam

perusaha apatka 1 menjadi semakin

terbuka lebar,
para calon
Pro N proses untuk

formancesesuai

menetapkan sejumlah orang dari luar perusahaan sebagai calon tenaga kerja
dengan karakteristik tertentu seperti apa yang telah ditetapkan dalam perencanaan
sumber daya manusia. Hasil yang didapatkan dari proses rekrutmen adalah
sejumlah tenaga kerja yang akan memasuki proses seleksi, yakni proses untuk
menentukan kandidat yang paling layak untuk mengisi jabatan tertentu yang

tersedia di perusahaan. Pelaksanaan rekrutmen dan seleksi merupakan tugas yang
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sangat penting, krusial, dan membutuhkan tanggung jawab yang besar. Hal ini
karena kualitas sumber daya manusia yang akan digunakan perusahaan sangat

tergantung pada bagaimana prosedur rekrutmen dilaksanakan.

karyawan atau'c ang terte | g ng masuk relative
sedikit sehingge g : ‘ : ang baik amat sulit.

Untuk mengeta asil tangga eS Na gas yang jelas

lain yang dilakukan dalam menarik tenaga kerja dari dalam perusahaan, antara
lain sebagai rangsangan persiapan pemindahan atau promosi pekerjaan,
meningkatkan moral tenaga kerja, dan menghargai karyawan yang mempunyai
prestasi kerja baik.

Pengisian lowongan pekerjaan dari dalam perusahaan dapat dilakukan

melalui pengumuman pekerjaan (job posting), baik yang ditempel dipapan
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pengumuman, dibuletin perusahaan, dan secara lisan disampaikan dalam rapat-
rapat karyawan. Job posting memberikan berbagai manfaat bagi karyawan, antara

lain 1) member kesempatan secara terbuka bagi karyawan untuk bertumbuh dan

mendapatkan pekerjaa 2 keterampilan
yang dimili :

dicalonkan untuk
karyawan yang

dipanggil kemba : 3 sil _tanggag esponden mengenai

Keterangan Presentase
Sangat baik 2 4.4%
Baik 25 55.6%
Cukup Baik 10 22.2%
Tidak Baik 8 17.8%
Sangat Tidak Baik - -
Jumlah 45 100%

Sumber: Data Olahan
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Berdasarkan tabel diatas maka dapat diketahui hasil tanggapan responden
mengenai sumber perekrutan internal pada PT. Lintas Riau Prima yaitu
tanggapan responden terbanyak yang menyatakan baik yaitu sebanyak 25 orang
atau sebesar 55.6%, yang menyatakan sangat.baik sebanyak.2 orang atau sebesar
4.4%, kemudian yang menyatakan cukup baik sebanyak 10 orang atau sebesar
22.2%, responden yang menyatakan tidak baik sebanyak 8 orang atau 17.8% dan
tidak ada responden yang menyatakan sangat tidak baik. Berdasarkan hasil
tanggapan responden tersebut maka dapat ditarik kesimpulan dalam kategori baik
dengan sumber perekrutan internal pada PT. Lintas Riau Prima.

Menurut Bangun Wilson (2012:140) Penarikan tenaga kerja berkaitan
dengan pemenuhan kebutuhan tenaga kerja sesuai dengan jumlah dan kualitasnya,
baik dalam jangka pendek, menengah, maupun panjang. Untuk memenuhi
kebutuhan kualitas, perusahaan melakukan pemulihan tenaga kerja.
5.2.1.2. Eksternal

Suatu perusahaan melakukan penarikan calon tenaga kerjanya dari luar
perusahaan dengan alasan perluasan usaha perusahaan, dan tidak adanya tenaga
kerja didalam perusahaan yang memiliki- pengetahuan, keterampilan, dan
kemampuan sesuai dengan kebutuhan.

Menarik tenaga kerja dari luar perusahaan akan membawa ide baru atas
keberagaman karakter yang dimiliki setiap karyawan. Calon karyawan akan
member masukan baru yang berasal dari perusahaan tempatnya bekerja
sebelumnya. Tentunya, perusahaan akan melakukan seleksi setiap masukan yang

disampaikan calon karyawan baru tersebut. setiap masukan yang sesuai dengan
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budaya perusahaan akan dijadikan sebagai perubahan dalam pengembangan
perusahaan. Untuk mengetahui hasil tanggapan responden mengenai sumber

perekrutan eksternal pada PT. Lintas Riau Prima, maka dapat dilihat pada table

berikut ini:

r
@‘ japan responden

."

kemudian responden yang menyataka baik 13 orang atau 28.9%, dan tidak
ada responden yang menyatakan sangat tidak baik. Berdasarkan hasil tanggapan
responden tersebut maka dapat ditarik kesimpulan dalam kategori baik dengan
sumber perekrutan eksternal pada PT. Lintas Riau Prima.

Praktik atau aktivitas apapun yang dijalankan oleh organisasi untuk

mengidentifikasi dan menarik para karyawan potensial. Itu akan menciptakan
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penyangga antara perencanaan dengan seleksi yang sebenarnya dari para

karyawan baru. (Manajemen Sumber Daya Manusia, Raymond A.Noe, 2008:266)

5.2.2. Metode Perekrutan

cbarkan luas ke

masyarakat cetak maupun

elektronik. asuk sehingga
kesempatan besar. Untuk

mengetahui fanggaj onden me al metod an terbuka pada

terbuka pada

Keterangan Presentase
Sangat baik 9%
Baik 24 53.3%
Cukup baik 6 13.3%
Tidak baik 11 24.4%
Sangat tidak baik - -
Jumlah 45 100%

Sumber: Data Olahan
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Berdasarkan tabel diatas maka dapat diketahui hasil tanggapan responden
mengenai metode perekrutan terbuka pada PT. Lintas Riau Prima yaitu tanggapan

responden terbanyak yang menyatakan baik yaitu sebanyak 24 orang atau sebesar

responden
metode pere
5.2.2.2. Me

Ketil diberikan kepada

karyawan at ) masuk relative

A\

) baik amat sulit.

8o a

L E._
(¢>)
o]
o
(¢»]
e}
D
@
3
c
>
-

<
B
QD
O
)
o
@D
=.
z
=1
5

Untuk menge

tertutup pada PT.

Tanggapan responden te 0d rutan tertutup pada
Keterangan : : Presentase
Sangat baik 3 6.7%

Baik 32 71.1%
Cukup baik 3 6.7%
Tidak baik 7 15.5%

Sangat tidak baik - -

Jumlah 45 100%

Sumber: Data Olahan
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Berdasarkan tabel diatas maka dapat diketahui hasil tanggapan responden
mengenai metode perekrutan tertutup pada PT. Lintas Riau Prima vyaitu
tanggapan responden terbanyak yang menyatakan baik yaitu sebanyak 32 orang
atau sebesar 71.1%, yang menyatakan sangat.baik sebanyak.3 orang atau sebesar
6.7%, yang menyatakan cukup baik sebanyak 3 orang atau sebesar 6.7%,
kemudian responden yang menyatakan tidak baik sebanyak 7 orang atau sebesar
15.5 % dan tidak ada responden yang menyatakan sangat tidak baik. Berdasarkan
hasil tanggapan responden tersebut maka dapat ditarik kesimpulan dalam kategori
sangat baik dengan metode perekrutan tertutup pada PT. Lintas Riau Prima.

Menurut Simamora ( 1997:214) proses rekrutmen memiliki tujuan untuk
memikat sekumpulan besar pelamar kerja sehingga organisasi-akan mempunyai
kesempatan yang lebih besar untuk melakukan pemilihan terhadap calon-calon
pekerja yang dianggap memenuhi standar kualifikasi organisasi.

Berikut dapat dilihat hasil rekapitulasi tanggapan responden mengenai
rekrutmen pada PT. Lintas Riau Prima, yaitu :

Tabel. 5.9

Rekapitulasi Hasil Tanggapan Responden Mengenai Variabel Rekrutmen
pada PT. Lintas Riau Prima

Klasifikasi Jawaban

. Total

No. Indikator
SB | B | CB | TB |STB | Skor
1. | Sumber perekrutan internal 2 25 10 8 - 156
2. | Sumber perekrutan eksternal 4 18 10 13 - 148
3. | Metode perekrutan terbuka 4 24 6 11 - 156
4. | Metode perekrutan tertutup 3 32 3 7 - 166
Total Skor 626

Sumber : Data Olahan
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Dari tabel diatas mengenai rekapitulasi mengenai variabel rekrutmen pada
PT. Lintas Riau Prima, dapat dilihat jumlah skor yang diperoleh yaitu sebesar

626. Dibawah ini dapat diketahui nilai tertinggi dan nilai terendah sebagai berikut

PT. Lintas
Sangat Baik
Baik
Cukup

Tidak Baik

variabel rekrutmen pada PT. Lintas Riau Prima berada pada kategori baik.
5.3. Analisis Seleksi PT. Lintas Riau Prima

Seleksi adalah proses memilih calon karyawan yang memiliki
kualifikasi sesuai dengan persyaratan pekerjaan. Kegiatan seleksi dilakukan untuk

mengurangi sebagian jumlah pelamar yang, sehingga diperoleh calon karyawan
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yang terbaik. Tanpa karyawan-karyawan berkualitas, sulit bagi perusahaan untuk
mencapai keberhasilan.

Proses seleksi pegawai merupakan salah satu bagian yang teramat

perusahaan dalam hal m aktu are rusahaan akan
dapat menjalanan kegi iatannya dengan : dalah kunci sukses

MSDM bah

proses seleksi akan dapat menghaislkan pemilihan karyawan yang dapat
diharapkan kelak memberikan kontribusi yang positif dan baik.

Untuk melihat gambaran tentang seleksi karyawan pada PT. Lintas Riau
Prima, berikut akan disajikan beberapa tanggapan responden mengenal hal — hal
yang berkaitan dengan faktor — faktor yang disebutkan diatas.

5.3.1. Pendidikan
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Latar belakang pendidikan dapat dijabarkan dalam beberapa cara, seperti
pada judul : “Pendidikan Umum”, ‘“Pendidikan Tambahan” dan

“Pelatihan/kursus”. apapun bentuknya, anda tentu ingin mengetahui nama dan

mampuan seseorang
tersebut. Da Suatu org : , sebagai sumber daya
manusia san : 3 emi : : 0 m menjalankan

tujuan perusahaan te atu sya atan pegawai dalam

begitu maka sasaran atau tujuan perusahan akan tercapai. Untuk mengetahui
tanggapan responden mengenai pendidikan sesuai dengan jabatan pada PT. Lintas

Riau Prima dapat dilihat pada tabel berikut ini:



N ueeyesndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nery we[sy sej

56

Tabel 5.10
Tanggapan responden mengenai pendidikan sesuai dengan jabatan pada
PT. Lintas Riau Prima

Klasifikasi Frekuensi Presentase

Jawaban (orang) (%)

15.6%

hasil tanggapan responden tersebu simpulkan bahwa pendapat responden
tidak baik mengenai pendidikan sesuai dengan jabatan pada PT. Lintas Riau
Prima.
5.3.2. Pengalaman Kerja

Keahlian atau pengalaman kerja juga dapat berpengaruh bagi karyawan
dalam menjalankan beban kerja yang diberikan oleh perusahaan. Kerena keahlian

atau sangat dibutuhkan dalam pekerjaan, dengan keahlian atau pengalaman kerja



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

57

yang baik maka dapat membantu proses dan dapat berdampak positif dalam
menjalankan beban kerja yang diberikan. Semakin banyak keahlian dan

pengalaman kerja karyawan maka semakin bagus dan berkwalitas juga hasil kerja

D
=
=
D
>
e
D
o
®

tabel berik

Tangga

EnaaN

Sangat tidak b

Total

Sumber : data olahan

Dari Tabel 5.11 diatas dapat diketahui tanggapan responden mengenai
dibutuhkan karyawan yang memiliki pengalaman kerja pada PT. Lintas Riau
Prima, yaitu responden yang memberikan tanggapan sangat baik sebanyak 6
orang atau sebesar 13.3%, sedangkan responden yang menyatakan baik sebanyak
25 orang atau sebesar 55.6%, selanjutnya yang menyatakan cukup sebanyak 5

orang atau sebesar 11.1%, kemudian responden yang menyatakan tidak baik
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sebanyak 9 orang atau sebesar 20% tidak ada tanggapan responden yang
menyatakan sangat tidak baik. Berdasarkan hasil tanggapan responden tersebut

dapat disimpulkan bahwa pendapat responden baik mengenai dibutuhkan

dan rohan dipekerjak EE entu. Der Jan alasan ini,
perusahaa
karyawann puan jasmani
pelamar de adalah kesehatan

fisik, mata,
Untuk me - oS .'0' ‘ an harus sehat
jasmani pada ili ini

Tanggapan resp jasmani pada PT.

Klasifikasi Presentase
Jawaban (%0)
Sangat baik 7 15.6%

Baik 22 48.8%
Cukup 9 20%
Tidak baik 7 15.6%
Sangat tidak baik - -
Total 45 100%

Sumber : data olahan
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Dari Tabel 5.12 diatas dapat diketahui tanggapan responden mengenai

karyawan harus sehat jasmani pada PT. Lintas Riau Prima, yaitu responden yang

memberikan tanggapan sangat baik sebanyak 7 orang atau sebesar 15.6%,

Presentase

(%)

Sangat baik 13.3%
Baik 51.1%
Cukup 26.6%
Tidak baik 4 9%
Sangat tidak baik - -
Total 45 100%

Sumber : data olahan

Dari Tabel 5.13 diatas dapat diketahui tanggapan responden mengenai

karyawan harus sehat rohani pada PT. Lintas Riau Prima, yaitu responden yang
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memberikan tanggapan sangat baik sebanyak 6 orang atau sebesar 13.3%,
sedangkan responden yang menyatakan baik sebanyak 23 orang atau sebesar

51.1%, selanjutnya yang menyatakan cukup sebanyak 12 orang atau sebesar

pendapat ' 5 seha da PT. Lintas

Riau Prima

Untuk mengetahui tanggapan responden mengenai dilakukannya psikotes
dalam seleksi karyawan pada PT. Lintas Riau Prima dapat dilihat pada tabel

berikut ini:
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Tabel 5.14
Tanggapan responden mengenai dilakukannya psikotes dalam seleksi
karyawan pada PT. Lintas Riau Prima

Klasifikasi Presentase

(%)

Frekuensi

Jawaban (orang)

responden yang me ika apa baik ‘sebanyak 10 orang atau

sebesar 22.2 ‘ s ate ' banyak 22 orang

baik. Berdasarkan hasil tanggapa tersebut dapat disimpulkan bahwa
pendapat responden baik mengenai dilakukannya psikotes dalam seleksi karyawan
pada PT. Lintas Riau Prima.
5.3.5. Tes Wawancara

Wawancara merupakan seleksi yang penting dilakukan untuk memperoleh

informasi tentang kepribadian dan kemampuan para pelamar. Pewawancara

(interviewer) dapat mengetahui kondisi fisik dan kemampuan pelamar karena
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berhadapan secara langsung dengan pelamar. Tidak jarang terdapat
ketidakcocokkan informasi yang disampaikan pelamar pada formulir lamaran dan

resume. Oleh karena itu, pada langkah ini merupakan suatu kesempatan bagi

Total

Sumber : data olahan

Dari Tabel 5.15 diatas dapat diketahui tanggapan responden mengenai tes
wawancara akhir tes pada PT. Lintas Riau Prima, yaitu responden yang
memberikan tanggapan sangat baik sebanyak 7 orang atau sebesar 15.6%,
sedangkan responden yang menyatakan baik sebanyak 21 orang atau sebesar

46.7%, selanjutnya yang menyatakan cukup sebanyak 13 orang atau sebesar
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28.9%, kemudian responden yang menyatakan tidak baik sebanyak 4 orang atau

sebesar 8.8% dan tidak ada responden yang menyatakan sangat tidak baik.

Berdasarkan hasil tanggapan responden tersebut dapat disimpulkan bahwa

Seleksi pada
Total
No Skor
1. 142
2. 163
3. . - 164
jasmani
4, | Karyawan | 166
rohani
5. | Dilakukan psikote - 174
6. Tes wawancara saat akhir ) 166
tes
Total Skor 975

Sumber : Data Olahan

Dari tabel diatas mengenai rekapitulasi mengenai variabel seleksi pada PT.

Lintas Riau Prima, dapat dilihat jumlah skor yang diperoleh yaitu sebesar 975.

Dibawabh ini dapat diketahui nilai tertinggi dan nilai terendah sebagai berikut :
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Nilai Tertinggi =6x5x45 =1350
Nilai Terendah =6x1x45 =270

Untuk mencari interval koefisien nya adalah :

Sangat Ba

Baik

Cukup
Tidak Baik
Sangat Tida

Dari tabel diata : ! kategori mengenai

dengan ketentuan dan metode yang ada. Sedangkan variabel seleksi pada PT.
Lintas Riau Prima juga berada pada kategori baik. Hal ini menandakan bahwa
seleksi yang dilakukan bahwa sudah sesuai dengan persyaratan yang ditentukan
perusahaan sehingga mendapatkan karyawan sesuai dengan krtiteria yang

ditentukan.
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Berhasil tidaknya karyawan dalam memenuhi tuntutan organisasi, sangat
tergantung pada tepat tidaknya pelaksanaan proses rekruitmen dan seleksi yang
dilakukan oleh perusahaan terhadap calon karyawannya. Dari proses inilah,
perusahaan mengharapkan untuk mendapatkan karyawan.yang sesuai dengan
kualifikasi yang dibutuhkan. Ketersediaan tenaga kerja yang berkualitas dalam
suatu perusahaan tentunya akan memberikan energi yang positif terhadap kinerja
perusahaan. Untuk itu diperlukan proses perekrutan dan seleksi pegawai yang
disesuaikan dengan kebutuhan masing masing perusahaan.

Menurut Wibowo (2015:40) rekrutmen adalah upaya perusahaan dalam
mencari dan memikat para calon karyawan yang mampu untuk melamar sebagai
karyawan sehingga bisa disimpulkan upaya rekrutmen adalah upaya memikat dan
memenuhi kebutuhan tenaga kerja perusahaan. Upaya merekrut karyawan
biasanya dilakukan oleh departemen personalia atau SDM, namun untuk beberapa
tenaga kerja yang memerlukan kualifikasi khusus biasanya diperoleh dari lembaga
penyedia tenaga Kerja atau dari pemandu bakat yang atau yang biasa disebut
sebagai talent scout atau head hunter.

Proses seleksi pegawal merupakan salah satu bagian yang teramat penting
dalam keseluruhan proses manajemen sumber daya manusia. Dikatakan demikian
karena apakah dalam organisasi terdapatsekelompok pegawai yang memenuhi
tuntutan organisasional atau tidak sangat tergantung pada cermat tidaknya proses
seleksi itu dilakukan. (Siagian, 2013:131)

Jika dalam proses rekrutmen dan seleksi tidak dilaksanakan dengan baik,

maka akan muncul berbagai masalah yang akan dihadapi perusahaan. Proses
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rekrutmen yang tidak tepat menyebabkan kemungkinan perusahaan akan
mendapatkan jumlah pelamar yang sedikit dan keterbatasan kualitas sumber

dayamanusia, sehingga perusahaan tidak bisa mendapatkan calon karyawan

yangsesuai dengan

%

‘\\\\\\\\\\\‘.

%
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masukan bagi PT. Lintas Riau P
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1. Pimpinan di instansi tersebut hendaknya memperhatikan karakteristik
bawahan secara seksama dan juga meningkatkan hubungan kerja yang
baik dengan memperhatikan rekrutmen sehingga tercipta hubungan yang
harmonis antara atasan dan bawahan yang secara tidak langsung akan

lebih meningkatkan moril dan kinerja karyawan.
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2. Perlunya perhatian terhadap para karyawan dengan meningkatkan
pemberian upah sesuai dengan bidang pekerjaan yang dibebankan

kepadanya untuk terciptanya sumber daya yang handal dalam menangani

seluruh p an ara arena  seleksi akan
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