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Penelitian ini bertujuan Untuk mengetahui dan menganalis Kompetensi
Karyawan pada Departemen Administrasi PT. Sari Lembah Subur Desa
Genduang Kecamatan Pangkalan Lesung Kabupaten Pelalawan-Riau. Analisis
data yang dilakukan oleh penulis dalam penelitian ini adalah dengan
menggunakan metode deskriptif yaitu menggunakan data yang diperoleh dengan
menghubungkan teori-teori yang relevan dengan pembahasan, kemudian penulis
menarik kesimpulan secara induktif. Jenis dan sumber data yang digunakan yaitu
menggunakan data primer dan sekunder, sedangkan teknik pengumpulan data
yang digunakan yaitu wawancara dan penyebaran kuesioner. Temuan penelitian
dan keseluruhan hasil penelitian yang melibatkan responden Departemen
Administrasi sebanyak 47 orang menunjukkan bahwa kompetensi karyawan yaitu
Pengetahuan, Keterampilan, Sikap, dan Perilaku karyawan termasuk dalam
kategori Baik. Hal ini secara keseluruhan bahwa kompetensi Pengetahuan,
Keterampilan, Sikap, dan Perilaku, karyawan pada Departemen Administrasi PT.
Sari Lembah Subur Desa Genduang Kecamatan Pangkalan Lesung Kabupaten
Pelalawan Riau termasuk pada kategori Baik (4149) dalam hal keterampilan kerja
karyawan.
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