DAFTAR PUSTAKA

Agustin, Yovi Rianda. 2016. Pengaruh Stres kerja terhadap Kepuasan Kerja karyawan pada PT.
Adira Finance Cabang Pekanbaru. Pekanbaru: UIR

Adiftiya, Jajang. 2014. Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.
Bukit Makmur Mandiri Utama Site Kedeco Jaya Agung Batu Kajang. Paser. FISIP
UNMUL.

Augusty, Ferdinand. 2006. Metode Penelitian Manajemen: Pedoman Penelitian Untuk Penulisan
Skripsi, Thesis Disertai Ilmu Manajemen. Semarang: Badan Penerbit Universitas
Diponegoro.

David, 2010. Menjelaskan tentang yang dimaksud dengan lingkungan eksternal di perusahaan
(external business environment).

Diana Sulianti K. L. Tobing. 2009. Pengaruh Komitmen Organisasional dan Kepuasan Kerja
Terhadap KinerjaKaryawan PT. Perkebunan Nusantara Il di Sumatera Utara.
Jurnal manajemen dan kewirausahaan.

Duncan, 1972. Menjelaskan tentang yang dimaksud dengan lingkungan eksternal di perusahaan
(external business environment).

Ferdinand, Augusty. 2006. Metode Penelitian Manajemen. Semarang. Universitas Diponegoro

Fitriyani, 2016. Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kepuasan Kerja karyawana Bagian
Credit Panin Bank Cabang Pekanbaru. Pekanbaru: UIR

Fitzroy Dan Hulbert, 2005. Mengambarkan lingkungan perusahaan sebagai turbelen world.

Ghozali, Imam. 2006. Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program SPSS. Semarang:
Universitas Diponegoro.

Gomes, Faustino Cardoso. 2003. Manajemen Sumber Daya Manusia. Andi Offset. Yogyakarta
Hermawan, 1999. Menyebutkan kondisi persaingan dalam satu industri bahkan lintas industri.

Hidayat, Mochtar. 2010. Analisis Komitmen Organisasional (Affective, Normative, Continuance)
Terhadap Kualitas Pelayanan STNK Kendaraan Bermotor.

Indrastuti, Sri. 2014. Manajemen Sumber Daya Manusia Stratejik. Pekanbaru: UR Press

Ivancevich, John M,. dkk. 2007. Perilaku dan Manajemen Organisasi, Edisi 7, Jilid 1. Erlangga.
Jakarta.

Krismiajai, 2002. Rencana organisasi dan metode yang di gunakan untuk menjaga atau
melindungi aktiva.



Luthan, F. 2005. Organisasional Behavior. New York: McGraw-hill.

Mangkunegara, A.P. 2002. Manajemen Sumber Daya Manusia. Cetakan Keempat. Bandung:
Remaja Rosda Karya.

Mini Setiyarti, Mulyanto. 2013. Pengaruh komitmen organisasi dan disiplin kerja Terhadap
kepuasan kerja dalam upaya Meningkatkan kinerja pegawai. Jurnal Ekonomi dan
Kewirausahaan.

Mulyadi, 2002. Tujuan pengendalian internal.
Nawawi, H. 1985. Organisasi Sekolah dan Pengelolaan Kelas. Jakarta: Gunung Agung.

Nasution, S. 2000. Berbagai Pendekatan Dalam Proses Belajar Mengajar. Jakarta: PT Bumi
Aksara

Notoatmojo, S. 2010. Metodeologi Penelitian Kesehatan. Jakarta: Rineka Cipta.

Nuraeni, Desi. 2013. Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.
Atri Distribusindo. Bandung. STIE STEMBI Bandung Business School.

Nurlaila, 2010. Manajemen Sumber Daya Manusia I. Penerbit LepKbhair.

Sugiyono, 2004. Metode Penelitian Bssinis. Bandung: CV Alfabeta.

Sugiyono, 2011. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatifx dan R&D. Jakarta: Alfabeta.
Sopiah, 2008. Perilaku Organisasional. ANDI Yogyakarta.

Rahadyan Probo Tranggono dan Andi Kartika. 2008 Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap
Kepuasan Kerja Auditor dengan motivasi sebagai variabel Intervening (Studi Empiris
pada Kantor Akuntan Publik di Semarang) Jurnal Bisnis dan Ekonomi.

Ritchie, 2000. Job satisfaction is predicated by an internal evalution of value and beliefs

Risky Silwina Yusuf. 2012. Pengaruh kepuasan kerja internal dan eksternal terhadap komitmen

organisasi pada BPJS ketenagakerjaan kanwil 1V jawa barat.

Robbins, Stephen P. Dan Timothy A. Judge. 2008. Perilaku Organisasi. Edisi 12. Bahasa
Indonesia. Jilid 1. Jakarta: Salemba Empat.

Williams, 2001. Mendefinisikan lingkungan eksternal merupakan faktor faktor di luar kendali
yang mempenagruhi lingkungan perusahaan.



