
 
 

ABSTRAK 

Analisis Faktor – Faktor Yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian 

KonsumenTerhadap Kartu Kuota Internet di Yos Ponsel Pekanbaru 

 

OLEH : HENDRI ZALDI PUTRA 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi 

keputusan pembelian konsumen terhadap kartu kuota internet pada Yos 

Ponsel Pekanbaru. Penelitian ini dilakukan terhadap konsumen Yos Ponsel 

yang melakukan keputusan pembelian dengan jumlah sampel yang 

ditetapkan sebanyak 80 responden dengan menggunakan metode Accidental 

Sampling. Analisis data hasil penelitian dengan menggunakan metode 

analisis deskriptif dan metode analisis statistik yang terdiri dari analisis 

regresi linier berganda, pengujian signifikansi simultan (Uji F), pengujian 

signifikansi parsial (Uji T) dan pengujian koefisien determinasi (R2). Hasil 

penelitian secara serempak menunjukkan bahwa produk, harga, dan 

promosi berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keputusan 

Pembelian Konsumen dalam membeli kartu kuota internet pada Yos Ponsel 

Pekanbaru. Angka RSquare sebesar 0,895 menunjukkan bahwa 89,5%  

keputusan pembelian konsumen dapat dijelaskan oleh variabel produk, 

harga, dan promosi sedangkan sisanya 10,5% di jelaskan oleh variabel lain 

di luar variabel yang digunakan dalam penelitian ini. Dan diantara variabel 

bebas yang diteliti, menunjukkan bahwa variabel harga memiliki pengaruh 

dominan terhadap keputusan konsumen dalam membeli kartu kuota internet 

pada Yos Ponsel Pekanbaru. 
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