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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengendalian intern dan
penerapan Good Corporate Governance terhadap kinerja manajerial.

Populasi dalam penelitian ini adalah hotel berbintang 3 sampai 5 yang ada
di kota Pekanbaru. Dari jumlah populasi ini yang menjadi sampel sebanyak 22
Hotel berbintang 3 sampai 5 yang ada di kota Pekanbaru. Masing-masing hotel
diberikan 2-5 kuesioner untuk diisi. Kuesioner yang disebarkan berjumlah 67
kuesioner. Data yang digunakan adalah data primer dan diperoleh melalui
penyebaran kuesioner. Model analisis data yang digunakan adalah regresi linear
dan berganda, yang memudahkannya digunakan program komputer SPSS 20.

Hasil penelitian adalah sebagai berikut: 1) Pengendalian intern berpengaruh
secara signifikan terhadap kinerja manajerial. 2) Penerapan Good Corporate
Governance berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja manajerial. 3)
Pengendalian intern dan Good Corporate Governance berpengaruh secara
signifikan terhadap kinerja manajerial.
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