KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT, yang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah-nya serta memberikan kesehatan dan
kesempatan kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan penulisan Tugas Akhir
ini yang berjudul “Strategi Pengembangan Kota Pekanbaru menjadi Kota
MICE (Meeting, Incentive, Convention, Exhibition)” sebagai salah satu syarat
untuk menyelesaikan Pendidikan Program Sarjana pada Fakultas Teknik Program

Studi Perencanaan Wilayah dan Kota Universitas Islam Riau.

Tugas akhir ini berisi tentang strategi pengembangan Kota Pekanbaru
menjadi Kota MICE. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui potensi MICE
yang ada di Kota Pekanbaru, mengetahui faktor-faktor penting apa saja yang bisa
menjadikan Kota Pekanbaru menjadi Kota MICE, mengetahui peran stakeholders
dalam mendukung MICE dan mengetahui strategi apa yang harus dilakukan pada

masa yang akan datang.

Dalam penyusunan penulis menemui rintangan dan hambatan namun hal
itu dapat diatasi berkat bantuan, dukungan, dan bimbingan semua pihak yang
mampu membuka jalan bagi penulis untuk penyusunan Tugas Akhir ini. Dengan
adanya penelitian ini maka akan mempunyai nilai-nilai positif dan manfaat bagi
mahasiswa, pemerintah, dan para stakeholders terkait dalam memberikan arahan
untuk kedepannya. Peneliti sangat mengetahui bahwa Tugas Akhir belum begitu
sempurna, apabila ada kritik dan saran dengan senang hati peneliti akan menerima

pendapat dari semua pihak.

Penulis juga menyadari bahwa sepenuhnya begitu banyak pihak yang telah
turut membantu dalam penyelesaian Tugas Akhir ini. Melalui kesempatan ini,

penulis mengucapkan terimkasih sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Prof. Dr. H. Syarfinaldi SH, M.C.L selaku rektor Universitas Islam
Riau.
2. Bapak Ir. H. Abdul Kudus Zaini, MT selaku Dekan Fakultas Teknik

Universitas Islam Riau.
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Ibu Puji Astuti, ST, MT selaku Ketua Program Studi Perencanaan Wilayah
dan Kota Fakultas Teknik Universitas Islam Riau serta sebagai peguji
dalam setiap ujian yang penulis lewati yakni Seminar Proposal, Seminar
Hasil, hingga Seminar Komprehensif.

Ibu Febby Asteriani, ST, MT selaku Pembimbing I yang telah mendorong,
membimbing, serta memberi arahan yang sangat bermanfaat kepada
penulis untuk menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Ibu Mira Hafizhah Tanjung, ST, MSc selaku Pembimbing II yang telah
mendorong, membimbing, menasehati, serta memberi arahan yang sangat
bermanfaat kepada penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Bapak Faizan Dalilla, ST, MSi, Bapak Muhammad Sofwan, ST, MT
selaku penguji disetiap ujian penulis dan sebagai dosen Prodi Perencanaan
Wilayah dan Kota.

Kepada dosen-dosen Program Studi Perencanaan Wilayah dan Kota
Fakultas Teknik Universitas Islam Riau.

Bapak Dr. H, Firdaus ST, MT selaku Walikota Pekanbaru yang telah
memberikan data dan informasi yang dibutuhkan oleh penulis.

Bapak Ardiansyah Eka Putra S.Stp, MSi selaku Plt. Kepala Dinas
Pariwisata dan Kebudayaan Kota Pekanbaru yang telah memberikan data
dan informasi yang dibutuhkan oleh penulis.

Bapak Ahmad Fadli selaku Ketua Asosiasi Perusahaan Pameran dan Event
Riau yang telah memberikan data dan informasi yang dibutuhkan oleh
penulis.

Bapak Sarkawi SPd, MM selaku Ketua Kelompok Sadar Wisata Kota
Pekanbaru yang telah memberikan data dan informasi yang dibutuhkan
oleh penulis.

Ibu Andri Sulistawati selaku Dosen Jurusan Pariwisata Universitas Riau
yang telah memberikan data dan informasi yang dibutuhkan oleh penulis.
Bapak Desman selaku Ketua Seksi Sarana dan Prasarana Dinas Pariwisata
dan Kebudayaan Kota Pekanbaru yang telah memberikan data dan

informasi yang dibutuhkan oleh penulis.



14. Ibu Maya Laura selaku Praktisi yang telah memberikan data dan informasi
yang dibutuhkan oleh penulis.

15. Kedua orangtua penulis, Ayahanda Syarifuddin dan Ibunda Aisyah untuk
kasih sayangnya yang tidak terkira, yang telah mencurahkan seluruh cinta,
restu, dorongan doa yang tiada henti-hentinya, memberikan dorongan,
nasehat, kepercayaan, dan motivasi kepada penulis hingga tugas akhir ini
selesai. Tidak ada balas jasa yang terbaik selain membanggakan kedua
orang tua dengan perjuangan yang sangat keras dengan membawa nama
baik orang tua.

16. Kepada Abang dan Kakak, Zulfahmi, Lidia Putri, Amd, Keb, Zulhelmi,
Hastuty SE, sy, Zul Akmal SKM, Widya Nengsih Amd, Keb, Ns.
Zulkhairi S,Kep, Ns. Dila Rahwuni S.Kep, dan kepada keponaan oom
Tasya Nasirah Salima, Akeila Chantika Akmal.

17. Kepada Sahabat, Muhammad Rofi Saputra, Wika Arifiani, Thalia
Octariana, Marhiandina SE, Bima Arya Guntara Amd. LLAJ, Khamsa
Monica SPd, Suci Anugrah, M. Herizwan SE, Ardian Saputra.

18. Kepada Dorak, Ari Wibowo S.ST Par, Zulhelmi SH, dr. Achsanul Kubri,
Arya Purnama, Rivanka, Nurhayati ST, Inaya Nopitri, SPsi, Nurdiana
Amd.Keb.

19. Teman Seperjuangan Rendy Maulana, Rio Firdaus, Faisal Alfahreza, M.
Igbal, Hannifatul Jannah, Frisilia Martha, Rini Mardani, Karsilah, Erza
Agusna Aini, Annisa Rizky Lestari, Deza Juliantika dan teman-teman
Planologi 14B lainnya.

20. Serta seluruh pihak yang ikut membantu baik secara langsung maupun
tidak langsung.

Akhirnya penulis mendoakan semoga Allah S.W.T selalu memberikan
rahmat dan karunia-nya serta meridhai kita semua dan semoga Tugas Akhir ini

dapat bermanfaat bagi kita semua. Amin
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