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menularkan ilmu pengetahuan sehingga telah memperluas wawasan dan 

sangat membantu penulis dalam penyusunan skripsi ini. 

8. Kepala Tata Usaha Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Islam 

Riau berserta Staf yang telah membantu penulis dalam pengurusan 

administratif.  

9. Ayahanda Nurfajri Usman dan Ibunda Rostinengsih yang telah melahirkan, 

membesarkan dan berkorban demi keberhasilan Ananda, beserta adek-adek 

tersayang Terimakasih atas do’a kalian sehingga selesainya skripsi ini. 

10. Kepala Dinas Lingkungan Hidup dan Kebersihan Kota Pekanbaru yang telah 

mengizinkan penulis untuk melakukan kegiatan pengumpulan data guna 

penyelesaian skripsi ini. 

11. Teman-teman dan semua pihak yang telah membantu dalam penyelesaian 
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