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BAB III 

MATODE PENELITIAN 

Metode penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah untuk mendapatkan 

data dengan dan kegunaan tertentu. Metode adalah suatu prosedur atau cara untuk 

mengetahui sesuatu yang mempunyai langkah-langkah sistematis. 

A. Tipe Penelitian  

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif dilakukan dengan survey 

yang mana menggunakan metode kuantitatif dikarenakan menggunakan angket 

sebagai alat pengumpul data. Penelitian deskriptif ini dilakukan untuk 

memberikan gambaran yang lebih detail mengenai suatu gejala atau fenomena. 

Hasil akhir dari penelitian berupa pembahasan mengenai fenomena yang telah 

dijelaskan pada latarbelakang. 

B. Lokasi Penelitian  

Adapun lokasi tempat penelitian ini ialah berada di Dinas Sosial dan 

Pemakaman Kota Pekanbaru terkait dengan membina Orang Dengan Gangguan 

Jiwa yang ada ditempat umum.  

C. Populasi dan Sampel  

Populasi dan sampel adalah dua bentuk yang berbeda namun didalam hal 

ini yang membedakannya adalah, Menurut Usman dan Akbar (2011: 42) 

menyatakan, populasi adalah semua nilai baik hasil perhitungan maupun 

pengukuran baik kuantitatif maupun kualitatif, daripada karakteristik tertentu 

mengenai sekelompok objek yang lengkap dan jelas. Maka populasi dalan 



38 
 

penelitian ini terdiri dari seluruh pemerintah pegawau Dinas social dan 

pemakaman dan orang dengan gangguan jiwa yang menggelandang. 

Sedangkan sampel adalah sebagian anggota populasi yang diambil dengan 

menggunakan teknik tertentu yang disebut teknik sampling (Usman dan Akbar, 

2011: 43), yang menjadi sampel dalam penelitian ini adalah dapat dilihat dalam 

table dibawah ini : 

Tabel III.1 : Populasi Dan sampel penelitian kebijakan dinas sosial dalam 

membina pasien dengan gangguan jiwa 

No. Nama Populasi  Populasi Sampel 

1.  Kepala Bidang Rehabilitas Sosial 1 1 

2.  Seksi Rehabilitas Sosial Penyandang 

Disabilitas 

1 1 

3.  Kepala Satuan Polisi Pamong Praja 1 1 

4.  Keluarga Pasien Dengan Gangguan 

Jiwa 

~ 10 

 

Sumber :Modifikasi Penelitian, 2018 

Dari table diatas terlihat bahwa keseluruhan sampel penelitian ialah 

berjumlah 13 orang yang mana terdiri dari pegawai Dinas Sosial Dan Pemakaman 

khususnya bidang rehabilitas social, pengambilan sampel ini dilakukan dengan 

dua jenis teknik sampling yaitu sensus dan purposive sampling.  

D. Teknik Penarikan Sampling 

Teknik penarikan sampling dalam penelitian ini digunakan 2 teknik yaitu:  

1. sensus yaitu mengambil keseluruhan populasi sebagai responden yang 

ada dikarenakan jumlah populasi yang dimiliki pada bidang di Dinas 

Jumlah ~ 13 
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Sosial dan Pemakaman Kota Pekanbaru tergolong kecil yaitu 2 orang 

dengan teknik sensus.  

2. teknik purposive merupakan teknik penarikan berdasarkan tujuan dan 

alasan tertentu, penelitian mengambil dan membatasi sampel, sehingga 

jumlah keseluruhan sample berjumlah 14 orang.  

E. Jenis dan Sumber Data  

a. Data Primer.  

Yaitu data atau keterangan yang diperoleh langsung dari responden 

yang merupakan sumber informasi untuk memperoleh jawaban yang 

relevan mengenai permasalahan didalam penelitian ini yakni tentang 

kebijakan dinas sosial dan pemakaman kota pekanbaru. 

b. Data Sekunder  

Yaitu data pendukung yang berkenan dengan kegiatan pembinaan 

orang dengan gangguan jiwa dikota pekanbaru, penjeklasan umum, 

teori-teori dan dokumentasi seperti kegiatan penanganan ODGJ yang 

relevan dengan penelitian.  

F. Teknik Pengumpulan Data  

1. Observasi (pengamatan Langsung) 

Mengamati secara langsung objek yang diteliti, guna untuk 

menegetahui sejauh mana kebijakan dinas social dalam membina 

ODGJ. 

2. Quisioner 

Yaitu memberi daftar pertanyaan yang sudah disiapkan terlebih 

dahulu untuk diisi oleh responden yang diharapkan dapat 
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memberikan jawaban atau informasi sehubung dengan masalah 

penelitian. 

3. Interview (wawancara) 

Yaitu melakukan Tanya jawab langsung kepada responden 

mengingat masih adanya informasi yang belum lengkap melalui 

teknik quisioner. 

4. Dokumentasi 

Yaitu pengumpulan data yang dilakukan dengan menghimpun data 

yang berbentuk dokumen yang berisikan data yang penting, baik itu 

berbentuk teoritis maupun data konkrit yang terdapat dilapangan. 

Dapat digunakan dan sangat diperlukan guna memperkuat hasil 

penelitian yang dilakukan. 

G. Teknik Analisis Data 

Semua data yang telah diperoleh dalam penelitian lalu dikumpulkan, 

selanjutnya dikelompokkan untuk dijadikan bahan masukan dalam penelitian ini. 

Kemudian data tersebut diolah, dipresentasikan untuk dianalisa secara deskriptif 

kuantitatif sesuai dengan data yang ada guna dilakukan analisa kuantitatif dalam 

bentuk persentase dan diakhiri dengan penarikan suatu kesimpulan dan pemberian 

saran.  
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H. Jadwal Waktu Penelitian  

Tabel III.2 : Jadwal Kegiatan Penelitian Tentang Kebijakan Dinas 

Sosial Dan Pemakaman Kota Pekanbaru Dalam 

Membina Pasien Dengan Gangguan Jiwa. 

No Jenis kegiatan Bulan dan Minggu ke- 

         I                     II                III                 IV                 V 

1   2   3   4      1   2    3    4    1  2   3   4   1   2  3   4   1   2   3   4 

1 Persiapan & 

Penyusunan up 

X   

2 Seminar UP           X                              

3 Perbaikan UP                 X   

4 Tujuan 

pembimbing  

                      X   X 

5 Analisis data                                   X   

6 Bimbingan skripsi                                        X 

7 Perbaikan Bab ke 

Bab 

                                                  X  X  X  X  X  X  

8 Acc skripsi                                                                                     X 

9 Ujian skripsi                                                                                           X 

10 Perbaikan                                                                                                 X 

 11 Perbanyakan/pand

angan 

                                                                                                    X 

 


