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Perizinan merupakan bentuk pelayanan yang harus diberikan kepada masyarakat 
dalam bentuk pelayanan administratif, yaitu pelayanan yang menghasilkan 
berbagai bentuk dokumen resmi yang dibutuhkan oleh publik. Tujuan dari 
perizinan yaitu untuk mengendalikan setiap kegiatan atau perilaku individu atau 
kolektivitas yang sifatnya preventif adalah melalui izin, yang memiliki kesamaan 
seperti dispensasi, lisensi dan konsesi,  Penelitian ini dilakukan Untuk mengetahui 
hasil Pelaksanaan Peraturan Daerah Kabupaten Kabupaten Indragiri Hulu Nomor 
3 Tahun 2012 Tentang Retribusi Perizinan Tertentu dan untuk mengetahui 
hambatan-hambatan dalam pelaksanaan Peraturan Daerah Kabupaten Kabupaten 
Indragiri Hulu Nomor 3 Tahun 2012 Tentang Retribusi Perizinan Tertentu, Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa bahwa secara keseluruhan evaluasi pelaksanaan 
Peraturan Daerah Kabupaten Indragiri Hulu nomor 3 tahun 2012 sudah cukup 
baik hal ini terlihat dari 10 orang atau sebesar 50 % . Sehingga sesuai dengan 
kategori pengukuran bahwa persentase berada pada range 34-66% sehingga 
dikategorikan cukup baik. Hal ini menyatakan bahwa secara keseluruhan indikator 
evaluasi pelaksanaan Peraturan Daerah Kabupaten Indragiri Hulu nomor 3 tahun 
2012  tentang retribusi perizinan tertentu khususnya retribusi gangguan (HO) 
sudah cukup baik. Hambatan-hambatan yang ditemukan dalam pelaksanaan 
Peraturan Daerah Kabupaten Indragiri Hulu nomor 3 tahun 2012 yakni : 
kurangnya ketegasan dari pelaksana kebijakan dalam mengawasi dan 
menindaklanjuti kecurangan atau penyimpangan dari Peraturan Daerah Kabupaten 
Indragiri Hulu nomor 3 tahun 2012 dan kurangnya kesadaran pemilik usaha dalam 
mematuhi Peraturan Daerah Kabupaten Indragiri Hulu nomor 3 tahun 2012. 
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Licensing is a form of service that must be provided to the community in the form 
of administrative services, ie services that produce various forms od official 
documents required by me public. The purpose of licensing is to control every 
activity or individual behavior or collectivity that is preventive is through 
permission, which has similarities such as dispensation, licensing and 
concessions, This research is conducted To find out the results of implementation 
of Regional Regulation of Regency of Indragiri Hulu Number 3 of 2012 About 
Retribution Licensing Certain and to know the obstacles in the implementation of 
Regional Regulation of Regency of Indragiri Hulu Number 3 of 2012 about 
Specific Licensing Levy, The results showed that overall evaluation of the 
implementation of Regional Regulation Indragiri Hulu Number 3 of 2012 is good 
enough it is seen from 10 person or by 50%. So in accordance with the category of 
measurement that the percentage is in the range of 34-66% so categorized quite 
well. It is stated that the overall evaluation indicator of the implementation of 
Regional Regulation of Indragiri Hulu Regency Number 3 of 2012 on certain 
licensing levies, especially the levy of interference (HO) is good enough. The 
obstacles found in the implementation of Regional Regulation Indragiri Hulu 
number 3 of 2012 namely: the lack of firmness of the policy implementers in 
overseeing and following up the fraud or deviation from the Regional Regulation 
of Indargiri Hulu number 3 of 2012 and the lack of awareness of business owners 
in complying with District Regulation Indragiri Hulu Number 3 of 2012. 


