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METODOLOGI PENELITIAN

3.1. Tipe Penelitian

Tipe penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu kualitatif yaitu
menggambarkan keadaan yang sebenarnya tentang apa yang terdapat pada saat
penelitian yang berdasarkan pada pengamatan penulis dilapangan dengan cara
mengumpulkan data, mengklarifikasi dan  menganalisa sehingga diperoleh
rumusan analisa terhadap permasalahan yang dihadapi. Kemudian dengan metode
penelitian kualitatif, metode ini berusaha memberikan suatu gambaran mengenai
keadaan dilapangan sehingga metode ini bertujuan mengakumulasi data belaka
sehingga diperoleh kesimpulan dari penelitian. Jenis penelitian yang dipakai di
dalam penelitian ini memakai pendekatan kualitatif, karena hanya
menggambarkan apa adanya dari suatu variabel, gejala atau keadaan dan tidak

bermaksud untuk menguji hipotesis.

Menurut Sugiyono (2017:8), Metode penelitian kualitatif sering disebut
metode penelitian naturalistik karena penelitiannya dilakukan pada kondisi yang
alamiah (natural setting), disebut juga sebagai metode etnographi, karena pada
awalnya metode ini lebih banyak digunakan untuk penelitian bidang antropologi
budaya, disebut sebagai metode kualitatif, karena data yang terkumpul analisisnya

lebih bersifat kualitatif.
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3.2.  Lokasi Penelitian

Penelitian ini dilakukan di Kantor KPU Kabupaten Indragiri Hulu pada
bagian Kesekretariatan. Penulis memilih di Kantor KPU Kabupaten Indragiri
Hulu pada bagian kesekretariatan sebagai lokasi penelitian karena penulis melihat
bahwa Aparatur Sipil Negara di Kantor KPU kabupaten Indragiri Hulu dinilai
memiliki sikap yang kurang bertanggung jawab dalam menjalankan tugas, tingkat
kedisiplinan Aparatur Sipil Negara di Kantor KPU Indragiri hulu masih dinilai
rendah serta Kurangnya komunikasi yang harmonis dengan sesama rekan kerja.
Selain itu pemilihan lokasi dikarenakan keterbatasan waktu, dan biaya bagi

penulis.

3.3. Informan Penelitian

Dalam penelitian kualitatif, hal yang menjadi bahan pertimbangan utama
dalam pengumpulan data adalah pemilihan informan. Dalam penelitian kualitatif
tidak digunakan istilah populasi. Informan penelitian adalah orang yang
memberikan informasi mengenai permasalahan yang berhubungan dengan judul

peneliti.

Seperti yang telah disebutkan bahwa pemilihan informan pertama
merupakan hal yang sangat utama sehingga harus dilakukan secara cermat, karena
penelitian ini mengkaji tentang Analisis Kinerja Aparatur Sipil Negara Pada
Kantor Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Indragiri Hulu maka peneliti
memutuskan informan pertama atau informan kunci yang paling sesuai dan tepat

adalah 1 orang Sekretaris KPU dan 2 orang Badan pengawas pemilihan umum
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Kabupaten Indragiri Hulu. Dari informan kunci ini selanjutnya diminta untuk
memberikan rekomendasi untuk memilih informan — informan berikutnya, dengan
catatan informan — informan tersebut merasakan menilai kondisi lingkungan kerja
sehingga terjadi sinkronisasi dan validasi data yang didapat dari informan

pertama.

Adapun informan pendukung dari penelitian ini terdiri dari 1 orang
Kasubag Teknis dan Hupmas, 1 orang Anggota bagian Teknis dan Hupmas, 1
orang Kasubag Umum, Keuangan dan Logistik, 2 orang Anggota Bagian Umum,
Keuangan dan Logistik, 2 orang Anggota bagian Program dan Data, 1 orang
Kasubag Hukum dan 1 orang Anggota bagian Hukum. Teknik yang digunakan
dalam menentukan informan dalam penelitian ini yaitu teknik sensus. Dari

keseluruhan jumlah Key Informan dan informan pendukung berjumlah 12 orang.
3.4. Jenis dan Sumber Data
Jenis dan sumber data yang dikumpulkan dalam penelitian ini adalah :

1. Data Primer. Sumber / data primer adalah sumber data yang secara
langsung memberikan data kepada pengumpul data (Sugiyono,
2012:225). Sumber primer ini berupa catatan hasil wawancara yang
diperoleh melalui wawancara yang penulis lakukan dan juga hasil dari
kuisioner. Selain itu, penulis juga melakukan observasi dilapangan dan
mengumpulkan data dalam bentuk catatan tentang situasi dan kejadian

di perpustakaan.
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2. Data sekunder. Sumber data sekunder ini dapat berupa hasil pengolahan
lebih lanjut dari data primer yang disajikan dalam bentuk lain atau dari
orang lain (Sugiyono, 2012: 225). Data sekunder adalah data yang
diperoleh melalui studi kepustakaan dengan cara membaca buku,
literatur — literatur, jurnal, koran dan berbagai informasi lainnya yang
berkenaan dengan masalah yang diteliti. Data sekunder ini
dimaksudkan sebagai data penunjang guna melengkapi data primer.

3.5.  Teknik Pengumpulan Data

Menurut Moeleong (2012: 121) sumber data utama dalam penelitian
Kualitatif adalah kata — kata dan tindakan. Sumber data utama dicatat melalui
catatan tertulis atau melalui perekaman video/ audio, pengambilan foto atau film
dalam penelitian ini. Sumber data utama yang digunakan adalah kata — kata dan
tindakan orang — orang yang diamati dan diwawancarai dari para pejabat yang
terkait dengan analisis kinerja aparatur sipil negara pada kantor komisi pemilihan
umum kabupaten indragiri hulu.

Dalam pengumpulan data yang diperlukan dalam penelitian ini penulis
menggunakan beberapa teknik seperti :

1. Wawancara (Interview)

Untuk mendapatkan data maupun informasi yang mendalam, dalam
penelitian ini menggunakan wawancara sebagai teknik utama dalam pengumpulan
data, yang diterapkan pada pihak — pihak tertentu yang berhubungan dengan

tujuan penelitian. Wawancara merupakan pertemuan dua orang untuk bertukar
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informasi dan ide melalui tanya jawab, sehingga dapat dikontruksikan makna
dalam suatu topik tertentu. (Sugiyono, 2012: 316).

2. Observasi

Menurut Sugiyono (2012: 145) yaitu teknik pengumpulan data dengan
observasi digunakan bila, penelitian berkenaan dengan perilaku manusia, proses
kerja, gejala — gejala alam dan bila responden yang diamati tidak terlalu besar.
Dari pendapat tersebut peneliti memahami bahwa, observasi merupakan salah satu
teknik pengambilan data, dimana peneliti akan terjun langsung ke lapangan dan
mengamati dengan seksama (melihat dan mendengarkan) gejala — gejala dari
objek yang diteliti dan mencari data yang tidak bisa didapatkan melalui proses
wawancara.

3. Dokumentasi.

Dokumentasi merupakan suatu teknik pengumpulan data dengan
menghimpun dan menganalisis dokumen — dokumen, baik dokumen tertulis
maupun dokumen tak tertulis seperti gambar dan elektronik. Dokumen — dokumen

tersebut dipilih sesuai dengan kajian penelitian (Sugiyono, 2012: 146).

3.6. Teknik Analisa Data

Analisis data adalah proses menyusun data atau informasi agar dapat
ditafsirkan. Menyusun data diartikan menggolongkan dalam pola, tema, atau
kategori. Setelah digolongkan selanjutnya diinterprestasikan. Data perlu di
analisis karena maknanya harus diketahui. Analisis data ini merupakan kegiatan

yang kontinyu dari awal sampai akhir penelitian.
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Data yang didapat baik berupa dokumen tertulis maupun hasil wawancara
dan observasi akan dianalisa dengan menggunakan analisis kualitatif teknik
tipologi. Metode analisa kualitatif sebagai prosedur penelitian yang menghasilkan
data deskriptif berupa kata — kata tertulis maupun terucapkan dari pelaku yang
diamati. Analisa kualitatif dalam strategi tipologi merupakan usaha mengambil
kesimpulan berdasarkan pemikiran logis atau berbagai data yang diperoleh. Data
— data dikumpul diseleksi, lalu disederhanakan dengan mengambil intisarinya
hingga ditemukan tema pokok, fokus masalah dan pola — polanya.

Teknik analisa kualitatif dengan tipologi ini dilakukan berdasarkan
interprestasi penulis atas data, baik bahan tertulis, wawancara, dan observasi.
Kemungkinan hal mustahil yang diyakini penulis bahwa seorang aktor yakin dan
jujur akan apa yang dikatakannya. Oleh karena itu, untuk menghindari atau
meminimalisasi kemungkinan adanya bias, maka penulis berusaha mencocokkan
hasil wawancara antara satu narasumber dengan yang lainnya, dan juga dengan
dokumen — dokumen yang terkait.

3.7. Jadwal Kegiatan Penelitian

Jadwal kegiatan penelitian tentang Analisis Kinerja Aparatur Sipil Negara
Pada Kantor Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Indragiri Hulu mulai July 2018
sampai dengan Desember 2018 seperti rincian penggunaan waktu perkegiatan

yang tertera pada tabel berikut :



121

Tabel 111.2:  Tabel Jadwal Kegiatan Analisis Kinerja Aparatur Sipil
Negara Pada Kantor Komisi Pemilihan Umum Kabupaten
Indragiri Hulu

Bulan dan Minggu Ke Tahun 2018
No | Jenis Kegiatan Septem- Novem | Desem-
July Agustus ber Oktober -ber ber
1 11213/4|1/2[3]4/1234
1 | Penyusunan
Proposal Tesis
2 Seminar
Proposal Tesis
3 Revisi
Proposal Tesis
Konsultasi
4 | Daftar
Wawancara
5 | Rekomendasi
Survey
g | Survay
Lapangan
7 | Analisis Data
Penyusunan
8 :
Tesis
9 Konsultasi
Revisi Tesis
Ujian
10 | Konferehensif
Tesis
11 | Revisi Tesis
12 Penggandaan
Tesis

Sumber : Modifikasi Penulis, 2018



