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BAB III

METODE PENELITIAN

A. Metode Penelitian

Mengacu   pada  rumusan  penelitian ,  bahwa  data  dan  informasi  yang

akan dikumpulkan melalui survey dijadikan  dasar untuk mendeskripsikan setiap

indikator. Oleh karena itu penelitian ini dapat dikatagorikan Tipe Survey

Deskriptif yaitu pengumpulan data dengan menggunakan jalan kuisioner serta

menguraikan setiap data tersebut dengan menggunakan metode kuantitatif.

Metode kuantitatif adalah penelitian yang menjadikan teori sebagai bingkai kerja

dari keseluruhan penelitian Khasan  Effendy (2010: 90). Menurut Kasiram dalam

Sujaiweni (2014:39) mendefenisikan penelitian kuantitatif adalah suatu proses

menemukan pengetahuan yang menggunakan data berupa angka sebagai alat

menganalisis keterangan mengenai apa yang ingin diketahui.

B. Lokasi Penelitian

Dalam penelitian ini penulis memilih objek penelitian di Kabupaten

Indragiri Hilir, yaitu dipelabuhan Tembilahan dan Dinas Perhubungan

Komunikasi dan Informasi. Adapun alasan penulis ingin meneliti dilokasi tersebut

karena pada pelabuhan Tembilahan selain tempat turun naiknya penumpang juga

sebagai tempat pembelian tiket kepada agen dan pada kantor dinas perhubungan

komunikasi clan informasi sebagai penyelenggara kebijakan tentang Penetapan

Tarif angkutan Laut/ Sungai dalam kabupaten Indragiri Hilir.

C. Populasi dan Sampel

1. Populasi
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Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek atau subjek

yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang diterapakan oleh peneliti

untuk dipelajari dan kemudian ditarik Kesimpulannya Sugiono (2010:90).

2. Sampel

Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh

populasi tersebut. Bila populasi besar, dan peneliti tidak mungkin mempelajari

semua yang ada pada populasi, misalnya keterbatasan  dana, tenaga  dan  wak:tu,

maka peneliti menggunakan sampel yang diambil dari populasi itu Sugiono

(2010:81). Untuk lebih detailnya mengenai populasi dan sampelnya,  dapat dilihat

pada table berikut ini:

Table III.1 Populasi dan sampel Evaluasi Pelaksanaan Peraturan Bupati
Nomor 4 Tahun 2005 Tentang Penetapan Tarif Angkutan
Laut/Sungai Dalam Kabupaten Indragiri Hilir.

No Jenis Produksi Populasi Sampel Persentasi

1 Kepala Dinas Perhubungan
Komunikasi dan Informasi

1 1 100%

2 Kabid. Perhubungan Laut dan Sungai 1 1 100%

3 Seksi Kepelabuhan, sarana dan
prasarana perhubungan laut dan sungai

1 1 100%

4 Seksi lalu lintas dan angkutan laut dan
sungai

1 1 100%

5 Seksi keselamatan dan pengawasan
angkutan laut dan sungai

1 1 100%

6 Agen penjualan tiket 13 13 100%

7 Masyarakat Yang Menggunakan  Jasa
Angkutan Laut

~ 50 5%

Jumlah 68 -

Sumber: Dinas perhubungan  komunikasi dan informasi Kabupaten Indragiri
Hilir 2018
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D. Teknik Penarikan Sampel

Teknik penarikan sampel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu untuk

kepala dinas, Kabid. Perhubungan Laut dan Sungai, Seksi Kepelabuhan sarana

dan prasarana perhubungan laut dan sungai, Seksi lalu lintas dan angkutan laut

dan sungai, Seksi keselamatan dan pengawasan angkutan laut dan sungai, pada

Dinas Perhubungan kabupaten Indragiri Hilir serta para agen penjualan tiket

menggunakan  penarikan sampel dengan teknik sensus, sementara  itu  untuk

masyarakat  dengan  teknik Sampling Insidental. Karena sampel yang diambil

berdasarkan kebetulan bertemu dengan peneliti yang mengetahui dan merasakan

dampak dari pelaksanaan kebijakan peraturan Bupati tentang penetapan tarif

angkutan laut/sungai dalam Kabupaten  Indragiri Hilir.

E. Jenis Dan Sumber Data

Untuk mendapatkan data yang diperlukan maka penulis membagi kedalam

dua bagian yaitu:

1. Data Primer

Data primer adalah data yang diperoleh dari hasil penelitian lapangan,

yaitu data yang dioeroleh hasil wawancara dan observasi yang berkaitan

dengan masalah penelitian.

2. Data Sekunder

Yaitu data yang diperoleh dari studi kepustakaan maupun teknik:

dokumentasi dengan memanfaaatkan sumber yang dapat menunjang objek

yang diteliti berupa:

a. Sejarah ringkas
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b. Gambaran umurn tempat penelitian

c. Struktur organisasi

d. Keadaan sarana dan prasarana

e. Sumber daya organisasi

F. Teknik Pengumpulan Data

1. Wawancara, yaitu melak:ukan wawancara kepada pihak-pihak Dnas yang

terkait seperti kepala Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informasi,

dengan alasan sebagai sumber informasi atau informen untuk memperoleh

data mengenai penyelenggaraan kebijakan Bupati.

2. Kuisioner, yaitu dalam hal ini mengali data di lapangan penulis

menyebarkan daftar pertanyaan yang dijadikan untuk informasi yang

berhubungan dengan permasalahan yang akan penulis teliti, dengan alasan

diberikan kepada masyarakat yang menggunakan jasa angkutan

laut/sungai dan agen penjualan tiket, karena jumlahnya yang besar dan

tidak bisa dilakukan wawancara secara langsung secara satu persatu.

3. Observasi, yaitu dengan cara pendekatan  dan pengamatan langsung pada

objek penelitian untuk memperoleh data-data primer dan data skunder dari

pada kantor dinas Perhubungan Komunikasi dan Informasi dan pelabuhan

kabupaten Indragiri Hilir, dengan alasan berguna untuk mengetahui situasi

dari daerah peneliti.

4. Dokumentasi, yaitu catatan peristiwa yang sudah berlalu. dokumen bisa

berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya monumental dari seseorang.
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G. Teknik Analisis Data

Setelah data atau bahan - bahan yang di perlukan baik data primer atau

data sekunder di peroleh maka penulis mengelompokkan dan di susun menurut

jenis dan kegunaanya, di lakukan analisa secara kuantitatif, maka tehnik analisis

data di sajikan dalam bentuk paparan atau mengambarkan dari temuan - temuan

yang ada di lapangan baik berupa data dan informasi , hasil wawancara. Yang

kemudian di lakukan analisa deskriptif yang berbentuk uraiaan dan dapat di tarik

suatu kesimpulan.

H. Jadwal Waktu Kegiatan Penelitian

Tabel III.2 Jadwal Waktu Kegiatan Penelitian Evaluasi Pelaksanaan
Peraturan Bupati Nomor 4 Tahun 2005 Tentang Penetapan
Tarif Angkutan Laut/Sungai Dalam Kabupaten Indragiri
Hilir.

No Jenis Kegiatan
Bulan dan Minggu Ke 2018

Oktober November Desember Januari Februari
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1. Persiapan dan
Penyusunan UP

x x X

2. Seminar up x X x
3. Revisi UP x x
4. Revisi kuisioner x X x
5. Rekomendasi Survey x X
6. Survey Lapangan X X
7. Analisis Data X
8. Penyusunan Laporan

Hasil Penelitian
x x

9. Konsultasi Revisi
Skripsi

x x x

10. Ujian Konferehensif
Skripsi

x

11. Revisi Skripsi x x
12. Penggandaan Skripsi X


