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KATA PENGANTAR

Alhamdulillahirobilalamin dengan segala keterbatasan akhirnya karya

ilmiah yang ditulis dalam bentuk skripsi ini dapat penulis selesaikan.

Skripsi yang berjudul “Analisis Kinerja Pegawai dalam Pengurusan Akta

Kelahiran pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kampar”
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membenahilah itu penulis berharap kemakluman serta masukan dari para

pembaca.

Penulis menyadari pula bahwa dalam proses studi maupun dalam proses

penyusunan dan penyelesaian skripsi ini banyak pihak turut membantu.

Sehubungan dengan itu secara khusus pada lembaran ini penulis mengucapkan

salud dan terimakasih kepada :
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menyediakan fasilitas dan memberikan kesempatan pada penulis dalam

menimba ilmu pada lembaga pendidikan yang beliau pimpin.
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2. Bapak Hendry Andry, S.Sos., M.Si selaku Ketua Program Studi

Administrasi publik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas

Islam Riau.

3. Ibu Nurmasari, S.Sos., M.Si selaku pembimbing I dan Ibu Ema Fitri

Lubis, S.Sos., M.Si selaku pembimbing II yang telah banyak memberikan

bimbingan serta saran-saran sehingga skripsi ini dapat di selesaikan

dengan baik.

4. Bapak dan Ibu dosen Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik yang telah

mendidik dan memberikan ilmu pengetahuan kepada penulis sehingga

penulis dapat menyelesaikan perkuliahan ini, mudah-mudahan ilmu yang

bapak ibu berikan bermanfaat bagi semua orang termasuk penulis.

5. Bapak Ibu pegawai karyawan tata usaha dan perpustakaan Universitas

Islam Riau

6. Kepada Ayah dan Ibu, Abang-Abang dan Kakak serta yang telah

memberikan doa dan semangat kepada penulis dan menyelesaikan usulan

penelitian ini.

7. Buat rekan-rekan seperjuangan, terutama Administrasi Publik kelas B

angkatan 2014 terutama teman-teman tersayang, fingki, kartika, apen, zil,

upet, vani, rasya dan bagus. Terimakasih dukungannya yang telah

memberikan motivasi kepada penulis selama menyelesaikan skripsi ini.

Semoga Allah SWT memberikan balasan rahmad dan karunia atas jasa dan

kebaikan mereka Aamiin…



ix

Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini akan dapat bermanfaat bagi

semua pihak yang membutuhkan dan semoga ilmu yang penulis peroleh ini dapat

berguna untuk pengembangan ilmu pengetahuan serta bagi nusa dan bangsa,

Aamiin.
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