DAFTAR ISl

PERSETUJUAN TIM PEMBIMBING.........ccccooiiiiiiiiie,
PERSETUJUAN TIM PENGUJI ...,

LEMBAR

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI ..o

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI ..o,
PERSEMBAHAN ..ot
KATA PENGAMEAR,.. { SN N B e oo

DAFTAR

T Yy YERBB™BRBRWM™ A W

DAF T AR AR E L e e et bl . N
DAFTAR LAMPIRAN ...t e
DAFTARKGARISEEE.. e Rw ) I I EA S R .
PERNYATAAN KEASLIAN NASKAH ......ccc.cooiiiiiiiiei e
ABSTRARY.. . ... i S S ... ... N ...

ABSTRAC

&, F AWl b B N\ W

BAB | : PEMD ZIFIEHNE AR SN . i, N ...
A. LatRBETAKENE 5.2 0" T | R ... S

B. RunjiigafmisiEisalali”.. .. S0 T .| FRTEnie s on o, ot ...

C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian.............cccvvvererieneesueseesnnneenn.

1. TEjuarEencliianyy ......... 0L L. .. ...... EE ettt ...

2.

ManfaatPenelitiamt ... -0 55 " = WS— - .

BAB Il : STUDI KEPUSTAKAAN DAN KERANGKA PIKIR
A. StudifiKeplistERaan... N 1. 1. | S ... ...

1.

o wN

6.
7.
Ker
Hip

BAB Il :

Pop

eMmMoUow» @ Tmouow

KESepuARaministEGSIMN . 1.0 £. J— ... .. ...
KARECSEANiSas] e A0 0. BT o ... ...
KolisePTaniemnettfC.A NP DTS s ...
Konsep Manajemen Sumber Daya Manusia...........c.c...........
KONSep PENQAWASAN ........cc.viireeieiirieniee e
5.1 Efektivitas Pengawasan...........cccccveveieeieeseesvieseesesnenes
5.2 EfiSIERSIFPelCaNaSE e, . AW, A ...............
Konsep Tenaga Kerja .......cccoceveeveeiieiiciieesie s
6.1 Teori Ketenagakerjaan ..........ccueoviiieieeiienienenencseseene
Permen ketenagakerjaan No. 33 Tahun 2016 .......................
ANGKA PIKIT ..o
0] (] TSP PSPPSR

Konsep Operasional ...
Operasional Variabel............cc.cccoovieviiiiicce e
Teknik PENQUKUIAN .....c.ooiviiiiicceee s

METODE PENELITIAN

Tipe PeNelitian.......ccooviiiiiieiie s
LOKAST PENEIITIAN .....eeiiiiiiiie et e

ulasi dan Sampel ...

Teknik Penarikan Sampel ...
Jenis dan Sumber Data.........cccoveiieiiiii i
Teknik Pengumpulan Data..........ccccvvririiiniiieee s
Teknik Analisis Data..........ccooviieiieiiiie e



H. Jadwal Kegiatan Penelitian ............ccccooevieveiiniiese e 74

I.  Rencana Sistematika Laporan Penelitian ...........cccccoovvivennnnnnnn. 76
BAB IV : DESKRIPSI LOKASI PENELITIAN
A. Sejarah Ringkas Kota Pekanbaru..............ccccooeviiiiieiieciec i, 77
1. Keadaan Geografis Kota Pekanbaru..........ccccccovvviieeiieinnnn, 77
2. Keadaan Penduduk Kota Pekanbaru............ccoocvviinieninnnns 81
3. Pemerintahan Kota Pekanbaru..............cccovenivineiineieniesnennns 84
B. Gambaran Umum Dinas Tenaga Kerja Kota Pekanbaru............ 86
1. Visi dan Misi Dinas Tenaga Kerja Kota Pekanbaru ............. 89
2. Tugas dan Fungsi Dinas Tenaga Kerja Kota Pekanbaru....... 89

3. Struktur Organisasi Dinas Tenaga Kerja Kota Pekanbaru.... 91
BAB V : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. 1deQEESHRESDQMEICH . AT RN SRR N SR 92
1. ldentitas Responden Berdasarkan Jenis Kelamin................. 92
2. ldentitas Responden Berdasarkan Latar Belakang Usia....... 94
3. Identitas Responden Berdasarkan Pendidikan ..................... 95

B. Hasil dan Pembahasan Mengenai Indikator Variabel
Pelaksanaan Pengawasan Pemberlakuan Upah Minimum
Kota/Kabupaten (UMK) Oleh Dinas Tenaga Kerja dan

Transmigrasi Provinsi RiaU............ccccoveieeieiiee e se e 98
1. FEpOWiasn .. ..... B | 1. SE—_— . ... 97
2. PEpeMieann ... "Vme . L10 SEE.Y .l ... 107
3. PEHOLMEEEE £ f . e nc v 10 Gt el S Y. 116
4. Penyidikan Tinda Pidana Ketenagakerjaan............ccccc......... 124

C. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terkait Dengan Penelitian
tentang Pelaksanaan Pengawasan Pemberlakuan Upah
Minimum Kota/Kabupaten (UMK) Oleh Dinas Tenaga Kerja
dan Transmigrasi Provinsi Riau ..........c..ccocveiveniiiinnieninesens 132

D. Faktor Penghambat yang Di Alami Oleh Pihak Dinas Tenaga
Kerja dan Transmigrasi Kota Pekanbaru Dengan Judul
Tentang Pelaksanaan Pengawasan Pemberlakuan Upah
Minimum Kota/Kabupaten (UMK) Oleh Dinas Tenaga Kerja

dan Transmigrasi Provinsi Riau ...........cccccvvviiieiieiiie e, 136

BAB VI : PENUTUP
A, KeSIMPUIAN......ooiii s 138
B. SAIAN ... 140
DAFTAR PUSTAKA ..o 142
LAMPIRAN ..ottt nne e 144

Xi



