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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan 

karunia yang tak terhingga kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penulisan kertas kerja ini sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi 

Diploma Tiga (D3) dan memperoleh gelar Ahlimadia (A.Md) pada Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Islam Riau. 

Shalawat berserta salam tak lupa penulis sampaikan kepada Nabi 

Muhammad SAW yang telah membawa umat nya dari alam kegelapan hingga 

alam yang terang benderang yang penuh dengan ilmu pengetahuan seperti pada 

saat sekarang ini. 

Penulis tentunya menyadari masih banyak kekurangan maupun kesalahan 

dalam penulisan kertas kerja ini. Dengan kertebatasan kemampuan dan cara 

berfikir serta keterbatasan waktu dan kesempatan yang penulis miliki akhirnya 

penulis dapat menyelesaikan kertas kerja ini dengan judul : “Pelaksanaan Disiplin 

Kerja Karyawan Pada PT Pegadaian (Persero) Kantor Wilayah II Pekanbaru.” 

Dalam penulisan kertas kerja ini tentunya penulis mendapat banyak 

masukan, kritikan,saran, dukungan, bimbingan dari berbagai pihak. Baik secara 

langsung maupun tidak langsung. Baik secara moril maupun materil. Untuk  itu 

penulis mengucapkan terimakasih banyak kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. H. Syafrinaldi, SH.,M.CL  selaku Rektor Universitas 

Islam Riau 
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2. Bapak Dr. H. Moris Adidi Yogia S.Sos.,M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Islam Riau. 

3. Ibu Eka Komalasari S.Sos.,M.Si selaku Ketua  Program Studi (D3) 

Administrasi Perkantoran Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Islam Riau. 

4. Ibu  Evi  Zubaidah S.Sos.,I.MPA selaku pembimbing yang senantiasa 

memberikan bimbingan, nasehat, saran serta masukannya dengan penuh 

kesabaran dalam penulisan kertas kerja ini. 

5. Bapak/Ibu Dosen Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik yang telah 

memberikan penulis ilmu pengetahuan yang bapak/ibu miliki. 

6. Seluruh Pegawai dan Staff Tata Usaha Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Islam Riau. 

7. Pemimpin beserta Karyawan PT Pegadaian (Persero) Kantor Wilayah II 

Pekanbaru yang telah memberikan kritik, saran, masukan dan motivasinya 

pada saat penulis melaksanakan PKL hingga membantu penulis dalam 

menyelesaikan kertas kerja ini. 

8. Teristimewa untuk Ayahanda Tarmison.S dan Ibunda Novia Mini yang  

penuh dengan ketulusan dan keikhlasan mendoakan penulis, memberikan 

motivasi, semangat dan kekuatan serta memberikan pengorbanan dan 

perjuangan yang tak kenal lelah. Sehingga penulis mendapat gelar A.Md 

yang sebagaimana telah di cita-citakan. Terimakasih yang tak terhingga 

penulis ucapkan untuk kasih sayang, pengorbanan,ketulusan, keikhlasan, 

doa restu yang telah diberikan kepada penulis. 
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9. Adik tercinta Ghinna Novita yang selalu cerewet dan tidak sabar ingin 

melihat penulis wisuda dan bekerja.  

10. Seluruh sanak famili yang telah memberikan dukungan dan semangat. 

11. Kakak-kakak senior perkantoran yang telah membagi ilmu, berbagi 

pengalaman, dan juga telah memberikan semangat dan dukungan nya 

kepada penulis. 

12. Teman-teman Administrasi Perkantoran angkatan 2015 yang telah sama-

sama berjuang dan saling mengingatkan dan memotivasi satu sama lain. 

Yang telah banyak mengukir cerita dan pengalaman susah senang 

bersama. 

Akhir kata semoga apa yang telah diberikan kepada penulis menjadi amal 

saleh  diberikan balasan kebaikan yang berlipat ganda oleh Allah SWT amin ya 

rabbal’alamin. 

Pekanbaru, 03 September  2018 

     Penulis, 

 

Anggun Sasmita 


