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BAB IV 

DISKRIPSI LOKASI PENELITIAN  

A. Sejarah Ringkas Tempat Penelitian  

Rumah sakit umum daerah bangkinang adalah rumah sakit milik 

pemerintah daerah kabupaten Kampar yang yang berdiri sejak pemerintah hindu 

belanda dan diresmikan menjadi Rumah Sakit milik pemerintah pada tahun 1979, 

memiliki letak yang stategis di pinggir jalan raya Riau- Sumatra Barat dan 

Sumatra Utara.sejak tahun 1981 RSUD Bangkinang hanya tergolong Rumah Sakit 

type –D sesuai dengan perkembangan kebutuhan pelayanan maka pada tanggal 05 

juni 1996, berdasarkan SK Menkes Nomor 551/Menkes/SK/VI/1996 tentang 

peningkatan Kelas RSUD Bangkinang Milik Pemerintah Kabupaten Daerah 

Tingkat II Kampar, maka RSUD Bangkinang diakui sebagai rumah sakit yang 

tergolong tipe-C, dan pada tanggal 19 Desember 2011 RSUD Bangkinang badan 

layanan Umum Daerah (BLUD) dengan surat keputusan bupati Kampar Nomor, 

060/ORG/303/2011 tentang penetapan Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) 

Bangkinang sebagai satuan kerja perangkat daerah kabupaten Kampar yang 

menerapkan pola pengelolah keuangan Badan Layanan Umum Daerah (PPK-

BLUD) secara penuh.  

Rumah Sakit Umum Daerah Bangkinang termasuk salah satu Organisasi 

Sosial yang memiliki tanggung jawab moral atau akuntabilitas kepada rakyat 

banyak, dengan demikian Rumah Sakit berkewajiban melayani semua golongan 

masyarakat, baik masyarakat kelas bawah (miskin), kelas menengah maupun 

kelas atas.  
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Saat ini dengan tingginya kesadaran masyarakat terhadap pentingnya 

kesehatan dan didukung oleh program pemerintah terhadap jaminan kesehatan 

nasional (BPJS Kesehatan ) telah dibuktikan dengan bertambahnya jumlah 

kunjungan pasien yang datang untuk mendapatkan pelayanan kesehatan di Rumah 

Sakit, hal ini mendorong Rumah Sakit untuk meningkatkan kualitas mutu 

pelayanan yang diberikan agar berwujudnya pelayanan kesehatan yang berkualitas 

yang memenuhi harapan-harapan masyarakat dan memuaskan 
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B. Stuktur Organisasi  
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C. Fungsi dan Tugas Organisasi  

Berdasarkan peraturan Daerah Kabupaten Kampar Nomor: 61 tahun 2012, 

tentang ‘’Uraian Tugas Jabatan Struktur di Lingkungan Kantor-Kantor Kabupaten 

Kampar.’’ Rumah Sakit Umum Daerah Bangkinang Kabupaten Kampar 

mempunyai tugas pokok dan fungsi sebagai berikut:  

1. Tugas Pokok  

a. Rumah sakit umum daerah bangkinang mempunyai tugas pokok 

melakukan upaya kesehatan secara berdaya guna dan berhasil guna 

dengan mengutamakan upaya penyembuhan dan pemulihan kesehatan 

yang dilaksanakan secara serasi, terpadu dengan upaya penigkatan dan 

pencegahan serta melaksanakan upaya rujukan  

b. Melaksanakan sebagian urusan rumah tangga daerah dalam rangka 

operasional pelayanan kesehatan, pemeliharaan dan peningkatan 

derajat kesehatan masyarakat.  

2. Fungsi  

a. Menyelenggarakan pelayanan medis  

b. Menyelenggarakan pelayanan penunjang medis dan non medis  

c. Menyelenggarakan pelayan dan asuhan keperawatan  

d. Menyelenggarakan pelayanan rujukan  

e. Melaksanakan peningkatan kemampuan SDM  para medis dan 

manajemen Rumah Sakit  

f. Menyelenggarakan penelitian khusus dibidang medis 
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g. Melakukan pengelolahan administrasi Umum dalam bidang 

ketatausahaan, kepegawaian, keuangan,perencanaan dan 

pengembanggan  

D. Sumber daya Organisasi  

visi misi rumah sakit umum daerah bangkinang  

 VISI 

TERWUJUDNYA BLUD RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BANGKINAG YANG MODERN, PROFESIONAL DAN 

MENYENANGKAN  

 MISI  

1. Menigkatkan kompetensi sumber daya manusia pada semua ini 

pelayanan dalam rangka memberikan pelayanan kesehatan perorangan 

yang profesioanl, santun dan meningkatkan daya saing di Provinsi 

Riau. 

2. Mengembangkan pembangunan gedung rumah sakit sesuai master plan 

secara bertahap, melengkapi peralatan medis dan non medis serta 

pengembangan fasilitas umum agar mampu memberikan rasa aman 

dan nyaman, serta menyenangkan pelanggan. 

3. Mengembangkan menajemen modern berbasisi informasi teknologi 

melalui sistem informasi manajemen rumah sakit. 

4. Mengembangkan pelayanan uggulan sesuai dengan tuntutan 

lingkungan dan perkembangan penyakit dikabupaten Kampar.  
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5. Dukungan terhadap pengembangan argobisnis di kabupaten Kampar 

melalui pelayanan kesehatan perorangan agar mampu meningkatkan 

produktivitas sumber daya manusianya  

E. Kapasitas Instalasi Rawat Jalan  

Instalasi rawat jalan melayani 12 poliklinik yang buka setiap hari kerja 

mulai08.00-11.00, dan hari jumat-sabtu buka mulai dari jam 08.00-10.00 wib 

Jumlah poliklinik di RSUD Bangkinang meliputi: 

1. Poliklinik Penyakit dalam  

2. Poliklinik Mata  

3. Poliklinik Anak 

4. Poliklinik Bedah  

5. Poliklinik THT 

6. Poliklinik Kebidanan 

7. Poliklinik Syaraf  

8. Poliklinik Kulit 

9. Poliklinik Paru  

 

 


