KATA PENGANTAR

Terlebih dahulu penulis menyatakan puji beserta syukur kehadirat

Allah SWT, karna berkat rahmat dan petunjuk serta karunia nya penulis
dapat menyelesaikan skripsi dengan baik. Salam salawat semoga selalu
tercurahkan kepada baginda Rasullullah Muhammad SAW.
Dalam penulisan skripsi ini dengan judul “Opini Driver Gojek Terhadap
Penipuan Dalam Jasa Pesan Antar Makanan Yang Dilakukan Oleh
Pelanggan di Kota Pekanbaru” yang disusun untuk memenunhi
persyaratan Sarjana (S-1)

Daam penulisan skripsi ini penulis sangat mengakui bahwa masih
banyak keurangan-kekurangan dan hambatan serta kesulitan dalam
penyelesaian. Oleh karna itu penulis memohon maaf sebanyak-banyak nya
dan mohon juga untuk di koreksi saran dan masukan sangat penulis
butuhkan.

Alhamdullah terimakasih saya ucapkan syukur yang tak terhingga
sekali lagi kepada Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunia
nya kepada saya semoga bisa mencapai apa yang sudah diamanahkan .

1. 1.Terima kasih kepada Ibu yang selalu memembimbing dan

memberikan dukungan baik materi atau pun non materi doa yang
menjadi berkah buat anak tercinta nya. Tak bisa banyak saya

ucapkan selain kata terima kasih atas segala nya.



. Terima kasih kepada bapak ibu dosen serta karyawan tata usaha
Fakultas Ilmu Komunikas Universitas Ilssm Riau yang mana
menjadi orang tua kedua dalam perkuliahaan yang mau

membimbing agar menjadi insan yang berguna.

. terimakasih saya ucapkan kepada pembmbing 1 (satu) bapak Dr.

Abdul Aziz.,M.Si dan pembimbing 2 (dua ) bapak Eko Hero
M.Soc.Sc yang membantu saya dalam pengerjaan proposal usulan
Penelitian serta membimbing memberikan arahan

. terima kasih juga kepada sanak saudara yang selalu mendukung
memberikan arahan dan semangat

. And finally, thanks my best all friend and, thank you my delight of

all RP

Penulis

Edy Zaputra



