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ABSTRAK 

ANALISIS KINERJA KARYAWAN BAGIAN INSTALLER PADA PT. GCI 

INDONESIA DI PEKANBARU 

Oleh : 

ADIAN SEFTIO FANI 

 

 Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis kinerja karyawan bagian 

installer pada PT. GCI Indonesia Pekanbaru. yang beralamat di Jl. Melur Ujung 

No. 47, Sidomulyo Barat, Tampan Kota Barat, Pekanbaru – Riau. Sampel dari 

penelitian ini adalah seluruh karyawan bagian installer yang berjumlah 52 orang. 

Analisis data yang digunakan adalah metode analisis deskripstif. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa berdasarkan hasil rekapitulasi responden tentang kualitas dan 

kuantitas kerja dengan jumlah bobot nilai sebesar 1325 dan berada dirange  1081 

– 1414 dengan kategori Cukup Setuju. Dapat disimpulkan kinerja karyawan 

bagian installer belum sepenunya berjalan dengan baik dan masih berpeluang 

untuk ditingkatkan sesuai dengan standar yang ditetapkan perusahaan.  
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ABSTRACT 

PERFORMANCE ANALYSIS OF THE INSTALLER SECTION 

EMPLOYEE AT PT. GCI INDONESIA IN PEKANBARU 

By : 

ADIAN SEFTIO FANI 

 

The purpose of this reseach was to analyze the performance of the installer 

section employee at PT GCI Indonesia Pekanbaru, the address is at Jln. Melur 

Ujung No. 47 Sidomulyo barat, Pekanbaru – Riau. The sample of this reseach is 

all the installer  section employees totaling 52 employees. Data analisys used is 

descriptive analysis method. The result of the reseach show that based on the 

result of the respondents’ recapitulation on the quality and quantity of work with a 

total weighting value of 1325 and in range 1080-1414 with the category quite 

agree. It can be concluded that the perormance of the installer section employees 

as not been fully implemented and still ae the opportunity to be improve in 

accordance with the standards set by the company. 
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