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Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui tingkat kesejahteraan 

tenaga kerja pada industri jasa pemeliharaan BTS tower di Pekanbaru. Penelitian 

ini dilakukan di industri jasa pemeliharaan BTS tower yang ada di Pekanbaru. 

Adapun data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data 

sekunder. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan industri jasa 

pemeliharaan BTS tower di Pekanbaru yaitu sebanyak 254 orang, untuk mencari 

sampel yaitu menggunakan metode sistematik proposional stratified random 

sampling dengan pengambilan sampel responden sebanyak 25 orang. Metode atau 

teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis 

deskriptif dan kuantitatif dengan langkah penyusunan angket bimbingan, 

menganalisa alasan-alasan dan menganalisa tingkat kesejahteraan tenaga kerja 

dilakukan dengan cara membandingkan besarnya pendapatan yang mereka 

peroleh dengan standar Kebutuhan Hidup Layak (KHL). Semua tenaga kerja 

responden sudah dapat memenuhi kebutuhan hidup layak. Jadi dapat disimpulkan 

bahwa tenaga kerja pada industri jasa pemeliharaan BTS tower di Pekanbaru 

sudah memenuhi standar kebutuhan hidup layak. 
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