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BAB IV 

GAMBARAN UMUM 

A. Gambaran Umum Identitas Responden 

Adapun data responden yang diteliti oleh penulis dalam penelitian ini adalah 

21 Usaha Toko Harian di Kecamatan Siak Hulu. 

1. Tingkat Umur Responden 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai tingkat umur responden 

terlihat pada tabel dibawah ini: 

Tabel IV.1 

Distribusi Responden Dirinci Menurut Tingkat Umur 

Tahun 2018 

No Tingkatan Umur Jumlah Persentase 

1. 30-34 3 13,64 % 

2. 35-39 4 18,18 % 

3. 40-44 6 27,27 % 

4. 45-49 5 22,73 % 

5. 50 keatas 4 18,18 % 

Jumlah 22 100% 

Sumber : Data hasil survey lapangan 

Dari tabel diatas dapat diketahui bahwa yang paling banyak respondennya 

adalah yang berkisar antara 30-34 tahun yaitu 13,64%, kemudian diikuti oleh 

responden yang berumur 35-39 tahun yaitu 18,18%, responden yang berumur 40-44 

tahun yaitu 27,27%, responden yang berumur 45-49 tahun 27,73%, dan responden 

yang berumur 50 tahun keatas 18,18%. Dilihat dari umur responden, dapat dikatakan 

bahwa pada usia tersebut berada pada usia produktif, yang termasuk dalam kategori 

usia kerja. 
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2. Tingkat Pendidikan Responden 

Dari penelitian yang dilakukan, ditemui bahwa tingkat pendidikan responden 

yaitu pada tabel berikut ini: 

Tabel IV.2 

Distribusi Responden Dirinci Menurut Tingkat Pendidikan 

Tahun 2018 

No Tingkat Pendidikan Jumlah Persetase 

1 Tamatan SD (Sederajat) - - 

2 Tamatan SMP (Sederajat) 6 27,27% 

3 Tamatan SMA (Sederajat) 16 72,73% 

Jumlah 22 100% 

Sumbe : Data hasil survey lapangan 

Dari tabel diatas dapat dilihat bahwa, pada umumnya responden banyak yang 

menamatkan pendidikannya pada SMA yang berjumlah 16 responden yaitu 72,73%, 

sedangkan untuk tamatan SMP masing-masing berjumlah 2 responden yaitu 27,27%. 

Berdasarkan keterangan diatas rata-rata responden telah menamatkan tingkat 

pendidikan pada tingkat SMA. Menurut hasil wawancara telah dilakukan penulis hal 

ini dikarenakan sulitnya untuk mendapatkan lowongan kerja sehingga mereka 

mendirikan perusahaan kecil dimana mereka sendiri yang mengatur perusahaan 

mereka tersebut sehingga dapat menciptakan lapangan pekerjaan. 

3. Lama Berusaha 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, dapat dilihat lama berusaha pada tabel berikut 

ini:  
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Tabel IV.3 

Distribusi Responden Dirinci Menurut Lama Berusaha 

Tahun 2018 

No Lama Berusaha (Tahun) Jumlah Persentase 

1 1-4 5 22,73% 

2 5-9 8 36,36% 

3 10-14 6 27,27% 

4 15-19 3 13,64% 

Jumlah 22 100% 

Sumber : Data hasil survey lapangan 

Berdasarkan tabel tersebut, dapat dilihat bahwa sebagian besar responden 

menjalani usahanya antara 5-9 tahun yaitu 36,36%, responden yang berusaha antara 

10-14 tahun yaitu 27,27%, responden yang berusaha 1-4 tahun yaitu 22,73%, dan 

responden yang berusaha 15-19 tahun yaitu 13,64%. 

B. Respon Responden Terhadap Bidang Pembukuan 

1. Pengetahuan Tentang Pembukuan 

Dari penelitian yang dilakukan, diketahui bahwa yang mengetahui tentang 

pembukuan dapat dilihat dari tabel dibawah ini: 

Tabel IV.4 

Respon Responden Terhadap Pelatihan Dalam Bidang Pembukuan 

Tahun 2018 

No Respon Responden Jumlah Persentase 

1 Mengetahui tentang pembukuan 22 100% 

2 Tidak mengetahui tentang pembukuan - - 

Jumlah 22 100% 

Sumber : Data hasil survey lapangan 

Dari tabel IV.4 dapat dilihat bahwa, pada umumnya responden mengetahui 

tentang pembukuan yaitu sebanyak 22 responden atau 100%. 



39 
 

2. Pelatihan Dalam Bidang Pembukuan 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat diketahui bahwa sebagian 

besar dari pengusaha toko harian di kecamatan siak hulu ada beberapa pemilik usaha 

toko harian yang pernah mendapatkan pelatihan dalam bidang pembukuan. Yaitu 

sebagai berikut: 

Tabel IV.5 

Respon Responden Terhadap Pelatihan Dalam Bidang Pembukuan  

Tahun 2018 

No Respon Responden Jumlah Persentase 

1 Pernah mendapat pelatihan 7 31,82% 

2 Tidak pernah mendapat pelatihan 15 68,18% 

Jumlah 22 100% 

Sumber : Data hasil survey lapangan 

Berdasarkan tabel IV.5 dapat dilihat bahwa sebagian besar pemilik usaha toko 

harian pernah mendapat pelatihan dalam bidang pembukuan dengan jumlah 7 

responden atau 31,82%, kemudian yang tidak pernah mendapatkan pelatihan dalam 

bidang pembukuan berjumlah 15 responden atau 68,18%. 

Dari hasil informasi diatas dapat disimpulkan bahwa ada sebagian kecil usaha 

yang pernah mendapat pelatihan dan sebagian besar usaha yang tidak mendapat 

pelatihan pembukuan. Seharusnya dalam hal ini pelatihan dalam bidang pembukuan 

sudah dikuasai oleh pengusaha kecil baik dalam bentuk formal maupun kursus-kursus 

pelatihan, karena dalam mendirikan usaha harus diperlukan pembukuan yang baik 

dan teratur agar dapat menilai perkembangan usahanya tersebut. Selain itu, dengan 

adanya pelatihan oleh responden dalam bidang pembukuan tersebut sangat 
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berpengaruh terhadap kelancaran usaha mereka baik dari segi perencanaan maupun 

dalam pengambilan keputusan. 

C. Jumlah Pegawai / Tenaga Kerja 

Dari hasil penelitian yang diperoleh bahwa jumlah karyawan yang bekerja 

pada masing-masing usaha toko harian jumlahnya berbeda-beda. Untuk lebih jelas 

dapat dilihat pada tabel IV.6 sebagai berikut: 

Tabel IV.6 

Distribusi Responden Dirinci Menurut Jumlah Pegawai 

Tahun 2018 

No Nama Usaha Toko Harian Jumlah Pegawai 

1 Toko Yana - 

2 Toko Abadi Jaya 3 

3 Toko Bersaudara 2 

4 Pasar Mini 3 

5 Toko Manik 5 

6 Toko Makmur 3 

7 Toko Sembako Lia 2 

8 Toko FAIZ 2 

9 Kedai Dua Putri 3 

10 Toko Dedy 2 

11 Toko Lina - 

12 Ilyas Jaya 2 

13 Toko Anugerah 2 

14 Toko R-R 3 

15 Toko Neli 1 

16 Toko Nur Yusda 2 

17 Toko 5 Dara 3 

18 Toko Harian “Pak Yos” 2 

19 Toko Sembako MIMI 3 

20 Toko Asep 1 

21 Toko Sammuel 2 

22 Toko Rozi Bersaudara - 

Jumlah  46 

Sumber : Data hasil survey lapangan 
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Dari data diatas dapat diketahui bahwa jumlah pekerja dari masing-masing 

pengusaha toko harian yang mempekerjakan 5 orang karyawan yaitu Toko Manik. 

Kemudian Toko Abadi Jaya, Pasar Mini, Toko Makmur, Kedai Dua, Toko R-R, Toko 

5 Dara, Toko MIMI mempekerjakan 3 orang karyawan. Kemudian Toko Bersaudara, 

Toko Sembako Lia, Toko FAIZ, Toko Dedy, Ilyas Jaya, Toko Anugerah, Toko Nur 

Yusda, Toko Harian “Pak Yos”, Toko Rozi Bersaudara mempekerjakan 2 orang 

karyawan. Kemudian pengusaha yang mempekerjakan 1 orang karyawan yaitu Toko 

Neli dan Toko Asep, dan yang tidak memiliki karyawan yaitu Toko Yana, Toko 

Muel, dan Toko Lina.  

D. Respon Responden Terhadap Konsinyasi 

Dari penelitian yang dilakukan, diketahui bahwa yang melakukan usaha 

dengan konsinyasi dapat dilihat dari tabel dibawah ini: 

Tabel IV.7 

Respon Responden Terhadap Konsinyasi 

Tahun 2018 

No Respon Responden Jumlah Persentase 

1 Melakukan konsinyasi 10 45,45% 

2 Tidak melakukan konsinyasi 12 54,55% 

Jumlah 22 100% 

Sumber : Data hasil survey lapangan 

Dari tabel IV.7 dapat dilihat bahwa, pada umumnya responden banyak yang 

tidak melakukan konsinyasi usaha sebanyak 12 responden yaitu 54,55%, sedangkan 

yang melakukan konsinyasi usaha sebanyak 10 responden yaitu 45,45%. 
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Berdasarkan wawancara yang telah dilakukan, pengusaha tidak banyak yang 

menerima barang titipan atau konsinyasi karena dari barang titipan pengusaha tidak 

mendapatkan untung. Akan tetapi, ada beberapa pengusaha yang menerima 

konsinyasi karena ingin membantu para pedangang yang ingin menitipkan 

dagangannya. 

E. Respon Responden Terhadap Pemegang Keuangan 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, pada umumnya usaha toko harian 

yang memegang keuangan adalah pemilih usaha sendiri, untuk lebih jelas dapat 

dilihat pada tabel IV.8 dibawah ini. 

Tabel IV.8 

Respon Responden Terhadap Pemegang Keuangan 

Tahun 2018 

No Respon Responden Jumlah Persentase 

1 Menggunakan tenaga kasir 2 9,09% 

2 Pemilik usaha 20 90,91% 

Jumlah 22 100% 

Sumber : Data hasil survey lapangan 

Dari tabel IV.8 dapat dilihat mengenai pengusaha yang menggunakan tenaga 

kerja kasir dan pengusaha yang tidak menggunakan tenaga kerja kasir. Dari 20 

responden, yang berperan memegang keuangan perusahaan adalah pemilik usaha 

sendiri, dan 2 responden yang menggunakan tenaga kerja kasir. Maka dapat 

disimpulkan bahwa keseluruhan penguasaha toko harian di Kecamatan Siak Hulu 

pemegang keuangan dilakukan oleh pemilik usaha.  

 

 


