
 

     ABSTRAK 

PENGARUH IKLIM ORGANISASI TERHADAP KEPUASAN KERJA 

KARYAWAN PADA BAGIAN KANTOR PTPN V SEI GALUH 

Oleh : 

ELISABET FITRIANI ELDA HARIANJA 

   Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh iklim 

organisasi terhadap kepuasan kerja karyawan pada bagian kantor PTPN V Sei 

Galuh.Untuk melengkapi penelitian ini, maka penulis menggunakan jenis dan 

sumber data yaitu data primer dan data sekunder. Jenis penelitian ini adalah 

deskriptif yaitu suatu metode dalam meneliti status sekelompok manusia, suatu 

objek, suatu kondisi, suatu sistem pemikiran ataupun suatu kelas peristiwa pada 

masa sekarang. Sedangkan teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu 

wawancara, kuesioner dan dokumentasi. Dari jawaban reponden dijadikan 

variabel penelitian dan dilakukan analisis berupa deskriptif. Dan untuk 

menentukan sampel yang diambil digunakan pengambilan sampel dengan 

menggunakan metode sensus. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa iklim 

organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan 

pada bagian kantor PTPN V Sei Galuh.  
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