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KATA PENGANTAR 

 

 

 

 
Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 

Puji dan syukur penulis kehadirat Allah SWT atas rahmat serta hidayah-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan tesis ini, untuk memenuhi 

salah satu syarat ujian guna memperoleh Gelar Magister Sains (M.Si) di Bidang 

Ilmu Administrasi pada Program Pendidikan Magister Program Studi Ilmu 

Administrasi Universitas Islam Riau. 

Penulisan tesis ini menganalisis tentang pelaksanaan reformasi birokrasi 

pelayanan publik, dengan judul penelitian : “Reformasi Birokrasi dalam Upaya 

Pelaksanaan Pelayanan Publik di Dinas Kesehatan Kabupaten Kuantan Singingi 

untuk Mewujudkan Good Governance  (Studi Pada UPTD Kesehatan).” 

Disini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya, 

terutama kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. H. Detri Karya, SE., MA., selaku Rektor Universitas 

Islam Riau, yang telah menyediakan fasilitas dan memberikan kesempatan 

kepada penulis untuk melanjutkan studi pada Pascasarjana Program 

Pendidikan Magister Ilmu Administrasi Universitas Islam Riau. 

2. Bapak Dr. Ir, Saipul Bahri, M.Ec., selaku Direktur Pascasarjana 

Universitas Islam Riau, yang telah membimbing dan memberikan arahan 

kepada penulis dalam melaksanakan studi. 
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3. Ibu Lilis Suriani, S.Sos., M.Si., selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Administrasi Pascasarjana Universitas Islam Riau yang telah membimbing 

dan memberikan arahan kepada penulis dalam melaksanakan studi. 

4. Bapak Dr. H.A. Tarmizi Yussa, M.A., selaku Dosen Pembimbing I yang 

telah banyak memberikan bimbingan dan arahan kepada penulis, baik 

selama perkuliahan maupun dalam menyelesaikan penulisan tesis ini. 

5. Ibu Dra. Hj. Monalisa Kamal, M.Si., selaku Dosen Pembimbing II yang 

telah banyak memberikan bimbingan dan arahan kepada penulis, baik 

selama perkuliahan maupun dalam menyelesaikan penulisan tesis ini. 

6. Rekan-rekan yang telah memberikan motivasi kepada penulis untuk 

menyelesaikan studi dan penulisan tesis ini. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan tesis ini masih terdapat 

kekurangan karena keterbatasan ilmu pengetahuan penulis, oleh karenanya penulis 

mengharapkan kritik dan saran demi kesempurnaannya. Semoga semua kebaikan 

yang diberikan kepada penulis mendapat keridhoan Allah SWT, dan semoga 

penulis tesis ini memberikan suatu manfaat, amin ..... 

 

 

 Pekanbaru, 24 Maret 2017 

 Penulis, 

 

 Aden Siswanto 

  


