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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah pengendalian intern atas
pemberian kredit berjalan secara efektif pada Usaha Ekonomi Kelurahan Simpan-
Pinjam (UEK-SP) Primadana Sejahtera Kelurahan Pulau Karomah Kecamatan
Sukajadi Kota Pekanb senelitian kualitatif deskriptif.
Penelitian ini mer ata primer diperoleh dari
UEK-SP Pri K-SP Primadana

=,
QD
3

—~
C
m
N
2]
U

N—r”

\ $ A=
QD
@
&
-]
g
[

‘\\\\\\t".la

C



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

ABSTRACT

This study aims to determine whether the internal control over lending runs
effectively in the Economic Business of the Primadana Sejahtera Village of Savings
and Loans (UEK-SP au Karomah Vlllage Sukajadi District, Pekanbaru City.

i 2 udy uses primary and

: ‘““'h‘ @ *9 3 Sejahtera consists

onal structure,

_ h s, list of credit
posmon ary-dats ad Iems. The data
analysis ﬁ' v ' esearch i Ive d. The result of the
research is that the i al cc at the Savings and Loans Economic
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BAB |

PENDAHULUAN

negara

.9‘ tuk mengatasi

‘ﬁ g No 32 Tahun

&

2004 Ten engatur otonomi

daerahnya kemiskinan dan
peningkatan kes : rakat. | rintah kota Pekanbaru

membuat progra erdayaan masyarakat tuk mengentaskan

kemiskinan ga ma ¢ : uhi kebutuhannya.

Simpan Pinjam (UEK-SP) merupaka baga milik masyarakat kelurahan yang
bergerak dibidang simpan pinjam yang kegiatannya menyediakan bantuan modal
usaha untuk masyarakat yang membutuhkannya dengan cara memberikan pinjaman

kredit.
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Dalam memberikan kredit, risiko yang signifikan dapat terjadi, seperti
penyalahgunaan kredit yang diberikan kepada nasabah. Oleh karena itu perlu adanya

pengawasan dan pengendalian, agar pinjaman kepada nasabah dapat dilunasi tepat

organisasi  sebab

pengendali apat n :‘_ i " )3 ng akan terjadi dan

tujuan pemberian kredit yang efektif.

Pengendalian Intern yang efektif adalah menciptakan direksi dan manajemen
mencapai tujuan perusahaan, laporan keuangan yang dipublikasi dapat dipercaya dan
handal, prosedur dan peraturan yang telah ditetapkan oleh perusahaan sudah ditaati

dan dipatuhi untuk mencegah penyalahgunaan wewenang seperti korupsi.



Menurut Mulyadi (2017:129), pengendalian meliputi struktur organisasi,
mengoordinasikan metode dan tindakan untuk menjaga kekayaan organisasi,
mengecek ketelitian dan keandalan data akuntansi, mendorong efisiensi, dan
mendorong kepatuhan “terhadap. kebijakan..imanajemen. Pengertian pengendalian
internal sangat berlaku bagi perusahaan yang mengelola informasi secara manual
melalui desain pembukuan atau-sistem komputer.

UEK-SP Primadana Sejahtera merupakan Lembaga Keuangan Mikro (LKM)
untuk mengelola Dana Usaha Kelurahan yang dibentuk oleh kelurahan melalui
musyawarah dan dana yang berasal dari kegiatan simpan pinjam (SP) masyarakat di
kelurahan Pulau Karomah yang mana UEK-SP sudah berdiri pada tahun 2011. Usaha
yang dilakukan® UEK-SP Primadana Sejahtera Pekanbaru adalah mengelola dana
usaha kelurahan dan memberikan kredit kepada masyarakat yang melakukan usaha
ekonomi baik individu maupun secara kelompok,

Usaha ekonomi kelurahan (UEK) Primadana Sejahtera di bawah pengawasan
Lurah Pulau Karomah dan UEK-SP berada di bawah Dinas Pemberdayaan Kota
Pekanbaru. Dimana dana yang didapat berasal dari_dana hibah pemerintah sebesar
Rp. 500.000.000 yang kemudian dikembangkan dari tahun ke tahun. Dana yang
disalurkan olen UEK-SP digunakan oleh masyarakat untuk mengembangkan
usahanya, baik dibidang usaha perdagangan, pertanian, perkebunan, perikananan,
peternakan, dan industri kecil.

Pengendalian pemberian kredit yang dilakukan oleh UEK-SP Primadana

Sejahtera dilaksanakan dengan pengendalian fisik dan administrasi kredit.
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Pengendalian fisik dilakukan dengan mengadakan pemeriksaan dan penilaian
langsung pada calon nasabah yang mengajukan permohonan kredit. Sedangkan

pengendalian administrasi kredit dilakukan melalui informasi tertulis dan data yang

usaha, kasir, sti redi K-SP. erupakan prosedur

UEK-SP nadana al iials alam melakukan

dalam pemberian kredit berdasarkan verifikasi dan musyawarah terhadap data-data
yang dilampirkan oleh debitur seperti kepemilikan anggunan, dan data-data sejak
kapan berdirinya usaha.

Keempat, staff analisis melakukan wawancara secara langsung untuk

memastikan apakah berkas yang dilampirkan sesuai dan lengkap. Kelima, pihak UEK
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melakukan survey lapangan terhadap objek yang dijadikan usaha dengan melihat
keberadaan tempat usaha dan nilai anggunan yang diajukan sesuai dengan pinjaman

yang diajukan. Keenam, melakukan wawancara tahap kedua dengan melengkapi

at permohonan,

tidaknya dan

siapa saja yang
berhak dal j’ eri ' :) ormasi mengenai
jumlah yan d} ' : biay istrasi dan waktu

ar memanfaatkan

kepada nasabah, namun

Berikut ini adalah tabel posisi kredit per jenis kredit yang disalurkan oleh UEK-

SP Primadana Sejahtera Periode 2019-2020:
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No

~NOoOOBRIWN -

Daftar Kolektibi

Tabel 1.1.
ang Dlsalurkan Oleh UE

iode 2019

P Primadana Sejahtera

Kenaikan
(Penurunan)

5%

0%

0%

0%

0%

0%

11%

15%

A P Primadana Sejahtera
Periode 2019-2020

Tahun
- - 2019 2020 Kenaikan
Kolektabilitas | Kriteria Saldo Tunggakan saldo Tunggakan | (Penurunan)
Pinjaman (Rp) Pinjaman (Rp)
(Rp) (Rp)
I (0 bulan) A 44.592.500 0 1.096.500 0 0
I1 (1-2 bulan) B 47.118.500 | 17.076.833 | 82.947.000 | 21.835.889 27,87%




I11 (3-4 bulan) C 47.729.000 | 40.229.000 | 54.340.000 | 42.228.889 4,97%
IV (5-6 bulan) D 85.637.500 | 75.012.500 | 75.512.500 | 71.762.500 (4,33%)
V (>6 bulan) E 326.178.500 | 304.845.167 | 336.303.500 | 311.178.500 2,08%

Jumlah 551.256.000 | 437.163.500 | 550.199.500 | 447.005.778 30,59%

Sumber: UEK-SP Primadana Sejahtera

Dapat dilihat dari table 4.2. memperlihatkan jumlah. kredit yang disalurkan
selama -tahun  2019-2020 oleh UEK-SP  Primadana Sejahtera terdapat kredit
bermasalah dalam pengembaliannya. Pada tahun 2019 kolektabilitas | (O bulan) tidak
mengalami penunggakan setara 0%, kemudian untuk kolektibilitas Il (1-2 bulan) pada
tahun 2019 mengalami tunggakan kredit sebesar Rp. 17.076.833 kemudian pada
tahun 2020 kolektibilitas 11 (1-2 bulan) mengalami kenaikan tunggakan menjadi
sebesar Rp. 21.835.889 setara dengan 27,87%. Untuk Kolektibilitas 111 (3-4 bulan)
pada tahun 2019 mengalami tunggakan sebesar Rp. 40.229.000 dan pada tahun 2020
kolektibilitas 111 (3-4 bulan) mengalami kenaikan tunggakan sebesar Rp. 42.228.889
dengan persentase kenaikantunggakan 4,97%.

Kolektibilitas IV (5-6 bulan) pada tahun 2019 sebesar Rp. 75.012.500
kemudian pada tahun 2020 mengalami penurunan menjadi sebesar Rp. 71.762.500
dengan persentase penurunan tunggakan 4,33%. ‘Kemudian pada kolektibilitas V
(>6bulan) pada tahun 2019 sebesar Rp. 304.845.167 dan pada tahun 2020 kredit
macet mengalami kenaikan menjadi 311.178.500 setara dengan 2,08%. Secara
keseluruhan pada tahun 2019 mengalami tunggakan sebesar Rp. 437.163.500
sedangkan pada tahun 2020 mengalami kenaikan tunggakan menjadi sebesar Rp.

447.005.778 setara dengan persentase kenaikan 30,59%.
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Dari table 1.2. yang telah dipaparkan dapat disimpulkan terjadinya kredit macet
mengindikasikan kemungkinan belum efektif pengendalian intern yang yang telah

dijalankan oleh UEK-SP Primadana Sejahtera.

Atas Pember i ' rahan (UEK-SP)

Sukajadi Kota

aka yang menjadi
pokok permasalahan dalam penelitian ini “apakah penge rn atas pemberian
rimadana Sejahtera

aru telah diterapkan

Kecamatan Sukajadi Kota Pekanbaru telah diterapkan secara efektif.
1.4. Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini sebagai berikut:
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a. Bagi penulis penelitian ini bermanfaat untuk menambah wawasan dan ilmu

pengetahuan tentang pengendalian intern yang baik dan benar terhadap

pemberian kredit pada UEK-SP Primadana Sejahtera.

Bab ini merupakan telaah pustaka yang meliputi teori-teori yang terdiri
dari pengertian, tujuan pengendalian intern, unsur-unsur, syarat-syarat
pengendalian yang baik, pengertian UEK-SP, pengertian kredit dan

jenis-jenis kredit, unsur-unsur kredit, tujuan dan fungsi kredit,
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penentuan kebijakan kredit, prosedur pemberian kredit, penyelesaian
kredit bermasalah, hipotesis.

BAB 111 : METODE PENELITIAN

y.yang terdiri dari lokasi

““““ .ea an data, dan

BAB |
penelitian yang
yang meliputi

analisis  sistem
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BAB 11

suatu entita embe ak 1 kepada tiga kelompok,
yaitu: keandalan lapora -_,. n, e :'H':': _efektivitas operasional serta
kepatuhan te :

Menu adi , al  meliputi struktur

organisasi, : indakan te 3 a kekayaan organisasi,

memastikan akses informasi akuntansi perusahaan yang akurat, dan memastikan
bahwa semua peraturan hukum dan kebijakan manajemen dipatuhi atau ditegakkan

oleh semua perusahaan staf menanganinya dengan benar.
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Menurut Krismiaji (2015:218), pengendalian internal adalah rencana organisasi

dan metode yang digunakan untuk melindungi aset, menghasilkan informasi yang

%
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akurat dan andal, meningkatkan efisiensi, dan mendorong kepatuhan terhadap
kebijakan manajemen.

Supriyono (2016:11) mendefinisikan pengendalian internal sebagai mencakup

ang untuk mencapai
tujuan yan : an o najemen  d; Ksi, : melindungi aset,
meningkatkan efisiensi

apat diandalkan serta

efektif dan efisien.
2.1.2. Tujuan Pengendalian Intern

Menurut Mulyadi (2017:129), tujuan sistem pengendalian internal sebagai
berikut:

1. Menjaga aset organisasi.

12
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2. Memeriksa ketelitian dan keandalan data akuntansi.
3. Mendorong efisiensi.

4. Mendorong dipatuhinya kebijakan manajemen.

3. Mempromosikan efisiensi operasional, pengendalian intern mencegah
pemborosan.

4. Memastikan catatan akuntansi yang akurat dan dapat diandalkan, dengan
adanya pengendalian intern yang memadai, catatan mungkin tidak dapat

diandalkan oleh perusahaan.
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5. Mematuhi peraturan hukum. Pengendalian internal yang efektif akan

memastikan kepatuhan terhadap hukum dan membantu menghindari kesulitan

hukum.

b.

c. Keterlibatan Dewan Direksi dan Komisaris atau Komite Audit.
d. Filosofi manajemen dan metode operasi.
e. Struktur organisasi.

f. Kebijakan dan praktik sumber daya manusia.
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2. Penilaian Resiko

Manajemen perusahaan harus dapat mengidentifikasi dan menganalisis resiko

yang dihadapi oleh perusahaan dengan tindakan pencegahan agar dapat

melaksanakan tugass dan tanggung jawab organisasi.
5. Pengawasan
Pengawasan adalah proses penentuan kualitas kinerja pengendalian internal

dalam kaitannya dengan penilaian oleh manajemen untuk menentukan apakah
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pengendalian dilakukan sesuai dengan tujuan organisasi, dan untuk membuat

perubahan jika perlu.

2.1.4.Syarat-Syarat Pengendalian Intern yang Baik

pembagian tanggung

tuk menjalankan

di dasarkan pada

merupakan fungsi untuk mencatat peristiwa keuangan perusahaan yang
memiliki kewenangan
2. Suatu fungsi tidak boleh bertanggung jawab penuh atas semua tahap suatu

transaksi.
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b. Dalam organisasi, setiap transaksi dilakukan hanya atas dasar otorisasi dari
pejabat yang berwenang untuk menyetujui transaksi pada saat terjadi. Setiap

transaksi dilakukan di bawah wewenang pejabat untuk mengatur kekuasaan

1. di  tanggungjawab

yang menjalankan

dilakukan tanpa

orang atau satu unit organisasi, tanpa campur tangan dari orang atau unit

organisasi lain.

4. Perputaran jabatan (job rotation). Rotasi pekerjaan. Rotasi jabatan secara
teratur akan memungkinkan pejabat untuk menjaga independensi dalam

pelaksanaan tugasnya, sehingga menghindari kolusi di antara mereka.
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5. Cuti bagi karyawan yang berhak diambil. Perusahaan mewajibkan
karyawan mengambil cuti yang menjadi haknya.

6. Secara periodik diadakan pencocokan fisik kekayaan dengan catatan.

d. Karyawe ' Va 3 » vabnya. Unsur mutu
sistem pengendalian

ur dan profesional

b. Meningkatkan dorongan usaha bagi masyarakat desa yang berpenghasilan
rendah.

¢. Mendorong perusahaan sektor formati untuk merekrut tenaga kerja bagi
masyarakat pedesaan

d. Menghiindarkan masyarakat dari rentenir.
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e. Meningkatkan peran masyarakat dalam pengelolaan bantuan modal.
f. Meningkatkan kebiasaan gotong royong, rajin menabung dan tertib.

g. mengembangkan usaha ekonomi produksi sebagai perantara bagi

Organisasi UEK-SP terdiri dari ketua, kasir dan tata usaha. Pengelola dipilih
melalui musyawarah LKMD/LPM dan diputuskan oleh kepala lurah. Masa
jabatan pengelola UEK-SP Primadana Sejahtera adalah 3 tahun, dapat
diperpanjang pada saat berakhirnya masa jabatan. Ketua mengangkat pembantu

administrasi dan juru tagih untuk membantu kelancaran kegiatan UEK-SP.
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5. Sumber Dana UEK-SP
a. Modal Sendiri

Simpanan pokok anggota, simpanan wajib anggota, dan hibah (penerimaan

, lembaga

untuk mendaftar sebagai anggota.

b. Mengikutii aturanyang yang ditetapkan dan ditentukan dalam AD atau
ART UEK-SP.
c. Anggota berhak mengikuti seluruh kegiatan UEK-SP dan menyampaikan

pernyataan tentang kepengurusan UEK-SP.
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2.1.6. Pengertian Kredit dan Jenis-jenis kredit
Kata kredit berasal dari bahasa latin “credere” yang berarti kepercayaan.

Kepercayaan ini adalah ketika pemberi pinjaman dan penerima membayar kembali

pinjaman ya
Menu smir (201 adit a 3 berian uang atau tagihan

, dan pihak yang

Kredit investasi adalah kredit untuk pembangunan perluasan usaha baru
dan untuk keperluan restorasi jangka panjang.

b. Kredit modal kerja
Kredit modal kerja adalah kredit untuk meningkatkan operasi dan produksi.

2. Dilihat dari segi tujuan kredit
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a. Kredit produktif

Kredit produktif merupakan kredit untuk meningkatkan usaha atau

produksi. Kredit diberikan untuk menghasilkan jasa atau barang.

epada pedagang untuk
pembelian barang

penjualan barang

b. Kredit jangka menengah
Adalah kredit yang masa waktunya 1 tahun sampai 3 tahun dan biasanya
digunakan untuk kredit investasi yang nilai kreditnya menegah.

c. Kredit jangka panjang
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Merupakan kredit dari bank dengan jangka waktu lebih dari 3 tahun,
biasanya untuk KPR dan pinjaman investasi.

4. Dilihat dari segi jaminan

a. Kredit pertanian
Yaitu kredit untuk sektor pertanian atau perebunan yang dibiayai. Sektor
usaha pertanian dapat baik jangka panjang maupun jangka pendek.

b. Kredit peternakan
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Yaitu kredit yang diberikan untuk sektor peternakan baik jangka pendek

maupun jangka panjang.

c. Kredit industri

h.
2.1.7.Unsur-Unsur Kredit

Adapun Unsur-unsur dalam pemberian kredit Menurut Kasmir (2017:84), yaitu
sebagai berikut:

1. Kepercayaan
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Yaitu suatu kepercayaan dalam pemberian kredit antara debitur dan kreditur
yang diberikan baik dalam bentuk uang, barang atau jasa.

2. Kesepakatan

a kreditur menagih

tidak tertagih akan

2.1.8. Tujuan dan Fungsi Kredit
Tujuan utama pemberian kredit menurut Kasmir (2014:88) antara lain :

a. Mencari keuntungan
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Merupakan hasil yang diterima kreditur dalam memberikan kredit kepada

debitur, berupa bunga sebagai balas jasa dan biaya administrasi yang

ditanggung oleh nasabah.

mperluas usaha

ang membutuhkan

Sebagai alat stabilisasi ekonomi.
6. Meningkatkan semangat berbisnis.
7. Meningkatkan pemerataan pendapatan.

8. Meningkatkan hubungan internasional.
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2.1.9. Penentuan Kebijakan Kredit
Sebelum memberikan kredit, kreditur terlebih dahulu perlu melakukan analisis

kredit terhadap debitur. Oleh karena itu, kredit yang telah diberikan tidak

maka pe alisi J 2017:94-97) sebagai

berikut:

o
1. Seora h ” ri latar belakang

5. Condition (kondisi perekonomian), penilaian terhadap pertimbangan kondisi
ekonomi.
Sedangkan penilaian berdasarkan prinsip 7p antara lain:

1. Personality (kepribadian) merupakan penilaian dari segi tingkah lakunya

sehari-hari maupun masa lalunya.
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2. Party (kelompok) yaitu mengkategorikan nasabah kedalam kategori tertentu
berdasarkan kepada modal, loyalitas dan karakternya.

3. Purpose (maksud dan tujuan), untuk mengetahui tujuan nasabah dalam

debitur harus melewa ’@ ‘ npermudah dalam penilaian layak
dan tidak layaknya suatu p ohonan Kredit yang diberikan. Prosedur pemberian

kredit, menurut Kasmir (2017:100-103) sebagai berikut:

1. Pengajuan berkas-berkas

a. Pengajuan proposal kredit
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Dalam pengajuan proposal kredit pihak pemohon kredit melampirkan

berkas-berkas yang dipersyaratan. Syarat pokok yang harus ada dalam

proposal kredit yaitu:

DI disay yepepe fur udwnyo(
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berikut:
1. Current ratio.
2. Acidtest ratio.
3. Inventory turn over.

4. Sales to receivable ratio.
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5. Profit margin ratio.

6. Return on net worth.

7. Working capital.

diajukan sudah

tentukan, serta

2 langsung dengan

erkas-berkas yang

Keputusan Kredit
Dalam hal ini, memutuskan apakah akan memberikan atau menolak pinjaman,
jika diterima, maka dipersiapkan administrasinya.

7. Penandatanganan Akad Kredit/Perjanjian Lainnya
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Maka sebelum kredit dicairkan terlebih dulu calon nasabah menandatangani

akad kredit, mengikat jaminan dengan hipotek dan surat perjanjian atau

pernyataan yang dianggap perlu.

pencairan atau

pelunasannya.
c. Kurang pengalaman dari pejabat kredit.
d. Pengikatan agunan yang tidak memadai.
e. memiliki kepentingan pribadi petugas bank.

f. Bekerja sama atas prinsip kredit.
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2. Faktor yang berasal dari pihak debitur diantaranya sebagai berikut:

a. Debitur tidak kompeten.

b. Debitur tidak memiliki pengalaman.

asalah pihak bank
perlu melakukan : ar bulkan kerugian.

Penyelamat kredi sala yat dilakuk gan lima metode, yaitu:

Dengan mengubah berbagai persyaratan yang ada, seperti: kapitalisasi bunga,

yaitu bunga menjadi utang pokok sebagai berikut:
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a. Penundaan pembayaran bunga sampai waktu tertentu. Artinya hanya

pembayaran bunga yang bisa ditunda, sedangkan pokok pinjaman tetap

harus dibayar seperti biasa.

kepada debitur
lagi membayar

kewajiban untuk
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Penyitaan jaminan merupakan jalan terakhir apabila debitur benar-benar sudah
tidak punya itikad baik atau sudah tidak bisa lagi membayar untuk melunasi

utangnya.
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2.1.12. Metode Pencatatan Kerugian Piutang

Menurut Warren (2017:441) terdapat dua metode yang digunakan untuk

menilai, mencatat, atau menghapus piutang usaha yang tidak dapat ditagih, yaitu

2.1.13. Penyajian Laporan Keuangan
Laporan keuangan yang disajikan harus menggambarkan secara wajar posisi
keuangan dan hasil usaha perusahaan, karena laporan ini dimaksudkan untuk

memberikan informasi keuangan yang akan digunakan oleh pihak-pihak yang
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berkepentingan. Tujuan keseluruhan dari laporan keuangan adalah untuk
menyediakan informasi tentang posisi keuangan, kinerja keuangan, dan arus kas suatu

entitas yang berguna bagi sebagian besar pengguna laporan keuangan ketika

konomi Kelurahan

Pulau Karomah
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ISIIAI

nenyj wejsy se)

BAB Il

METODE PENELITIAN

3.1. Desain Peneli

pertanyaa ’ ada 3 Jan: dalam organisasi

(UEK-SP)

O
Y £ 48 )

Pekanbaru.

Q Q dana Sejahtera mengenai kegiatan

usaha, sejarah umu .
neraca, laporan laba rugi, daftar posisi pinjaman kredit dan lain-lain.

b. Data Sekunder adalah data pendukung yang diperoleh dengan cara

mengumpulkan data yang berhubungan dengan permasalah penelitian.

35
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3.4. Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini, penulis gunakan adalah

wawancara dan dokumentasi:

e. Praktek yang sehat.



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

adana Sejahtera
berada dibawze E | ‘ Kan suatu organisasi

ekonomi Kkelurz ang berg dengan tujuan

4.1.2 Struktur Oganisasi
Dengan adanya strruktur organisasi yang baik, maka pembagian tugas dengan
mudah dilaksanakan dengan baik sehingga mencapai tujuan suatu organisasi. Adapun

susunan struktur organisasi dapat dilihat sebagai berikut:

37
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Gambar 4.1.

Struktur Organisasi UEK Primadana Sejahtera

PENDAMPING DESA LURAH OTORITAS
Fitria Gustia Dewi, S.Si ah : Ryan Wibowo, S.STP, M.Si
anita : Nasriyetti

Sumber: UE
Dilihat dari gamba i 3 : h sebagai berikut:

1. Lurah

Mendatangani surat perjanjian pemberian pinjaman.

d. Memantau penyaluran dan pengambilan pinjaman dana usaha kelurahan.

e. Membantu penyelesaian permasalahan yang terjadi di UEK-SP Primadana
Sejahtera.

2. Pendamping Desa
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a. Melakukan koordinasi dengan Camat dan Lurah.

b. Melakukan sosialisasi PPD (Program pemberdayaan Kelurahan) kepada

aparat Desa/Kelurahan.

a. > a kelurahaan dengan

iy disay yejepe il udwnyo(]

masyarakat ) a an ormasi tentang dana usaha

kelurahan.

nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

c. Bersama dengan pendamping kelurahan dan pengelola UEK-SP Primadana
Sejahtera membahas aspirasi masyarakat.
d. Mengatur persiapan pelaksanaan kegiatan kelurahan kelompok masyarakat.
5. Ketua UEK-SP

a. Memimpin UEK-SP Primadana Sejahtera.
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b. Melakukan koordinasi dengan lurah dan pendamping kelurahan.
c. Mengangkat tenaga Administrasi bila diperlukan.

d. Mengawasi perputaran modal UEK-SP.

e. ’ pad an, pendamping desa dan

waeet »

b.
c. kas dan dana yang
d. pinjaman kredit.

c. Menerima usulan peminjaman yang diajukan calon pemanfaat.

d. Membantu dibidang keuangan.

e. Membantu dibidang adminisrasi umum.

f. Melakukan pengarsipan dokumen seluruh data administrasi dana usaha

kelurahan.
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4.1.3. Aktivitas Usaha Ekonomi Kelurahan Simpan Pinjam (UEK-SP)
Primadana Sejahtera

UEK-SP Primadana Sejahtera merupakan suatu lembaga yang mempunyai

ana kegiatannya

isili di kelurahan

dan jasa.

4.2. Hasil Penelitian dan Pembahasan UEK-SP
Berdasarkan permasalahan yang telah dijelaskan pada latar belakang masalah

pengendalian intern atas pemberian kredit pada UEK-SP Primadana Sejahtera.
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Berikut ini hasil penelitian dan pembahasan untuk menganalisis prosedur penyaluran

kredit, analisis sistem pengedalian kredit, dan penyelesaian kredit yang bermasalah.

4.2.1. Prosedur Pemberian Kredit pada UEK-SP Primadana Sejahtera

1. Peng

Calon pemanfaa s maka terlebih dahulu untuk

c. Dinilai layak oleh pengelola UEK-SP Primadana Sejahtera.
d. Peminjam perorangan diwajibkan menggunakan agunan.
Berdasarkan kriteria tersebut maka masyarakat dapat mengajukan kredit

diutamakan masyarakat kelurahan Pulau Karomah yang mempunyai kreativitas dan
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kemampuan dalam mengembangkan usahanya. Jika dinilai calon debitur layak maka
selanjutnya debitur mengajukan proposal dengan melampirkan persyaratannya,

sebagai berikut:

2.

mana penyelidikan berkas dilakukan oleh staff tata usaha. Apabila semua berkas
sesuai dengan yang telah ditetapkan, kemudian staff tata usaha melakukan analisis
kredit untuk memastikan kebenaran berkas yang sudah diajukan oleh pemanfaat.

3. Wawancara



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

44

Pada tahap ini dilakukan wawancara oleh staff tata usaha untuk menyesuaikan
segala ucapan calon pemanfaat dengan berkas-berkas yang telah diajukan dalam surat

permohonan kredit. Wawancara yang dilakukan oleh pihak tata usaha yaitu

'ﬁ ‘ pakah-permohonan kredit layak atau

tidak diberikan kepada ca m mengambil keputusan maka

dilakukan penilayan kelayakan pemberian kredit konsep 5C yaitu character, capacity,
capital, condition, collecteral. Jika hasil musyawarah tersebut layak diberikan maka
pihak UEK-SP Primadana Sejahtera akan menginformasikan kepada calon pemanfaat
agar dapat dilanjutkan ke tahap legalitas.

6. Tahap Legalitas
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Setelah menyutujui pemberian kredit, maka selanjutnya
a. Membuat surat perjanjian pemberian kredit (SP2K) antara pemanfaat dengan

UEK Primadana Sejahtera yang diketehui oleh Lurah. Surat perjanjian

dan sanksi serta semua

7.

d. Setelah dilakukan realisasi kredit maka pemanfaat akan melakukan
pembayaran kredit sesuai waktu yang telah disepakati. Jika sewaktu-
waktu nasabah tidak membayar angsuran kredit dan tidak ada itikad
baik untuk melakukan pembayaran kredit maka pihak UEK-SP akan

melakukan penyitaan agunan pemanfaat.
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4.2.2. Analisis Pengendalian Intern Kredit
1. Pemisahan Tugas dan Tanggung Jawab

Dengan adanya pemisahan tugas dan tanggung jawab didalam suatu organisasi

era seharusnya melakukan
tidak terjadi
penyalahgunaan wewenang karena adanya tugas rangkap tersebut.
2. Sistem Otorisasi
Sistem otorisasi di dalam suatu organisasi yang telah berjalan dengan baik
berdasarkan otoritas yang memiliki wewenang untuk menyutujui dan

menandatangani setiap transaksi baik penerimaan kas maupun pengeluaran Kkas.
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Sehingga sistem otorisasi dapat menjalankan fungsinya untuk membantu manajemen
mencapai tujuan pengendalian yang baik.

Sistem otorisasi pada UEK-SP Primadana Sejahtera sudah berjalan dengan baik

karena setiap trans 3 isetujui vewenang. Setiap terjadi

\\
AR '»@.
g

an disetujui dan

latar belakang

i pelatihan atau

Pelatihan
Nama (Sudah/Belum)
Fitria Gustia Dewi, S.Si Sudah
Desa

Ryan Wibowo, S.STP, S1 Sains Terapan

M.Si Lurah Pemerintah dan S2 Sains Sudah
Nasriyetti Tokoh Wanita SMA Belum
Nasrul, SH LPM Sarjana Hukum Sudah
Agustar SKstua UEK- SMA Belum
Sunarti Tata Usaha SMA Belum
Nurbaidah Kasir SMA Belum
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Sumber: UEK-SP Primadana Sejahtera
Karyawan harus memiliki pengetahuan dan berkompeten dalam bekerja untuk

melakukan tugasnya secara efektif dan untuk mencapai tujuan suatu perusahaan. Pada

suatu data dalam

formulir yang dica : ga dapat menghasilkan

seperti adanya bukti transaksi, jurnal umum, buku besar dan sudah mengarsipkan
dokumen sesuai penomoran urut pada proposal.

5. Praktek yang Sehat
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Didalam suatu perusahaan harus melakukan praktek yang sehat dengan tujuan
agar tanggung jawab secara fungsional dan sistem wewenang dapat berjalan dengan
baik sesuai yang telah ditetapkan.

Praktek yang sehat pada-UEK-SP Primadana Sejahtera belum berjalan dengan
baik karena perputaran jabatan dalam struktur belum pernah dilakukan. Sebaiknya
perputaran jabatan dilakukan: {'dengan:/ tujuan untuk mencegah terjadinya
penyalahgunaan wewenang dalam menjalankan tugasnya. Selain itu, cuti karyawan
tidak diberikan karena jumlah karyawan yang terbatas hanya 3 orang, yang dimana
karyawan memiliki hak cuti untuk digunakan berbagai kepentingan karyawan.
Sebaiknya UEK-SP harus melakukan perputaran jabatan struktur organisasi dan

memberikan cuti kepada karyawan sehingga terciptanya praktek yang sehat.

4.2.3. Penyelesaian Masalah Kredit

Masalah kredit yang/terjadi pada UEK-SP, Primadana Sejahtera pada tahun
2019-2020 disebabkan oleh pemanfaat mengalami keterlambatan dalam pembayaran
kredit, dimana hal ini disebabkan karena pemanfaat mengalami pendapatan usaha
yang menurun, pemanfaat menyalahgunakan dana untuk keperluan konsumtif dan
sesuai dengan tujuan proposalyang diajukanoleh pemanfaat. Sehingga pada UEK-SP
Primadana Sejahtera mengalami peningkatan masalah kredit dari tahun 2019 hingga
2020 yang dapat dilihat pada bab 1 tabel 1.2. yang merupakan table daftar
kolektibilitas UEK-SP Primadana Sejahtera yang memaparkan mengenai masalah

kredit. Hal ini terjadi karena tidak adanya pemantauan saat dana kredit telah diberikan
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kepada pemanfaat sehingga terjadinya kredit bermasalah. Indikasi kredit bermasalah
yang terjadi disebabkan oleh pengendalian intern pada pemberian kredit yang

diberikan belum berjalan secara efektif.

ilakukan oleh UEK-SP

dari pemanfaat

1. Memberika ¢ 2 anyakan penyebab

ggakan kredit.

3. ; ; ara yaitu nasabah
4. p Qgsur § ‘ a maka pihak UEK-

SP me "
Upaya tera " berikan waktu 5 bulan
kepada pemanfaat apabila tidak dapat
melunasinya dalam waktu an tidak melaksanakan pembayaran

kreditnya maka pihak UEK-SP akan bertindak sesuai yang telah disepakati dalam
Surat Perjanjian Pemberian Kredit (SP2K) maka pemanfaat harus bersedia agunannya

disita oleh pihak UEK-SP.
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Upaya vyang telah dilakukan UEK-SP Primadana Sejahtera dalam
menyelesaikan masalah kredit sebenarnya sudah membuahkan hasil tetapi masih

belum efektif seperti nasabah tidak ada itikad baik dalam melakukan pembayaran

ilakukan oleh UEK-SP

penghapusan piutang

dan tidak dil 2NCa ) ) utang macet dan
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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

. Pada UEK-SP Primadana Sejahtera belum melakukan pemisahan tugas dan

tanggung jawab sehingga masih terdapat adanya tugas rangkap yang
dilakukan oleh kasir dan tata usaha. Kasir bertugas mencatat pengeluran
mapun penerimaan kas dan kasir juga melakukan pencatatan laporan

keuangan. Tata usaha bertugas membantu administrasi dan juga melakukan

52
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bertugas melakukan survey lapangan dimana seharusnya dilakukan oleh staff
analisis kredit.

4. Pada UEK-SP Primadana Sejahtera sistem otorisasi sudah berjalan dengan

5. ng pendidikan
ah melakukan
-SP Primadana
6 jalan dengan baik

con g e

l'-’- :. iﬂ

7. E 1 ahters ano :
_— - - = ‘
AR |}, % &

< rganisasi dan tidak

m berjalan dengan

saran kepada UEK-SP Primadana Sejahtera sebagai berikut:

1. UEK-SP Primadana Sejahtera sebaiknya melakukan pemantauan dan
pengawasan pada saat menyalurkan dana kredit kepada pemanfaat, agar

menghindari kredit yang bermasalah dan kredit diberikan tepat sasaran.
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2. Sebaiknya UEK-SP Primadana Sejahtera melakukan pemisahan tugas dan

tanggung jawab serta menambah karyawan untuk bertugas sebagai staff

analisis kredit sehingga dapat mencegah terjadinya kecurangan dan
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