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ABSTRAK

PENGARUH PELATIHAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI

PDAM TIRTA KAMPAR
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ABSTRACT

EFFECT OF WORK TRAINING ON EMPLOYEE PERFORMANCE IN

PDAM TIRTA KAMPAR
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regression a am. The results show
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakanec

penting d g \ V8, Ka . atu perusahaan

tidak akan pe ' ch s harus memperhatikan

x
@D
O
|
—
[
=0
jab)
>
(&
o
~
s}
>
©
@D
-
c
wn
jab)
=~
jab)
=

SRR

gabungan dari gﬂ inat kerja seseorang
pekerja, penerim '& n serta tingkat motivasi

tujuan yang diinginkan oleh perusahaan dapat direalisasikan dengan baik. Kinerja
yang akan dicapai seorang karyawan merupakan suatu hal yang sangat penting dalam

menjamin kelangsungan hidup perusahaan.



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

Kinerja karyawan tergantung dari dalam diri karyawan sendiri, misalnya niat,
minat, keterampilan, pendidikan, dan kesehatan kerja serta fakor lainnya yang

mendukung terjadinya peingkatan kinerja.Namun demikian pihak perusahaan sendiri

karyawan. Pelat erupal ' « an perusahaan untuk
meningkat
baru ataup
adanya tun

strategi, dan

segala peruses pekerjaan yang ada dalam perusahaan. Agar pekerjaan karyawan
tersebut mendapatkan hasil kinerja yang baik, perusahaan perlu melakukan program
pelatihan  untuk mempengaruhi  pelaksanaan aktifitas di dalam suatu
perusahaan.Program pelatihan ditunjukkan untuk memperbaiki penguasaan berbagai

keterampilan dan teknik pelaksanaan kerja tertentu untuk kebutuhan sekarang.
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Berdasarkan tabel 1.1 dapat dilihat bahwa karyawan yang bagian produksi
paling banyak dengan jumlah 34 orang, dan umum paling jumlah sedikit dengan

jumlah 21 orang. Jadi dari jumlah semua itu karyawan bagian produksi yang akan

bagian pra engan kapasitas yang

diinginkan, me 3 :) . ' erlaku, dan membuat

laporan has

NO Unit 1. .Jl_Jm_Iah
produksi air
minum (m?®)

A
1 At 390.671
2 | FEBUARI | 341.907
3 MARET 560.902
4 APRIL 197.0 497.007 400.342
5 MEI 170.898 492.982 540.871
6 JUNI 783.307 598.871 694.972
7 JULY 785.112 600.932 600.902
8 AGUSTUS 524.329 690.142 783.901
9 SEPTEMBER 476.231 570.002 803.007
10 | OKTOBER 634.972 781.934 760.985




11 | NOVEMBER 743.811 792.089 875.003
12 | DESEMBER 853.549 893.001 900.569
TOTAL 5741.993 6908.461 7654.032

Sumber : Pdam Tirta Kampar Bangkinang 2020

PDAM Tirta Kampar, Bangkinang dari bulan Januari sampai bulan Desember tahun
2020 di atas,  Jumlah produksi air sminum_vyang paling sedikit adalah Unit I,
Sedangkan jumlah produksi air minum yang paling banyak adalah Unit 111. Dengan
demikian, bisa dikatakan kinerja karyawan Bagian Produksi pada PDAM Tirta

Kampar, Bangkinang sudah baik, namun belum optimal.dan perlu ditingkatkan untuk

Dengan ditunjukkannya jumlah produksi-air minum Bagian Produksi pada

mencapai kinerja perusahaan yang lebih baik lagi di masa yang akan datang.

Tabel 1.2 Jumlah Karyawan PDAM Tirta Kampar 2020

JABATAN JUMLAH
Direktur Utama 1 orang
Direktur Umum l.orang
Direktur Teknik 4-orang
Ketua 1 orang
Sekretaris 1 orang
Koordinator 1 orang
Anggota (Unsur Profesional) 1 orang
Anggota (Unsur Konsumen) 1 orang
Bagian Distribusi 25 orang
Bagian Produksi 34 orang
Satuan pengawas 23 orang
Bagian Umum 21 orang
Total 111 orang

Sumber: PDAM Tirta Kampar Bangkinang, 2020
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Seperti yang dilakukan oleh perusahaan ini yang menganggap pelatihan itu

sangat penting demi memenuhi tujuan dari pada perusahaan yaitu untuk

meningkatkan sumber daya manusia yang efektif.Setiap perusahaan harus

Air Minum Tirta Kampar

Nama Pelatihan

Jumlah Karyawan

Jumlah Peserta

Bimtek Supervisi

pemasangan jaringan pipa

103

15
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AM

Perhitungan dan 103 10

penetapan tarif air

menunjukkan bahwa perusahaan dan para karyawan mulai menyadari betapa
pentingnya pelatihan yang diberikan. Pelatohan akan meningkatkan kinerja karyawan
dalam melaksanakan tugas pekerjaannya, sehingga pada akhirnya akan meningkatkan

kuantitas dan kualitas karyawan.
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Berdasarkan hasil wawancara terhadap salah seorang karyawan di PDAM
Tirta Kampar, salah satu indikasi menurunnya kualitas kinerja karena banyaknya

keluhan dari pelanggan atau konsumen.Keluhan tersebut pelanggan atau konsumen

sehingga awa K d . erja al waktu yang

eliti - menemukan
kurang memberi
peningkatan Ke dalam _- s para atasannya masih kurang
memberika :

pimpinan  kepada

permasalahan yang terjadi, dengan meneliti permasalahan tentang pengaruh pelatihan
terhadap kinerja karyawan.
Oleh Karena itu betapa pentingnya pelatihan untuk meningkatkan kinerja

karyawan, maka penulis berminat untuk mengadakan penelitian pada PDAM Tirta
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Kampar yang berjudul“PENGARUH PELATIHAN KERJA TERHADAP
KINERJA KARYAWAN DI PDAM TIRTA KAMPAR.”

1.2 Perumusan Masalah

1.3.1 Tujus

jan menganaslisis

van di PDAM Tirta

karyawannya.
b. Bagi Peneliti
Menjadi sarana bagi penulis untuk mengembangkan penalaran dan

membentuk pola pikir yang lebih maju dan juga ilmiah, dan untuk
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mengetahui  kemampuan penulis dalam menerapkan ilmu-ilmu

manajemen SDM.

c. Bagi Pihak Lain

a wawasan dan ilmu dan

ey
: erja, kinerja karyawan,
&

BAB Il : METODE PENELI

Ada bab ini penulis akan menguraikan lokasi penelitian, operasional
variabel, populasi dan sampel, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan

data, serta analisis data.
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BAB IV : GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Pada bab ini penulis menguraikan secara umum dan singkat tentang sejarah
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BAB Il

KAJIAN PUSTAKA

2.1 Pelatihan

kemampuan

V._ i. Pe ak hanya berlaku
ib - 3 engalaman juga perlu
akan dan prosedur-
bih lanjut untuk

mengajark

Pelatiha ak3 ana perusahaan untuk

yang luas,sehingga tidak terbatas.

Edy Sutrisno (dalam Ruky 2013:18), pelatihan sebagai usaha untuk
meningkatkan kinerja karyawan dalam pekerjaannya sekarang atau dalam pekerjaan

lain yang akan dijabatnya segera.
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12

Pelatihan (training) adalah suatu proses pendidikan jangka pendek yang
mempergunakan prosedur sistematis dan prosedur-prosedurnya. Mereka juga

memungkinkan memerlukan pelatihan lebih lanjut untuk mengerjakan tugastugasnya

pelatihan : didika n ika ada seorang karyawan
untuk meni

tujuan orga

hasil yang akan dicapa kit perlunya penulis memaparkan

vMaas

pembahasan mengenai manfaa g lebih luas lagi. Noe, Hollenbeck,
Gerhart, Wright (2013:114), memaparkan beberapa manfaat pelatihan yang
diselenggarakan oleh perusahaan ,yaitu:

1. Meningkatkan pengetahuan para karyawan atas budaya dan para pesaing

luar,
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2. Membantu para karyawan yang mempunyai keahlian untuk bekerja dengan
teknologi baru,

3. Membantu para karyawan untuk memahami bagaimana bekerja secara efektif

ma dan bekerja secara

inoritas dan para

4. Meningkatkan produktivitas dan kualitas kerja.

5. Meningkatkan effisiensi dan mengurangi biaya operasional yang diakibatkan
karena kesalahan opersaional.

6. Meningkatkan pengembangan organisasi.
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Manfaat bagi Individu:

1. Membantu pekerja menyelesaikan masalah kerja yang mungkin timbul.

2. Meningkatkan motivasi dan kepuasan kerja individu.

kemampuan

baik,cepat dan

mukakan metode

pelatihan ac c : e; der % mples; simulation;

; ar ‘pegawai baru dapat memahaminya
| LI Ny
dengan jelas. Manfa de on the job training adalah peserta

belajar dengan perlengkapan yang nyata dan dalam lingkungan pekerjaan

yang jelas.
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2) Vestibule atau Balai
Vestibule adalah suatu ruangan isolasi atau terpisah yang digunakan untuk

tempat pelatihan bagi pegawai baru yang akan menduduki suatu job.

pagaimana suatu
tode demonstrasi

i contoh-contoh

6) Classrooms method atau metode

kelas Metode ruang kelas merupakan training yang dilakukan didalam
kelas, walaupun dapat pula dilakukan di area pekerjaan. Aspek-aspek
tertentu dari semua pekerjaan lebih mudah dipelajari dalam ruangan kelas

dari pada on the job.
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2.1.4 Faktor-faktor mempengaruhi Pelatihan
Faktor-faktor yang mempengaruhi pelatihan, (Marwansyah, 2016) antara lain:

1) Dukungan manajemen puncak

1)

2)

dalam pengelolaan SDM, dan terutama para manajer spesialis pelatihan dan

pengembangan SDM.
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3) Perkembangan teknologi
Kemajuan teknologi tidak saja memberikan dampak pada identifikasi

kebutuhan pelatihan dan pengembangan tetapi juga terhadap pemilihan

4)

5)

dipengaruhi oleh
ita tidak menunjuk
temporer.Seseorang

perilaku yang bersifat

6)
yakni Kinerja fungsi-fungsi manajemen SDM yakni, rekrutmen dan seleksi,
pelatihan dan pengembangan, kompensasi, manajemen Kinerja, perencanaan
dan pengembangan Kkarir, hubungan karyawan, manajemen PHK, dan

administrasi personalia, serta sistem informasi SDM.
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2.1.5 Dimensi dan Indikator Pelatihan
Ada beberapa dimensi dan indikator dalam pelatihan seperti yang akan

dijelaskan oleh Mangkunegara (2011:57), dimensi dan Indikator-indikator pelatihan

Hal ini merupakan salah satu faktor yang menentukan proses pelatihan.
Jika instruktur bersemangat dalam memberikan materi pelatihan maka
peserta pelatihan pun akan bersemangat mengikuti program pelatihan

tersebut, dan sebaliknya.
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b. Kaulifikasi persyaratan

Seperti karyawan tetsp dan staf yang mendapakatkan rekomndasi dari

pimpinan.

u perusahaan

orang yang paling

A peserta pelatihan

usia yang hendak

Materi yang diberikan kepada peserta harus tepat sasaran sehingga mampu
mendorong peserta pelatihan untuk mengaplikasikan materi yang telah

disampaikan dalam melaksanakan pekerjaannya.
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. Metode

a. Pensosialisasian tujuan

Metode penyampaian sesuai dengan materi yang hendak disampaikan,

b. Untuk mencapai kinerja yang maksimal

c. Meningkatkan terhadap eteika kerja yang harus diterapkan
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2.2 Kinerja Karyawan

2.2.1 Pengertian Kinerja Karyawan

Kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai.oleh seseorang atau kelompok

dampak neg

(Kas hasil atau tingkat

keberhasilan e tertentu dalam

telah disepakati bersame

N\ LT N

Kinerja atau prestasi ke erja seorang pegawai selama periode

waktu tertentu, misalnya standar, target, sasaran atau Kriteria yang telah ditentukan
terlebih dahulu dan disepakati bersama (Fahmi, 2014).
Kinerja karyawan menurut Mangkunegara (2011), hasil kerja secara kualitas

dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan dalam melakasanakan tugasnya
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sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. Selain itu August W.
Smith (2011:196) menjelaskan, hasil dari suatu proses yang dilakukan manusia.

Sedangkan Hasibuan (2012), suatu hasil yang dicapai oleh seseorang dalam

eorang dalam
lidasarkan atas
adalah gabungan
daritiga faktorp \ : 1 J.pekerja, kemampuan

tingkat motivasi

Tujuan evaluasi emperbs i atau meningkatkan kinerja

i e -
perusahaan melalui peningkata DM perusahaan melalui peningkatan
kinerja dari SDM perusahaan. Sebagaimana dikemukakan oleh Sunyoto dalam
(Rismawati & Mattalata, 2018) tujuan evaluasi Kinerja yaitu:

1) Meningkatkan saling pengertian antara pegawai.

2) Mencatat dan mengakui hasil kerja seorang pegawai.
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3)Memberikan peluang kepada pegawai untuk mendiskusikan keinginannya.
4) Mendefinisikan atau merumuskan kembali sasaran masa depan

5) Memeriksa rencana pelaksanaan dan pengembangan untuk pelatihan.

iliki kinerja yang baik, membina
pegawai yang bekerja kurang baik, melatih, memindahkan atau
mendisiplinkan yang lain, dan sebagai landasan mengurangi jumlah tenaga

kerja.
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2) Kriteria Dalam Validasi Tes

Yaitu hasil tes dikorelasikan dengan hasil penilaian untuk menilai hipotesis

bahwa skor tes memprediksi kinerja.

3)
arir pegawai.

4)

eneguhkan tujuan-

A

B

5)
dan karakteristik-
empekerjakan, dan

an antara pegawai

6)

7)

Sebagai dasar diskusi tentang hal-hal yang berhubungan dengan pekerjaan
antara atasan dan bawahan.

8) Dasar untuk Perencanaan

Yaitu membeikan input yang berharga untuk inventarisasi keterampilan dan

perencanaan SDM.
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9) Dasar penelitian MSDM

Yaitu untuk menentukan apakah program MSDM yang ada (seperti seleksi,

pelatihan, kompensasi, dan lainnya) efektif.

tugas-tugas secara

kemampuan juga

Otoritas adalah wewenang yang dimiliki oleh seseorang untuk memerintah
orang lain untuk melaksanakan tugas dalam suatu organiasasi, sedangkan

tanggung jawab adalah bagian yang tidak bisa dipisahkan dari wewenang.
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3) Disiplin

Disiplin adalah sikap tingkah laku yang sesuai dengan peraturan baik

secara tertulis maupun yang tidak tertulis.

2.2.4 Meto
Ter

oleh (Mond

ang sangat positif (high

sangat negatif  (high

favorable) Q . rja
Wy e
unfavorable)selamap an.
c. Essay. Metode ini cenderung lebih memusatkan perhatian pada perilaku
eksterm dalam tugas-tugas karyawan dari pada pekerjaan atau kinerja rutin

yang mereka lakukan dari hari ke hari. Penilaian ini sangat tergantung

kepada kemampuan menulis seorang penilai.
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d. Work Standart. Metode ini membandingkan kinerja setiap karyawan

dengan standar yang telah ditetapkan sebelumnya atau dengan tingkat

keluaran yang diharapkan.

Kinerja secara

bagian diberi

buruk prestasinya

du dari kelompok

sebuah distribusi

berdasarkan Robert L Mathis, menurut Mathis (2011:113) kinerja karyawan umunya
dapat dinilai dari beberapa kriteria atau indikator-indikator sebagai berikut:
1. Hard Skill

a. Kuantitas
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b. Kualitas

c. efektivitas

2. Soft Skill

A #

vanas

baru maupun ka akan berpenga g erja karyawan tersebut,

hal ini merupaka 3 g rja karyawan yang

Penelitian Terdahulu

No | Nama | Judul Penelitian | Variabel Alat Hasil Peneltian
Analisis
1. | Tri Pengaruh Pelatihan Analisis | Secara parsial diketahui
senjaya, | Pelatihan dan kerja Regresi bahwa pelatihan
2019 Motivasi (X1) Linier memiliki pengaruh
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No | Nama | Judul Penelitian | Variabel Alat Hasil Peneltian
Analisis
Terhadap motivasi Berganda | positif dan signifikan
Kinerja kerja (X2) terhadap kinerja
Karyawan Pada | Kinerja karyawan pada PDAM
I | Karyawan Tirtanadi Provinsi
umatera Utara.

bl

3. | Nancy
Yusnita,
2014

ap prestasi kerja

’DAM Tirtanadi
abang Padang Bulan
edan dilihat dari Uji
arsial (t) diperoleh nilai

ﬁf g > ttabel

(7,104>2,035 ) maka Ho

ak,dapat

pulkan bahwa

ihan berpengaruh

fikan terhadap

fesiensi determinasi

pelatihan menentukan
turun naiknya kinerja
karyawan PT PDAM
Tirta Pakuan Kota Bogor
20,90% dan saelebihnya
74,1% dipengaruhi faktor
lain

Berdasarkan uraian penelitian tedahulu di atas, dapat dijelaskan bahwasannya

perbedaan antara penelitian terdahulu dengan perbedaan yang dilakukan peneliti
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sekarang adalah terletak pada nilai yang dihasilkan oleh Kedisiplinan kerja terhadap
Kinerja Karyawan.

2.4 Stuktur penelitian

yang menjadi variabel dependen adala
X : Variabel independent (independent variabel) atau variabel bebas yaitu variabel
yang mempengaruhi variabel dependen (sugiyino, 2011) variabel independen dalam

penelitian ini adalah Pelatihan kerja (X).
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2.5 Hipotesis
Berdasarkan rumusan masalah dapat disimpulkan hipotesis adalah:

psitif dan signifikan pele erja terhadap Kinerja

rvikanps | '0

)
'
&‘* :'

V=

31
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BAB Il
METODE PENELITIAN

3.1 Lokasi Penelitian

Lokasi pene iradalah pada PDAI ampar, Bangkinang Jin.

maka variabel

Skala

Pelatihan kerja Ordinal
proses pendidi

pendek yangme

tugastugasnya secara su |
(Mangkunegara, 2011)

a. Sesuai tujuan

b. Sesuai komponen
peserta

c. Penetapan sasaran
4.metode a. Pensosialisasian
tujuan

b. Memiliki sasaran
yang jelas
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Variabel Dimensi Indikator Skala
c. study visit(Study
banding)
5. tujuan a. Meningkatkan
keterampilan
a2
<«
>
“
g’ Ordinal
= rdina
ang d

jawab masing
rangka upaya
organisasi be
legal, tidak me
dan sesuai de
maupun etika (

S 5Eg33s:,

3.3 Populasi dan sé

A. Populasi

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek/subjek yang

mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk

dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya. Menurut pendapat Widiyanto

(2010:5) populasi merupakan suatu kelompok atau kumpulan objek atau objek yang
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akan digerelasikan dari hasil penelitian, populasi pada PDAM Tirta Kampar 111

orang.

populasi. Pada : ; an ' an. be ah 34 orang. Teknik
o s | .

pengambilan s : : Inakan te ¥probability sampling

dengan metode sensus sehi : : ebanyak 34 karyawan

yang dibagi

yaitu :

a. Data primer
Data yang diperoleh langsung dari responden peneliti melalui kuesioner atau

angket dilapangan. Dengan menyebar kuesioner dilapangan disertakan
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pentunjuk pengisian yang jelas untuk memudahkan responden dalam
memberikan jawaban yang benar.

b. Data sekunder

a. Sangat Setuju =

b. Setuju =4
c. cukup Setuju =3
d. Tidak Setuju =2

e. Sangat tidak Setuju =1
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3.6 Analisis Data

Analisis data dari penelitian ini adalaha menggunakan metode deksriptif yaitu

dengan mengelola data.yang diperoleh dari perusahaan tersebut, kemudian dianaisis

W\ LI N

Reabilitas menunjuk gertian bahwa suatu insrutmen dapat
dipercaya untuk digunakan sebagai alat pengumpul data karena instrutmen
tersebut sudah dianggap baik. Instrutmen yang baik tidak akan bersifat
tendensius mengarahkan responden untuk memilih jawaban jawaban

tertentu.
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Uji Asumsi Klasik
1. Uji Normalitas

Uji ini bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi variabel

tidak terjadi

baik terjadi korelasi diantara variabel independen, adapun kriteria ya
digunaka dalam pengujian metode VIF adalah 0,1 maka tidak terdapat

multikolinearitas. (Ghozali dalam Widodo, 2017 : 80).
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Untuk melihat pengaruh antara tiga variable,maka pengolahan data

menggunakan program SPSS (Statistical Product and Service Solution)

a0
il
P

Keteragan :
Y :Kinerja
a : Konstan
b : Koefisie

X :Pelatihan

\ DR

|
<

Nilai a dan b dap

Keterangan :

Y : variabel depende
X : variabel independen
a : Konstanta, nilai Y jika X : 0
b : Koefisien regresi linier sederhana

(Gendro Wiyono, 2011: 193)

Menguji signifikansi dengan uji t
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Rumus :

t= (r(V(n-2))/(V1-r2)

Keterangan:

t : Nilai thitung

Q q erhadz inerja karyawan dapat diukur
‘ \“-

dari nilai stastistik t,nilai sta al koefisien determinasi. Perhitungan
statistic disebut signifikan secara stastistik apabila nilai uji statistiknya beda yang
daerah kritis (daerah dimana Ho ditolak), dan sebaliknya disebut tidak signifikan bila
nilai uji stastistiknya berada dalam daerah dimana Ho diterima (Ghozali, 2011).

Berikut penjelasan masing uji hipotesis:
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a. Uji parsial

Uji stastistik pada dasarnya menunjukkan seberapa jauh pengaruh sat variabel

bebas secara individual dalam pengaruh satu variabel independen (ghozali,2011),
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BAB IV

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

4.1 Sejarah Perusahaan

Umum Bo.7 )2 Pe : : 3ih yang ada di DATI |
Propinsi Ria

Daerah Tingka

SK Gubernur No.Kpts /11/1/1993 tanggal 9 Januari 1992. PDAM Tirta Kampar pada
wilayahnya sudah melayani penyediaan air bersih dalam 7 kota yaitu, Bangkinang,
Kuok/Salo, Air Tiris/Padang Mutung, Kampar Timur, Tambang, Teratak Buluh ,

Kampar Kiri, jumlah Kapasitas terpasang.L/dt, jJumlah pelanggan sambungan rumah
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dan, PDAM Tirta Kampar mampu melayani kebutuhan air bersih di 12 kota yaitu, Ibu
Kota Kabupaten, Air Tiris, 53 Lipat Kain, Unjung Batu, Pasir Pengaraiyan, Teratak

Buluh, Sorek 1, Langgam, Dalu-dalu, Pangkalan Kerinci, Kuok dengan Kapasitas

nga ‘ diproduksi oleh PDAM
\‘\‘ .&0 a Air. Adapun

a Kampar sejak

“Menjadikan PDAM Kampar sebagai sumber air bersih masyarakat yang mandiri dan

ekonomis dengan tetap mengutamakan aspek social”.
b. Misi PDAM Tirta Kampar

1. Untuk melakukan terhadap perbaikan Administrasi Perusahaan
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2. Meningkatkan system pengolahan keuangan perusahaan

3. Melakukan optimalisasi operasional usaha secara efektif dan efisien

c. Motto PDAM Tirte

masyarakat. Kerena merupakan perusahaan jasa, ada beberapa hal yang dilakukan

oleh PDAM dalam memberikan pelayanan jasa air bersih, yaitu:

a. Membangun, memelihara, dan menjalani operasi sumber — sumber produksi dan

sarana penyediaan air minum.
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b. Mengatur, menyempunrnakan dan mengawasi pemakaian air secara merata.

c. Mengadakan suatu peraturan/ketentuan untuk mencegah adanya penyambungan

secara liar.

dengan caras

1. Meningkatke : an PDAN ] 1’ anfaatan potensi

yang ada.

2. Melakuka
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Gambar 4.1

STRUKTUR ORGANISASI PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM TIRTA

KAMPAR

KABAG DISTRIBUSI

>

=
l@lu%[l}ﬂ

>

o

BAG
GAN

KASUBAG
PERENCANAAN AIR

A Apeyeisndiag

I

ASUBAG
MBUKUAN

A

KASUBAG
PENGMBANGAN

R

I Se)s
disay o

i:

KA UNIT KAMPAR
TIMUR DAN TAMBANG

KA. UNIT KAMPAR
KIRI

&

&
=



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

46

BAB V
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

5.1 Karakteristik Responden

berikan gambaran
ada karakteritik jenis
hasil penelitian di

Dalam penelitian ini

berpengaruh pada produktivitas k akin lanjut usia seseorang maka akan
mempengaruhi  produktivitas kerja, ketelitiandalam berkerja, kosentrasi dan
ketehanan fisik dalam berkerja, yang mungkin dipengaruhioleh faktor kesehatan,
daya tahan dan lain-lain, adapun tingkat umur karyawan PDAM Tirta Kampar yang

menjadi karyawan dalam penelitian ini dapat dilihat pada tebel ini :
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Tabel 5.1 Tingkat Umur Karyawan PDAM Tirta Kampar

Klasifikasi Tingkat Umur Frekuensi (Orang) Persentase(%o)
20-29 Tahun 58,83%
30-39 Tahun 29,41%

11,76%

'-‘*4&,

AV B

5.1.2 Analis

‘ﬂgﬁ\ﬁ‘!\\‘
N ,
>
<
E
x
E

Sela
Kinerja para

dapat dilihat pe

Tabel 5.

Klasifikasi Tingkat
pendidikan Persentase(%o)
SMA 50%
DIlI(DIPLOMA) 5 14,71%
SERJANA(SI) 12 35,29%
Jumlah 34 100

Sumber : Data Olahan
Dari tabel diatas dapat diketahui bahwa tingkat pendidikan karyawan PDAM

Tirta Kampar yaitu dari tingkat S1 (Sarjana) sebanyak 12 orang atau sebesar dengan
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persentase (35,29%) , tingkat pendidikan DIl (DIPLOMA) sebanyak 5 orang dengan

persentase (14,71%) dan tingkat SMA 17 orang dengan persentase (50%).

5.1.3. Masa Kerja Karyawan

Selai t I h terhadap kinerja
karyaw: i a kerja yang
berbeda, i Ea?;ﬁﬂa%%%vﬂﬂg ilihat pada tabel

N [/
berikut ini
par
Klasifikasi Fr si (O Persentase(%)
<5T 25 8 '-‘.'_. 23,53%

6-10 — — 35,29%
11-15 u 41,18%
Juml 100

Sumbar: Data Ola [~ 0
| EKANBAR -

Dari t ahu ang tinggi karyawan
yaitu < 5 tahun }a b sentase (23,53%). 6-10
tahun sebanyak 12 ; an 11-15 tahun sebanyak
14orang dengan persentase .Den tabel tersebut bahwa karyawan di

PDAM tirta Kampar telah berpengalaman.
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5.1.4. Jenis Kelamin karyawan
Selain masa kerja, jenis kelamin karyawan juga dapat berpengaruh terhadap

Kinerjanya. Adapun jenis kelamin karyawan PDAM Tirta Kampar, dapat dilihat pada

ersentase(%o)

73,53%

26,47%

in laki-laki. Dan 9
orang yang %) Hal ini bahwa

karyawan Paf

dengan sampel sebanyak 34 karyawan, nilai kritis korelasi product moment atau
disebut r tabel adalah 0,3291.Dengan demikian, jika suatu item pertanyaan memiliki
nilai korelasi product moment terkolerasi lebih besar dari 0,3291 maka item

pertanyaan tersebut valid.Sedangkan untuk uji reabilitas terhadap kuesioner dilakukan
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dengan metode alpa-cronbach. Menurut metode ini, jika suatu kuesioner memiliki

koefisien alpa-cronbach lebih dari 0,60maka kuesioner tersebut dinyatakan reliabel.

Tabel

ltem
Per

P
P
It
Perta
KK
KK 2
KK 3

Hasil Uji Validitas Intru

roduct

767

734

0,653

KK 4

KK5

KK 6

0,363

L e

t Penelitian

)

Keterangan
id
lid
alid
alid
Valid
Valid
Valid
Valid
Valid
Valid
Valid
Valid
Valid
Valid
Valid

Keterangan

Valid

Valid

Valid

,3291

Valid

0,3291

Valid

0,3291

Valid

KK7

0,697

0,3291

Valid

KK 8

0,657

0,3291

Valid

Sumber : Data Olahan SPSS V. 22

Instrumen dikatakan valid jika Corrected item Total Correlations (r hitung)

menunjukan korelasi yang signifikan antara skor item dengan skor total atau dengan
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cara membandingkan nilai korelasi masing-masing item dengan nilai korelasi tabel (r
tabel), jika rnitung™> rtabet maka instrument dikatan valid. Tabel menunjukan bahwa butir

pernytaan mempunyai nilai korelasi yang lebih besar dari r tabel dengan tingkat a =

butir pe

5.2.2 Has

dari variab jawaban seorang

terhadap p stabil.Pengukuran
reliabilitas adalah  dengan

menggunaka as dalam penelitian

Keterangan

Reliable

Reliable

Sumber : Data Olahan SPSS

Pengujian reliabilitas intrument dilakukan pada item-item pernyataan yang
dimiliki validitas. Intrument dinyatakan reliabilitas jika nilai koefisien reliabilitas

yang diperoleh paling tidak mencapai 0,6. Hasil uji reliabilitas yang disajikan pada
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tabel 5.6 menujukan bahwa masing-masing nilai koefisien alpha lebih besar dari 0,6

sehingga intrument yang digunakan dinyakatan reliabel.

5.3 Analisis Deskripti

asponden terhadap

5.3.1 Pela

Dewi perusahaan untuk

memperbai pengetahuan dari
para karya dalam pengertian

yang luas,se

panjang, guna memsa Kan penyampaian materi kepada peserta

pelatihan.
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Tabel 5.7Tanggapan Responden tentang instruktur harus memiliki pendidikan
sesuai dengan dari pihak perusahaan

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 21 61,77%
Setuju 13 38,23%

yang menyatake Jat s da 21 ors 1’ 6. Karyawan yang
menyatakan set 3 orang 1 -H : aSE 39, dasakan hasil tanggapan
responden enai instruktur harus memiliki pend yai dengan dari pihak
perusahaan AM tirte ala likarenakan bahwa
instruktur ya s ikan pelatihan kepada ka : M a Kampar memiliki

pendidikan y

hal yang penting U elakukan proses pelatihan dengan baik
sehingga para peserta pelatihan dapat memahami materi yang hendak

disampaikan.
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Tabel 5.8Tanggapan Responden tentang Pengusaan materi dari insrtuktur
sangat penting agar pelatihan lancar dan hasilnya maksimal

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 12 35,30%
Setuju 22 64,70%

CCD

3

8
e

eri dari insrtuktur

AM tirta Kampar.

AN

rsentase 35,30%.
,70%. Berdasakan

ting agar pelatihan

ARG

gat setuju, hal ini

S dan bisa di pahami

termotivasi.



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

55

Tabel 5.9Tanggapan Responden tentang instruktur harus juga memliki keahlian
dan juga mengusai materi pelatihan

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 13 38,24%
Setuju 21 61,76%

tirta Kampar dapat d elasan dan tabel dibawabh ini:

a. Semangat mengikuti pelatihan
Hal ini merupakan salah satu faktor yang menentukan proses

pelatihan. Jika instruktur bersemangat dalam memberikan materi pelatihan
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maka peserta pelatihan pun akan bersemangat mengikuti program pelatihan
tersebut, dan sebaliknya.

Tabel 5.10Tanggapan Responden tentang Peserta ssmangat mengikuti pelatihan

pelatihan a 1a bosan pa P : Karyawan yang
menyatakan

menyatakan Sef : ﬁ an hasil tanggapan

semangat.

b. Kualifikasi persyarata
Seperti karyawan test dan staf yang mendapakatkan rekomndasi dari

pimpinan



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

57

Tabel 5.11Tanggapan Responden tentang Peserta yang memgikuti peltihan
harus memenuhi persyaratan yang dilakukan oleh pihak perusahaan

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 12 35,29%
Setuju 22 64,71%

persyaratan yang dilak : da tirta Kamparialah

setuju, hal ini d : hwa semua karyawa <uti pelatiahn harus

melakukan proses sele ilihan sekelompok orang yang paling

memenubhi Kriteria untuk posisi yang tersedia di perusahaan.
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Tabel 5.12Tanggapan Responden tentang Peserta harus mengikuti seleksi untuk
mengikuti pelatihan

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 14 41,18%
Setuju 20 58,83%

untuk men 3 an yang menyatakan
sangat setu I3 enga S 30 an yang menyatakan
setuju ada
respondenPe
Kampariala

pelatihan har

a. Sesuai tujuan
Materi yang diberikan dalam program pelatihan kepada peserta pelatihan
harus sesuai dengan tujuan pelatihan sumber daya manusia yang hendak

dicapai oleh perusahaan.
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Tabel 5.13Tanggapan Responden tentang Materi pelatihan yang diberikan
sesuai dengan kebutuhan pekerjaan

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 24 70,59%
Setuju 10 29,41%

menyatak etuju ada 24 o . Karyawan yang
menyatakan

responden enai Materi pelatihan iberikan sesua 5 ebutuhan pekerjaan

tersebut dapat menamba puan peserta.
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Tabel 5.14Tanggapan Responden tentang Materi harus sesuai dengan target
dari perusahaan

Kategori Frekuensi Persentase (%)
Sangat setuju 13 38,24%
' 61,76%

éﬁ!.eg '

setuju ada 1

=
8
=
QD
=
[%2}
@
~—
c
L ——
c
®
o
QD

@D
2
o5}
—t
QD
x
jab}
>
wn
b}
>
«Q
QD
~—

21 orang dengge K erdasa : ! sponden mengenai
Materi harus se \gan target dari perusahaan p: amparialah setuju,
hal ini dikarenak al Ng : teri sesuai dengan

tergetnya kepada

telah disampaikan dalam anakan pekerjaannya.
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Tabel 5.15Tanggapan Responden tentang Materi dari pelatihan harus sesuai
dengan tujuan dari perusahaan

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 12 35,30%
Setuju 22 64,70%

sangat setu I3 enga S )¢ an yang menyatakan
setuju ada 17 0ra o _ : S -H __: il tanggapan responden
mengenai M ari pelatihan h 5 sesuiai de juar erusahaan pada PDAM
tirta Kamp

pemateri sesual 0

a. Pensosialisasian tujua
Metode penyampaian sesuai dengan materi yang hendak disampaikan,
sehingga diharapkan peserta pelatihan dapat menangkap maksud dan tujuan

dari apa yang disampaikan oleh instruktur.
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Tabel 5.16 Tanggapan Responden tentang Metode pelatihan harus menuju
kepada tujuan dan mengarah kepada peseta pelatihan

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 22 64,70%
Setuju 12 35,30%

kepada tuj M tirta Kampar.
Karyawan rsentase 64,70%
Karyawan v 5,30%. Berdasakan
hasil tanggar kepada tujuan dan
mengarah ke ﬂ : ngat setuju, hal ini

egiatan pelatihan sumber daya
manusia Yyang efek sasaran yang jelas vyaitu

memperlihatkan pemahaman terhadap kebutuhan peserta pelatihan.
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Tabel 5.17Tanggapan Responden tentang Pelatihan harus memiliki sasaran atau
tujuan yang jelas dan tepat.

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 12 35,30%
Setuju 22 64,70%

sasaran at ) Jela ' ar. Karyawan yang
menyataka
menyatakan

responden enai Pelati 1 emili "‘,_'q ata 5 ang jelas dan tepat
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Tabel 5.18 Tanggapan Responden tentang Metode pelatihan bukan hanya
didalam ruangan tetapi ada juga dengan studi visit(studi banding) untuk
meningkat kinerja karyawan

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 12 35,30%
64,70%

elatihan bukan hanya
didalam ruangar i ada leng: ‘ untuk meningkat

kinerja karyaw d ar. 3 2nyatakan sangat setuju

Terdapat 3 indikator yang mengukur tentang dimensi tujuanpada

PDAM tirta Kampar dapat dilihat dari penjelasan dan tabel dibawah ini:
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a. Meningkatkan keterampilan
Hasil yang diharapkan dari pelatihan yang diselenggarakan yaitu dapat

meningkatkan keterampilan/ skill, pengetahuan dan tingkah laku peserta

juga keterampilan karyawan.

b. Untuk mencapai kinerja yang maksimal

Pencapaian kinerja yang maksimal
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Tabel 5.20Tanggapan Responden tentang Tujuan pelatihan untuk pencapaian
kinerja yang maksimal

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 8 23,53%
Setuju 26 76,47%
Cukup setulu

pencapaian
menyataka
menyatakan
responden
tirta Kampa

PDAM tirta

-
-
‘:@,. ujuan dari pelatihan untuk

meningkatkan terhadap e us diterapkan dalam perusahaan

Kategori . Persentase (%0)
Sangat setuju 12 35,30%
Setuju 22 64,70%
Cukup setuju - -
Tidak setuju - -
Sangat tidak setuju - -
Total 34 100,0

Sumber : Data Olahan 2021
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Bedasarkan tabel diatas dapat diketahui mengenai Tujuan dari pelatihan untuk
meningkatkan terhadap etika kerja yang harus diterapkan dalam perusahaan pada PDAM
tirta Kampar. Karyawan yang menyatakan sangat setuju ada 12 orang dengan persentase
35,30%. Karyawan yang menyatakan setuju ada:22 orang dengan persentase 64,70%.
Berdasakan hasil tanggapan responden mengenai Tujuan dari pelatihan untuk
meningkatkan terhadap etika kerja:yang harus diterapkan dalam perusahaan pada PDAM
tirta Kamparialah sangat setuju, hal ini dikarenakan bahwa pelatihan yang di lakukan
oleh pihak PDAM tirta Kampar bukan hanya untuk peningkatan kinerja saja tetapi juga

untuk etika dalam bekerja yang harus di benahi lebih baik di dalam PDAM tirta Kampar.

Untuk dapat lebih jelasnya tanggapan responden tentang variabel Pelatihan

pada PDAM tirta Kampar , dapat dilihat pada tabel rekapitulasi dibawah:

Tabel 5.22Rekapitulasi Jawaban Responden Tentang Variabel Pelatihan pada
PDAM tirta Kampar

Kategori Jawaban Total
SS > CS | TS | STS| Skor

No Pernyataan

Dimensi instruktur

instruktur harus memiliki pendidikan 21 13
1 sesuai dengan dari pihak perusahaan

BOBOT NILAI 105 52 - - - 157
Pengusaan materi dari insrtuktur
sangat penting agar pelatihan lancar 12 22 - - -
- dan hasilnya maksimal
BOBOT NILAI 60 88 - - - 148
instruktur harus juga memliki
keahlian dan juga mengusaia materi 13 21 - - -
3 pelatihan
BOBOT NILAI 65 84 - - - 149

Dimensi peserta
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4 pelatihan agar pelatihan tidak bosan 22 12
BOBOT NILAI 110 48 158
Peserta yang memgikuti peltihan
5 harus memenuh| D rsyaratan yang 12
148
6
150
-
160
8
149
9
148
10
158
11
148
didalam ruangan tetapi ada ju )
12 dengan studi visit(studi banding)
untuk meningkat kinerja karyawan
12 88 148
Dimensi tujuan
Tujuan dari pelatihan untuk
meningkatkan keterampilan pada 21 13
13 karyawan
BOBOT NILAI 105 52 157
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Tujuan pelatihan untuk pencapaian

14 | kinerja yang maksimal 8 26 - - )

BOBOT NILAI 40 104 - - - 144

Tujuab dari pelatihan untuk
menmgkatkan ter dap etika kerja

15
g\ N T
“NILA S [l \\\‘l'* 8./ T - | 148
Q@ - | 2270
v
" rhadap variabel

Pelatihan a

diuraikand

‘@\‘e\%\ A3 o)

=

DI disay yepepe fur udwnyo(

'
-
‘W,

_ \\‘

Jadi, nilai interval koefisien adala

nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

Sangat baik =2.042 —2.449

Baik = 1.634 —2.041

Cukup baik = 1.226 — 1.633
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Tidak baik = 817 — 1.225

Sangat tidak baik =408 — 816

TN AN

S
@‘

Q
5
3
o
[92)
=
=]
@D
=
c
[92]
QD
>0
QD
[}
5
7?
QD
=
@D
>
D
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Tabel 5.23 Tanggapan Responden tentang waktu dalam bekerja yang diberikan
oleh perusahaan

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 15 44,12%
Setuju 19 55,88%

5
L TN

am bekerja yang
ang menyatakan
sangat setu ang menyatakan
setuju ada 1 ggapan responden

mengenaiwa pada PDAM tirta

ALAENAL Y

Kampar iala pada PDAM tirta

Kampar bek

terselesaikan denga
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Tabel 5.24 Tanggapan Responden tentang Dalam menyelesaikan pekerjaan
dengan secara bersama-sama

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 12 35,30%
Setuju 22 64,70%

menyelesaikan
pekerjaan Karyawan yang
menyataka ). Karyawan yang
menyatakan an hasil tanggapan

responden acara bersama-sama

oleh perusahaan.
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Tabel 5.25 Tanggapan Responden tentang sesuai dengan pencapaian target yang
telah di tentukan oleh perusahaan

Kategori Frekuensi Persentase (%)
Sangat setuju 20 58,83%
' 41,17%

gan pencapaian
target yan : an : Karyawan yang
menyataka 83%. Karyawan yang
menyatakan se an hasil tanggapan
responden if dan telilihpada

PDAM tirta a seluruh karyawan

a. Ketepatan waktu

Ketepatan waktu adalah penyelesian kerja dengan tepat waktu.
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Tabel 5.26 Tanggapan Responden tentang Saya selalu menyelesaikan pekerjaan
tepat waktu untuk menghindari tertumpuknya pekerjaan

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 14 41,18%
Setuju 20 58,82%

tepat waktu enghi a a PDAM tirta Kampar

ialah sangat ¢
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Tabel 5.27 Tanggapan Responden Tentang Hubungan Yang Baik Dengan Rekan
Kerja Dapat Membantu Meningkatkan Kinerja Saya

Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 12 35,30%
Setuju 22 64,70%

Kinerja
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Tabel 5.28 Tanggapan Responden tentang Setiap karyawan akan senang dan
menyenangi pekerjaan yang dilakukannya, agar pejerjaan terlihat ringan
Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 10 29,42%
70,58%

PDAM tirta <arys ", enyataks A 2 10 orang dengan
persentase29,42% an yang menyatakan se ang dengan persentase
70,58%. Berdasak i : . aryawan akan senang
dan menyenangi.pekerj akuke Al er erlihat ringan pada

PDAM tirta K tuju, 'ha ikarena a seluruh karyawan pada
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Tabel 5.29 Tanggapan Responden tentang kejujuran dalam bekerja sangat

perlu
Kategori Frekuensi Persentase (%0)
Sangat setuju 12 35,30%
Setuju 22 64,70%
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Kategori Frekuensi Persentase (%)
Sangat setuju 15 44,12%
Setuju 19 55,88%
Cukup setuju

Tidak setuju

Kategori Jawaban Total
No Pernyataan s | cs | TS STS | Skor
Dimensi Kuantitas Kerja
Waktu dalam bekerja yang 15 19 ) ) )
1 diberikan oleh perusahaan
Bobot Nilai 75 76 - - - 151
Dalam menyelesaikan
2 pekerjaan dengan secara 12 22 - - -

bersama-sama
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Bobot Nilai 60 88 - - - 148

Sesuai dengan pencapaian

target yang telah di tentukan 20 14 - - -

oleh perusahaan

Bobot Nilai 100 56 | - - - 156

Dimensi Kualitas k

- 150
- 148
- 146
- 148
- 151
- 1.198

: AL disay yejepe Ul udwnyo(]

Kinerja karyawan adalah 1.1€

diuraikan dibawabh ini:

Dibawah ini yang diketahui nilai maksimal, nilai minimal dan interval koefisien

yang diperoleh yaitu sebagai berikut :

Nilai maksimal = 7x5x 34 =1.190
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Nilai minimal =7 x 1 x 34 =238

Interval koefisien = skor maksimal —skor minimal= 1.190-238

distribusi data bisa dikatakan normal ( Ghozali, 2011:160). Hasil uji normalitas dapat

dilihat pada tabel ini sebagai berikut :
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Tabel 5.32 Hasil Uji Normalitas One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

5.4.2 Uji Multikolinearitas . Y ““

Menurut Husein Uma uji mulitikolienaritas adalah uji yang
bertujuan untuk menguji apakah pada model regresi ditemukan adanya korelasi antara
variabel bebas (indenpenden).Model regresi yang baik seharusnya tidak terjadi

korelasi diantara variabel bebasnya. Dengan menggunakan nilai toleransi, nilai yang

terbentuk hatus diatas 10% dengan VIF (Variance Inflantion Factor), nilai yang
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terbentuk harus kurang dari 10, jika tidak maka akan terjadi multikolinearitas dapat

dilihat pada tebel berikut ini :

Tabel 5.33 Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) F51 4, 4,285 2,921 ,006
Pelatihan Kerja ,345 ,064 ,689 5,385 ,000 1,000 1,000

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan

Sumber : Data Olahan SPSS V 22

Hasil uji multikoliniearitas antar variabel bebas menunjukan bahwa VIF

(Variance Inflantion Factor) maing-masing variabel bebas tidak lebih dari 10 yaitu

pada variabel pelatihan sebesar 1,000.Dengan demikian disimpulkan bahwa seluruh

variabel tidak terjadi multikolinieritas dalam model regresi tersebut.

5.4.3 Uji Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas menurut Imam Ghozali(2011:139) tidak terjadi

heteroskedastisitas, jika tidak ada pola yang jelas (bergelombang, melebar kemudian

menyepit) pada gambar scanttrplots serta titik —titk menyebar diats dan dibawah

angkah 0 pada sumbuh Y . Hastl uji Heteroskedastisitas dapat ditunjukan pada

gambar berikut ini
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Gambarb5.1 Hasil Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot

Dependent Variable: Kinerja Karyawan

an SPSSVersi 22

diatas dapat Kita si , ahwa 3 < e ambar diatas acak atau

Bertujuan untuk mengukur sejauh mana Pengaruh Pelatihan kerja terhadap
Kinerja karyawan pada PDAM tirta Kampar.Untuk memudahkan dalam penelitian

dapat dilihat di tebel berikut ini yang membuat tentang variabel yang diteliti dalam
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penelitian ini berdasarkan tanggapan responden. Tanggapan responden ini terlebih

dahulu diberi nilai dengan ketentuan sebagai berikut :

STS = Sangat Tidak Setuju, nilainya 1

an kerja terhadap

kinerja karyawan pada PI irta Kampardigunakan r jai berikut :

b : Koefisien regresi
X : Pelatihan Kerja
¢ : Faktor lain-lain/ Epsilon

(Sugiyono, 2011: 247)



85

Tabel 5.34 Hasil Perhitungan Regresi Analisis Pengaruh Pelatihan kerja
terhadap kinerja karyawan pada PDAM tirta Kampar

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 12,517 4,285 2,921 ,006
Pelatihan Kerja ,345 ,064 ,689 5,385 ,000

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan

Sumber : Data Olahan SPSS V. 22

Dari hasil tanggapan respunden tersebut kemudian didistribusikan ke dalam
program SPSS untuk mengetahui bagaimana pengaruh nya tersebut. Dilihat dengan
menggunakan analisis regresi liniar yang diperoleh dengan menggunakan program

SPSS sehingga dapat diperoleh persamaan seperti berikut ini :

Y=12,517 +0,345X+¢

Berdasarkan tabel (5/33,, ,dapat: ‘disususn persamaan regresi Vaitu:
Y=12,517+0,345X+€. Hasil tersebut dapat diartikan bahwa nilai konstanta sebesar
12,517 menunjukan besarnya Kkinerja ‘karyawan (Y) akan positif jika tanpa
dipengaruhi oleh pelatihan kerja (X=0). Dengan. koefisien regresi sebesar 0,345
dapat diartikan bahwa jika pelatihan kerja meningkat 1 satuan maka Semangat
kinerja karyawan (Y) akan meningkat sebesar 0,345. Nilai signifikan lebih kecil dari

level of signifikan (0,000 < 0,05) yang berarti pengaruhnya signifikan.
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Uji — t digunakan mengetahui pengaruh variabel bebas terhadap variabel

terkait individual dan juga untuk mengetahui variabel bebas yang mempunyai

pengaruh yang signifi

erhadap variabel terikat.

pelatihan kerja maka semakin meningka

(YY), juga mengalami penigkatan, sehingga hipotesis diterima.

ngkan untuk menguji statistik

Sig.

,006
,000

inerja karyawan pada PDAM tirta Kampar
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5.5.3 Analisis Koefesien Determinasi (R?)

Koefesien korelasi sederhana disimbolkan (r) yang merupakan ukuran
keeratan hubungan antara variabel terkait dengan variabel bebas secara bersama-
samaan.Sedangkan koofesiefirdeterminasi_sederhiana yang'simbolnya dengan(R?) ini
menggunakan data. Dalam mencari hasil perhitungan tersebut menggunakan SPSS

dan hasilnya dapat dilihat pada-tabel berikut ini :

Tabel 5.36 Hasil Perhitungan Analisis KoofesienDeterminasi Sederhana (R?)

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 ,689% 475 459 1,8219

a. Predictors: (Constant), Pelatihan Kerja
Berdasarkan tabel 5:32 .diatas, .diketahui variabel bebas yaitu variabel
pelatihan kerja mempunyai hubungan yang positif kuat dengan variabel terkait yaitu
kinerja karyawan. Hal ini dapat"dibuktikan. melalui koefosien korelasi (r) sebesar

0,6809.

Pengukuran dilakukan dengan menghitung.angka koofisien determinasi (R?)
mendekati 1 maka makin“tepat suatu garis linier digunakan sebagai pendekatan
terhadap penelitian.Persamaan regresi selalu disertai dengan RZsebagai ukuran
kecocokan. Dari hasil perhitungan diperoleh R? sebesar 0,689 hal ini menunjukan
68,9% perubahan terhadap faktor Pengaruh pelatihan kerja terhadap kinerja karyawan
pada PDAM tirta Kampar sedangkan 31,1% lagi tidak ditentukan faktor lain yang

tidak diamati dalam penelitian ini.
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5.6 Pembahasan

Hasil penelitian bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikanPengaruh

pelatihan kerja terhadap kinerja karyawan pada PDAM tirta Kampar. Artinya

N

vt

S b
g
<

dapat beke

Has

Nurul Icha

¢
%
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BAB VI
PENUTUP

Berdasarkan analisis data peneliti, maka kesimpulan yang dapat diambil dari
penelitian dan analisi

ntang Pengaruh pelatihan kerja terhadap kinerja karyawan

bahwa pelatihan

at bekerja dengan

2. Pelatiha 2 engaruh terhadap kinerja
engan nilai dengan

an ke arah positif.
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6.2 Saran

Saran dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Perusahaan

90
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