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Abstrak

IMPLEMENTASI PROGRAM COMMUNITY DEVELOPMENT
PT. ARARA ABADI DISTRIK RASAU KUNING KABUPATEN
SIAK

Dio Jordan
(169110123)

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui iImplementasi program
Community Development PT. Arara Abadi Distrik Rasau Kuning Kab.
Siak. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif, dimana metode ini
bertujuan mendapatkan pemahaman terhadap kenyataan dilapangan
dengan teknik pengumpulan data yang terdiri dari wawancara, observasi,
dan dokumentasi. Teknik keabsahan_data. ialah teknik triangulasi.
Informan dalam penelitian ini berjumlah 3 orang, terdiri dari humas PT.
Arara Abadi Distrik Rasau Kuning, Pendamping Program DMPA dan
penerima bantuan program Community Development PT. Arara Abadi
Distrik  Rasau Kuning/« Hasil~penelitian ini  menunjukkan bahwa
implementasi program Community Development PT. Arara Abadi Distrik
Rasau Kuning memliliki satu program yaitu Desa Makmur Peduli Api
(DMPA). Perusahaan mengadakan Focus Group Discussion (FGD)
bersama masyarakat untuk mencari potensi sumber daya alam dan sumber
daya manusia_ untuk meningkatkan . perekonomian masyarakat.
Perusahaan akan. memberikan modal . kepada masyarakat untuk
menjalankan kegiatan. Beberapa kegiatan tersebut ialah budidaya cabai
keriting, budidaya jambu biji, dan ternak kambing. Perusahaan
memberikan pelatihan kepada masyarakat jika dinilai gagal dalam
melakukan kegiatan. Selalu menjalin komunikasi antara perusahaan
dengan masyakarat.

Kata kunci: Implementasi, Program Community Development, PT.
Arara Abadi Distrik Rasau Kuning.

Xi



Abstract

IMPLEMENTATION PROGRAM COMMUNITY
DEVELOPMENT PT. ARARA ABADI DISTRICK RASAU
KUNING KABUPATEN, STAK

Dio Jordan
(169110123)

The purpose of this study is to investigate the implementation of community
Development program at PT. Arara Abadi Distrik Rasau Kuning Kab. Siak. This
study using qualitative methods, in this methods aims to an.understanding of
social reality with data collection techniques that include interview, observation,
and documentation. Technique validity of data using is triangulation technique.
There are three Informants in this study, public relation PT. Arara Abadi Districk
Rasau Kuning, the companion program Community Development and beneficiery
program Community Development PT. Arara Abadi Distrik Rasau Kuning. The
results of thissstudy indicate that the implementation of the Community
Development program of ‘PT.c Arara ,Abadi;z2Rasau Kuning District has one
program, namely Desa Makmur Peduli'Api (DMPA). The company held a Focus
Group Discussion (FGD) with the community to explore the potential of natural
resources and human resources to improve the community's economy. The
company will provide capital to the community to carry out activities. Some of
these activities are curly chili cultivation, guava cultivation, and goat farming.
The company provides training to the community_if it Is deemed to have failed in
carrying out activities. Always.establish communication between the company and
the community.

KeyWords : Implementation, Community Development program, PT. Arara

Abadi Districk Rasau Kuning.
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A. Latar Belz

BAB |
PENDAHULUAN

eh perusahaan.
gjawab karena

perhatikan dan

Undang-undang Nomor 40 007 tentang Perseroan Terbatas (Ismail
Solihin, 2011: 165). Dalam Undang-undang PT Nomor 40 Tahun 2007,
pasal 74 ayat (1) menyatakan perseroan yang menjalankan kegiatan
usahanya di bidang dan/atau berkaitan dengan sumber daya alam wajib
melaksanakan tangung jawab sosial dan lingkungannya. Ayat (2) berbunyi

tanggung jawab sosial dan lingkungan itu merupakan kewajiban perseroan

yang dianggarkan dan diperhitungkan sebagai biaya perseroan yang
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pelaksanaannya dilakukan dengan memperhatikan kepatutan dan
kewajaran. Ayat (3) menyatakan perseroan yang tidak melaksanakan

kewajiban sebagaimana Pasal 1 dikenai sanksi sesuai dengan ketentuan

N
‘e*

ﬁr--o

pihak, community developme ungsi sebagai sarana bagi perusahaan
untuk kemajuan perusahaan. Pelaksanaan tanggung jawab sosial
perusahaan dapat dilakukan melalui kegiatan positif yang berdampak

untuk masyarakat dan lingkungan.

PT. Arara Abadi merupakan perusahaan nasional yang bergerak

dalam bidang hutan tanaman industri (HTI) untuk mendukung penyediaan



bahan baku kayu bagi industri pulp dan kertas PT Indah Kiat Pulp and
Paper. Perusahaan ini bekerja berdasarkan izin menteri kehutanan yang
menetapkan luasan areal sebesar 299.975 ha melalui SK no 743/KPTS-
11/1996 tanggal 25 November 1996. Areal HTI PT..Arara Abadi tersebar
pada lima lokasi yang mana terdiri dari beberapa distrik, salah satu lokasi
PT. Arara Abadi yaitu. diArea Minas yang terdiri dari Distrik Gelombang,
Distrik Rasau Kuning dan Distrik Tapung.” PT. Arara Abadi telah
merealisasikan tanaman seluas 398.269 ha selama 21 tahun beroperasi atau
rata-rata hanya seluas 18.900 ha setiap tahun. peranan Humas sangat
dibutuhkan oleh hampir semua organisasi atau lembaga, baik profit
maupun-nonprofit, dari perusahaan/industri, organisasi- profesi, institusi

pendidikan, sampai pemerintahan, khususnya bagi PT. Arara Abadi.

Berdasarkan' ketiga distrik. tersebut, salah satunya adalah Distrik
Rasau Kuning yang beralamatkan di Desa Perawang Kecamatan Tualang,
Kabupaten: Siak ™ dengan luas lahan £ 173 ha. PT. Arara Abadi
menggunakan terminologi community development dalam kegiatan CSR
nya karena merasa perusahaan tidak hanya melakukan tanggung jawab
sosial. Program community development yang dijalankan olen PT Arara
Abadi ialah program desa Makmur Peduli Api (DMPA). Program desa
Makmur Peduli Api dimulai dari tahun 2016 dan diharapkan mampu
meminimalisirkan terjadinya potensi pembakaran lahan dan hutan dengan
terus mensosialisasikan kepada masyarakat. Namun program Community

Development yang dijalankan oleh PT. Arara Abadi Distrik Rasau Kuning
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masih terhambat karena beberapa masalah, sehingga masyarakat tidak
mengetahui tentang program-program Community Development PT. Arara

Abadi Distrik Rasau Kuning yang akhirnya masyarakat kurang mengerti

dengan para pe eholders untuk mengubah

- \ LI

mindset masyarakat tente lahan, memberikan penyuluhan,
melakukan pelatihan ekonomi seperti usaha rumah tangga, beternak dan
bercocok tanam sebagai bentuk peningkatan ekonomi dan ketahanan

pangan rumah tangga dan desa.

Program DMPA yang dilaksankaan oleh Community Development
PT. Arara abadi distrik rasau kuning telah melahirkan petani-petani

unggulan dalam bercocok tanam. salah satunya pak Suryono yang telah
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diundang dalam acara Kick Andy. Distrik rasau kuning juga merupakan
distrik yang paling berhasil dalam melaksanakan program DMPA dan

merupakan dsitrik yang paling sering dikunjungi oleh para pemangku

ak di Jakarta karena

mengetahui
a Abadi Distrik
ui bagaimana

Abadi Distrik

1 2
&.

L\

*
Distrik Rasau Kuning

2. Faktor-faktor penghambat implementasi program  Comunity
Development PT. Arara Abadi Distrik Rasau Kuning Kabupaten Siak.

3. Bentuk dari program Community Development PT. Arara Abadi

Distrik Rasau Kuning
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. Fokus Penelitian

Berdasarkan masalah di atas fokus penelitian ialah mengetahui

implementasi, mengetahui faktor-faktor penghambat implementasi dan

a Abadi Distrik

g

&F‘ masalah yang
Yol
=

gram Community

&
&

Qf paten Siak.

Comunity Development . Arara Abadi Distrik Rasau Kuning
Kabupaten Siak dan memeberikan kontribusi pemikiran dalam
pengembangan ilmu komunikasi mengenai program Comunity

Development.
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2. Manfaat

a. Manfaat Teoritis
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BAB Il
TINJAUAN PUSTAKA

persuasif dan

public yang

2) Jefkins, public relat dalah suatu bentuk komunikasi yang
terencana, baik kedalam maupun keluar, antara suatu organisasi
dengan semua khalayaknya dalam rangka mencapai tujuan-tujuan
yang spesifik berlandaskan pada saling pengertian (Khasali, 2005:
6).

Dari definisi di atas, dapat disimpulkan bahwa public relations

adalah kegiatan yang bertujuan untuk memperoleh pengertian, good
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will, kepercayaan penghargaan pada dan dari publik yang akan

membentuk pencitraan dan mempengaruhi eksistensi perusahaan atau

organisasi tersebut. Istilah relations merupakan suatu hubungan,

masyarakat atau sebaliknya (Ruslan, 2010: 16).

Menurut Rachmadi, fungsi utama public relations adalah
menumbuhkan dan mengembangkan hubungan baik dengan lembaga
atau organisasi dengan publiknya, internal maupun eksternal dalam
rangka menanamkan pengertian, menumbuhkan motivasi dan

partisipasi public dalam upaya menciptakan iklim pendapat (opini
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publik) yang menguntungkan lembaga atau organisasi (Rachmadi,

2013: 5).

b. Tujuan Public Relation

publiknya.
4) Prestise atau citra yang favourable dan segenap faedahnya.

5) Good will karyawan atau anggota organisasi.

6) Mengayomi good will komunitas tempat organisasi menjadi
bagian didalamnya.

7) Mencegah dan memeberi solusi masalah perburuhan.
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8) Mengatasi kesalahpahaman dan prasangka.

9) Good will para stakeholder.

10) Mencegah serangan.

menganalogikan public relation sebagai perata jalan, yaitu mesin yang
membuka dan memuluskan kebijakan. Contohnya memuluskan
marketing yang didalamnya memuat unsur produksi, distribusi dan
promosi. Kemudian fungsi korektif menganalogikan public relation
sebagai sebagai pemadam kebakaran, yaitu apabila terjadi masalah,

public relation harus mampu bergerak dan berinisiatif mencegah
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masalah berkembang lebih lanjut. Fungsi ini memang sulit dalam
kejadian nyata karena kemungkinan gagal yang cukup besar. Oleh

sebab itu, mencegah sebelum masalah terjadi merupakan langkah

ganisasi dengan publik.

4) Menyesuaikan sejumlah kebijakan, prosedur dan tindakan
organisasi yang bersebrangan dengan kepentingan publik.

5) Menganalisis dampak dari kebijakan, prosedur dan tindakan

organisasi bagi publik.
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6) Menganjurkan manajemen unutk menyususn kebijakan, prosedur

dan tindakan yang baru yang mendorong pada langgengnya

hubungan mutualistic antara organisasi dengan publik.

press release, press

3) Berkoordinasi dengan pemerintah setempat.

4) Membangun sinergi yang harmonis dengan masyarakat lokal
melalui aktivitas semacam open house atau menjadi sukarelawan
untuk menunjukkan dukungan organisasi kepada masyarakat.

5) Menjalin hubungan dengan investor, termasuk didalam stakeholder

lain, yang tertarik bergabung dengan organisasi.
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6) Mengkoordinasi printed voice organisasi kepada public melalui

penyusunan naskah pidato, laporan tahunan dan brosur

Semacamnya.

awab sosial

28

bisnis yang

pada nilai-nilai
komunitas dan

ibisono, CSR

Q)

ra pemangku

e L E L Y

-
SN
<2

dampak dari keputusan-keputusan dan kegiatan-kegiatannya pada
masyarakat dan lingkungan yang diwujudkan dalam bentuk perilaku
transparan dan etis yang sejalan dengan pembangunan berkelanjutan dan
kesejahteraan masyarakat mempertimbangkan harapan pada pemangku
kepentingan, sejalan dengan hukum yang ditetapkan dan norma-norma

perilaku internasional, serta terintegrasi dengan organisasi menyeluruh,
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dalam (Rachman, 2011:17). CSR sebagai komitmen perusahaan untuk
melaksanakan kewajibannya didasarkan pada keputusan untuk mengambil

kebijakan dan tindakan dengan memerhatikan para stakeholder dan

m.A
o
mai

SALaAEN

untuk mening Q. w at, terutama kelompok-
LI 2

kelompok yang tidak Jalam hal pemenuhan kebutuhan

berdasarkan potensi seluruh sumber daya yang dapat diakses oleh

masyarakat. Dalam terminologinya, PT. Arara Abadi Distrik Rasau

Kuning menggunakan terminologi Community development sebagai

bentuk tanggungjawab sosialnya kepada masyarakat, lingkungan dan

pemerintah.
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3. Peran dan Fungsi Corporate Social Responsibility

CSR memiliki fungsi dan peran yang harus dilakukan, yang mana

peran dan fungsisinilah yang akan membantu perusahaan dalam melakukan

dapat meningkatkan persepsi, reputasi dan dedikasi dalam bekerja.

c. Perusahaan yang menjalankan CSR dapat mendorong pemerintah dan
publik memberi izin bisnis karena dianggap telah memenuhi standar

operasi dan kepedulian terhadap lingkungan dan masyarakat luas.
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d. Risk Management
Manajemen resiko (risk management) merupakan isu sentral bagi

perusahaan. Reputasi perusahaan dibangun bertahun-tahun bisa runtuh

A\ ) Ao g

)
A
’
7
X
i

di
pe

pengembangan masyarakat. Pengembangan masyarakat adalah suatu
upaya sistematik untuk meningkatkan suatu kemampuan masyarakat,
terutama kelompok-kelompok yang tidak beruntung dalam hal pemenuhan
kebutuhan berdasarkan potensi seluruh sumber daya yang dapat diakses
oleh masyarakat tersebut. Awalnya tanggungjawab sosial dilakukan

dengan sukarela untuk membangun citra positif dimata masyarakat. Tetapi
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sejak tahun 2007, ditetapkan peraturan perundang-undangan yang memuat

kaidah implementasi tanggungjawab sosial yang terdapat pada undang-

undang No 40 tahun 2007, Indonesia mewajibkan perusahaan-perusahaan

sebagai kategori yang mengacu pada orang yang saling berhubungan
berdasarkan nilai-nilai dan kepentingan bersama yang khusus. Kedua
secara khusus menunjuk pada satu kategori manusia yang berhubungan
satu sama lain karena didasarkan pada lokalitas tertentu yang sama, karena
lokalitas itu secara tak langsung membuat mereka mengacu pada

kepentingan dan nilai-nilai yang sama.
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Komisi masyarakat Eropa menyebutkan ada empat faktor yang
mendorong perkembangan tanggungjawab sosial komunitas yaitu:

a. Kepedulian dan harapan baru dari masyarakat, konsumen, otoritas

semakin kompleks. Menurut Gardenr dan David Moore mengatakan
bahwa badan atau perusahaan itu merupakan a social unit with social
responsibility yang artinya perusahan adalah kesatuan sosial yang di dalam

kegiatannya mempunyai tanggung jawab sosial, baik dalam produksinya

maupun secara pelayanannya. Chambers mendefenisikan community
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development adalah sebuah konsep pembangunan ekonomi yang

merangkum nilai-nilai sosial (Mardikanto & Totok, 2015: 75).

Maka dapat diambil kesimpulan community development sebagai

membina hubungan baik dengan para publiknya, baik internal maupun
eksternal, dan mampu menciptakan program-program yang dinilai mampu

mencapai tujuan perusahaan.

Menurut Mardikanto (2015: 126) terdapat beberapa tahap dalam
kegiatan community development:

a. Penetapan dan pengenalan wilayah kerja
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Penetapan wilayah kerja dilakukan untuk memperoleh kesepakatan
antara tim fasilitator, aparat pemerintah setempat, masyarakat

setempat dan pemangku kepentingan yang lain seperti tokoh

Pemilihan  kelompok-kelompok tugas yang akan dibentuk.

Pengorganisasian  masyarakat dilakukan untuk melaksanakan
perubahan guna memecahkan masalah atau memperbaiki keadaan
seringkali tidak dapat dilakukan secara individual, tetapi perlu

pengorganisasian masyarakat.
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e. Pelaksanaan kegiatan
Berbagai pelatihan untuk menambah dana atau memperbaiki

pengetahuan teknis, keterampilan manajerial serta perubahan sikap.

ang berkaitan dengan

“Uapnymert 'g@‘
Z

N perbaikan

rikan legitimasi

i pemberdayaan

QQ“

Implementasi pelaksanaan atau penerapan.

\L\‘-

Implementasi bukan sekedar aktivitas, tetapi suatu kegiatan terencana dan
dilakukan secara bersungguh-sungguh berdasarkan panduan dari norma-
norma tertentu untuk mencapai tujuan.

Wibisono (2007: 9) menyatakan bahwa perencanaan program
menjadi penting karena dapat dijadikan arah untuk melaksanakan

(implementasi) program. Perencanaan juga membutuhkan strategi yang
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lebih efektif dapat dilaksanakan. Paling tidak terdapat sembilan hal yang
perlu diperhatikan, antara lain: merumuskan visi, misi, tujuan, kebijakan,

merancang struktur organisasi, menyiapkan sumber daya manusia (SDM),

gaplikasian

Program Desentralisasi
Kegiatan dilaksanakan di luar area perusahaan. Perusahaan berperan
sebagai pendukung kegiatan tersebut baik dalam bantuan dana,
material ataupun sponsorship.

c. Program Kombinasi
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Pola ini dapat dilakukan terutama untuk program-program
pemberdayaan masyarakat, dimana inisiatif, pendanaan maupun

pelaksanaan kegiatan dilakukan secara partisipatoris dengan

merealisasikan @ a 21 tahun beroperasi atau

b
lae

rata-rata hanya seluas 1 ap tahun. Peranan Humas sangat
dibutuhkan oleh hampir semua organisasi atau lembaga, baik profit
maupun nonprofit, dari perusahaan/industri, organisasi profesi, institusi
pendidikan, sampai pemerintahan, khususnya bagi PT. Arara Abadi.
Distrik Rasau Kuning yang beralamatkan di Desa Perawang

Kecamatan Tualang, Kabupaten Siak. PT. Arara Abadi memiliki lahan

yang luas dekat masyarakat dengan luas lahan + 173 ha. Lahan tersebut
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ditanami dengan tumbuhan Eucalyptus SPP. Karena memiliki lahan yang

dekat dengan masyarakat, PT. Arara Abadi harus menjaga hubungan baik

dengan pemerintahan dan juga masyarakat. Oleh karena itu PT. Arara

perkaitan dengan
. Arara Abadi,

ang menempati

ahaan dalam mengurangi

Qq‘

kebakaran hutan da

\\‘“

awasan perusahaan adalah melalui
program Desa Makmur Peduli Api (DMPA), Desa Makmur Peduli
Api ini merupakan program Community Development sebagai bagian
yang tidak terpisahkan dari upaya kegiatan pencegan kebakaran hutan
dan lahan serta meningkatkan kesejahteraan masyarakat yang berada

di wilayah operasional perusahaan.
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Dibentuknya program desa Makmur Peduli Api ini dilatar

belakangi oleh perwujudan dari kebijakan konservasi hutan APP

adalah keterlibatan masyarkat adat dan lokal secara konstruktif dalam

pertanian oleh masyarakat yang tidak memperhatikan kelestarian
hutan. Masyarakat harus menjadi bagian yang tak terpisahkan dari
usaha membangun pengelolaan hutan lestari dan bisnis yang
berkelanjutan, yang tak hanya diberi peran namun juga
tanggungjawab. Karena jal inilah perusahaan ingin merangkul

masyarkat adat dan lokal dalam kerangka bisnis yang



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

27

bertanggungjawab. Pada tahun 2015, perusahaan memperkenalkan
program Desa Makmur Peduli Api (DMPA), yang merupakan

perbaikan dari berbagai program pemberdayaan masyarakat yang telah

N ALANR AER
-
%

=
“'.-
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=
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: 'Q ukupansumber pangan bagi warga
desa. Berb : antinya dapat secara langsung
berkaitan dengan pasok bisnis perusahaan, seperti
pengadaan serat kayu melalui program hutan tanaman rakyat
bahan palet dan kebutuhan industri seperti tepung tapioka dan
lain-lain. Ada juga yang tidak berkaitan langsung, seperti

kebutuhan bahan makanan pokok bagi karyawan yang tersebut di

industri-industri dan unit manajemen hutan.
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2. Pemetaan Sumberdaya Secara Partisipatif
Pemetaan sumberdaya dan lokasi dilakukan bersama masyarakat

setempat unutk mendukung stabilitas ekonomi desa dalam jangka

dan akurat maka

gunakan oleh
hutanan, serta

areal-areal yang

mereka yang berada jauh dari hutan, pengamanan dan
perlindungan hutan. Pengamanan dan pelindungan hutan tidak
hanya dilakukan oleh pemegang izin konsesi, oleh karena itu
diperlukan keikutsertaan masyarakat desa dalam upaya tersebut.
Salah satu tujuan program desa Makmur Peduli Api ini adalah

membangun kesadaran bersama tentang pentingnya menjaga
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kelestarian hutan dan mendorong lahirnya peraturan desa tekait

partisipasi warganya dalam pengamanan dan perlindungan hutan.

5. Pencegahan dan Penyelesaian Konflik

ses, tak hanya
a pemanfaatan
program desa

erusahaan dan

Desa, khususnya peningkatan pendapatan.

Desa Makmur Peduli Api merupakan pengembangan wilayah
kehutanan dan pertanian yang terpadu dan merupakan hasil akhir dari
evaluasi yang dilakukan dari  pelaksanaan  program-program
Pemberdayaan Masyarakat yang telah dilakukan sebelumnya. DMPA juga

memiliki fungsi untuk menghalau berbagai gangguan atau ancaman
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terhadap kelestarian hutan, kebakaranhutan, perambahan, konflik lahan

serta pembalakan dan perburuan liar. DMPA sendiri dimaksudkan untuk

menjadi wadah bagi keberlanjutan penghidupan masyarakat yang berada

sebanyak 1.241 ekor, ternak unggas 7.500 ekor, persawahan seluas 308
hektar, perikanan sebanyak 309.500 benih dan kebun buah seluas 190

hektar.
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8. Teori Stakeholder

Perusahaan tidak hanya sekedar bertanggungjawab terhadap para

stakeholder sebagaimana yang terjadi selama ini, namun bergeser menjadi

yang memiliki

engaruhi, bersifat

iy disay yejepe il udwnyo(]

nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

Implementasi merupakan tahap pengaplikasian suatu rencana atau
program sebagaimana yang telah direncanakan oleh suatu organisasi atau
lembaga untuk mencapai suatu tujuan. Implementasi adalah tindakan yang
juga berarti aktivitas atau kegiatan. Aktivitas yang dimaksud adalah
aktivitas yang berkait dengan pelaksanaan. Implementasi harus mampu

membina hubungan baik dengan para publiknya, baik internal maupun
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eksternal, dan mampu menciptakan program-program yang dinilai mampu

mencapai tujuan.

. PT Arara Abadi Distrik Rasau Kuning

PT. Arara Abadi merupakan perusahaan nasional dan salah satu
anak dari perusahaan yaitu sinarmas group yang merupakan salah satu
perusahaan terbesar di Indonesia. Bergerak dalam bidang hutan tanaman

industri (HTI) untuk mendukung penyediaan bahan baku kayu bagi
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industri di PT. Indah Kiat Pulp and Paper sebagai bahan material

pembuatan pulp atau bubur kertas.

Distrik Rasau Kuning yang beralamatkan di Desa Perawang

S -
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vaik.  Namun  ada
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public relations PT.
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Surakarta)
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Studi Tentang Corporate Social
Responsibility di PT Madubaru
Yogyakarta Berdasarkan Undang-Undang
Nomor 40 Tahun 2007 Tentang

Perseroan Terbatas

PT Madubaru Yogyakarta telah
melaksanakan csr sesuali
ketentuan undang-undang no 40
tahun 2007 tentang perseroan
terbatas. Namun memliki
kendala dalam menjalankan
CSR yaitu dalam program
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adanya sita agunan dalam
pinjaman,macetnya

pengembalian  pinjaman  dari

mitra binaan.
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Berdasarkan penelitian terdahulu terdapat persamaan dan perbedaan dalam
penelitian tersebut , yaitu:

1. Raendy Herlangga 2017, dengan judul analisis program pelaksanaan

ring. 2 , ') ae d k sedangkan
penelit

Yhudi

Arara

g\‘%"‘i‘%\

-
&
3
>
&
3
>

40 elop <a €
'QQ . Abadi-Sinarmas Foresty

dalam mensosialisasike opment. sedangkan peneliti
meneliti implementasi yang dilakukan oleh PT Arara Abadi Distrik Rasau

Kuning.

3. Puspa Wirgianti 2018, dengan judul studi tentang Corporate Social

Responsibility di PT Madubaru Yogyakarta Berdasarkan Undang-Undang No

40 Tahun 2007 Tentang Perseroan Terbatas.
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Adapun persamaan dan perbedaan yaitu pemilihan objek yang sama
corporate social responsibility. Sedangkan perbedaannya ialah, Puspa

Wirgianti meneliti apakah PT. Madubaru Yogyakarta melakukan CSR

J perseroan terbatas,

'ﬂ‘ ‘ Q Qw““‘ .bg n PT Arara
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METODE PENELITIAN

bersifat deskriptif sehingga nantinya akan mudah dalam memulai alur cerita,

kemudian akan membantu memudahkan peneliti untuk menjawab rumusan

masalah.

Metode yang dilakukan dalam penelitian ini merupakan suatu metode

yang digunakan untuk mengungkapkan suatu keadaan, peristiwa, serta

36
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masalah yang dijelaskan berdasarkan fakta yang telah ada. Penelitian ini di

lakukan di PT. Arara Abadi Distrik Rasau Kuning Kab. Siak.

C. Subjek dan Objek.Penelitian

N ueeyesndidg
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ai  pendamping

Arara Abadi Distrik

Suryono penerima bantuan

kambing di de .Q““@

budidaya tanaman ho a Pinang Sebatang Barat dan bapak
Listia Lasmono penerima bantuan budidaya cabai keriting di Desa

Perawang Barat.

2. Objek Penelitian

Objek penelitian merupakan objek yang akan menjadi titik

perhatian dari suatu penelitian. Objek penelitian adalah segala suatu
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permasalahan yang hendak diteliti. Objek dari penelitian ini adalah

implementasi program Community Development yang dilakukan oleh PT.

Arara Abadi Distrik Rasau Kuning.

an tempat lokasi
elaku, tempat dan
. Arara Abadi

ang Kecamatan
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2. Waktu Penelitian

Tabel 2.1

Perencanaan Jadwal Kegiatan Penelitian

39

NO | JENIS KEGIAT KET
JULI
2022
411123
1 Persiapan
Penyusunan UP
2 Seminar UP
3 Riset | N
o N
4 Penelitian Lapang i' ‘l
5 Pengolahan A I
Analisis Data
6 Konsultasi
Bimbingan Skripsi
7 Ujian Skripsi X
8 Revisi dan X
Pengesahan Skripsi
9 Penggandaan Serta
Peyerahan Skripsi
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E. Sumber Data

Dalam proses pengumpulan data ada beberapa metode yang

digunakan sesuai dengan jenis data yang dikumpulkan (Bungin, 2007:122).

telah

yang

Teknik pengumpulan data diperlukan untuk mengumpulkan data dan

informasi. Adapun teknik pengumpulan data yaitu:

1. Wawancara
Wawancara merupakan teknik yang melakukan percakapan
dengan maksud tertentu (Moleong, 2010). Percakapan itu dilakukan oleh

dua pihak, yaitu pewawancara yang mengajukan pertanyaan dan
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terwawancara yang memberikan jawaban atas pertanyaan itu.
Wawancara adalah salah satu cara mengumpulkan data yang sudah awam

dilakukan oleh setiap penelitian yang mana akan ada kegiatan

berkaitan dengan impleme program CSR PT Arara Abadi Distrik
Rasau Kuning. Peneliti hanya menjadi obsever ataupun pengamat

langsung di lokasi penelitian.

. Dokumentasi

Dokumentasi adalah salah satu metode pengumpulan data dengan

melihat atau menganalisis dokumen-dukumen yang dibuat oleh subjek
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sendiri atau orang lain tentang subjek. Dokumentasi dilakukan untuk

mendapatkan yang diperoleh untuk melengkapi data-data penelitian

(Moleong, 2010).

sebagai am tahap.pemeriksaan. datz : d atau tidaknya

sebuah

R o
“‘w

asi dapat dilakukan dengan menguiji

dikumpulkan. Trig Q Q ‘ fektivitas proses dan hasil
yang diharapkan. Oleh sebab
apakah proses dan hasil metode yang dilakukan sudah berjalan dengan baik.
Peneliti menggunakan metode Triangulasi sebagai alat untuk pengecekkan

keabsahan data.

1. Triangulasi
Triangulasi merupakan teknik pemeriksaan keabsahan data yang

dimanfaatkan melalui sumber lain (Moleong, 2010). Teknik triangulasi
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ini dapat dilakukan dengan membandingkan data hasil pengamatan

dengan hasil wawancara, membandingkan dengan apa yang dikomentari

orang-orang tentang situasi penelitian yang dikatakan sepanjang waktu,

muncul dari catatan-catatan tertulis di lapangan.

Penyajian Data

Data yang dipilih, disusun, dianalisa dan disajikan, guna merakit
informasi secara teratur untuk memperolen gambaran yang lebih

sistematis tentang kondisi dan situasi yang ada. Data-data tersebut diolah
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dan dieksplorasi secara mendalam kedalam bentuk narasi, bagan,

hubungan antar kategori dan lainnya.

. Penarikan Kesimpulan
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A. Gambaran Um

BAB 1V
HASIL DAN PEMBAHASAN

m Lokasi Penelitian

o 1 135S

arta berdasarkan

2 3 50 \ ‘¢
s

i ang pendirian
ﬂ adapan Notaris
ak ‘di Desa Pinang
lau. Luas area
ehutanan sebesar

o
&
. R
red
tri |
o

anggal 25 November

yaitu sinarmas group ya upakan salah satu perusahaan terbesar
di Indonesia. PT. Arara Abadi bergerak dibidang hutan tanaman
industry (HTI) yang menghasilkan produk chip wood yang dikirim
perusahaan cabang sebagai bahan material pembuatan pulp atau bubur
kertas yang ada pada PT. IKPP. PT. Arara Abadi memiliki memiliki

kegiatan di dalam HTI yang menghasilkan penanaman baik melalui

pembudidayaan yang intensif. Program HTI dimaksudkan agar dapat

45
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menyediakan sumber kayu untuk PT. IKPP dalam jangka waktu

panjang, terus menerus, dan dapat diperbaharui.

iy disay yejepe il udwnyo(]

q ‘ “““’-" gjawab departemen dalam

pembangunan dar uk meningkatkan kualitas dan

nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

produksi bahan mentah pulp, yaitu :

a. Perbaikan pohon

b. Penetapan bibit dan pembangunan tempat ibadah

c. Membiakkan tumbuhan

d. Mengawasi lingkungan dan pengawasan tanah, kehidupan air dan

perairan
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e. Mengatasi penyakit yang berasal dari hama dan tumbuhan liar

f.  Membudidayakan HTI untuk meningkatkan produktifitas

g. Pertumbuhan penanaman dan studi hasil

PT. Arara Abadi juga mengeluarkan kebijakan atau larangan
untuk tidak berburu binatang, melindungi dan melestarikan flora dan
fauna endemik serta kebijakan untuk kebakaran hutan. Untuk
mencegah kebakaran hutan dalam setiap resort menyediakan peralatan

kebakaran hutan dan membangun fasilitas pencegahan kebakaran
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seperti tempat air, menara pengawasan kebakaran dan peta daerah

hutan, berikut adalah pembagian daerah pembagian area distrik :

iy we'

3) Distrik Male

e. Area Pulau Muda

1) Distrik Melawang
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2. Letak Geografis

PT. Arara Abadi tersebar di 5 kabupaten, yaitu kabupaten Siak,

Pelalawan, Kampar, Bengkalis, Dan Rokan Hilir. Lokasi yang tersebar

aAvNuN?

»
ﬂ
;.
[
A 7

0
(

Visi PT. Arara Abadi menjadi perusahaan kehutanan yang
berkelas dunia dengan mempraktekkan pengelolaan hutan secara
lestari dengan mengembangkan hubungan sosial yang harmonis,

layak secara ekonomis dan ramah lingkungan.
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b. Misi

1) Mengembangkan suatu hutan tanaman industri yang lestari

dengan kualitas tinggi pada tataran biaya yang efisien dan

personil yang dinas, cuti dan pengajuan klaim ASM

. Menginput data VRA pemakaian mobil dan speed boat security

provider wilayah Perawang
Membuat laporan dua mingguan forest protection
Membuat rekapitulasi laporan bulanan kasus security provider

wilayah zona A dan zona B
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0. Melaksanakan program corporate social responsibility

h. Menjalin hubungan baik dengan stakeholder

i. Memahami teknis CD/CSR yang baik dan benar
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pengelolaan praktik terbaik untuk mengurangi dan
menghindari emisi gas rumah kaca dalam lanskap lahan
gambut.

Kebijakan komitmen 3: APP akan menerapkan prinsip-
prinsip berikut, menyampaikan informasi kepada dan

memperoleh persetujuan atas dasar informasi awal tanpa
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paksaan dari masyarakat lokal maupun adat, penanganan

keluhan yang bertanggungjawab, penyelesaian konflik yang

yang bertanggungjawab, dialog yang terbuka dan konstruktif

engembangkan

ini mendukung

menjalankan kebijakan lingkungan sebagai berikut.

1) Melakukan perlindungan lingkungan dengan mematuhi
perundang-undangan dan peraturan lingkungan serta
persyaratan lingkungan lainnya yang berlaku.

2) Melakukan pemantauan kinerja lingkungan secara terus

menerus.
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3) Meningkatkan efisiensi pemakaian sumber daya.
4) Meningkatkan kesadaran lingkungan pada semua karyawan

melalui pendidikan dan pelatihan secara terus menerus dan

&
r
’ ]
¢

o
[
;
”
L

N

10) Memelihara dan menigkatkan nilai konservasi pada kawasan
yang teridentifikasi sebagai HVC dan HCS sesuai prinsip
kehati-hatian.

11) Melakukan pengendalian spesies eksotik infasif yang terdapat

di areal kawasan lindung.
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c. Kebijakan Kelestarian Produksi
1) Mematuhi semua peraturan perundangan dan persyaratan

lainnya yang relevan ditingkat lokal dan nasional, termasuk

dah diratifikasi oleh

didukung oleh

an hutan yang

(GMO) sesuai dengan perencanaan.

d. Kebijakan Kelestarian Sosial
1) Mematuhi seluruh peraturan perundangan dan persyaratan
lainnya yang relevan di tinggkat lokal dan nasional, termasuk
berbagai konvensi internasional yang sudah diratifikasi oleh

pemerintah Republik Indonesia.
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2) Mengakui dan menghormati hak-hak masyarakat lokal dan

masyarakat adat di dalam dan sekitar wilayah konsensi, dengan

menerapkan asas keterbukaan, kesetaraan dan keadilan dalam

mberdayakan

nggungjawab

dengan semua

nasional dan

masyarakat lokal atau adat.

Kebijakan keselamatan dan kesehatan kerja (K3)

Sebagai perusahaan HTI yang memiliki visi menjadi
perusahaan kehutanan berkelas dunia, perusahaan dan mitra kerja
berkomitmen untuk mneghasilkan dan menyediakan bahan baku

kayu secara keberlanjutan dengan memperhatikan aspek
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keselamatan dan kesehatan kerja (K3) sesuai ketentuan
perundang-undangan yang berlaku. untuk mencapai tujuan

tersebut, kami berkomitmen:

Q@‘

secara lests

hutan sebagai berikut:

1) Mematuhi semua peraturan perundangan yang terkait
pencegahan kebakaran lahan dan hutan.

2) Konsisten terhadap pembukaan lahan tanpa bakar dalam

semua tahapan kegiatan pembangunan hutan tanaman.
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3) Melakukan perlindungan areal konsesi perusahaan dari

bahaya kebakaran unutk memastikan keberlanjutan usaha

dalam jangka panjang dan kelestarian sumber daya alam.

bagaimana pelaksanaan program DMPA yang dilakukan PT. Arara Abadi
Distrik Rasau Kuning, sehingga penulis dapat merangkum informasi yang
tepat dan dapat dipercaya. Informan tersebut ialah pak Aep Mahmudin,SE
sebagai humas PT. PT Arara Abadi Distrik RAsau Kuning, pak Toni
Saputra sebagai pendamping program DMPA Distrik Rasau Kuning, dan

pak Listia Lasmono sebagai penerima bantuan dari program DMPA.
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Program Community Development yang dilaksanakan oleh PT.
Arara Abadi Distrik rasau kuning yang telah dijelaskan oleh pak Aep

selaku humas di distrik Rasau Kuning yaitu:

“Kami memliki program unggulan yaitu program DMPA (desa
Makmur Peduli Api), program ini banyak poin-poin nya, bukan
tentang api saja, tapi kegiatan dengan masyarakat juga ada
didalam program-+DMPA, Kegiatannya apa aja? mengubah
mindset _.smasyarakat tentang” /;pembakaran ~lahan dengan
memberikan penyuluhan, melakukan®pelatihan-ekonomi seperti
usaha rumah tangga, beternak dan bercocok tanam, memberikan
bantuan kepada sekolah seperti kursi atau hal lain yang dibuthkan
sekolah. = Program DMPA ini terbentuk karena terjadinya
kebakaran hutan tahun 2015 lalu, karena itu perusahaan bikin
program DMPA dengan isi dari program yang juga mengarah
pada pengembangan antara masyarakat -setempat dengan
perusahaan”

Berdasarkan hasi wawancara diatas, peneliti menyimpulkan bahwa
PT. Arara Abadi memiliki dan melaksanakan program Community
Development yang/diberi. nama_ DMPA' (desa Makmur Peduli Api),
program ini tidak tertuju pada permasalahan api, namun ada kegiatan-
kegiatan sosial yang bertujuan mengembangkan dan memberdayakan
masyarakat yang berada di area perusahaan. Kemudian pak Aep juga

menjelaskan bentuk pelaksanaan dari program DMPA yaitu:

“Bentuk dari program sudah banyak, dipelatihan ekonomi
Kita punya umkm seperti usaha rumahan jualan keripik di
maredan barat, kalau pendidikan kita memberikan kebutuhan
seperti kursi meja dan kemarin kita bikin depot air di pesantren,
bidang peternakan kita memberikan bantuan sapi atau kambing,
dipertanian kita juga memberikan bantuan berupa bibit tanamanya
seperti jambu biji dan cabai keriting, terus melakukan penyuluhan
seperti focus group discussion (FGD)”
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Berdasarkan hasil wawancara diatas, peneliti menyimpulkan bahwa
bentuk dari program DMPA ialah pemberian bantuan dalam bentuk barang
atau bibit tidak dalam bentuk uang. Pak Aep juga menjelaskan adanya
faktor penghambat dan pendukung dalam melaksanakan program DMPA

ini, yaitu:

“Faktor . penghambat dan penduking dalam implementasi bisa
dari dalam .dan luar perusahaan, ‘misalkan .di desa Pinang
Sebatang memiliki sumber daya alam yang bisa dikembangkan,
tapi SDM nya tidak memliki skil, jadinya ya tidak terpakai SDA
nya karena tidak bisa mengelolanya. Tapi kalau SDM nya punya
skil, inshaallah SDA nya terpakai dengan baik, dengan begitu
kondisi ekonomi masyarakat juga akan meningkat. itu kalau dari
luar perusahaan, Kalau dari dalam perusahaan ya keterbatasan
dana dan lambatnya dana turun dari pusat menjadi penghambat
dalam pelaksanaan, tapi kita akan melakukan pelatihan dan
penyuluhan untuk mengembangkan-SDM dalam perusahaan dan
Juga di luar perusahaan agar program yang kita jalankan
terlaksana dengan lancar”

Berdasarkan/~hasil. wawancara,\_‘peneliti menganalisa bahwa
pelaksanaan = program DMPA .« masih memliki hambatan dalam
pelaksanaan, yaitu sulitnya mencari potensi SDA yang bisa dikembangkan
dan masih kurangnya SDM yang memiliki skil dalam memberdayakan
bantuan yang diberikan oleh.PT..Arara Abadi, namun hambatan tersebut
dapat diantisipasi oleh kedua belah pihak melalui pelatihan dan
penyuluhan untuk membentuk SDM yang berkualitas sehingga program

DMPA dapat terlaksana.

Berdasrkan hasil wawancara dengan pendamping program DMPA
Distrik Rasau Kuning yaitu bapak Toni Saputra mengenai pelaksanaan

program community development PT. Arara Abadi Distrik Rasau Kuning.
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“Untuk pertamanya kita melakukan focus group discution (FGD)
dengan mengumpulkan masyarakat dengan tujuan untuk mencari
potensi yang ada dan bisa dikembangkan, baik dari SDA maupun
SDM di daerah tersebut. Setelah selesai melakukan FGD dan kita
sudah tau apa yang dibutuhkan oleh masyarakat, selanjutnya
perusahaan membuat proposal untuk«tiajukan ke pusat agar dana
turun, Kira-Kira.dana untuk. perdesa 250 juta, tapi dana ini tidak
langsung turun penuh tapi setengah dan tidak dalam bentuk uang
melainkan dalam bentuk barang yang dibutuhkan tadi, kemudian
pihak perusahaan yang akan mengakomodirkan kebutuhan untuk
masyarakat. _Misalkan: masyarakat bunuh bibit cabai, maka
perusahaan yang membeli dan memberikan kepada masyarakat.”

Berdasarkan hasil wawancara diatas, peneliti menganalisa bahwa
pelaksanaan program DMPA dimulai dari mengumpulkan masyarakat dan
berdiskusi dengan pihak perusahaan dalam forum FGD. Dalam forum
tersebut ‘masyarakat dan perusahaan saling berdiskusi untuk mencari
potensi yang bisa dikembangkan dan dimanfaatkan oleh masyarakat baik
dari SDA maupun dari SDM nya. Setelah mendapatkan hasil dari FGD
yang dilakukan oleh masyarakat-dan perusahaan, maka perusahaan akan
mengajukan proposal kepada pihak pusat tentang apa yang dibutuhkan
untuk melaksanakan program yang telah didapat dalam FGD. Setelah
dana turun maka pihak distrik Rasau Kuning akan meng-akomodirkan
dana tersebut dalam bentuk barang yang dibutuhkan oleh masyarakat,
yang misalnya butuh bibit cabai, maka perusahaan akan membelikan bibit
cabai dan akan diberikan kepada masayarakat yang telah tergabung dalam
program DMPA. Bapak toni juga menjelaskan bentuk pelaksanaan dari

program DMPA ini, yaitu:

“Bentuk implementasinya itu, selain dari dana yang udah kita
akomodirkan kepada para penerima, kita juga memberikan
pelatihan kepada penerima bantuan tadi, agar usaha yang akan
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dibuat itu bisa berkembang dan berjalan lancar. Jadi setelah kita
berikan bantuan, kita tidak pergi menghilang atau lepas tangan,
tapi kita tetap menjalin hubungan dengan penerima bantuan, dan
Kita juga akan melihat perkembangan usaha atau kegiatan yang
dilakukan oleh penerima bantuan, kalau ada kendala nanti akan
Kita bantu, seperti kemarin kita bawa.petani dari desa pinang
sebatang untuk. pelatihan_pembuatan  pupuk kompos ke daerah
Jambi. Kemudian untuk UMKM Kkita kasih pelatihan juga untuk
pemasaran melalui webinar karena pandemi sekarang ini. Selain
itu program DMPA juga menerapkan sistem berkelanjutan atau
sistem bergulir.agar ‘setiap masyarakat dapat merasakan bantuan
yang diberikan oleh PT. Arara Abad, misalnya kita memberikan
dua ekor sapi kepada salah satu peternak, setelah sapi yang
diberikan sudah beranak dua, maka peternak harus menggulirkan
induk atau anak sapi kepada masyarakat yang lain dan terus-
menerus seperti itu antar masyarakat”

Berdasarkan hasil wawancara diatas peneliti menyimpulkan bahwa,

setelah.- memberikan bantuan, perusahaan juga akan memberikan pelatihan

kepada penerima bantuan agar kegiatan yang dilakukan bisa berjalan

dengan baik. Perusahaan juga tidak langsung lepas tangan saat bantuan

sudah diberikan kepada.masyarakat;-tapi perusahaan tetap menjalin

hubungan dengan masyarakat dan memantau apakah kegiatan yang

dilakukan “penerima bantuan masih berjalan atau tidak. Pak Toni juga

menjelaskan adanya hambatan dalam pelaksanaan program DMPA ini,

yaitu:

“Hambatan dalam pelaksanaan ada beberapa, ada namanya petani
merpati, kita sebut petani merpati karena ketika sudah dapat
bantuan, petani tersebut tidak menjalankan apa yang harusnya
dilakukan atau menghilang gitu saja atau menyalahgunakan
bantuan yang kita berikan. Dari kejadian tersebut kita belajar,
sekarang kita kalau akan memberikan bantuan harus ada MOU-
nya hitam diatas putih dengan materai 6000. jadi nanti bakalan
tersaring tu mana yang benar-benar ingin usaha mana yang tidak.
Tapi kita juga punya petani unggulan dari program DMPA,
saking unggulnya sudah diundang di acara kick andy di Metro
TV. Namanya pak Suryono petani cabai keriting, Alhamdulillah
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bapak Suryono berhasil membudidayakan usahanya dan Kita
berhasil memberdayakan masyarakat melalui program DMPA.
Kalau dari dalam perusahaan hambatannya ya kurangnya tenaga
kerja yang membantu saya, soalnya saya sendirian yang
mengkontrol program DMPA didistrik rasau kuning, kemudian
masalah. dana yang lambat turunsdari pusat juga menjadi
hambatan kita dalam melaksanakan program DMPA”

Berdasarkan hasil wawancara, peneliti menganalisa bahwa masih
adanya SDM yang tidak. memiliki skil dan ada yang menyalahgunakan
bantuan yang “diberikan oleh PT. Arara Abadi, Namun perusahan
mengatasi dengan perjanjian hitam diatas putih dengan materai 6000 untuk
menghindari hal yang tidak diinginkan....Program DMPA vyang
dilaksanakan oleh PT. Arara Abadi juga memunculkan SDM vyang
berkualitas dan berhasil mengembangkan usahanya, dan dibuktikan
dengan diundangnya salah satu petani dari program DMPA ke acara Kick
Andy di-Metro TV. Kurangnya tenaga kerja dari perusahaan juga menjadi
hambatan yang dirasakan oleh pak Toni dalam menjalankan program

DMPA.

Berdasarkan hasil wawancara yang peneliti lakukan dengan pak
Listia Lasmono sebagai penerima bantuan dalam program DMPA
mengenai pelaksanaan program community development PT. Arara Abadi

Distrik Rasau Kuning.

“Implementasinya banyak sih sebenarnya, bantuan yang Kkita
terima itu modal yang digelontorkan atau digulirkan ke petani,
kemudian dikelola oleh petani, kalau udah berhasil nanti Kita
gulirkan ke petani yang lainnya biar sama-sama maju, sistem
bergulirlah namanya. Awalnya saya dapat bantuan itu dari
komunikasi dengan pihak perusahaan dalam forum FGD, disitu
kita menyampaikan apa yang kita butuhkan dan pihak perusahaan
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juga memberikan sosialisasi kepada masyarakat tentang apa itu
program DMPA. Setelah selesai komunikasi di forum tadi dan
perusahaan udah tau apa yang kita butuhkan, kita tinggal nunggu
aja kapan bantuan sampai ke kita”

. & ““o atas, peneliti menganalisa bahwa
pak Listia Lasmono ani cabai keriting yang awalnya
mendapatkan modal dari program DMPA berupa bibit cabai keriting.
Bertani cabai keriting yang awalnya 1 hektar menjadi 2 hektar adalah bukti
berhasilnya pak Listia Lasmono menjalankan usahanya dan program

DMPA yang laksanakan oleh Community Development PT. Arara Abadi

distrik Rasau Kuning.
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Pak Listia Lasmono juga menambahkan apa saja bantuan-bantuan

yang diterima selain modal awal untuk menjalankan usahanya tersebut.

“Terus.perusahaan juga selalu bantu. kita saat panen, misalnya
minjamin_mobil pick up buat«bawa hasil panen, kemudian
perusahaan juga bantu kita berjualan ke orang-orang perusahaan
dan masyarakat. Biasanya 1 atau 2 bulan sebelum panen itu saya
nelpon dengan pak Toni ngasih tau kalau kita bakal panen, dan
Alhamdulillah pihak perusahaan mau membantu kita”.

Pak sebulan lagikita mau panen; tapi. gak ada kendaraan nih, oke
nanti kita kirim mobil, kabari aja terus pak (percakapan antara
pak listia dan humas PT. Arara Abadi).

dan pak Toni juga sering datang ke kebun untuk lihat-lihat
perkembangan sekalian silaturahmi sama saya dan ke petani-
petani yang lain. Pokoknya komunikasi dengan perusahan ga
pernah putus lah”

Berdasarkan hasil wawancara diatas peneliti menyimpulkan bahwa
pak Listia Lasmono juga sering mendapatkan bantuan diluar modal awal
yang diberikan Cmmunity Development PT. Arara Abadi distrik rasau
kuning, bantuan tersebut berupa mobil pick up untuk membawa hasil
panenya untuk dijual, kemudian perusahaan membantu menjual kepada

orang-orang didalam perusahaan maupun masyarakat..

Pada pelaksanaan program. DMPA, pak Listia Lasmono
menjelaskan adanya faktor penghambat dan pendukung dalam melakukan

kegiatannya.

“Kalau hambatan itu ya waktu nunggu modal yang mau diberikan
ke kita, itu emang agak lama saya nunggunya. Terus setelah dapat
modal, hambatannya hama sama musim. Jadi bertani cabai ini ada
musimnya juga, kalau lagi gak musim hasilnya jadi jelek. Kayak
sekarang ini lah, saya belum nanam karena belum musim, masih
kosong beberapa lahan. Untuk pendukung dalam kegiatan kayak
yang sudah saya bilang tadi, perusahaan sering membantu Kita,
misalnya kita mau panen, terus kita hubungi perusahaan, terus
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perusahaan yang mengkondisikan. Kalau kita butuh mobil atau
butuh apapun nanti perusahaan yang bantu Kita, jadi kita udah
terima enak lah pokoknya”

Berdasarkan hasil wawancara, peneliti menyimpulkan bahwa

beberapa f ambat dalam be \ ambatnya modal yang

Community Development untuk membantu meningkatkan kesejahteraan
masyarakat. Melalui program Community Development masyarakat
diharapkan dapat menerima manfaat dari adanya perusahaan untuk
menopang kemandirian masyarakat. Program yang dijalankan yaitu

program desa Makmur Peduli Api (DMPA). Program ini khusus untuk
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meningkatkpan perekonomian berbentuk pengembangan usaha seperti

beternak, bertani, UMKM dan lain-lain.

erupa program
vang barat dalam

(DMPA) berupa

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2021
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Gambar diatas merupakan komunikasi antara pak Listia
Lasmono dan pendamping program DMPA. Pak Listia Lasmono

merupakan penerima bantuan modal dari program DMPA berupa

apa yang

. Arara Abadi

masyarakat desa perawang barat adalah bantuan berupa ternak
kambing sebanyak sebanyak 25 ekor dengan ketentuan
berkelanjutan (selama 2 tahun) dan akan digulirkan ke

masyarakat lain di desa Perawang Barat.
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Gambar 4.2
Bantuan ternak kambing

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2021

Bantuan ternak kambing yang diberikan PT. Arara Abadi
tersebut selama 2 tahun atau sampai beranak 2. Penerima bantuan
bertanggungjawab menyediakan tempat untuk ternak kambing
tersebut. Penerima bantuan-dituntun bersungguh-sungguh dalam
melakukan kewajiban atau tanggungjawab pekerjaan yang diberi
kepercayaan.

Setelah 2 tahun atau telah beranak 2, masyarakat harus
mengulirkan kepada kelompok lain di desa Perawang Barat yang
berada didaerah konsensi perusahaan.

Budidaya Jambu Biji

Program ketiga yang diberikan PT. Arara Abadi kepada

masyarakat desa perawang barat ialah budidaya jambu biji seluas

1 Ha, untuk produksi dan penjualannya masih lancar. Penerima
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bantuan juga mendapat pelatihan jika dinilai kurang adanya skil
dalam melakukan budidaya.

Penerima budidaya jambu biji diberikan modal awal berupa

ep ot ang lain, penerima
th“‘ﬁ .&g k menjadi
i f garakan oleh

asau kuning.
Distrik Rasau
erima bantuan

skill dalam

adanya program Community Development ini PT. Arara Abadi mendapat
respon yang positif dari masyarakat. Masyarakat mendukung usaha-usaha
yang dilakukan PT. Arara Abadi dalam upaya mensejahterakan

masyarakat melalui program Community Development nya.

PT. Arara Abadi telah melaksanakan tanggung jawab sosial kepada

masyarakat disekitar wilayah operasionalnya. Implementasi program
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Community Development yang dilakukan ooleh PT. Arara Abadi dengan
menidentifikasi wilayah operasional perusahaan, yang kemudian

digolongkan kepada wilayah ring 1, ring 2, dan ring 3. Pembagian wilayah

program - Community

“‘ .a a . ng kepada

@@\GWNS ini/ he

masyarakat tidak ada yang melakukan kegiatan anarkis yang ditujukan
pada perusahaan. Program Community Development ini berhasil
menumbuhkan jiwa kebersamaan antara perusahaan dengan masyarakat

disekitar wilayah operasional perusahaan.

Hasil wawancara dengan informan peneriman bantuan dari

program DMPA bahwa implementasi program Community Development
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yang diberikan pada masyarakat sudah dilakukan diwilayah atau desa yang
menjadi wilayah operasional perusahaan. Implementasi yang dilaksanakan
adalah sebagai bentuk komitmen perusahaan demi melaksanakan
tanggungjawab sesialnya. kepada_.seluruh desa wang ada diwilayah
operasional perusahaan. Implementasi program Community Development
dimasing-masing desa tidak selalu:sama dan disesuaikan dengan potensi
dan anggaran yang disediakan perusahaan dalam pelaksaan program
Community Development. Seperti di desa Perawang Barat, ada masyarakat
yang memiliki kemampuan dan wilayah yang berpotensi dalam pertanian
cabai keriting dan jambu biji. Dari adanya potensi dari wilayah tersebut
membuat masyarakat, perangkat desa dan PT. Arara Abadi dalam forum
FGD mengajukan dan memberikan bantuan kepada masyarakat untuk
mengembangkan dan, memberdayakan potensi diwilayah desa tersebut.
Hasil yang didapat dari wawancara bersama penerima bantuan program
Community Development PT. Arara Abadi dapat disimpulkan sudah
berjalan dengan baik, yang mana program DMPA ini sudah dilaksanakan
oleh perusahaan sebagai bentuk tanggungjawab sosial kepada masyarakat,
dengan upaya yang dilakukan oleh perusahaan membagi wilayah
operasionalnya menjadi ring 1 sebagai wilayah yang yang terlibat
langsung dalam operasional perusahaan, wilayah ring 2 sebagai wilayah
yang terdekat dengan perusahaan, dan ring 3 sebagai wilayah yang sedikit
lebih jauh dari wilayah operasional perusahaan. Pembagian wilayah

dilakukan agar ada prioritas dalam usaha memberikan program Community
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Development kepada masyarakat yang berada diwilayah operasional

perusahaan.

Sedangkan hasil wawancara dengan pelaksana kegiatan program
Community Development ialah implementasi._program-DMPA ini sudah
melibatkan orang-orang yang terlibat dalam pelaksanaan program dari
dalam perusahaanjatau yang ada diluar perusahaan. Orang-orang yang
terlibat dalam pelaksaan program DMPA dari dalam perusahaan tentu saja
unit yang kerja yang diserahkan tanggungjawab untuk melaksanakan yaitu
bagian humas. Unit kerja inilah yang berhubungan langsung dan
berkomunikasi kepada masyarakat dalam setiap kondisi yang dialami oleh
perusahaan, bagian humas ini memang menjadi unit yang beroperasional
sebagi jembatan antara perusahaan kepada masyarakat atau sebaliknya.
Proses pelaksanaan program DMPA “iidak melibatkan organisasi lokal
yang ada ditingkat desa, sehingga pelaksanaan program DMPA ini murni
dilakukan oleh orang dalam perusahaan dengan melibatkan orang yang ada
diluar perusahaan jika seandainya diperlukan. Pelaksanaan program yang
dilakukan oleh SDM perusahaan sudah berjalan dengan cukup baik, yang
mana perusahaan akan menggulirkan program Community Development
yang sudah disepakati oleh perusahaan dengan anggaran yang sudah
ditetapkan. Hal ini sudah disepakati, bertujuan agar anggaran yang
disediakan oleh perusahaan dalam pelaksanaan program dapat

termanfaatkan sesuai dengan kebutuhan.
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Masyarakat juga bisa mengusulkan kebutuhan yang dibutuhkan
kepada perusahaan, sebagai bahan pertimbangan dalan pelaksanaan
program Communitiy Development untuk kedepannya. Sehingga daya
tanggap pelaksana program Community Development semakin baik.
Pelaksana program Community Development sudah mengenali serta
memahami apa yang. dibutuhkan-oleh, masyarakat akan program yang
dijalankan. Dengan pemhaman dan pengenalan. yang diperoleh oleh
pelaksana program diharapkan pelaksanaan program yang dilakukan dapat
tepat sasaran dan tepat kebutuhan bagi masyarakat yang membutuhkan.
Keberhasilan dalam pelaksanaan program Community Development
memberikan dampak yang positif bagi perusahaan.yaitu perusahaan
mendapatkan citra yang baik dimata masyarakat yang berada diwilayah
operasional perusahaan, sedangkan dampak positif  yang didapatkan
masyarakat falah memberikan manfaat bagi masyarakat baik secara fisik
seperti kebutuhan infrastruktur dan juga non fisik seperti peningkatan

ekonomi dan keberdayaan masyarakat dalam ekonomi.

Dalam  keberhasilan® menjalankan  program  Community
Development tentu saja masih ada kendala yang dihadapi oleh pelaksana
program, masih adanya pola fikir masyarakat yang belum baik mengenai
program DMPA. Masih ada masyarakat yang menganggap bantuan yang
diberikan oleh perusahaan sebagai pajak yang harus diberikan oleh
perusahaan kepada masyarakat, hal ini memiliki dampak yang tidak baik,

yaitu bantuan diberikan tidak tepat serta tidak memberikan hasil yang
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memuaskan. Bantuan yang diberikan kepada masyarakat harus

disinergikan sebagai prioritas kebutuhan masyarakat untuk dipenuhi oleh

perusahaan. Jika bantuan yang diberikan dapat dimanfaatkan dengan baik
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BAB V
PENUTUP

Distrik Rasau Kuning sebagal bentuk tanggungjawab sosial dapat

disimpulkan, perusahaan membuat program antara perusahaan dengan

masyarakat yang dilaksanakan dalam program DMPA (Desa Makmur
Peduli Api) untuk membantu masyarakat. Program DMPA telah
dilaksanakan oleh perusahaan sebagai bentuk tanggungjawab sosial
perusahaan kepada masyarakat yang berada di wilayah perusahaan.

Adanya program DMPA ini masyarakat merasa perekonomian dan kualitas

75



76

SDM masyarakat meningkat dari sebelumnya dan masyarakat juga sudah

bisa memiliki usaha sendiri.
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utuhkan bantuan dan masih

0
ada yang belu i program DMPA ini. Program ini
bertujuan untuk meningkatkan ekonomi dan kualitas SDM yang
berada di wilayah perusahaan.

PT. Arara Abadi Distrik Rasau Kuning juga harus melakukan
evaluasi pada program DMPA, agar program yang telah

dilaksanakan bisa dirasakan oleh masyarakat lain yang belum

menerima bantuan dengan sistem bergulir setelah mencapai hasil
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yang ditentukan. PT. Arara Abadi juga harus fokus dalam proses
pelaksanaan program dan dalam mencari potensi-potensi yang ada

di suatu daerah agar membangun ekonomi masyarakat yang lebih
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