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BAB 1

PENDAHULUAN

erbagi antara satu
one) dan juga

a saja tanpa ada

mengakses akun media sosial mereka masing masing selama kurang lebih
satu jam setiap harinya. (Handayani, 2018:3)
Saat ini ada banyak jenis media sosial yang tersebar diseluruh

dunia dan dapat digunakan oleh segala khalayak dengan mudah, salah

satunya adalah Twitter. Twitter merupakan sebuah media sosial yang
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banyak digunakan oleh segala kalangan untuk membagikan cerita atau

informasi dalam bentuk teks, foto, bahkan berbentuk video

Banyak orang aktif menggunakan media sosial Twitter ini untuk

sebagai media untuk meminta pertolongan dan mencari simpati dari
khalayak ramai. Hal ini memungkinkan karena Twitter digunakan oleh
hampir seluruh kalangan.

Twitter merupakan salah satu media sosial yang pertumbuhan
informasinya terjadi dengan sangat cepat. Tercatat pada laporan finansial

Twitter di tahun 2019, pengguna harian Twitter meningkat sebanyak 17%
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(Damayanti, 2021:2) berdasarkan penelitian tersebut maka diperkirakan

banyak orang yang akan tertarik dan ikut membantu seseorang yang

meminta bantuan di Twitter jika banyak pengguna yang me-retweet

digunakan. Oleh sebab itu bnayak dicetuskan gerakan-gerakan yang
menggunakan keyword khusu pada unggahan-unggahan yang ada di
Twitter agar lebih mudah di temukan. Salah satu keyword tersebut adalah
Salah satu gerakan Twitter yang terkenal di kalangan penggunanya adalah

gerakan ‘Twitter please do your magic’.



Gambar 1.1 Screenshoot #twitterpleasedoyourmagic di twitter
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memberi keajaiban bagi orang-orang yang membutuhkan pertolonganan.

Banyak pengguna Twitter yang menganggap bahwa menyebarkan berita

atau informasi permintaan bantuan melalui media sosial terbukti efektif.

Hal ini dikarenakan feedback yang mereka dapatkan sangat banyak dan

sangat membantu.
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Sudah banyak juga kasus-kasus yang terselesaikan dengan bantuan
gerakan ‘Twitter please do your magic’ ini. Seperti contohnya kasus orang

hilang yang terjadi di Jakarta Selatan, dimana dalam kasus ini sebuah akun

bercerita b h. kehilangan.ag a 5 tahun dan sudah

'@L ‘ “‘“\“‘ .9@ stapi sampai
o ep eﬂ bab itu, ia
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orang yang ; adiknya yang hilang

tersebut.
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Gambar 1.2 Contoh kasus gerakan ‘twitter please do your magic’

nathan.
156 Foto & video ‘

Tweet Tweet & balasan Media Suka

nathan. @arllnath - 12 Okt

Membalas @arllnath

-karena g ada petunjuk sama sekali. dia

tunawicara. nama nya Yehezkiel, biasa di
i skil. tolong siapapun yang

in nama lengkap
paulus.:)

dari adik @arllnath yang sue un menghilang.

Berkat uanggahan dan komentar tersebut maka pemilik akun dari

akun @arllnath dapat mengetahui kabar tentang adiknya yang ternyata

selama ini berada di sebuah panti asuhan di daerah Jakarta Selatan.
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Gambar 1.3 Contoh kasus ‘twitter please do your magic’

Puji setiawan @Puji167814... - 14 Okt :
Membalas @arllnath
! Bro, cari ade nya ya? Yg ini bukan bro???

sulit atau bahkan mustahil untuk terjadi dapat terjadi.

Hanya dengan menggunakan kalimat ‘Twitter please do your
magic’ maka unggahan-unggahan tersebut akan dikelompokkan dengan
unggahan-unggahan sejenis yang juga menggunakan kalimat yang sama
sehingga memudahkan pengguna Twitter lainnya yang ingin melihat

unggahan-unggahan sejenis unggahan diatas.
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Gerakan ‘twitter please do your magic’ ini merupakan sebuah
gerakan yang berawal dari penggunaan tagar di Twitter yang memberikan

dampak positif pada masyarakat. Hal ini dikarenakan dengan adanya

ang didaptkan.
media sosial
yang diperoleh

if media sosial

agama, cyber-crime, dan

penyimpangan moralitas atau psikologis lainnya.

Dampak negatif lainnya dari media sosial adalah informasi pribadi
dapat tersebar, terjadinya penipuan dan cyber-bullying. Hasil survei yang
dilakukan oleh ciricara.com menunjukkan bahwa di Indonesia kasus
bullying lebih banyak dilakukan di media sosial. (Rani & Setiawati,

2019:1077)
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Literasi media dibutuhkan oleh para pengguna media sosial agar
dapat lebih cermat lagi dalam menerima informasi yang didapat melalui

media sosial. Literasi media adalah kemampuan seorang indivdu dalam

ikasikan informasi-

lingkungan yang serba memakai media; (5) pendidikan tentang media

dapat membantu remaja untuk lebih memahami teknologi komunikasi.
Gerakan ‘Twitter please do your magic’ ini sudah terkenal di

kalangan pengguna Twitter sejak awal disebarkan yaitu sejak tahun 2019

hingga saat ini.
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Gambar 1.4 Screenshot unggahan pada #twitterpleasedoyourmagic

& #twitterdoyourmagic =
#twitterdoyourmagic 72

Populer  Terbaru Orang Foto Video

’ vitacimin @Fadilgh17151426 - 6 hari

Populer  Terbaru  Orang Foto Video

i juga terkadang

kecil seperti

kepentingan tertentu. Ba uga beberapa pengguna Twitter yang
ikut serta dalam gerakan ini hanya untuk meramaikan tweet mereka dan
hal ini dianggap sah-sah saja selama tidak memberi efek negatif kepada
pengguna lainnya.

Penelitian ini dilakukan untuk mempelajari literasi media para
remaja khususnya di kota Pekanbaru melalui gerakan ‘Twitter please do

your magic’. Peneliti ingin mempelajari bagaimana para remaja di
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Pekanbaru menanggapi dan mencerna unggahan-unggahan pada gerakan

ini. Bagaimana akhirnya mereka memutuskan untuk membantu atau

mengabaikan informasi yang mereka dapatkan melalui gerakan ini.

mereka akan sulit untuk mencerna berbagai informasi yang mereka
dapatkan di media sosial dan akan lebih mudah terpapar hoax. Tentu saja
hal ini akan berdampak buruk bagi penyebaran informasi di kalangan para
pengguna media sosial. Hal inilah yang akhirnya akan menyebabkan

tersebar luasnya berita-berita palsu di masyarakat.
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B. ldentifikasi Masalah Penelitian

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka dapat

di identifikasi beberapa masalah, anatar lain :

C. Fok

DI disay yepepe fur udwnyo(

nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

ada pada gerakan ‘Twitter please do your magic’.
Fokus penelitian ini bertujuan untuk meminimalisir terjadinya
kesalahpahaman dan agar dapat lebih memfokuskan pembahasan sebelum

akhirnya dilakukan analisis yang lebih mendalam lagi.
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D. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah

peneliti jabarkan, maka rumusan masalah pada penelitian ini adalah

bagaimana li media para remaja di.P dalam menggunakan

TGt ek

nulGHe v “ :

Penelitian ini diharapkan dapat memberi informasi atau
membuka lebih lebar pandangan masyarakat khususnya
remaja di Pekanbaru dalam menanggapi informasi yang
mereka dapatkan melalui media sosial, kususnya Twitter.

b. Manfaat teoritis
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Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan
pemikiran atau informasi dalam ruang lingkup literasi

media dan penggunaan media sosial. Penelitian ini juga

¢

"ty

o
o
5
e
”
(

¢

%
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BAB II

TINJAUAN PUSTAKA

990-an. Menurut

o
o
ngg

[
ng,
&
o
u
g

Boyd dan Elliso endefinisikan media baru sebagai
sebuah layanan web yang memungkinkan individu membangun sebuah
profil publik atau semi-publik yang dapat menghubungkan satu pengguna
dengan pengguna lainnya melalui sebuah sistem.

Menurut Mc Quail (2011:148) media baru merupakan perangkat

komunikasi  berbasis teknologi yang memungkinkan terjadinya

15



nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

16

digitalisasi dan digunakan sebagai alat komunikasi pribadi dengan

cakupan yang luas.

edia konvensional adalah

Nt

gan pengguna

‘\!h\\\\\

dalam berinterakst.

4) Otonomi
Pengguna media baru dapat menentukan sendiri konten yang
mereka bagikan tanpa adanya kontrol.

5) Unsur bermain-main

Media baru memiliki unsur hiburan.



N ueeyeisndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nenyj wejsy se)

17

6) Privasi
Media baru bersifat merahasiakan pribadi.

7) Personalisasi

onal dan unik.

memungkinkan penggunanya untuk saling berbagi antar satu individu
dengan individu lainnya (to be share one-to-one) dan memungkinkan
media publik untuk membagikan informasi atau pesan apapun kepada
siapapun tanpa ada kekhususan individu.

Dengan menggunakan media sosial aktivitas dua arah dapat dengan

mudah dilakukan dalam berbagai bentuk seperti tulisan, audiovisual,
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dan visual. Media sosial diawali dengan tiga hal, yaitu sharing,

collaborating, dan juga connecting. (Puntoadi, 2011)

b. Karakteristik Media Sosial

~
=]
-
=
=
-
S g
=
& Z
3
= g
G E
=2
e =
= =
-
5 5
o
=
@ Z
E‘:
Ei‘"
ﬂ.-
-

5)

dalam

dan

Media sosial tidak hanya berfungsi untuk memperluas
hubungan atau pengikut tetapi juga untuk berinteraksi antar
sesama pengguna.

Simulasi Sosial (simulation of society)

Media sosial merupakan medium berlangsungnya kehidupan

masyarakat (society) yang terjadi di dunia virtual.
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6) Konten oleh pengguna (user-generated content)

Pada media sosial pengguna memiliki kendali penuh dalam

pembuatan konten. Pengguna berperan aktif dalam pembuatan

atau informasi lainnya. Terdapat dua jenis blog, yaitu personal
homepage (pengguna menggunakan nama domain pribadi
seperti .com) dan dengan menggunakan fasilitas yang
disediakan oleh penyedia halaman.

3) Jurnal online sederhana atau microblog
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Microblog adalah sebuah media sosial yang dapat digunakan

untuk menulis dan membagikan aktivitas dan opini nya kepada

public. Contohnya seperti Twitter.

gunakan untuk

dan mencari

S3 A MM
» B

50
-
O
QD
Y
©
@D
>
«Q
«Q
c
>
QD
=)
<
o

3. Twitter

a. Pengertian Twitter
Twitter adalah salah satu media sosial yang digunakan untuk

membagikan pengalaman, opini, atau aktivitas pribadinya kepada
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pengguna lainnya. Twitter hanya menyediakan ruang sebanyak 140
karakter untuk penggunanya membagikan pesan. (Nurhadi, 2017:540).

Twitter dibentuk oleh seorang mahasiswa sarjana di New York

Odeo. Jack Dorsey

‘i“‘ .,O. ingkat yang

X3
f{,
’
X

i |
eﬁ

menulis atau memiliki kemampuan untuk memahami media. Sedangkan
media memiliki arti yaitu perantara dalam menyampaikan informasi
yang dapat berbentuk benda, manusia atau peristiwa. Dari pengertian
ini maka dapat disimpulkan bahwa literasi media merupakan

kemampuan seseorang dalam mencari, mempelajari, dan memanfaatkan
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informasi yang didapatkan melalui berbagai macam media.(Kurniawati

& Baroroh, 2016:53)

Literasi media merupakan sebuah kemampuan atau

media dan kemampuan kritis individu dalam menganalisis pesan yang
dilihat, dibaca, dan ditonton oleh individu (Hobbs, 2001:42)
b. Konsep Dasar literasi Media

Secara mendasar, ada 10 konsep dasar dari literasi media, yaitu :

1) Media membangun budaya
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Informasi yang di peroleh melalui media tentang masyarakat
terdahulu dan budaya yang tersebar di masyarakat saat ini

membentuk budaya di masyarakat. Saat ini, masyarakat lebih

pesan dan
m, musik dan

ang dilihat dan

4) Media menjadi sarana fantasi
Media memiliki tujuan untuk menghibur dan membangun
fantasi yang menyenangkan untuk masyarakat. Masyarakat
dapat terinspirasi untuk mengikuti media atau bahkan
melakukan sesuatu yang lebih baik dari yang ditampilkan

media dengan literasi media yang baik.



N ueeyeisndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nenyj wejsy se)

24

5) Media tidak menceritakan seluruh kisah
Pembuat media biasanya hanya menyampaikan beberapa

pendapat dan sudut pandangnya masing masing saat

teks, yang
audio visual.
amiliki makna

g disampaikan

isi pesan pada

iliki oleh tiap

Hal ini

Tiap individu yang menerima pesan melalui media akan
menafsirkan sendiri maksud dari pesan yang mereka dapatkan.
Penafsiran tersebut akan berbeda-beda pada tiap individu
tergantung pada pengetahuan dan pengalaman yang dimiliki
oleh tiap individu.

9) Pesan yang diperoleh melalui media dapat diterjemahkan
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Penerima pesan dapat mengetahui maksud dan tujuan dari

pesan melalui dekonstruksi media pada literasi media.

10) Remaja dan orang dewasa adalah konsumen aktif media

5) Meningkatkan pemahaman diri dan meningkatkan apresiasi

terhadap konten yang ada pada media.

5. Remaja

a. Pengertian Remaja
Remaja merupakan kata lain dari adolensence yang artinya

tumbuh atau tumbuh menjadi dewasa. Lebih luas lagi adolensence
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memiliki arti mencakup kematangan mental, emosional sosial dan
fisik.(Putri., 2016:49)

Periode remaja merupakan masa transisi dari masa kanak-kanak

leh para ahli
tahun, rentang
— 15 tahun
kategorikan ke

gorikan ke dalam

b. Ciri-Ciri Remaja

Menurut Santrock (2003) Remaja memiliki beberapa ciri utama,
yaitu pertumbuhan fisik yang dengan cepat terjadi, tumbuhnya
kesadaran diri yang tinggi, dan keinginan untuk selalu mencoba hal-hal
baru. Penjelasan lebih mendalam mengenai ciri-ciri remaja, (Putri et al.,

2016:50) antara lain :



nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

27

1) Pertumbuhan fisik

Pertumbuhan fisik yang terjadi pada masa remaja lebih cepat

dibandingkan dengan saat kanak-kanak atau dewasa.

a cara berpikir

lisebabkan oleh

menarik perhatian dari lingkungannya. Remaja mulai berusaha
untuk mendapatkan status dan peran penting pada
lingkungannya.

7) Terikat dengan kelompok
Remaja lebih tertarik kepada kelompok yang memiliki

tingkatan sebaya dengan dirinya.
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6. Model Kognitif Literasi Media

Model kognitif liteasi media (The Cognitive Model of

Literacy Media) merupakan model literasi media yang dicetuskan

dan mampu menghubungan antara informasi yang ada di

media dengan kondisi dirinya.

c) Grumping : kemampuan dalam menentukan setiap unsur
yang sama dalam beberapa cara : menentukan setiap unsur

yang berbeda dalam beberapa cara.
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d) Induction : kemampuan dalam menyimpulkaan suatu pola
di set kecil elemen.

e) Deduction : kemampuan menggunakan prinsip prinsip

maka dapat

ering, Meaning

menulis, menganalisis, dan mencerna informasi yang didapatkan
melalui media. Dalam penelitian ini literasi media yang dimaksud
adalah kemampuan seseorang dalam membaca, menulis,
menganalisis, dan mencerna informasi melalui media sosial

(Twitter).
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2. Remaja adalah periode transisi antara masa kanak-kanak menuju

ke masa dewasa. Dalam penelitian ini remaja yang dimaksud

adalah remaja lanjut yang berada di usia 17 — 20 tahun.

S
g Dimana potter
=
o edialah yang

AP disay yepepe

1. | Raudya f at “tv please do your magic”

o Damayanti. pengaruh  terhadap  sikap
Fakultas IImu a Twitter yang berasal dari
Komunikasi angan mahasiswa perguruan tinggi di

Universitas Garut, Garut karnena kalimat ini  memiliki
Indonesia. faktor dominan yang dapat
mempengaruhi tiga aspek yaitu kognisi
(pemikiran), afeksi (perasaan), dan
konasi (tindakan).

nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

2. | Inda Fitryarini. | Literasi Media pada | Sembilan mahasiswa yang berasal dari

Fakultas Ilmu | Mahasiswa Prodi | mahasiswa semester tiga prodi llmu
Komunikasi lmu Komunikasi | Komunikasi berada pada tahapan awal
Universitas Universitas dalam literasi media dimana kemampuan
Mulawarman. Mulawarman sembilan  mahasiswa  ini  dalam

menganalisis media belum terlalu kritis,
dan kemampuan dalam memproduksi
pesan juga belum dilakukan secara
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mendalam dan rutin.

Yuniarin Putri | Literasi Media di | Kemampuan literasi media remaja di
Hariyanto. Fakultas | Kalangan Remaja | kota Surabaya berada pada tingkat tinggi
IImu Informasi dan | Kota Dalam | dengan skor 3,48 dalam kategori
Perpustakaan Penggunaan  Media consUHNg, berada pada
Universitas i (Studi dengan skor 3,11 dalam

C k kategori critical
e ers \gan skor 3,03.
-

e

b L LE Y

2
e
edua penelitian

Please Do Your

L penelitian ini juga

please do your magic” terhadap sikap dari penggunanya.
Perbedaan lainnya yang ditemukan antara kedua penelitian ini
adalah penelitian terdahulu ini menggunakan metode penelitian
kuantitatif dengan dua variabel yaitu variabel yang mempengaruhi
dan variabel yang diperngaruhi.

2. Juliana Kurniawati dan Siti Baroroh
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Persamaan dari kedua penelitian ini adalah keduanya
membahas tentang literasi media. Persamaan lainnya yang

ditemukan pada kedua penelitian ini adalah sama-sama

f—*' :

\17
g

AVARRATRE

n ini adalah keduanya sama-

JJJJJ

penelitiannya.
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METODE PENELITIAN

instrument kunci, dan teknik pengumpulan data yaitu penggabungan dan
analisis data bersifat induktif (Sugiyono, 2010)

Sasaran dari penelitian ini adalah literasi media remaja lanjut
dengan kisaran umur 17-21 tahun di kota Pekanbaru. Karena penelitian ini
menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif maka penelitian ini

dimaksudkan untuk menghasilkan deskripsi secara sistematik mengenai

33
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data dan informasi yang didapat dari wawancara dan observasi lapangan

tentang literasi media remaja di Pekanbaru melalui gerakan “twitter please

do your magic” di media sosial Twitter

penyebar/pembuat informasi
Berdasarkan kriteria tersebut maka informan yang telah peneliti

pilih dengan ketentuan kriteria di atas, antara lain :
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Table 2 Informan

NO | NAMA | UMUR | STATUS

1 RAF 20 Tahun | Mahasiswa

MAJ 21 Tahun | Mahasiswi

ISR L h"

ah literasi media.

literasi media
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Table 3 Tabel prakira skripsi

36

BULAN DAN MINGGU KE

JENIS
KEGIATAN

Analisis Da

Konsulta
Bimbingz
Skripsi

UjianSkri

Revisi
Pengesah
Skripsi

Penggandaa
Serta
Penyerahan
Skripsi

MEI-JUN

=4 m X

2

3

4

D. Sumber Data

Sumber data adalah segala hal

yang

dapat

memberikan/menghasilkan informasi yang diperlukan mengenai penelitian

yang dilakukan. Berdasarkan sumbernya, data dibedakan menjadi dua

jenis, yaitu :
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1. Data Primer

Data primer merupakan data yang diperoleh dan dikumpulkan

langsung oleh peneliti melalui wawancara dengan subjek penelitian

angsung pada tempat.p an. Dalam penelitian ini

“‘ Q mu\m‘b hb ancara dengan

1. Observasi
Observasi merupakan teknik yang dilakukan dengan cara

melakukan pengamatan secara jelas, rinci, dan lengkap pada subjek
dan objek penelitian. Pada penelitian ini, peneliti melakukan
pengamatan langsung pada media sosial Twitter dan pada remaja di

Pekanbaru.
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2. Wawancara

Wawancara merupakan teknik yang dilakukan untuk

memperoleh informasi dan data langsung melalui kegiatan tanya

diperoleh melalui berbagai sumber.(Bachri, 2010:55).

Triangulasi yang dilakukan pada penelitian ini adalah triangulasi
pada berbagai sumber data yang berbeda. Dengan mengumpulkan data
melalui sumber berbeda maka peneliti mungkin akan menemukan bukti
penetapan lintas data dan dapat mengurangi dampak dari penyimpangan

potensial yang dapat terjadi dari penelitian tunggal. (Bachri, 2010:55).
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Dapat disimpulkan bahwa triangulasi merupakan teknik
mengkombinasi data dari berbagai sumber, teori dan teknik dalam

melakukan suatu penelitian. Teknik ini diperlukan agar dapat melengkapi

ari data yang
pelajari lalu
, 2009:248)

Japat dilakukan

ata dan penarikan

penting dan relevan pada penelitian. Hal ini perlu dilakukan karena
data dan informasi yang diperoleh pada tiap penelitian berjumlah
sangat banyak. Setelah data yang diperolah sudah difokuskan maka
peneliti harus membuat sebuah abstrak yang berisi rangkuman inti,
proses dan pernyataan-pernyataan yang diperlukan agar data yang

diperolah dapat memberi gambaran yang lebih jelas lagi.
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2. Penyajian Data
Penyajian data adalah teknik analisis data yang dilakukan

dengan cara menyusun informasi-informasi yang telah diperoleh dari

diperoleh. Kesimpulan yang
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HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Um Lokasi Penelitian

untuk menemukan alternative baru dalam berkomunikasi.(Zukhrufillah,
2018)

Setelah itu, muncullah media sosial yang diciptakan untuk dapat
berkomunikasi dengan teman-teman di sebuah universitas. Media sosial

ini mendapatkan sambutan hangat dari masyarakat sehingga akhirnya

41
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para peneliti memutuskan untuk mengembangkannya hingga sampai

saat ini ada berbagai macam media sosial yang dapat kita gunakan.

Twitter merupakan sebuah media sosial yang berbentuk micro blog

Anang Yogi Pratama (@heppiheppiaja). Dalam unggahan tersebut
Anang mencoba untuk mencari pertolongan berupa penggalangan dana
bencana alam yang saat itu sedang terjadi yaitu bencana gempa bUH
dan Tsunami yang terjadi di Palu dan Donggala. Unggahan ini

mendapat respon yang sangat banyak dari pengguna Twitter lainnya,
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yaitu 17.000 retweet, 32 balasan dan mendapat 5.209 suka dari
pengguna Twitter lainnya.

Anang yang saat itu masih berusia 21 Tahun, merupakan seorang

mium di media sosial

yak pengguna
please do your

menggunakan

Para pengguna Twitter lainnya juga dapat dengan mudah
menemukan unggahan-unggahan ini jika mereka menambahkan kalimat
‘Twitter please do your magic’. Karena media sosial Twitter
memungkinkan para penggunanya untuk mencari sebuah unggahan

dengan hanya mengetik keyword yang tertera pada postingan itu di

search bar. Semua unggahan-unggahan yang menyisipkan kalimat ini
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akan dikelompokkan menjadi satu dan lebih mudah untuk dibaca oleh
pengguna Twitter.

Kalimat ‘twitter please do your magic’ seakan dijadikan sebuah

m, udah ga pulang ke
ahku sejak 3 hari yang lalu.

iy disay yejepe il udwnyo(]

Udh 3 hari
kata dokter, aku kena scabies'kak, ilang k|9 ad
kemudian ditubuhku juga ada parasit & yang liat
kut = mohon kabarin
yaa

nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

Q8
Tampilkan utas ini

= (= = |

1 100 Q) 100

Sumber :

https://twitter.com/search?q=twitter%20please%20d0%20your%20magic&t=

XqqaLrJCCdlr _ulvDYxY6w&s=09 diakses pada 2 Maret 2022



https://twitter.com/search?q=twitter%20please%20do%20your%20magic&t=XqqaLrJCCd1r_uIvDYxY6w&s=09
https://twitter.com/search?q=twitter%20please%20do%20your%20magic&t=XqqaLrJCCd1r_uIvDYxY6w&s=09
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Gambar 1.1 merupakan beberapa contoh unggahan yang terdapat
pada gerakan Twitter please do your magic. Dapat dilihat bahwa ada

berbagai macam jenis postingan yang terdapat pada gerakan ini, dari

2. Profil Informan

:E gerakan ini

-

"g dapat respon baik dan

E — I tidak jarang

E‘ E a.k : ukup dari para

£ 3 I

— < gguna Tv

E E ’ ena dikit pengguna-

= [

g = engguna ntingan pribadi

2 = ’ . »

e o gl o biasanya menilai
=

% _'é ~ 1’ melalui informasi

— /

wm -

p— nggahan tersebut.

B =

E =

ﬂ-

=

a. RAF

RAF merupakan seorang mahasiswa llmu Komunikasi
tepatnya di Universitas Islam Riau yang aktif menggunakan media
sosial di kehidupan sehari-harinya. la merupakan mahasiswa

semester 8 dan berusia 20 Tahun yang biasanya mengisi kegiatan
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kesehariannya dengan berkuliah, lebih tepatnya mengerjakan

skripsi.

RAF pertama kali menggunakan media sosial saat ia duduk

memiliki tipe audiens dan teknik komunikasi yang berbeda dari
media sosial lainnya. karena, Twitter merupakan media sosial yang
memiliki power of text dan hanya dapat memuat 280 kata
sedangkan media sosial lainnya seperti Instagram dan Tiktok lebih

mengedepankan visual seperti foto dan Video.
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RAF juga merasa lebih nyaman untuk berkeluh kesah dan

berekspresi melalui media sosial Twitter. Oleh sebab itu, umumnya

unggahan-unggahan yang ada pada media sosial Twitter milik RAF

RAF sudah menggunakan media sosial Twitter ini sejak bulan
Oktober 2018 dan hingga kini memiliki pengikut sebanyak 125
orang dan mengikuti sebanyak 447 orang.

Peneliti pertama kali mengenal RAF pada saat peneliti dan
RAF membentuk sebuah kelompok tugas bersama untuk membuat

sebuah film pendek karena kebetulan peneliti berada di fakultas


https://twitter.com/rujakbajing?t=IoA5CNuz24Rc9zpt-3M97g&s=09
https://twitter.com/rujakbajing?t=IoA5CNuz24Rc9zpt-3M97g&s=09
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yang sama dengan RAF. Peneliti memutuskan untuk menjadikan

RAF sebagai informan karena peneliti menganggap RAF

memenuhi Kriteria yang telah peneliti tentukan sebelumnya dalam

jadwal vyang tepat maka peneliti menanyakan pertanyaan-
pertanyaan tambahan tersebut melalui chat Whatsapp.

Akses peneliti dengan RAF selama wawancara terbilang
cukup baik. Karena untuk menentukan jadwal wawancara dengan
RAF tidak terlalu sulit dikarenakan RAF dan peneliti sama-sama

sering memiliki keperluan di kampus. Selama melakukan
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wawancara juga RAF dapat mengerti pertanyaan-pertanyaan yang

peneliti berikan dengan baik dan dapat menjawab pertanyaan-

pertanyaan tersebut dengan baik pula,

sedang hangat diperbincangkan.

MAJ mengaku dapat mengakses media sosial hampir
seharian jika tidak sedang bertemu dengan teman atau mengerjakan
kegiatan lainnya. MAJ mulai aktif menggunakan media sosial sejak

ia duduk dibangku kelas 5 SD media sosial pertama yang ia akses
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adalah Facebook dan mulai mengakses media sosial Twitter sejak

kelas 6 SD dengan nama pengguna @ _MAJaj.

Gambar 2.2 Akun Twitter MAJ

e¢ery minute.i have a diderent
feeling

as

@_miftaaj Mengikuti Anda

9. O Mengikuti

jangan terlalu kau dekat
© Maroom [E Bergabung Oktober 2011
177 Mengikuti 313 Pengikut

- Diikuti oleh haha, dissss, hat'11. dan Ziainnya

Sumber :

https://twitter.com/ MAJaj?t=kKnJVz9LVrBONVonh65fdg&s=09

Diakses pada 2 Maret 2022

Gambar 2.3 merupakan akun media sosial Twitter milik
MAJ. Dapat dilihat’ "pada gambar tersebut bahwa MAJ
menggunakan Twitter pertama kali pada Oktober 2011. Hingga
kini, akun Twitter miliknya memiliki pengikut sebanyak 313 akun
dan mengikuti sebanyak 177 akun.

MAJ memilih ‘untuk menggunakan media sosial Twitter
karena menurutnya Twitter merupakan yang tepat untuk
mengeluarkan keluh kesah kehidupannya dengan bebas tanpa harus
peduli dengan pandangan orang lain.

Penulis pertama kali mengenal MAJ sejak masa pengenalan

kehidupan kampus mahasiswa baru (PKKMB) karena kebetulan


https://twitter.com/_miftaaj?t=kKnJVz9LVrBQNVonh65fdg&s=09
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berada di kelompok PKKMB yang sama. Sejak saat itu penulis dan
MAJ tetap menjalin hubungan yang baik dengannya. Oleh sebab

itu, penulis sangat tau dan yakin bahwa MAJ merupakan orang

da tanggal 25
kampus untuk

yang sedang

A dengan MAJ
dertemu dengan

Oleh sebab itu,

Jadi, saat melakukan wawancara MAJ dapat mengerti dengan baik
pertanyaan-pertanyaan yang peneliti ajukan dan dapat denga baik
pula menjawab pertanyaan-pertanyaan tersebut.

c. UH

UH merupakan seorang mahasiswi di jurusan Teknik

Informatika Universitas Islam Riau. Kegiatan yang biasanya
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dilkaukan oleh UH adalah berkuliah dan juga melakukan penelitian
untuk bahan skripsi yang sedang ia kerjakan. Di sela sela

kesibukannya UH juga aktif dalam menggunakan media sosial.

kegiatan untuk

sosial selama 2-3

JJJJJ

Umik
@Umik05830705

bodoamad!
Bergabung September 2020
4 Mengikuti 0 Pengikut

Tidak diikuti oleh siapa pun yang Anda ikuti



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

53

Sumber :

https://twitter.com/UHKk05830705?t=aztzStXGweKSKN39L Fj8mw&s=09

diakses pada 2 Maret 2022

e
Saat bebers
beberapa pertanyaa enentukan apakah ia sesuai dengan
kriteria infroman yang telah peneliti tentukan. Setelah memastikan
bahwa ia cocok dengan kriteria tersebut maka peneliti menanyakan
kesediaan UH untuk menjadi informan dalam penelitian yang
peneliti lakukan dan menentukan jadwal wawancara. Wawancara

dengan UH dilakukan pada tanggal 12 Februari 2022 di kos tempat

peneliti tinggal.


https://twitter.com/Umik05830705?t=aztzStXGweKSkN39LFj8mw&s=09
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Akses peneliti dalam melakukan wawancara dengan UH
tergolong lumayan sulit. Karena pada saat peneliti ingin melakukan

wawancara UH sedang tidak berada di kota Pekanbaru jadi peneliti

%

%ﬂ

pa pertanyaan
pengetahuan UH
peneliti harus

. Tetapi setelah

“l.

”
L
’
Ly
“
o
e

baik dan jelas

sosial sejak ia duduk di bangku sekolah menengah pertama
tepatnya di kelas 7 SMP. Biasanya HK menghabiskan waktu
sekitar 5 jam perhari nya untuk mengakses media sosial. Facebook
dan Twitter merupakan media sosial pertama yang dimilki oleh HK
dan saat ini HK memiliki hampir semua media sosia yang sedang

trend.
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HK biasanya menggunakan media sosial untuk mencari
hiburan dan mencari informasi-informasi. la merasa bahwa media

sosial adalah sebuah media yang sangat berguna untuk mengisi

\l“

e

n
”
4
v
”
v

%

Bergabung November 2017
14 Mengikuti 4 Pengikut

Tidak diikuti oleh siapa pun yang Anda ikuti

Sumber :

https://twitter.com/hkbaby1999?2t=S60QNpA2uQmZk IsrlJiRg&s

=09 Diakses pada 2 Maret 2022


https://twitter.com/hkbaby1999?t=S6OQNpA2uQmZk_IsrIJiRg&s=09
https://twitter.com/hkbaby1999?t=S6OQNpA2uQmZk_IsrIJiRg&s=09
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Gambar 2.7 merupakan akun Twitter yang dimiliki oleh

HK. Seperti yang ditampilkan pada gambar diatas media sosial

Twitter milik HK memiliki pengikut sebanyak 4 Pengikut dan

menentukan jadwal wawancara dengan HK. Walaupun peneliti
beberapa kali bertemu dengan HK tetapi situasi saat itu tidak
memungkinkan untuk melakukan wawancara. Oleh sebab itu
peneliti harus menjadwalkan kembali jadwal wawancara dengan

HK.
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Saat melakukan wawancara HK dapat mengerti dengan

cepat pertanyaan-pertanyaan yang peneliti ajukan karena memang

HK cukup dekat dengan permasalahan yang peneliti akan teliti. HK

LS biasanya dapat mengakses media sosial Twitter dan
media sosial lainnya selama 5 jam perharinya. Melalui akun
Twitter miliknya dengan nama pengguna @Liflimy ia juga aktif
membagikan cerita-cerita pribadi miliknya kepada pengguan

lainnya yang mengikuti akun pribadi miliknya ini.
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Karena LS mengunci akun Twitter miliknya maka hanya
pengguna-pengguna yang mengikuti akun nya saja yang dapat

menakses unggahan-unggahan dari akun milik LS ini.

Gambar 2.5 Akun Twitter LS

4 Edit profil

lif @

intact but fragile

Sumber :

https://twitter.com/Liflimy?t=jmBUHOBRgzpl1E6W5 2HN7A&s=0

9 diakses pada 2 maret 2022

Gambar 2.9 merupakan akun Twitter yang dimiliki oleh LS.
Melalui gambar diatas dapat dilihat bahwa LS mulai menggunakan
akun media sosial Twitter nya sejak Desember 2019 dan hingga
kini memiliki sebanyak 297 pengikut dan mengikuti sebanyak 297
akun.

LS merupakan saudara dari salah satu teman peneliti. Saat
peneliti tengah sibuk mencarorang yang cocok unutk dijadikan

informan salah satu teman peneliti merekomendasikan LS. Setelah


https://twitter.com/Liflimy?t=jmBUH0BRgzp1E6w5_2HN7A&s=09
https://twitter.com/Liflimy?t=jmBUH0BRgzp1E6w5_2HN7A&s=09
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bertanay beberapa hal tentang LS maka peneliti memutuskan untuk

menjadikan LS sebagai salah satu informan pada penelitian ini.

Setelah cukup lama dan sulit menentukan jadwal yang

AP

APya Prabowo atau yang biasa disebut AP merupakan
seorang mahasiswa Hubungan Internasional di Universitas Riau.
AP merupakan pengguna media sosial yang mulai aktif
menggunakan media sosial sejak ia duduk di kelas 4 SD. Media

sosial yang sering digunakan oleh AP adalah Youtube dan Twitter.
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Selain kedua media sosial itu AP juga memiliki beberapa media
sosial lainnya seperti Instagram, dan Tiktok.

AP menggunakan media sosial untuk tujuan entertainment

ihat berita,

asi dengan

“\\\\\\\\\“‘

P

https://twitter.com/Z ps?t=EtDQTPfCLowJIClenmWeGw&

s=09 diakses pada 16 Maret 2022
Pada gambar 2.11 dapat dilihat bahwa akun Twitter milik
AP dengan nama pengguna @APyaprabs mulai digunakan sejak
Agustus 2011 dan hingga kini memiliki sebanyak 322 pengikut dan

mengikuti sebanyak 476 akun.


https://twitter.com/adityaprabs?t=EtDQTPfCLowJlC1enmWeGw&s=09
https://twitter.com/adityaprabs?t=EtDQTPfCLowJlC1enmWeGw&s=09
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AP merupakan kenalan dari teman peneliti. Ketika peneliti

sedang mencari informan yang cocok dengan Kriteria yang telah

peneliti tentukan salah satu teman peneliti menyarankan untuk

L

o

Table 4 Reka profil informan
NO | INISIAL MEDIA SOSIAL UMUR | STATUS AKSES
1. RAF Twitter, Instagram, tiktok, | 20 Mahasiswa Mudah
dan snapchat. Tahun (Universitas
Islam Riau)
2. MAJ Twitter dan Instagram. 21 Mahasiswa Mudah
Tahun (Universitas
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Islam Riau)
UH Twitter, Instagram, Tiktok, | 20 Mahasiswa Sulit
dan Facebook. Tahun (Universitas

Menengah

Sulit

Menengah

NET} WeJS] Se}ISIoAIUN) ﬂEB){BJSﬂdJﬂ&
I disay yejepe 1ul udwnyo(g

terlalu sulit tetapi juga tidak mudah, dan mudah berarti akses peneliti saat
bertemu dan melakukan wawancara dengan informan mudah untuk

dilakukan.

. Hasil Penelitian

Pada bagian ini peneliti akan menyajikan data dari hasil wawancara

mendalam, observasi di lapangan, dan analisis hasil data yang telah
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peneliti peroleh yang kemudian dikaitkan dengan teori-teori yang
mendukung mengenai penelitian yang sedang diteliti. Adapaun penelitian

yang peneliti kaji pada penelitian ini adalah Literasi Media di Twitter

memperoleh data

anbaru melalui

S CLEN

AL TN

muncul berbagai unggahan tentang orang-orang yang meminta bantuan
kepada para pengguna Twitter lainnya.

Dengan penelitian ini, peneliti bermaksud untuk melihat dan
meneliti tentang tanggapan para pengguna media sosial dalam hal ini para
remaja di Pekanbaru yang menggunakan media sosial Twitter tentang

gerakan ‘Twitter Please Do Your Magic’.
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Untuk mendapatkan data yang mendukung penelitiain ini, maka
peneliti telah melakukan wawancara dengan 5 orang informan yang
merupakan Remaja di Pekanbaru dan aktif dalam menggunakan media
sosial khususnya mediasosial Twitter.

Peneliti mengajukan beberapa pertanyaan yang berhubungan
dengan hal ini, salah satunya, adalah,; Apakah anda mengetahui gerakan
"Twitter please do your magic’ ? Apa yang ada ketahui tentang gerakan
tersebut? Peneliti menerima berbagai macam jawaban mengenai

pertanyaan ini. Seperti salah satunya yang di jelaskan oleh RAF :

?Ya, saya mengetahui gerakan "Twitter please do your magic” itu
merupakan satu cuitan yang menurut saya pribadi berpotensi
menjadi suatu keajaiban karena dari cuitan yang sederhana itu ada
efek luar biasa yang bisa di dapatkan. biasa nya banyak orang yang
menggunakan hal tersebut untuk meminta pertolongan dari
pengguna media sosial twitter tersebut yang nanti nya user lain
akan berkomentar; like dan-share cuitan tersebut dan dapat menjadi
ramal. namun sekarang banyak orang yang salah menggunakan
gerakan tersebut dan banyak juga yang dimanipulasi, banyak
oknum yang hanya sekedar memanfaatkan beberapa pihak. jadi
sebagai pengguna sosial media saya juga harus lebih teliti dan perlu
kewaspadaan dan kehati-hatian agar dapat memilah dan memilih
dan sebaiknya kita research terlebih dahulu”

Pendapat lainnya mengenai gerakan ‘ Twitter please do yout magic’
berasal dari MAJ yang merupakan salah satu pengguna aktif media sosial

Twitter :

” Ya saya tau. Menurut saya gerakan ini tuh tempat berkumpulnya
postingan-postingan yang membutuhkan bantuan dan pertolongan
dari pengguna lainnya.”
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Beberapa jawaban lainnya mengenai penjelasan tentang gerakan

‘Twitter please do your magic’ juga disampaikan oleh informan lainnya,

yaitu menurut UH :

akan tersebut
twitter guna
‘E at menggugah

asi tersebut agar
topik atau

Ada berbagai macam cara tiap individu dalam mengenal dan
mengetahui gerakan ‘Twitter please do your magic’ ini. Oleh sebab itu,
untuk mengetahui hal ini peneliti mengajukan pertanyaan “Dari mana anda

mengetahui tentang gerakan twitter please do your magic?”. Peneliti

menerima berbgai jawaban. Salah satunya adalah jawaban dari RAF :
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“Pertama kali tahu tentang gerakan tersebut di base yang ada di

twitter”

Jawaban lainnya peneliti dapatkan dari MAJ :

menanyakan tents Japa are terhadap cepatnya
penyebaran informasi di edia sosial Twitter melalui pertayaan
“Bagaimana menurut anda penyebaran informasi di media sosial Twitter?”

LS yang merupakan seorang pelajar di Pekanbaru berpendapat bahwa :

“Sangat luas, kadang sampe bisa pindah ke aplikasi media sosial

lainnya”
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Sedangkan pendapat lainnya mengenai penyebaran informasi di

media sosial Twitter peneliti dapat dari MAJ :

“Bagi saya bisa dibilang efektif dan tidak efektif. Karena cepat, tapi
jika.anda tidak.memiliki followers banyak.dan tidak aktif maka
informasi yang disebarkan tidak akan cepat tersebar karena kecil
kemungkinannnya untuk diretweet oleh pengguna lainnya dan
dibaca oleh pengguna lainnya yang tidak mengikuti kita.”

Tujuan awal dibentuknya ‘gerakan’ ‘7witter please.do your magic’
ini tentu saja untuk memberikan dampak positif bagi pengguna Twitter.
Tetapi, setiap gerakan dan fenomena pasti tetap memiliki potensi untuk
menimbulkan dampak negative. Oleh sebab itu, peneliti mengejukan
pertanyaan “Apakah gerakan ini memiliki dampak positif? Atau bahkan
juga memiliki dampak negatif?”. Melalui pertanyaan ini para informan-
informan memberikan pendapat nya masing-masing. Salah satunya adalah

pendapat dari RAF :

“Pastinya, fenomena ini memiliki dampak positif dan juga dampak
negatif. dalam hal ini dampak positif nya kita dapat membantu
orang yang membutuhhkan pertolongan, mungkin Kita tidak dapat
membantu dalam hal materi, namun dengan cara kita memberikan
sebuah komentar, like dan retweet itu mungkin menjadi bahan
bantuan yang baik. .untuk dampak negatifnya namun sekarang
banyak orang yang salah menggunakan gerakan tersebut dan
banyak juga yang dimanipulasi, banyak oknum yang hanya sekedar
memanfaatkan beberapa pihak. jadi sebagai pengguna sosial media
saya juga harus lebih teliti dan perlu kewaspadaan dan kehati-
hatian agar dapat memilah dan memilih dan sebaiknya kita
research terlebih dahulu. karena ga semua orang yang memiliki
niat baik.”

Pendapat dari UH yang merupakan seorang mahasiswa Universitas

Islam Riau juga tidak jauh berbeda, dimana UH mengatakan :
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“Dampak positif nya pasti banyak yak arena kan emang gerakan ini
tujuannya untuk meminta pertolongan dan saling membantu. Kalau
dampak negative nya sih paling ada beberapa informasi palsu dan
bahkan penipuan jadi kita harus lebih teliti lagi dalam menanggapi
unggahan di gerakan ini.”

Pendapat lainnya juga peneliti dapatkan melalui wawancara dengan

salah satu informan lainnya, yaitu HK:

“Dampak positifnya yakni'dapat/membantu oang-orang yang butuh
pertolongan tanpa harus mengeluarkan banyak wusaha (seperti
melaporkan kepada polisi saat ada kasus kekerasan, atau membuat
banyak brosur/poster saat ada orang yang hilang). Untuk turut
membantu, Kita hanya perlu ikut membagikan utas suatu fenomena
#twitterpleasedoyourmagic kepada pengguna lain agar diharapkan
dapat menjangkau orang-orang yang nantinya bisa memberikan
dampak yang riil. Dampak negatifnya yakni penyalahgunaan oleh
orang-orang yang berniat jahat. Mereka dapat menyebarkan suatu
isu palsu untuk kemudian mengambil keuntungan dari pengguna
twitter yang minim literasi dalam bermedia sosial.”

Pendapat lainnya juga disampaikan oleh AP :

“Dampak positif nya jadi viral dan banyak wyang tahu sehingga
membantu tapi‘bisa jadi hoomerang terhadap yangg menyebarkan
jika hal tersebut hoax atau sekedar mencari perhatian publik”

Berbeda dengan keempat pendapat diatas, MAJ menyampaikan

pendapatnya atas pertanyaan tersebut dengan :

“Bagi saya, sclama saya melihat geraka ini saya selalu melihat hal
hal yang positif, bahkan saya belum pernah melihat dampak
negative nya.”

Gerakan ‘Twitter please do your magic’ ini merupakan gerakan
yang sudah tidak asing lagi ditelinga para pengguna Twitter. Gerakan ini
mendapat banyak perhatian dari segala kalangan di tiap daerah. Walaupun,
tingkat ketertarikan di tiap-tiap dari pasti berbeda dengan daerah lainnya.

Peneliti mengajukan pertanyaan “Apakah menurut anda gerakan ini
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banyak menarik perhatian atau banyak digunakan oleh para remaja

khususnya di pekanbaru?” untuk mengetahui ketertarikan remaja di

Pekanbaru terhadap gerakan ini.

kan sama remaja
elum ada yang

perhatian dan

aru, hal ini ia

g ingin membantu
kota Pekanbaru

“Saya rasa hampir semua orang yang menggunakan twitter pasti
tau gerakan ini jadi saya rasa remaja Pekanbaru juga tau dan
tertarik sama gerakan ini apalagi jika ada kasus-kasus yang sampe
viral. Tapi saya belum pernah liat kasus viral yang asalanya dari
Pekanbaru sih.”

Pertanyaan lainnya yang peneliti ajukan mengenai gerakan ini

adalah “Apakah anda memiliki pengalaman dengan gerakan ‘twitter please
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do your magic' ini? (Misalnya : pernah tertarik dengan salah satu kasus di
gerakan ini, atau pernah memposting sesuatu pada gerakan ini)”. Melalui
pertanyaan ini peneliti juga menerima berbagai macam jawaban. Salah

satunya adalah jawaban dari HK :

“Kalau ngikutin banget sih enggak ya, tapi pernah denger beberapa
kasus viral dari_gerakan jini kaya ada yang pernah ketipu dari
gerakan initrus-ada juga anak hilang yang akhirnya ketemu karena
gerakan mi.”

Jawaban lainnya juga peneliti terima dari RAF :

“Kalau untuk pengalaman sejauh ini saya sering melihat di
Timeline saya, ada beberapa kasus yang membuat saya tertarik agar
kasusnya terus di up dan mendapatkan apa yang sebenarnya user
tersebut inginkan, seperti kasus pelecahan seksual yang sering kali
di up dan juga ada kasus seperti penipuan dll. untuk memposting
fenomena twitter please do your magic mungkin saya belum
pernah buat speak up sesuatu disana”

Sedangkan MAJ sendiri mengaku dia belum pernah mengikuti
gerakan ‘Twitter please 'do"yomr=magic’ inl. Hal ini ia jelaskan melalui

jawabannya :

“Oh tidak, saya belum pernah mengikuti gerakan twitter pleased do
your magic ini karena memang Saya kurang aktif menggunakan
gerakan gerakan seperti ini.”

Jawaban lain yang peneliti terima mengenai pertanyaan ini adalah

jawaban dari UH :

“Kalau untuk posting sesuatu saya belum pernah ya, tapi kalau
mengikuti beberapa kasus pernah. Seperti ada salah satu kasus yang
baru tahun lalu kejadian. Jadi ada salah satu akun yang mengaku
kalau ibunya yang seorang penjual kue baru saja ditipu oleh
seorang konsumen fiktif. Postingannya banyak di retweet orang
bahkan ada beberapa yang udah transfer uang eh ternyata itu semua
bohong. Banyak yang ngerasa janggal sama postinggannya jadi di
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cari tau dan ketauan deh kalo dia Cuma bohong biar orang kasian
dan transfer uang kedia.”

Sedangkan satu orang informan lainnya yaitu LS memberikan

jawabannya yai

dimana ia
an bantuan

juga mengaku

viral melalui

bahwa tidak semua peng r memutuskan untuk membagikan
masalah dan meminta pertolongan melalui gerakan ini. Ke-6 informan
peneliti mengaku belum pernah mengunggah apapun pada gerakan ini dan
mereka merasa kalau gerakan ini belum terlalu sering digunakan oleh
remaja-remaja di Pekanbaru, hal ini juga dilihat dari belum adanya

unggahan-unggahan dari kota Pekanbaru yang viral.
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Walaupun begitu, seperti salah satu informan pada penelitian ini

yaitu LS yang mengaku pernah ikut berdonasi untuk salah satu kasus yang

ada di gerakan ini maka dapat disimpulkan bahwa remaja-remaja di

Anak kucing dirumah aku udah banyak,
ada lagi yang baru lahir&d takutnya kalo
sama aku si Upin Ipin malah ga keurus
g

* 88 tampilan
Qs e Q 247 Q1 e} Q1
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Sumber :

https://twitter.com/search?q=twitter%20please%20d0%20your%20magic

%20pekanbaru&t=4FhUQOVs_xxa5rXg7YTxB9w&s=09 diakses pada 11

apat diketahui
Ada beragam
2 Pekanbaru di

g hilang, dan

sebanyak unggahan ini. Ha Japat kita lihat pada salah satu unggahan
pada gambar di atas dimana unggahan tersebut hanya mendapat 1

komentar dan 1 suka.

Tetapi hal ini bukan berarti tidak memungkinkan bagi pengguna
Twitter yang berdomisili di Pekanbaru untuk mendapatkan bantuan yang

mereka butuhkan melalui gerakan ini. Salah satu kasus diatas yaitu kasus


https://twitter.com/search?q=twitter%20please%20do%20your%20magic%20pekanbaru&t=4FhUOVs_xxa5rXg7YTxB9w&s=09
https://twitter.com/search?q=twitter%20please%20do%20your%20magic%20pekanbaru&t=4FhUOVs_xxa5rXg7YTxB9w&s=09
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yang diunggah oleh akun @kamoobell adalah bukti bahwa gerakan

‘Twitter Please do Your Magic’ dapat di realisasikan di kota Pekanbaru.

ebut.. Akun

Sumber : Akun Twitter @kamoobell

Pada gambar 2.12 dapat dilihat bahwa akun dengan nama

pengguna @kamoobell aktif dalam mengunggah kabar terbaru tentang
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bapak tersebut. Hal ini ia lakukan agar menarik perhatian lebih banyak

orang dan meyakinkan orang-orang untuk membantu bapak tersebut.

beberapa saat, unggahan tersebut mulai direspon oleh

v

¢

7
¢

C

Pada gambar 2.13 dapat dilihat bahwa beberapa akun Twitter ikut
mengetag beberapa akun besar dan meminta pertolongan akun-akun
tersebut untuk ikut menyebarkan thread tersebut. Ada pula komentar yang
menanyakan tentang informasi lokasi pasti dari bapak tersebut agar dapat

memberi bantuan lebih lanjut.
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Respon-respon yang ditimggalkan pada unggahan tersebut
memungkinkan unggahan tersebut untuk mencapai lebih banyak pengguna

Twitter lainnya. Walaupun paar pengguna tersebut tidak bisa memberikan

bapak tersebut. Dimana berkat unggahan dan respon pengguna Twitter
lainnya bapak tersebut mendapatkan bantuan yang layak untuk ia terima
yaitu bapak tersebut dibawa ke rumah sakit dan dipindahkan ke sebuah

panti jompo.

Kesimpulan yang dapat peneliti ambil adalah beberapa pengguna

Twitter yang berdomisili di Pekanbaru ikut aktif mengunggah informasi di
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gerakan ‘Twitter Please do Your magic’ ini. Tetapi, hingga saat ini masih
belum ada kasus dari kota Pekanbaru yang viral. Oleh sebab itu, pengguna

Twitter lainnya termasuk ke-6 informan pada penelitian ini belum pernah

inan untuk
endapatkan

pservasi yang

di Pekanbaru

literasi media ini penting.

Oleh sebab itu peneliti bermaksud untuk melihat dan meneliti
tanggapan para pengguna media sosial dalam hal ini para remaja di
Pekanbaru yang menggunakan media sosial Twitter mengenai
pengetahuan mereka tentang literasi media dan sepenting apakah literasi

media menurut mereka.
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Untuk menjawab hal tersebut maka peneliti mengajukan beberapa

pertanyaan yang relevan. Yang pertama peneliti menanyakan pengetahuan

mendasar mereka tentang literasi media. Hal ini peneliti ajukan dengan

Menurut saya
menganalisis,
GF berbagai media
edia merupakan
[lap orang agar bisa

nya mengenai

“Literasi media adalah kemampuan seseorang dalam menggunakan
media, dimana itu mencakup menganalisis, mencerna, dan
menyebarkan informasi di media.”

Sedangkan menurut HK, Literasi media merupakan :
“Literasi media adalah kemampuan seorang individu dalam

mehami dan mengolah infromasi-informasi yang didapatkan
melalui media.”
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Peneliti menemukan bahwa tidak semua pengguna media sosial
memahami istilah “literasi media” seperti salah satunya UH, dimana ia

awalnya tidak memahami istilah ini tetapi setelah peneliti memberi

eneliti tadi bahwa
1 se eorang dalam

Fealldia.”

saya itu adalah
kita mencerna

bebas diakses oleh siapapun dan tidak memiliki batasan dalam

menyebarkan informasi.

Peneliti juga mengajukan pertanyaan berupa “Agar terhindar dari
dampak negatif penggunaan sosial media, tentu saja dibutuh literasi media.
Menurut anda sepenting apakah literasi media dalam bermedia sosial?

Apakah setiap individu harus memiliki kemampuan bermedia sosial?
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Mengapa?” untuk mengetahui pendapat dari para informan tentang
pentingnya literasi media dalam kehidupan bermedia sosial. HK yang
merupakan seorang mahasiswa di Universitas Riau berpendapat bahwa
literasi media sama pentingnya seperti-pentingnya internet untuk membuka

media sosial. Hal ini ia sampaikan melalui jawabannya, yaitu :

“Tidak scmmua™‘individu harus‘‘memiliki kemampuan bermedia
sosial, hanya mereka yangg menggunakan media sosial saja.
Menurut saya literasi media pentingnya sama seperti pentingnya
internet untuk membuka media sosial. Karena tidak ada untungnya
sama sekali mengakses informasi yang tumpah ruah di media sosial
tanpa kemampuan mencerna dan memahami Informasi-informasi
tersebut.”

Pendapat yang serupa juga disampaikan oleh UH dimana ia merasa
kemampuan literasi media ini harus dijadikan kemampuan mendasar jika
seseorang Ingin menggunakan media sosial. Berikut jawaban lengkap yang

diberikan oleh UH :

“Saya rasa harusnya memang setiap orang memiliki kemampuan
literasi media ya, seharusnya ini dijadikan kemampuan mendasar
Jjika seseornag ingin menggunakan media sosial. Karena Kita bisa
lihat sekarang dengan kurangnya kemampuan literasi media maka
orang tidak akan berhati hati dan akan lebih semena mena dalam
menggunakan-media . sosial. Padahal media sosial itu merupakan
media yang diciptakan untuk memberi manfaat dan dampak positif
bagi hidup kita. Jadi sayang sekali kalau media sebaik itu malah
menimbulkan dampak yang negative hanya karena kita tidka
menggunakannya dengan tepat.”

Penjelasan lainnya peneliti terima dari AP :

“Menurut saya jika kita tidak memahami literasi media, pasti akan
ketinggalan jaman, apalagi di era digital saat ini, media sosial
merupakan hal yang penting dan pasti dimiliki setiap individu
karena dapat mengoptimalkan potensi komunikasi yang ada
dikalangan masyarakat sehingga bermanfaat dan meningkatkan
prestasi generasi muda dalam mencapai kesuksesan.”
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LS juga memiliki pendapat pribadi mengenai penitngnya literasi
media dalam bermedia sosial, seperti yang ia sampaikan dalam

wawancaranya dengan peneliti :

“Sangat penting literasi dalam bermedia sosial karna jika tak
membaca dahulu apa yg sedang terjadi. maka akan bisa
menyebabkan kesalah pahaman. Dalam bermedia sosial tak perlu
punya kemampuan yg khusus untuk memainkan nya, cukup hanya
menjadi pintar dalam menelaah berita *

Menurut.RAF 'sendiri saat ini informasi-informasi yang tersebar di
media sosial tidak bisa dikatakan sepenuhnya benar. Oleh sebab itu, RAF
merasa tentu saja literasi media harus dimiliki oleh setiap individu. Berikut

jawaban lengkap dari RAF :

“Menurut saya sangat penting setiap individu ada literasi dalam
bermedia sosial di dalam diri nya, karena apapun yang pada saat ini
tersebar di media sosial tidak bisa kita katakan bahwa sepenuhnya
penar, kita sebagai remaja yang sudah dapat membedakan mana
yang baik dan buruk harusnya dapat memilah apa yang sedang kita
baca, lagi lagi/ perlu, kebijaksanaan lebih untuk kita ber media
sosial. Seharusnya ‘di’ era yang seperti ini setiap Kkita harus
meningkatkan literasi dalam penggunaan media sosial dan
mengecek kebenarannya, tidak hanya melihat dari satu sisi saja,”

Selaras dengan subjek pada penelitian ini yaitu remaja di
Pekanbaru. Maka, peneliti juga mebgajukan pertanyaan berupa “Menurut
anda bagaimana keadaan “kemampuan literasi media para remaja
khususnya di kota Pekanbaru?”’. Pertanyaan ini peneliti ajukan demi
mengumpulkan pandangan-pandangan dari remaja-remaja di Pekanbaru

tentang keadaan literasi media di Pekanbaru.

Jawaban yang peneliti dapatkan melalui pertanyaan juga beragam.

Beberapa informan merasa lingkungan remaja Pekanbaru disekitarnya
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memiliki literasi media yang baik tetapi ada juga informan yang merasa
bahwa keadaan literasi media remaja di Pekanbaru belum cukup baik.

Seperti yang disampaikan oleh LS :

“Sangat kurang karna remaja sekarang kadang malas membaca,
hanya ingin perlu langsung ke intinya saja”

Pendapat serupa lainnya juga disampaikan oleh UH :

*“Saya rasa sama seperti kota kota lainnya ya. Namanya juga remaja
salah satunya saya kalau ada berita yang sedang panas kadang
tanpa pikir panjang langsung percaya dan ikut menyebarkan
bahkan terkadang ada beberapa orang yang sampai langsung
menghujat orang lain tanpa mencari kebenaran. Tentu saja, bukan
cuma remaja yang seperti itu.”

RAF juga memberikan pendapat nya mengenai keadaan literasi
media para remaja di Pekanbaru. Walaupun ia menjelaskan kalau ia juga
tidak terlalu mengetahui keadaan pasti literasi media para remaja di

Pekanbaru tetapi ia berpendapat :

“Kalau ditanya literasi remaja di kota Pekanbaru saya kurang tau
gimana”nya tapi yang saya lihat disekitar, sejauh ini menurut saya
permasalahan utama kita adalah rendahnya literasi orang-orang
sepertl kemauan membaca, mencari-tahu, dan belajar kalah jauh
dengan kecepatan jari dalam berkomentar di media sosial dan juga
menurut opint-saya kemauan-untuk intropeksi diri dan lapang dada
saat menerima koreksi kalau seseorang salah masih kurang juga.
karena rendahnya literasi seseorang salah sattu faktor yang
membuat banyak orang sering gagal paham dalam menerima
sebuah informasi yang beredar di media sosial.”

Berbeda dengan ketiga jawaban diatas, HK berpendapat :

“Karena saya berada di lingkungan pergaulan akademisi, maka
remaja2 yg di sekitar saya hampir semuanya memiliki literasi
media yang baik.”

Jawaban serupa juga disampaikan oleh AP :
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“Bisa terbilang memadai dan mumpuni karna mereka pasti
memiliki potensi komunikasi yang menimbulkan manfaat terhadap
kesadaran masing" dalam menggunakan media sosial”

Kurangnya literasi media dalam menggunnakan media sosial tentu

itu saya ya na sebuah informasi dengan
baik dan enela entah-mentah  informasi  yang
sebenarnya belum ve ar adanya, untuk dampak yang saya
rasakan mungkin lebih ke maraknya informasi hoax yang dulu
pernah saya sebarkan, dan masalah juga tedampak dalam masalah
kesehatan.”

Salah satu dampak negatif yang paling sering dialami oleh para
pengguna media sosial adalah termakan dengan berita atau informasi-
informasi hoaks. Sama seperti pengalaman yang pernah dialami oleh UH

yang ia sampaikan melalui jawabannya :
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“Pernah pastinya walaupun bukan dampak yang sangat
berpengaruh gitu, tapi saya dan kayanya hampir semua orang
pernah tertipu dengan berita berita hoax yang tersebar di media
sosial bahkan saya pernah beberapa kali secara tidak sadar ikut
menyebarkan berita palsu tersbeut karena saya tidak meneliti dan
mencarikebenaran berita tersebut sebelum ikut menyebarkannya”

Twitter yaitu

engaku pernah

yaknya konten

antara lain s 3 5 emverifikasi, menyebarkan,
mengimplementasikan, dan gklarifikasi. Hal ini peneliti dapatkan

melalui pertanyaan “Tahapan literasi media apa saja yang anda lakukan

ketika menerima informasi pada media sosial?”’

Walaupun tidak semua informan melakukan ke-6 tahapan ini tetapi

tahapan ini adalah tahapan-tahapan yang umum dilakukan. Salah satu
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informan pada penelitian ini yaitu HK mengaku melakukan ke-6 tahapan

tersebut. Hal ini ia sampaikan melalui jawabannya :

“Hal yang akan saya lakukan adalah, tentu saja membaca dan
meneerna Infermasi yang saya.terima tersebut dengan sebaik-
paiknya karena kalau saya tidak membaca informasi tersebut
dengan cermat dan tidak mencernanya terlebih dahulu takutnya
akan ada kesalahpahaman. Setelah saya mengerti isi dari informasi
nya saya harus memverifikasi informasi tersebut, apakah informasi
tersebut akurat-‘atau tidak. Setelah-saya yakin barlah saya bisa
mengimplementasikannya ke kehidupan saya.-atau mungkin
menyebarkan nya ke khalayak ramai. Tapi, kalau ternyata
informasi tersebut tidak akurat maka sebisa mungkin saya akan
mengklarifikasikan nya disertai dengan informasi yang lebih
akurat.”

RAF juga mnegaku melakukan hampir seluruh tahapan-tahapan

yang telah disebutkan di atas. la menjelaskan :

“ketika saya menerima informasi dari media sosial tentu saja saya
akan membaca secara menyeluruh informasi tersebut tidak hanya
sepenggal-sepenggal informasinya, aja, kemudian saya akan
memastikan apakah informasi tersebut dapat dipercaya, setelah itu
barulah saya menerapkan informasi tersebut kekehidupan saya jika
itu merupakan informasi yang berguna.”

Pendapat  lainnya mengenai tahapan  literasi media juga
disampaikan oleh MAJ":

“Tahapan yang akan saya lakukan tentu saja membaca dengan
cermat, setelah itu “memverifikasi kebenaran dari informasi
tersebut, kalau saya rasa itu akurat maka saya akan menyebarkan
informasi tersebut atau saya dapat menggunakan informasi tersebut
ke keseharian saya sendiri. Kalau ternyata informasi tersebut tidak
valid maka saya akan menyampaikannya kepada orang-orang
disekitar saya. Tentu saja itu saya lakukan dengan penjelasan-
penjelasan yang relevan dan lebih akurat.”

Selain itu, juga terdapat informan yang hanya melakukan 3 tahapan

saja dalam menerapkan literasi media ini, informan tersebut adalah LS :
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“Tahapan yang saya lakukan adalah membaca, memastikan
kebenarannya, lalu menyebarkannya.”

Berdasarkan hasil wawancara yang telah peneliti lakukan dengan 5

Pekanbaru mengalami hal™s ususnya para remaja-remaja yang
berasa di lingkungan akademis cenderung memiliki kemampuan literasi

media yang lebih baik.

Literasi Media Remaja di Pekanbaru Dalam Menanggapi Gerakan
‘Twitter Please Do Your Magic’
Dalam menanggapi dan menerima informasi yang ada pada

gerakan ‘Twitter Please do Your Magic’ diperlukan analisis lebih
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mendalam dan kemampuan literasi media yang baik. Hal ini dikarenakan

tidak ada yang dapat menjamin bahwa informasi-informasi yang diterima

dari unggahan-unggahan yang ada pada gerakan ini seluruhnya benar.

jawaban yang peneliti terima melalui pertanyaan ini tetapi semuanya
setuju berpendapat bahwa dalam gerakan ini memungkinkan adanya berita
hoaks dan peneipuan yang dilakukan oleh beberapa oknum-oknum yang
tidak bertanggung jawab. Seperti yang disampaikan oleh RAF :
“Tidak semua gerakan twitter please do your magic terdapat hoaks
ataupun  penipuan, tapi ada beberapa oknum  yang

menyalahgunakan gerakan ini untuk mendapatkan sebuah
keuntungan, contohnya pada salah satu oknum yang tweet
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mengenai jualan orang tua nya, ternyata setelah diselidiki ia
mengambil foto yang ada di pinterest, dan beberapa orang sudah
ada yang memberikan bantuan berupa uang tunai.”

MAJ juga berpendapat bahwa pasti ada saja oknum yang akan

menyalahgunakan. gerakan baik seperti gerakan. ‘Twitter please do your
magie’ ini. Hal ini ia sampaikan melalui jawabannya :

“Bagi saya bisa saja terjadi. Tetapi, saya lumayan jarang ya
ngeliatin gerakan dni' jadi saya gabisa kasih contohnya. Bagi saya,
gerakan_ini bisa dimanipulasi dan bisa menjadi jalan orang untuk
melakukan kejahatan seperti penipuan.” Karena, gerakan ini kan
biasanya dipakal untuk mencari bantuan jadi pasti ada saja oknum
yang menyalahgunakan gerakan ini.”

UH juga berpendapat bahwa :

“Tentu saja ada ya, karena memang gerakan ini bisa jadi sasaran
empuk buat orang- orang yang mau melakukan penipuan dan
memang sudah ada beberapa kasus penipuan di gerakan twitter
please do your magic ini.”

Pengalaman lainnya juga pernah dialami oleh HK, dimana ia

pernah ~melihat sebuah kasus penipuan yang menggunakan gerakan
‘Twitter please do yourmagic’ ini. 1a menjelaskan bahwa :

“Iya ada, contoh yang pernah saya lihat adalah ada suatu akun yang
saya sudah lupa nama pengguna nya tetapi ia membagikan sebuah
unggahan dimana didalam unggahan tersebut terdapat foto dan
informasi yang mengakatan bahwa ada seorang anak yang
kemasukan kelabang kedalam telinga nya dan membutuhkan duit
secepatnya untuk melakukan.pengobatan. Pemilik akun juga
menambahkan “informasi.. tentang nomor rekening nya agar
pengguna Twitter dapat memberikan donasi melalui rekening
tersebut. Dan, setelah di cek oleh pengguna Twitter lainnya no
rekening yang di claim sebagai nomor rekening ibu dari anak
tersebut ternyata atas nama seorang laki-laki dan setelah di riset
lagi ternyata foto-foto tersebut diambil dari berita tahun-tahun
sebelumnya.”

LS mengaku bahwa ia belum pernah melihat kasus penipuan yang
terjadi di gerakan ini tetapi ia percaya bahwa hal itu memungkinkan untuk

terjadi. Berikut jawaban yang dipaparkan oleh LS :
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“ Walaupun saya belum pernah melihat penipuan di gerakan ini
tapi kemungkinan nya pasti ada.”

Adanya penipuan yang dilakukan oleh oknum-oknum yang tidak

bertanggung jawab ini malah membuat p pengguna Twitter tidak

beri pendapat
media dapat

salah satunya

“Saya rasa literasi 0 dapat mencegah kita agar terhindar
dari hoaks-hoaks dan orang orang tak bertanggung jawab yang
menggunakan media-media sosial untuk menipu dan mengambil
keuntungan dangan merugikan orang lain. Karena, dengan literasi
media kita dapat membedakan informasi yang sekiranya
bermanfaat dan betul-betul perlu diberi perhatian atau mana
informasi yang sekiranya tidak valid dan tidak bertanggung jawab.”

MAJ berpendapat bahwa literasi media dapat mencegah kita dari
penipuan tetapi hal tersebut juga tergantung dari individu masing-masing.

Hal ini ia sampaikan melalui jawabannya :
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“Literasi media tentu saja bisa mencegah nya tetapi balik lagi ke
individu nya apakah individu tersebut dapat mengaplikasikan
literasi media ini dengan baik atau tidak.”

LS juga berpendapat bahwa :

3 o aktor terpe?ntlng agar
\\\t’w ;Og ‘
\4 merupakan
o

N anATAnvAneY i ’

3

=
= R
i

ara para informan

a melalui gerakan

Ada beberapa metode yang dapat dilakukan menurut para
informan-informan  tersebut. Salah satunya adalah seperti yang

disampaikan oleh HK :

“Banyak yang bisa dilakukan. Salah satunya dengan melakukan
riset dan crosscheck atas informasi-informasi tersebut. Tetapi, jujur
saya sendiri jarang melakukan hal tersebut saya hanya membaca
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komentar-komentar dari orang-orang yang saya rasa lebih ahli
daripada saya.”

RAF juga memiliki metode nya sendiri dalam menentukan

1alah memberi
ya pasti baik
kebenarannya.

Selanjutnya peneliti juga mengajukan pertanyaan “Apa yang dapat
kamu lakukan jika ternyata informasi yang tersebar tersebut merupakan
hoaks/penipuan?” kepada para informan. Pertanyaan ini peneliti ajukan
untuk mengetahui respon seperti apa yang akan informan berikan jika ia
mendapati bahwa informasi yang ia terima merupakan hoaks atau

penipuan. LS menjawab pertanyaan ini dengan :
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“Menyebarkan informasi kalau unggahan tersebut adalah penipuan
kepada pengguna Twitter lainnya.”

Hal serupa juga dilakukan oleh HK, dimana ia menjelaskan :

‘ h Qmm skan informasi tersebut seperti

retweet, like dll, da ort tweet tersebut.”

Berdasarkan hasil wawancara diatas maka peneliti dapat
menyimpulkan bahwa walaupun gerakan ’Twitter please do your magic’
merupakan gerakan yang bertujuan baik dan diharapkan dapat
memberikan dampak positif tetapi tidak dapat dipungkiri bahwa ada
beberapa oknum-oknum yang menyalahgunakan gerakan baik ini untuk

melakukan kegiatan penipuan dan menyebarkan informasi palsu.
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Demi mencegah penipuan ini terjadi maka sangat diperlukan
literasi media karena dengan literasi media kita dapat membedakan dan

menganalisis terlebih dahulu informasi mana yang valid dan informasi

para pengguna
komentar pada

mengapa Kita

Melalui observasi yang telah peneliti lakukan peneliti menemukan
salah satu contoh kasus penipuan yang terjadi pada gerakan ‘Twitter
please do your magic’. Dimana salah satu akun Twitter dengan nama
pengguna @grumpysfd menyebarkan sebuah unggahan yang berisi cerita
tentang ibunya yang baru saja ditipu pelanggan fiktif dan mengharapkan

agar pengguna Twitter lainnya memberi donasi kepada ia dan ibunya.
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Gambar 2.11 salah satu unggahan penipuan di gerakan ‘Twitter please do

your magic’

‘ i seba
grumpysfd

TWITTER PLEASE DO YOUR MAGICE A
Ibu ku habis ketipu sama orang dan bener2
rugi parah @ Aku ga tau harus bantuin
gimana selain lewat twitter.

Ibu aku dapet orderan besar kue kue ini
tapi tiba tiba yang order cancel gitu aja lalu
nomor ibudi blokir @&

Sumber : akun Twitter @grumpysfd

Gambar 2.15 merupakansafah satu contoh unggahan penipuan
yang ada pada gerakan ‘Twitter please do your magic’. Pada unggahan
tersebut dapat dilihat bahwa akun dengan nama pengguan @grumpysfd
menceritakan tentang. ibunya yang.baru saja ditipu, diikuti dengan

beberapa foto-foto kue yang ida akut sebagai foto kue buatan dari ibunya.

Tetapi setelah ditelusuri lebih dalam, ternyata unggahan tersebut
merupakan penipuan. Dimana cerita tersebut sebenarnya tidak pernah
terjadi dan foto-foto yang ia sebarkan merupaka foto-foto yang berasal
dari Pinterest. Hal ini dapat diketahui karena beberapa pengguna Twitter

lainnya menemukan kejanggalan di unggahan tersebut.
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Gambar 2.12 Unggahan penjelasan tentang penipuan pada gerakan ‘Twitter please

do your magic’

Milla Oktavia 10} a - Fel
Bismillah, setelah scroll 2 jaman, gue mau bikin thread.sekaligus spill siapa
orang dibalik akun. @ grumpysidiniyg ngakunya ditipu tapi sebenernya dia
yg nipu banyak orang lewat foto2 kue curiannya. Tolong bantu ramein gaes
biar ada efek jera bagi dunia tipu-tipu ini, mari ngeteh

© 29k

seba

(R

y TWATIER RLEASE DOYOUR M
ibu ku habis ketipu sama orang d
rugi parah@ Aku ¢

Kue kue ini tapi
incel gitu aja

nomor InU ¢

OO0 0| 9

T, 289K QO 659 &

Sumber : Akun Twitter @millaaoktaviaa

Pada gambar

2:16 » diperlihatkan sebuah. unggahan yang

mengatakan bahwa unggahan dari akun @grumpysfd merupakan sebuah

penipuan. Unggahan dari akun @millaaoktaviaa ini juga disertai dengan

penjelasan-penjelasan mengapa ia menganggap bahwa unggahan tersebut

adalah penipuan.

Setelah unggahan tersebut mulai ramai direspon oleh pengguna-

pengguna Twitter lainnya, para pengguna Twitter lainnya juga mulai ikut

me-retweet dan menyebarkan informasi mengenai penipuan yang telah

dilakukan oleh akun @grumpysfd.
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Gambar 2.13 Respon pengguna Twitter terhadap penipuan di gerakan ‘Twitter

please do your magic’

Muhammad Facrurozi 15 Feb 21
Hati hati dengan kedok "TWIFTER
PLEASE DO YOUR MAGIC" ada oknum
yang imemanfaatkan belas kasihan di
twitter seperti postingan @grumpysfd

o

Gak abis pikir, nipu pake cara gini.. &+
padahal org yg buat thread ini kuliah d
bidang hukum

R PLEASE DO YOUR MAGICED A,
bis ket ma orang dan bener2
u harus bantuin

esarkue kue ini
ler.cancel gitu aja lalu

S—

» Aa )

Sumber : Akun Twitter @rozirozuru

Gambar 2.17 merupakan salah satu metode yang dapat dilakukan
oleh pengguna Twitter ketika mendapati bahwa salah satu unggahan di
gerakan ‘Twitter please do your magic’ merupakan penipuan. Akun
dengan nama pengguna - @rozirozuru ikut menyebarkan tweet yang
menjelaskan bahwa unggahan tersebut merupakan penipuan dan

mengharapkan agar pengguna Twitter lainnya dapat lebih berhati-hati.

. PEMBAHASAN PENELITIAN

Dalam bab ini peneliti akan menganalisis literasi media remaja di
Pekanbaru melalui gerakan ‘Twitter Please Do Your Magic’. Dalam bab

pembahasan penelitian ini peneliti akan menjabarkan tentang gerakan
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‘Twitter Please Do Your Magic’ dan Literasi media remaja di Pekanbaru

melalui gerakan ‘Twitter Please Do Your Magic’ ini.

meminta pertolongan da ancana alam di Palu dan Donggala,
hingga akhirnya gerakan ini menjadi viral dan banyak diikuti oleh

pengguna Twitter lainnya.

Bantuan yang dapat diberikan oleh pengguna Twitter lainnya tidak
hanya harus berupa dana tetapi juga dapat diberikan dengan cara
menyebarkan unggahan tersebut menggunakan fitur yang telah disediakan

oleh Twitter yaitu fitur ‘re-tweet.



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

98

Melalui wawancara dan observasi yang telah peneliti lakukan
peneliti menemukan bahwa sebagian besar pengguna Twitter pasti

mengetahui dan mengenal gerakan ‘Twitter Please Do Your Magic’.ini.

pakan gerakan
n ini sejak awal

membutuhkan

Magic’. Ini untuk melakukar ak kejahatan seperti penipuan.

Beberapa informan pada penelitian ini mengaku juga pernah
menemui kasus penipuan yang ada di gerakan ‘Twitter Please Do Your
Magic’. Ini. Karena banyaknya oknum-oknum yang tidak bertanggung
jawab ini maka diperlukanlah literasi media agar kita dapat terhindar dari

penipuan-penipuan tersebut.
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b. Literasi media remaja di Pekanbaru melalui gerakan ‘Twitter
Please Do Your Magic’ ini.

Literasi media merupakan kemampuan seseorang dalam

akan media sosial, hal ini mencakup kemampuan dalam

harusnya harus
ni media sosial.
dapat terlihat

i pengetahuan

2019) Dimana tingakatan awal pada literasi media berarti pengguna
telah mengenal media media tersebut, terutama pada bagian efek
positif dan negatif yang dapat diterima melalui media. Tingkat
menengah berarti pengguna media telah menumbuhkan kecakapan
dalam menggunakan media dan memahami pesan yang disebarkan

melalui media. Dan, tingkat lanjutan berarti literasi media telah
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melahirkan output kecakapan memahami media yang lengkap
hingga pada tahap produksi pesan, struktur pengetahuan terhadap

media yang relative lengkap, dan pemahaman kritis pada level aksi,

ﬂ penelitian ini

literasi media

o

pe

g

-

epal Literasi media
d
oy
o

informan ini masih belu encapai tingkat lanjutan.

Table 5 Tingkatan literasi media informan

No Informan Tingkatan

1 Informan 1 (RAF) | Menengah

2 Informan 2 (MAJ) | Menengah
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3 Informan 3 (UH) | Menengah

4 | Informan 4 (HK) | Menengah

Informan 5 (LS)

pat  beberapa
yang peneliti

an ini mereka

orang hanya membaca setengah dari informasi yang
disebarkan. Hal ini lah yang dapat memicu peneybaran
berita palsu di media sosial. Oleh sebab itu tahapan ini
merupakan tahapan yang sangat penting untuk dilakukan.

Dari 6 orang informan yang peneliti wawancarai semua

inforaman mengaku melakukan tahapan ini.
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2) Mencerna

Pada tahapan ini pengguna media akan mencerna secara

i-hati maksud dari isi informasi yang mereka terima.

menyebabkan
ngan baik.

dan

informasi yang relevan melalui sumber yang lebih
terpercaya.Tahapan ini tentu saja sangat penting agar
menghindari tersebarnya berita hoaks dan penipuan.
Menurut ke-6 informan pada penelitian ini mereka semua
melakukan tahapan ini ketika menerima informasi melalui

media sosial.
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4) Membagikan

Setelah Kita yakin akan kebenaran dari informasi yang kita

erima maka kita boleh melanjutkan ke tahapan selanjutnya
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media pasti pernah

6) Mengklarifikasi

Tahapan ini merupakan tahapan antisipasi jika informasi
yang diterima merupakan informasi palsu atau berita hoaks.
Dimana pada tahapan iini ketika kita sudah menyebarkan

sebuah informasi lalu setelah itu baru mengetahui jika
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informasi tersebut salah maka kita sebaiknya memberitahu

kepada orang-orang yang telah Kkita sebarkan informasi

tersebut bahwa informasi itu salah dan menyebarkan

Pada tabel 2.2 dapat dilihat bahwa ada 6 tahapan literasi
media yang digunakan para informan pada penelitian ini ketika
menggunakan media sosial. Tahapan — tahapan yang telah
dijelaskan diatas merupakan beberapa tahapan yang umumnya dan

sebaiknya dilakukan oleh para pengguna media dalam menerapkan
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literasi media. Ke-6 tahapan di atas sejalan dengan model literasi
media yang dijelaskan oleh Potter. Model ini sering juga disebut

dengan ‘The Cognitive Model of Media Literacy’
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Tahapan-tahapan ini sangat penting untuk diterapkan dalam
menerima informasi melalui media sosial. Salah satunya saat kita
ingin menerima informasi melalui gerakan ‘Twitter Please Do your
Magic’ karena walaupun gerakan ini merupakan gerakan yang

diciptakan dengan maksud baik tapi tidak dapat dipungkiri bahwa



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

106

masih banyak oknum-oknum yang menggunakan gerakan ‘Twitter

Please Do your Magic’ ini untuk melakukan penipuan.

ara informan juga sadar jika pada gerakan ‘Twitter Please

ar-komentar dari
lebih lanjut

nya atau melaui

menemukan fakta bahwa unggahan tersebut merupakan penipuan
maka hal yang dapat mereka lakukan adalah dengan me-report
unggahan tersebut, memberi komentar pada postingan tersebut atau
me-retweet unggahan tersebut disertai dengan penjelasan bahwa

unggahan tersebut merupakan penipuan.
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B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti

dengan 6 orang informan yang telah peneliti tentukan sebelumnya, maka

lagi dalam

2. Saran Akademisi

a. Peneliti berharap akan tetap ada orang-orang Yyang
melakukan penelitian mengenai litterasi media khususnya
pada remaja di masa yang akan datang. Karena seiring

dengan perkembangan zaman yang sangat cepat maka
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keadaan literasi media tiap orang akan ikut dipengaruhi

juga
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