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- Kinena pegawai yang khusus
- Teori operasional variabel.
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BAB 1

PENDAHULUAN

semata-mata : o juan. > isasi adalah
menunjukan hasil kerja estas - an sebagai kinerja
atau performa erja : aian aktivitas
yang dijalankan
manusia maupun Ses pe ) -L :;_ i kan IK 1 encapai tujuan
organisasi. Untu l .
dalam pelaksanaa

Menurut info
dengan Bapak Benj : S8 jerja karyawan PT Tri

Bakti Sarimas Kec.

ijin terlebih dahulu kepada atasan, masih ada karyawan yang tidak masuk kerja tanpa
menggunakan surat ijin/mangkir, Dengan hal ini perusahaan perlu memberikan motivasi
kepada karyawan dalam bentuk apapun sebagai upaya untuk meningkatkan kinerja
karyawan.

PT. Tri Bakti Sarimas merupakan perusahaan yang bergerak di bidang

perkebunan dan pengolahan kelapa sawit. Dalam melakukan aktivitasnya perusahaan ini
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mempunyai kebun seluas 3.450 ha. Perkebunan sawit tersebut membutuhkan banyak
tenaga kerja baik itu yang bersifat tetap, harian maupun tenaga kerja honor. Adapun

pemakaian tenaga kerja tersebut digunakan untuk pembersihan area perkebunan,

adalah sebesar 266 @ ' diambil bag . Mengingat

x
E\ S\

‘g\ﬁ\*“%\

Tercapainys antung pada baik

buruknya Kinerja emperhatikan

karyawan, menga rja karyawan.

Berikut adalah ds i Sarimas Kec.
Kuantan Mudik Ka

Tahun Jumlah

2015 290

2016 281

2018 263

2019 90 176 266

Sumber : PT. Tri Bakti Sarimas Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan Singingi
Dari table diatas dapat dilihat jumlah karyawan PT. Tri Bakti Sarimas
Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan Singingi tahun 2019 sebanyak 266
orangan tetap 176 orang karyawan tidak tetap yang terdiri dari 90 karyawan.Faktor yang

mempengaruhi Kinerja seorang karyawan pada perusahaan salah satunya reward yang



diberikan PT. Tri Bakti Sarimas Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan
Singingi kepada karyawannya berupa:

1. Gaji bulanan

Pembayaran gaji : ilak eh i, Sarimas Kecamatan

kerja lembur

dalam rangka

luar jam ke
. Pemberian tu

Tunjangan N 3 as, Kec Kuantan Mudik
Kabupaten Kuante t me an. Hari Raya (THR),

diikutsertakan dala 5 Kete an_Tunjangan Transport.

iy disay yejepe il udwnyo(]
w

4. Pemberian cuti

nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

memastikan setiap karyawan memiliki waktu yang cukup bersama keluarga.
Selain cuti tahunan, karyawan wanita berhak atas cuti hamil.

Berikut ini dapat dilihatjenis reward untuk karyawan pada PT. Tri Bakti Sarimas
Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan Singingi:

Tabel 1. 2

Reward yang diberikan kepada Karyawan PT. Tri Bakti
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Karyawan Karyawan

sr"

S E

e\ M e h a2 Bl

D

No Jenis Reward Tetap Tidak Tetap
1. Tunjangan Ada Ada
2 Ada
' akibat ke

Ada

4

-
5

Ada

Ada

Ada

Ada

Tidak Ada

Tidak Ada

Ada

Penghargaan

Ada

Sumber : PT. Tri Bakti Sarimas Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan Singingi

Dari data diatas dapat dilihat dari pembagian penghargaan (Reward) karyawan

pada PT. Tri Bakti Sarimas Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan Singingi

berdasarkan 2 kriteria yaitu karyawan tetap dan tidak tetap. Karyawan tetap

mendapatkan semua jenis reward yang diberikan langsung oleh perusahaan, sedangkan
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karyawan tidak tetap tidak mendapatkan asuransi kesehatan pasangan/istri karyawan,

Asuransi kesehatan anak-anak karyawan, Dana pension, dan Pesangon.
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Tabel 1. 3
Rincian Jumlah Karyawan Tetap pada PT. Tri Bakti Sarimas

Kecamatan Kuantan Mudik Kbupaten Kuantan Singingi

No Keterangan Jumlah

1

2 | s

3. !'j.

4. V.

5 v

6 . &

7 Ty = "

8 antor

9. W=

10. i - 12

11. LV 7
[ 90
=i

Sumber : PT. Tri Bg

2019

L Y ANNNY

1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya maka dapat dibuat
perumusan masalah yaitu “Apakah reward berpengaruh signifikan terhadap

kinerjan karyawan pada PT. Tri Bakti Sarimas”
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1.3. Tujuan dan Manfaat Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah :

=

Untuk mengetahui dan menganalisa reward dan kinerja karyawan padapada PT.

1. Sebagai

reward dz

siapapun pihak-pihak yang ikut bernaung.

5. Sebagai syarat menyelesaikan studi S1.
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Sistematika Penulisan

Dalam penelitian ini di bagi menjadi 6(enam) bab sebagai berikut:

BAB |

BAB Il

BAB Il

BAB IV

Pada bab ini penulis menguraikan secara umum dan

singkat tentang sejarah pada PT. Tribakti Sarimas
Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan

Singingi.



nery wejsy sejsIAm ueeyeisndiog

DI disay yepepe fur udwnyo(

BAB V

BAB VI

: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini penulis menguraikan hasil penelitian yang

%
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BAB Il

TELAAH PUSTAKA

2.1. Reward

mau bekerja deng o ehingga dapat
mendorong Ki
Menurut , pe arga ih _ganjaran yang diberikan

untuk memotivasip / ! uktivi : edangkan menurut

kepada suatu prestasi te QQ oleh perorangan ataupun suatu
lembaga. Penghargaan dapa ‘ a_materi.ataupun non materi, namun tetap
memberikan kebanggaan bagi siapa saja yang menerimanya. Semakin tinggi status
dan kedudukan seseorang dalam perusahaan maka semakin tinggi pula kebutuhan

akan harga diri yang bersangkutan.
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2.1.2. Faktor-Faktor Reward
Pemberian penghargaan dapat mengubah seseorang dan memicu peningkatan

kinerja. Menurut Mahsun (2012:112) terdapat empat alternatif norma pemberian

organisasi

tujuan indi

. Equity (kea

bagi semua pihak (individu/kelompok) yang telah menyumbangkan sumber
dayanya untuk tercapainya produktivitas.

4. Kebutuhan. Alokasi sistem penghargaan kepada pegawai seharusnya
mempertimbangkan tingkat kebutuhan utama dari pegawai. Penghargaan yang

berwujud finansial tidak selalu sesuai dengan kebutuhan utama pegawai.
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Castetter yang dikutip olehYuniarsin(2013:129) faktor yang
mempengaruhi sistem penghargaan:

Faktor eksternal (persaingan, ekonomi, citra, hukum, pasar, budaya, sosial,

2.1.3. Indikator Reward

Reward adalah penghargaan dalam bentuk uang yang diberikan kepada mereka
yang dapat bekerja melampaui standar yang telah ditentukan (Mahmudi, 2010:92).
Menurut Ivancevich, Konopaske dan Matteson dalam Rahayu (2015:32)

penghargaan dibagi menjadi dua jenis yaitu:
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1.

Reward Ekstrinsik adalah suatu reward yang datang dari luar diri orang tersebut,
reward ektrinsik terdiri dari:

A. Reward finansial:

bungan dengan

oritas atau catatan

penghargaan interpersonal, seperti status dan pengakuan.

2) Promosi manajer menjadikan penghargaan promosi sebagai usaha untuk
menempatkan orang yang tepat pada pekerjaan yang tepat. Kinerja jika
diukur dengan akurat, seringkali memberikan pertimbangan yang signifikan

dalam alokasi penghargaan promosi.
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C. Reward Intrinsik adalah suatu penghargaan yang diatur oleh diri sendiri,

penghargaan intrinsik terdiri dari:

a. Penyelesaian (completion). Kemampuan memulai dan menyelesaikan

pekerjaan yang

a tanpa diawasi

dari kebebasan
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Tabel 2.1

Dimensi dan indikator Sistem Reward

\ Indicator Dimensi
Penyesuaian Rewa Kerja
kebutuhan k g v ungpekerjaan

Lo
M

positif antara atasan ' arna alah bagian dari rasa saying

kepada sesama.

Menurut Gibson dkk (1997), tujuanp eward adalah sebagai berikut :

1. Menarik (attract), reward harus mampu menarik orang yang berkualitas untuk
menjadi anggota organisasi.

2. Mempertahankan (retain), reward juga bertujuan untuk mempertahankan

pegawan dari incaran organisasi lain. Sistem reward yang baik dan menarik

mampu meminimalkan jumlah pegawai yang keluar.
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3. Memotivasi (motivate), sistem reward yang baik harus mampu meningkatkan
motivasi pegawai untuk mencapai prestasi yang tinggi.

Menurut Handoko (2000), terdapat beberapa fungsi reward, yaitu :

(psychic rewards) merupakan penghargaan intrinsik (intrinstic rewards) yang

datang dari dalam diri seseorang, seperti pujian, sanjungan, dan ucapan selamat
yang dirasakan pegawai sebagai bentuk pengakuan terhadap dirinya sehingga
mendatangkan kepuasan bagi dirinya sendiri.

Menurut Djamarah (2008), terdapat 4 jenis reward berdasarkan bentuk reward yang

diberikan :
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1. Pujian.
Pujian merupakan salah satu bentuk reward yang paling mudah dilakukan.

Pujian dapat berupa kata-kata, seperti : bagus,baik,bagus sekali, dan

Reward yang berupa tanda penghargaan disebut juga dengan reward simbolis.

Tanda penghargaan tidak dinilai dari segi harga dan kegunaan barang-barang
tersebut, melainkan tanda penghargaan yang dinilai dari segi kesan atau

kegunaannya.
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Sedangkan menurut ivancebich dkk (2006), reward dibagi dalam dua kelompok,
yaitu penghargaan ekstrinsik (ekstrinsic rewards) dan penghargaan intrinsic (intrinsic

reward). Adapun penjelasan kedua reward tersebut adalah sebagai berikut.

3. Bonus atau Insentif

Bonus atau insentif adalah tambahan-tambahan imbalan diatas atau diluar

gaji/upah yang diberikan perusahaan
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Reward dan finansial, terdiri dari :
1. Reward interpersonal atau biasa yang disebut dengan penghargaan antar

pribadi, manajer memiliki sebuah kekuasaan untuk mendistribusikan

2. Pencapaian (achievement). Pencapaian merupakn penghargaan yang muncul
dalam diri sendiri, yang diperolah ketika sesorang meraih suatu tujuan yang
menantang.

3. Otonomi (autonomy). Sebagian orang menginginkan pekerjaan yang

memberikan hak untuk mengambil keputusan dan bekerja tanpa diawasi
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dengan ketat. Perasaan otonomi dapat dihasilkan dari kebebasan melakukan
apa yang terbaik oleh karyawan dalam situasi tertentu.

Pertumbuhan pribadi (personal growth). Pertumbuhan pribadi dari setiap orang

2.1. Kinerja
2.1.1. Pengert
Suatu perusa : arya ang Kir a baik maka besar

kemungkinan Kinerja perusahas 3 dapat hubungan

diketal an kepada pihak-

pihak tertentu untuk'me %} : nstansi dihubungkan
&

dengan visi yang diemb atu engetahui dampak positif dan

Menurut Siagian (2014:215) kinerja adalah standart yang telah ditentukan yang
digunakan sebagai bukti seseorang sudah berusaha semaksimal mungkin dan usaha
tersebut merupakan indikator seseorang yang memiliki potensi yang dapat
dikembangkan dalam rangka memikul tanggung jawab yang lebih besar seperti
kualitas kerja, kecepatan dan ketepatan kerja, inisiatif dalam bekerja, kemampuan

kerja sama.
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Menurut Prawirosentono (2012:1), kinerja adalah hasil kerja yang dapat
dicapai oleh seseorang atau sekelompok orang dalam suatu organisasi, sesuai dengan

wewenang dan tanggung jawab masing-masing, dalam rangka upaya mencapai

persyaratan-pe dalam
Mangkunegara an sebagai
ungkapan sep ef a e ering ngkan dengan

produktifitas.
pencapaian atau
prestasi seseorang k aan-denga as-tugas }yar )ebankan kepadanya,

Kinerja dapat pu al. perpe A (apa yang harus

Menurut Munandar (2013:287), penilaian kinerja adalah proses penilaian ciri-
ciri kepribadian, perilaku kerja, dan hasil kerja seseorang tenaga kerja atau karyawan
(pekerja dan manajer), yang dianggap menunjang unjuk kerjanya, yang digunakan
sebagai bahan pertimbangan untuk pengambilan keputusan tentang tindakan-
tindakan terhadap bidang ketenagakerjaan.Menurut Anwar Prabu Mangkunegara

(2012:.67) mengemukakan pengertian kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan
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kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai
dengan tanggung jawab yang diberikanya. Kinerja pada dasarnya adalah apa yang

dilakukan atau tidak dilakukan oleh karyawan. Menurut Mathis dan Jackson

dimaksud de : karyaw : proses tingkah
laku kerja seseorang yang k a menjadi tujuan dari

pekerjaannya.

Human Performance = Ability + Motivation
Motivation = Attitude + Situation Ability = Knowledge + Skill
Berikut ini penjelasannya :
1. Faktor Kemampuan (Ability)
Secara psikologis, kemampuan (ability) terdiri dari kemampuan potensi (1Q)

dan  kemampuan reality (knowledge + skill). Artinya, pimpinan dan



karyawan yang mempunyai 1Q di atas rata-rata (IQ 110 — 120) apalagi 1Q
superior, very superior, gifted dan genius dengan pendidikan yang memadai

untuk jabatannya dan terampil dalam mengerjakan pekerjaannya sehari-hari,

2. Fakto
Motivasi' : 2 aryawan terhadap
situasi kerja ngkungan 0rge ng+ bersikap positif
terhada 2 I'_; : .‘_' K g rja tinggi dan

sebaliknya e at negative terhada asi kerjanya akan

iy disay yejepe il udwnyo(]
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karyawan secara teratur.

2. Tunjangan merupakan imbalan keanggotaan kelompok yang memberikan
rasa aman kepada karyawan dan para anggota keluarganya.
3. Jaminan sosial memberikan penghasilan kepada para pensiunan, orang cacat,

dan orang-orang yang masih hidup dari karyawan yang berhenti kerja, serta
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perawatan kesehatan untuk lansia. Sedangkan faktor non finansial terdiri dari
lingkungan kerja gambaran pekerjaan, kepemimpinan dan alat.

Faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan Moh. As’ad

2. Faktor fisik Fakt gl 2 2, sik lingkungan
kerja da disi fi yawa ini me e efjaan, pengaturan

ruangan/suhu,

4. Faktor psikologi yaitu faktor yang berhubungan dengan psikologi karyawan.
Hal ini meliputi minat, ketentraman dalam bekerja, sikap terhadap kerja,

bakat dan ketrampilan.
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Menurut  Gibson (2012:164) menyatakan bahwa faktor-faktor yang
mempengaruhi Kinerja sebagai berikut:

1. Faktor Individu

epribadianm,

dimensi kerja dikelompokkan menjadi tiga jenis :
1. Hasil kerja. Hasil kerja adalah keluaran kerja dalam bentuk barang dan jasa
yang dapat dihitung dan diukur kuantitas dan kualitasnya.
2. Perilaku Kkerja. Ketika berada ditempat Kkerjanya, seorang karyawan
mempunyai dua perilaku yaitu perilaku pribadi dan perilaku kerja. Perilaku

pribadi adalah perilaku yang tidak ada hubungannya dengan pekerjaan,
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sedangkan perilaku kerja adalah perilaku karyawan yang ada hubungannya
dengan karyawan.

3. Sifat pribadi yang ada hubungannya dengan pekerjaan, adalah sifat pribadi

5
=
=
>

AN
A
%_J

kewajiban a al erjaan  yang  diberikan

perusahaan.
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Pada umumnya indikator kinerja karyawan menurut Masram dan Muah
(2017:144-145) adalah kesetiaan, prestasi kerja, tanggung jawab, ketaatan, kejujuran,

kerjasama, prakarsa, dan kepemimpinan.

1.
mentaati,
uh kesadaran
#i sahaan sangat

2.
i oleh seorang
yang diberikan

3.
aga kerja dalam
epadanya dengan sebaik-
ul resiko atas keputusan yang

diambilnya atau tindakan yang dilakukannya.
4. Ketaatan

Yang dimaksud ketaatan adalah kesanggupan seorang tenaga kerja untuk
mentaati segala ketetapan, peraturan perundangundangan dan peraturan
kedinasan yang berlaku, mentaati perintah kedinasan yang diberikan atasan

yang berwenang, serta kesanggupan untuk tidak melanggar larangan yang telah
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ditetapkan perusahaan maupun pemerintah, baik secara tertulis maupun tidak

tertulis.

%

S\

o
o
o
4
o
v
’
¢

s
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5. Kejujuran
Yang dimaksud dengan kejujuran adalah ketulusan hati seorang tenaga kerja

dalam melaksanakan tugas dan pekerjaan serta kemampuan untuk tidak

6.
sama dengan
orang enyelesaik rjaan yang telah
ditetapka eNCa - “1 ang sebesar-
besarnya
7. Prakarsa
Prakarsa adala ampuan seor: aga ke jambil keputusan,
perlukan dalam
bimbingan dari
8.

dapat dikerahkan secara maksimum untuk melaksanakan tugas pokok

Kinerja karyawan adalah yang mempengaruhi seberapa banyak/besar mereka
memberi kontribusi organisasi. Bernardin dan Russel dalam Kaswan (2012:187), ada
enam Kriteria utama yang digunakan untuk menilai kinerja yaitu:

1. Kualitas: seberapa jauh/baik proses atau hasil menjalankan aktivitas

mendekati kesempurnaan, ditinjau dari keseuaian dengan cara ideal
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menjalankan aktivitas mendekati kesempurnaan, ditinjau dari kesesuaian
dengan cara ideal menjalankan suatu kegiatan atau memenuhi tujuan yang
dikehendaki oleh suatu aktivitas.

2. Kuantitas: jumlah. yang dihasilkan; dinyatakan dalam- nilai dolar/rupiah,
jumlah unit, atau jumlah siklus kegiatan yang telah diselesaikan.

3. Ketepatan waktu: seberapa ‘jauh/baik sebuahraktivitas diselesaikan, atau hasil
yang diproduksi, pada waktu yang paling awal yang dikehendaki dari sudut
pandang koordinasi dengan output yang lain maupun memaksimum waktu
yang ada untuk kegiatan-kegiatan lain.

4. Efektivitas biaya: seberapa jauh/baik sumber daya organisasi (misalnya
manusia, moneter, teknologi, bahan dimaksimumkan dalam
pengertianmemperolen keuntungan tertinggi atau pengurangan dalam
kerugian dari masing-masing unit, atau conteh:penggunaan sumber daya.

5. Kebutuhan untuk supervisi: seberapa jauh/baik seorang karyawan dapat
melaksanakan fungis kerja tanpa harus meminta bantuan pengawasan atau
memerlukan intervensi pengawasan untuk mencegah hasil yang merugikan.

6. Dampak interpersonal: seberapa jauh/baik karyawan meningkatkan hargadiri,
itikad baik (goodwill), dan kerjasama antar sesama karyawan dan bawahan.

2.1.3. Tujuan Pengukuran Kinerja Karyawan

Pengukuran Kkinerja bertujuan untuk memotivasi karyawan agar dapat
mencapai sasaran organisasi dan mematuhi standar prilaku yang telah ditetapkan
sebelumnya, agar menghasilkan tindakan yang diinginkan oleh organisasi.

Pengukuran kinerja digunakan untuk menekan prilaku yang tidak semestinya
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diinginkan melalui umpan balik hasil kerja, serta sebagai landasan untuk
memberikan penghargaan kepada orang yang telah mencapai atau melebihi tujuan

yang telah ditetapkan.

pengetah 3 < al K ‘ﬂf apai hasil kerja
v

terbaik.

dituntut untuk berprestasi.
4. Memberikan pertimbangan yang sistematik dalam pembuatan keputusan,
pemberiaan penghargaan dan hukuman. Organisasi yang bekinerja tinggi
berusaha menciptakan sistem penghargaan seperti kenaikan gaji/tunjangan,

promosi atau hukuman seperti seperti penundaan promosi atau teguran, yang
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memiliki hubungan yang jelas dengan pengetahuan, keterampilan dan
kontribusi terhadap kinerja organisasi.

Memotivasi pegawai. Dengan adanya penilain kinerja yang dihubungakan

pemborosan tersebut.

Membuat suatau sasaran strategis yang biasanya masih kabur menjadi lebih
konkret sehingga mempercepat proses pembelajaran organisasi.

Membangun consensus untuk melakukan sesuatu perubahan dengan member
reward atas prilaku yang diharapkan tersebut. Uruian manfaat pengukuran

kinerja tersebut sudah cukup baik, hanya saja kekurangannya belum
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mengungkapkan manfaat pengukuran Kinerja terkait dengan aspek non-market
yaitu lingkungan dan sosial.

2.1.4. Kiat Untuk Meningkatkan Kinerja Karyawan

O
maju tentun ya dika
kuat saja, me a ber dalan S 31 m hal ini sdm
memiliki artianp ary a jerapa kiat untuk
meningkatkan
1. Sistem pe
Jika dita

mengeluhkan s sian kinerja ida an. Orang yang

kerjanya

diukur dari hal apa saja. Karyawan jadi akan menyadari mengapa ia mendapat
kenaikan gaji yang palking kecil dibandingkan rekannya yang lain. Dengan
demikian, tidak ada perasangka yang tidak baik dari karyawan.

2. Penuhi hak karyawan
Hak hak karyawan yang dimaksud meliputi gaji dan kenaikkannya tiap tahun,

tunjangan hari raya, tunjangan kesehatan, komunikasi, dan lain lain sesuai
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kesepakatan dalam kontrak kerja jangan sampai terjadi anda lalai
memberikannya karna lupa.

Reward dan punishment

perusahas

WAL

i contoh seorang

advisor disebuah

gajinya kadang tak terlalu signifikan, jenjang karier tetap menjadi prioritas para

karyawan. Jadi, fikirkan baik-baik jenjang karier karyawan yang telah bekerja

lama di perusahaan anda.

5. Training dan Pelatihan
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Ada kalanya skill karyawan perlu ditambah seiring dengan perkembangan ilmu
pengetahuan dan teknologi. Maka mengadakan training dan pelatihan perlu

dilakukan untuk meningkatkan kinerja karyawan.

karna gaji
keakraban

cocok dan

terlalu

mabhal.

2.3. Penelitian

Berikut ini

Nama Judul Penelitian Metode Hasil Penelitian
Penelitian Analisis
Putu Indah Pengaruh Sistem Independen: Regresi Linear [Berdasarkan hasil
Rahmawati, Penghargaan Reward analisis deskriptif
Nyoman Dini  (Reward) Terhadap dapat digambarkan
Andiani Kinerja Trainee Di bahwa dari 30 orang
Undiksha Hotel Holiday Inn Dependen : responden pada
(2019) Resort Baruna Bali  [Kinerja penelitian ini
Karyawan kebanyakan berjenis
kelamin Laki-Laki
yaitu 17 orang dan
Perempuan 13 orang .
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PH (2019)

Epah Susanti,
Cholifah,
Sutopo(2017)

Ciomas Adisatwa

| JC
Kinerja
Karyawan

Responden tersebut
terdiri dari berbagai
departemen yaitu
bagian House keeping
6 orang, bagian F &
B Service 6 orang,
bagian Kitchen 6
orang, bagian Front
ice 6 orang, dan
agian Manajemen 6
rang.

ilai p value
menunjukkan nilai p
value untuk konstanta
sebesar 0.000, maka
nilai konstanta adalah
signifikan. Demikian
juga untuk p value
variable reward
sebesar 0.000, maka
variable ini
signifikan. Hal ini
dapat disimpulkan,
bahwa Ho ditolak
yang berarti ada
pengaruh Reward
terhadap Kinerja
Karyawan di Persada
Indonesia.

Hasil penelitian
menyebutkan bahwa
Reward dan
Punishment secara
bersama — sama
berpengaruh secara
signifikan terhadap
kinerja karyawan
pada PT Ciomas
Adisatwa.Reward dan
Punishment secara
parsial berpengaruh
secara signifikan
terhadap kinerja
karyawan pada PT
Ciomas Adisatwa.
Punishment memiliki
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pengaruh yang paling
dominan terhadap
kinerja karyawan
pada PT Ciomas

Adisatwa.
Deanly M. 2si Linear |Berdasarkan hasil
HukubunWillia analisis dan
m A.

pembahasan di atas,
ArerosVentj :

ini, antara lain:
1.Reward
berpengaruh
signifikan terhadap
kinerja karyawan
Best Wastern Lagoon
Manado.

Sumber : ju

2.4. Kerangka
Dalam rhadap Kkinerja

udik Kabupaten

Reward (X) Kinerja

karyawan

(Y)
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2.5. Hipotesis
Berdasarkan perumusan masalah yang telah dikemukakan sebelumnya maka

dapat dibuat hipotesis yaitu “Diduga reward berpengaruh signifikan terhadap
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ataupun mem

tersebut.

3.1. Lokasi Penelitian

"
age
karyawan mau '
bekerja dengan lek
baik dan
membangkitkan
motivasi sehingga
dapat mendorong
kinerja karyawan
menjadi lebih baik.
(Mahmudi, 2012:89)

BAB Il

METODE PENELITIAN

. Pantai

Skala

Ordinal

Kinerja karyawan ()
ialah sebagai
pencapaian atau
prestasi ~ seseorang
berkenaan dengan
tugas-tugas yang
dibebankan

kepadanya,

1. Kuantitas kerja

2. Kualitas kerja

a.Kemampuan
Kerja
b.Pencapaian
Target Kerja

a. Kerapian kerja
b. Ketelitian kerja
c. Target kerja

Ordinal
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(Marwansyah, 3. Ketepatan
2014:228) aktu a.Menyelesaikan
pekerjaan tepat
waktu
b.Masuk dan
an at waktu

’
%

D)

wip

Sumber:

3.3. Jenis da
Adapun je

primer dan se

A YY)

a. Data Pri

dengan cara mengumpulkan dan menggunakan buku-buku pelengkap atau
referensi yang menunjang bagi penelitian ini serta jurnal untuk mengumpulkan
data dan keterangan yang berhubungan dengan masalah yang dibahas.

3.4. Populasi dan Sampel

3.4.1. Populasi
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Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan tetap pada PT. Tri Bakti
Sarimas Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan Singingi tahun 2019

sebanyak 90 orang.

3.4.2. Sampel

sampling)

peneliti, seh lasi yang di

inginkan.Purp pertimbangan
tertentu (Sugiyon litian ini yaitu
karyawan bagi

3.5. Teknik Pe

b. Kuisioner.
Yaitu suatu teknik pengumpulan data dengan cara membuat daftar pernyataan
tertulis untuk diisi oleh para responden yang selanjutnya diberikan dan
ditanyakan langsung. Responden diminta memilih salah satu dari 5 (lima)

pilihan yang disediakan menurut skala likerts.
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3.6. Teknik Analisa Data
a. Analisis Deskriptif

Dalam menganalisa data yang diperoleh dari perusahaan penulis menggunakan

metode deskr n antara teori yang

ada d 2 penelitian

dan ke ﬂ ja karyawan
bl

pada P arimas Kecz abupaten Kuantan

r hitung < r tabel : tidak valid
Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan skala likert dalam mengukur
variabel penelitian.Skala likert menurut Riduwan dan Sunarto (2014:20) adalah skala
yang digunakan untuk mengukur sikap, pendapat dan persepsi seseorang atau

sekelompok tentang kejadian atau gejala sosial.
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Indikator tersebut akan dijadikan titik tolak untuk membuat pernyataan,
setiap jawaban atas pernyataan akan diberikan bobot atau skor nilai dengan

alternatif sebagai berikut:

No.
1
2
3
4
5
Sumber: R
c. Uji Reliabil
Menurut G adalah alat untuk
mengukur suatu ku label atau konstruk.
Suatu kuesioner dikatak vaban seseorang terhadap
pertanyaan adalah konsisten tu ke waktu. Butir kuesioner

dikatakan reliabel(layak) jika cronbach’s alpha >0,06 dan dikatakan tidak reliabel
jika cronbach’s alpha<0,06.
d. Analisis Regresi Linear Sederhana

Analisis regresi linier sederhana adalah hubungan secara linear antara satu
variabel independen (X) dengan variabel dependen (Y). Analisis regresi sederhana

dapat digunakan untuk mengetahui arah dari hubungan antara variabel bebas dengan
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variabel terikat, apakah memiliki hubungan positif atau negatif serta untuk
memprediksi nilai dari variabel terikat apabila nilai variabel bebas mengalami

kenaikan ataupun penurunan. Pada regresi sederhana biasanya data yang digunakan

Independen secara persial. Analisis gunakan tingkat kepercayaan (1-a) dan
derajat kebebasan untuk dapat menentukan nilai kritis. Pengujian dengan
membandingkan nilai t hitung dan nilai t tabel atau melihat P value masing-masing
sehingga bisa ditentukan apakah Hipotesa yang telah dibuat signifikan atau tidak.
Hipotesis uji t dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

e Hy: bl = 0, Tidak terdapat pengaruh antara variabel reward terhadap

kinerja karyawan
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e Hy:b2 = 0, Tidak terdapat pengaruh antara variabel reward terhadap
kinerja karyawan

Untuk menguji pengaruh secara parsial variabel-variabel independen

secara parsial

at  (Dependen),

mengetahui pengeruh penambahan suatu Variabel independen kedalam persamaan.
Menurut Trihendrandi (2012:146), bahwa konfisien determinasi yang digunakan

adalah adjusted R? yang merupakan R? yang telah disesuaikan.
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BAB IV

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

dalam bidang perta rkel : ndirian No. 17

tanggal 1 Ok

perusahaan in - : ] anbaru, dengan
perwakilan berada untuk lokasi
pengembangannya a di Sei | 1gkusa Bukit Payung

TH’88 tanggal 7 Januari 1988, dan telah diumumkan dalam Berita Negara RI tanggal
2 Februari 1988 No 10, tambahan No 129. Berdasarkan Akta Pendirian PT TBS No
17 tanggal 1 Oktober 1986 tersebut, tujuan perusahaan ini didirikan adalah sebagai
berikut:

1. Mengusahakan perkebunan dan menjalankan usaha industri perkebunan serta

segala sesuatu yang menyangkut perkebunan.
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2. Menjalankan usaha dalam bidang pengolahan serta memproduksi barang-
barang yang memakai bahan-bahan dari perkebunan tersebut, termasuk hasil

sampingannya serta mendirikan, memiliki, mengelola pabrik, dan sarana

2. Meningkatkan nilai tambah dari bahan baku menjadi barang jadi dan produk
turunannya
3. Mengembangkan jaringan pemasaran nasional (Indonesia) dan internasional.
Saat ini perusahaan telah mengembangkan berbagai usaha antara lain
dibidang perkebunan, peternakan, agroindustri dan ekspor hasil perkebunan

dengan menjalin usaha kemitraan bersama masyarakat setempat dibidang budi
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daya perkebunan dan memasarkan hasil produksi (kelapa sawit, kelapa, kakao,
pinang, kompos, bibit kakao, pakan ternak sapi dan lain sebagainya) dalam
bentuk bahan baku maupun barang jadi. Keanekaragaman jenis usaha secara
terpadu tersebut didukung oleh.tenaga ahli/profesional .yang berkompoten
dibidangnya dengan jaringan kerja yang luas.

PT. Tri Bakti Sarimas_sudah-berpengalaman dalam pengembangan tanaman
kakao, baik secara monokultur maupun tumpangsari. Karena itu berdasarkan SK,
Menhutbun No. 746/Kpts-11/99 tanggal 22 September 1999 telah ditunjuk sebagai
sumber benih Kakao Hybrida. PT. Tri Bakti Sarimas area perkebunannya saat ini
berada di lingkaran Lima Belas (15) Desa di Kecamatan-Pucuk Rantau dan Kuantan
Mudik, dengan kantor Pusat Kebun berada di Bukit Payung, Desa Pantai, Kecamatan
Kuantan Mudik, Kabupaten Kuantan Singingi, Propinsi Riau.

Perizinan yang dimiliki oleh P> i Bakti Sarimas,adalah sebagai berikut:

1. Akta Pendirian Perusahaan No 17, tanggal 1 Oktober 1986, Notaris Singgih
Susilo SH, yang berkedudukan di Pekanbaru, diperbaiki dengan Akta No. 45
tertanggal 16 Juli 1987 yang dibuat dihadapan Notaris Pengganti Koesen yang
berkedudukan di Pekanbaru dan Akta.tertanggal 9 Desember 1987 Nomor 41
yang dibuat di hadapan Notaris Singgih Susilo, SH di Pekanbaru, dan dirubah
kembali dan disesuaikan dengan UU No 40 Tahun 2007 Tentang Perseroan
Terbatas dengan Akta N0.138,- tanggal 27 Desember 2007 dan disahkan dengan
Persetujuan Akta Perubahan Anggaran Dasar Perseroan, No. AHU-

72840.AH.01.02.Tahun 2008, dari Menteri Hukum dan HAM.
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. Surat lIzin

. NPWP Pe

. Surat

. Izin Perluasan No. 767/T/Pertanian/Industri/2008, dari Kepala Badan Koordinasi

Penanaman Modal, BKPM.

. Surat Persetujuan Perluasan Penanaman Modal Dalam Negeri, No.

158/11/PMD 6 0 ek : g 5-09-08 dari Menteri Negara

Kuantan §

Sarimas,

. Surat Keterangan Terda /¥ 03/2006 Tgl. 03-07-

2006

Izin Gangguan No 134/BPTPM/1.G/2014 tanggal 16 Juli 2014

Tanda Daftar Perusahaan (TDP) No 04141500002, dari Badan Pelayanan
Terpadu dan Penanaman Modal Kab. Kuantan Singingi.
Surat Keterangan Domisili, N0.52/SKET/KM/11/2006, dari Camat Kuantan

Mudik
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14. Surat lzin Usaha Perdagangan (SIUP) No. 60/04.14/SIUP/111/2013, dari
Badan Pelayanan Terpadu dan Penanaman Modal Kab Kuansing.

15.  Surat Izin Tempat Usaha (SITU) No. 12/KPPT/SITU/2013, Kantor Perizinan

Sarimas ar in yan : areal perkebunan

adalah:

1. Lokasi dan
Ha Di Daerah
iri Hulu, Untuk
PT. Tri Bakti

2 ra Petai, Air Buluh,

3. lzin Lokasi Untuk Perkebunan, No 38/11/1997, 1,100 Ha, dari Badan
Pertanahan Nasional Kabupaten Indragiri Hulu.

4. Keputusan Bupati Kuantan Singingi No.145 Tahun 2008 Tentang Pemberian
Izin Lokasi Pengembangan Perkebunan Kelapa Sawit dan PKS PT.Tri Bakti

Sarimas di Desa Ibul.
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5. lzin Lingkungan, No. Kpts 223/111/2014 Untuk PKS 1, Bupati Kuantan

Singngi.

6. Persetujuan Dokumen Amdal Pembangunan Pabrik Kelapa Sawit Seluas 43
Hektar

7. . Kuantan
8 ng Pelepasan
18.5 Ha Yang
k Perkebunan
9 tang Pelepasan
BT. Air Buluh,
Usaha Budidaya
10. : 3 dan.Kakao Menjadi Kelapa

11. Surat Persetujuan Penanaman Modal Dalam Negeri (PMDN) No:
01/1401/11/PMDN/2007, Tgl. 19-04-2007

12. Surat Persetujuan Perluasan Penanaman Modal No.104/11/PMDN/2008 Tgl.
28-08-2008

13. Hak Guna Usaha (HGU) No. 1, Surat Ukur No. 6989 Tahun 1988, tanggal 11

Agustus 1988., Prop. Riau. 8,250 Ha.
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14. Hak Guna Usaha (HGU) No. 2, Surat Ukur No. 02/INHU Tahun 2000,

tanggal 31 Juli 2000. 6,664.6 Ha.

15. Hak Guna Usaha (HGU) No.3, Surat Ukur No. 03/INHU Tahun 2000,

16.

17.

18.

19.

20. 3) Nl ; M2

21.

22. A jangan Waktu ' No. 09/Sei B atas Tanah Terletak
N Inhu No. 14

23. : 3 0,tanggal 15 Mei 2000

24. tanggal 21 Juni

25. I1zin Mendirikan Bangunan (IMB) No. 24/HK/IMB/2006, tanggal 21 Juni
2006 untuk Pendirian Pabrik PKO —Bukit Payung.

26. Izin Mendirikan Bangunan (IMB) No. 25/HK/IMB/2006, tanggal 21 Juni
2006 untuk Pendirian Gudang Pakan Ternak —Bukit Payung.

27. 1zin Mendirikan Bangunan (IMB) No. 21/KPPT/IMB/2009, tanggal 20 Maret

2009 untuk Pendirian PKS Ibul.
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28. 1zin Mendirikan Bangunan (IMB) No. 84/KPPT/IMB/2010, tanggal 04
Oktober 2010 untuk pendirian Perumahan Staff/Direksi.

29. Izin Mendirikan Bangunan (IMB) No. 85/KPPT/IMB/2010, tanggal 04

31. Izin

32. Izin

4.2. Struktu

Adapun Setiap bagian dari

struktur organ dik Kabupaten
Kuantan Singin

1. General Manage

umum menyangkut kebijal perasional perusahaan baik internal
maupun eksternal

b. Bertanggung jawab secara penuh dan menyeluruh terhadap jalan dan maju
mundurnya perusahaan

c. Mengambil keputusan-keputusan dan mengatur strategi menyangkut rencana

perusahaan baik jangka pendek maupun jangka panjang
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d. Mengkoordinir dan mengawasi setiap bentuk kegiatan perusahaan yang
dijalankan oleh para karyawan dan bawahan.

2. Adm. General Manager

3. Manager
Tugas dan t

a. Mengelola

e. Mengelola perusahaan sesuai dengan visi dan misi perusahaan
4.  Kerani, kerani produksi, kerani kantor
Tugas dan tanggung jawab kerani adalah sebagai berikut : Mengambil data
danmenyesuaikannya dengan fisiknya. Misalkan kerani buah mencatat panen
pada kebun A adalah 50 ton pada minggu ini dan dia melihat langsung

ketimbangan untuk memastikan data yang dia terima valid.
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ASKEP

Tugas dan tanggung jawab Askep adalah sebagai berikut :

Mengawasi

kinerjastaaf pada PT. Tri Bakti Sarimas Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten

Kuantan Si

“ 5

S\

o
e
o
4
P
v
y
¢

s
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6.

7.
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Asistent afdeling
Tugas dan tanggung jawab Asistent afdeling adalah sebagai berikut :

a. Memonitor penerimaan TBS yang dikirim dari kebun

b proses perebusan
c ’ tukan target
d kerja, lengkap
e an panen

f pagi hari dan

c. Bertanggung jawab atas hasil kerja staff

d. Membuat jadwal kerja untuk bawahan
e. Membuat palning pekerjaan harian, mingguan, bulanan dan tahunan.
f. Penghubung antara staff dan manager

g. Memberikan breafing bersama staff
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Gambar 2. STRUKTUR ORGANISASI

General
Manager

%
)

]

£ 3 Y
SRR -

macam

uantan Singingi

Pada awal 2000-an, ditemukan cadangan batubara di areal konsesi perkebunan
itu.PT TBS kemudian melakukan eksplorasi dan eksploitasi.Saat ini, seluruh
produksi batubara PT TBS dipasarkan untuk kebutuhan Semen Padang dan PT Riau
Andalan Pulp and Paper.Manajemen PT TBS cukup kreatif.Perusahaan ini kemudian
mengembangkan ratusan ekor sapi impor dari Australia yang diberi makanan yang

berasal dari limbah kelapa dan kakao.Saat ini, PT TBS juga sudah menghasilkan 8
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pupuk organik yang berasal dari limbah kakao, kelapa dan kotoran sapi.Dan
demikian kemajuan perkembangan perusahaan hingga menjadi perusahaan dengan
menghasilkan produk untuk skala ekspor dan mencapai perdagangan internasional
seperti sekarang ini

Saat'ini perusahaan telah mengembangkan berbagai usaha antara lain di bidang
perkebunan (Kelapa sawit, Kakao,-Kelapa'Hibrida, .dan Pinang), Peternakan sapi,
Bibit/benih Kakao, Bibit Kelapa Unggul, dan Bibit Pinang, Industri pengolahan
(pengolahan Kelapa Sawit, Pengolahan Kakao, Pengolahan Kelapa, Pabrik Pakan
Ternak, dan pengolahan Kompos, hingga Ekspor hasil perkebunan. Dalam
menjalankan usaha tersebut perusahaan menjalin' kemitraan bersama masyarakat
setempat di bidang budi daya perkebunan dan memasarkan hasil produksi (kelapa
sawit, kelapa, kakao, pinang, kompos, bibit kakao, pakan ternak sapi, dan lain
sebagainya) dalam bentuk bahan-baku maupun barang jadi. Dengan pola pertanian
terpadu, PT TBS menerapkan konsep berwawasan ramah lingkungan tanpa limbah
(Zero Waste) yang menjadi bagian dari visi perusahaan, dimana semua limbah yang
dihasilkan dari proses produksi industri perkebunan dimanfaatkan menjadi pakan
ternak dan pupuk organik, suatu produk.yang.ramah lingkungan.

Keanekaragaman jenis usaha secara terpadu tersebut didukung oleh tenaga ahli
dan profesional yang berkompeten di bidangnya dengan jaringan kerja yang luas.PT
TBS sudah berpengalaman dalam pengembangan tanaman kakao, baik secara
monokultur maupun tumpang sari.Karena itu, berdasarkan SK Menhutbun No
746/Kpts-11/99 tgl.22 September 1999 telah ditunjuk sebagai sumber benih kakao

hibrida
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BAB V

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

90 orang.Dar - ar : ya dari staff
umum saja, S ah sampel se a gan menggunakan
metode sample e. Sebelum ahas tentang h'reward terhadap

kinerja karyawan p akti Sarimas Keca dik Kabupaten

berikut:

Tabel 5. 1

Frekuensi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jumlah
No Jenis Kelamin Responden Persentase
1. Laki-laki 28 60,86
2. Perempuan 18 39,14
Jumlah 46 100,00

Sumber : Data Olahan Penelitian, 2020



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

72

Tabel 5.1 di atas menunjukkan bahwa jumlah responden terbesar adalah
kelompok responden yang berjenis kelamin laki-laki dengan jumlah 28 responden

atau sebanyak 60,86%. Sedangkan proporsi terkecil adalah kelompok responden

5.1.2. Tingkat |

Usia me
Semakin tua usia sesec ka semakin - yang mungkin
dipengaruhi o e : ) [abel 5.2 berikut

ini menunjukka

Persentase (%)
20-30 21 45,65
31-40 19 41,30
41-50 6 13,05
Jumlah 46 100

Sumber : Data Olahan Penelitian, 2020
Dari Tabel 5.2 di atas dapat dilihat tingkat usia responden pada PT. Tri Bakti
Sarimas Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan Singingi. Dari 46 orang

yang dijadikan sampel dan paling banyak 21 orang atau sekitar 45,65 % merupakan
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karyawan yang berusia 20-30, sedangkan paling sedikit 6 orang atau 13,05 % berusia

diatas 41-50. Dengan demikian responden yang terbanyak merupakan responden

yang usianya antara 20-30 tahun yang merupakan usia yang cukup produktif.

karyawan teta

Kuantan Mudi

Lama bekerja karyaw

yada PT. Tri Bakti Sarimas

Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan Singingi

Masa Kerja Jumlah Persentase (%)
Responden

0-5 16 34,78

5-10 21 45,65

Diatas 10 9 19,57

Jumlah 46 100

Sumber : Data Olahan Penelitian, 2020
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Berdasarkan hasil penelitian pada Tabel 5.3 mengenai masa kerja karyawan
pada PT. Tri Bakti Sarimas Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan Singingi

terdiri dari 46orang sampel dan paling banyak 21 orang atau 45,65 % memiliki masa

5.1.4. Tingk

Pendidi an fakto ) i Karyawan dalam
bekerja begit a dala - W3 _ 3bih berpengalaman
dan berpendi in _, .- c e . ard bih besar dari
karyawan yan | Alaman dan ata .:'." enda gkat pendidikannya.
Pertimbangan fak i : nisasi/instansi pada

keprofesionalan s elihat  lebi : tentang pendidikan

en Kuantan Singingi

Tingkat Pendidikan Jumlah Persentase
Responden (%0)

S1 13 28,26

D Il 18 39,13

SMA 15 32,61

Jumlah 46 100

Sumber : Data Olahan Penelitian, 2020
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Berdasarkan hasil penelitian pada Tabel 5.4 mengenai tingkat pendidikan
karyawan pada PT. Tri Bakti Sarimas Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten

Kuantan Singingiterdiri dari 46 orang sampel dan paling banyak 18 orang atau

kan seseorang

u kondisi dan

ANALY

e L LY

pengaruh reward

terhadap kinerja karya i Bakti ¢ Jmatan Kuantan Mudik
Ly
Kabupaten Kuanta g engL igunakan skala pengkuran

indikator variabel yait ; a dalam bentuk kualitatif tersebut

nilai tertinggi—nilai te
5

Interval =

Interval = % =0,8

Analisis deskripsi jawaban responden didasarkan pada jawaban responden atas
pernyataan-pernyataan seperti yang terdapat dalam kuesioner yang disebarkan pada
responden.Variasi jawaban responden untuk variabel insentif dapat dilihat pada tabel

berikut ini.
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5.2.1. Reward (X)

Variabel Reward diukur oleh 6item pernyataan. Berikut ini adalah hasil

penelitian dari item-item pernyataan yang diajukan untuk mengukur variabel kinerja

karyawan pada pe

1. Dime

Salah sat
finansial rew

(Kankanhalli €

waat?d v é’

insentif dan ha

a. Gaji

Gaji adalah majikan pada

karyawannya ya

‘g\"ﬁ\\\‘\

N\
“

Persentase

Kategori

Sangat setuju 50%
Setuju 19 42%
Kurang setuju 4 8%
Tidak setuju - -
Sangat tidak setuju - -
Total 46 100%

Sumber : data olahan 2021



N ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

ISIIATU

nery wejsy sej

Bedasarkan tabel diatas dapat diketahui mengenai gaji yang diberikan oleh
perusahaan sudah terinci pada karyawan staff umum PT. Tribakti Sarimas Kecamatan

Kuantan Mudik Kab. Kuantan Singingi. Karyawan yang menyatakan sangat setuju

ada 23 orang de an setuju ada 19

orang de : uju ada 4

orang deng ﬁ engenai gaji
bl

e

b. Tunjang

Tunjangan

AN

untuk tujuan te

Kurang setuju

Tidak setuju - -

Sangat tidak setuju - -

Total 46 100%

Sumber : data olahan 2021
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Bedasarkan tabel diatas dapat diketahui mengenai tunjangan karyawan pada
staff umum PT. TBS. Karyawan yang menyatakan sangat setuju ada 29 orang dengan

persentase 63%. Karyawan yang menyatakan setuju ada 13 orang dengan persentase

28%. Karyawan yar enyatak D setuj a 4 orang dengan persentase 9%.

T

Tidak setuju

Sangat tidak setuju

Total 46 100%

Sumber : data olahan 2021

Bedasarkan tabel diatas dapat diketahui mengenai insentif karyawan pada
staff umum PT. TBS. Karyawan yang menyatakan sangat setuju ada 27 orang dengan
persentase 58%. Karyawan yang menyatakan setuju ada 13 orang dengan persentase

28%. Karyawan yang menyatakan Cukup setuju ada 6 orang dengan persentase 14%.
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Berdasakan hasil tanggapan responden mengenai tunjangan karyawan pada staff
umum PT. TBS ialah sangat setuju.

2. Non financial rewards

ke jabatan yang dz < asi ¢ a kewajiban, hak,

status dan

Sangat tidak setuju

Total 46 100%

Sumber : data olahan 2021

Bedasarkan tabel diatas dapat diketahui mengenai promosi jabatan karyawan
pada staff umum PT. TBS. Karyawan yang menyatakan sangat setuju ada 28 orang
dengan persentase 60%. Karyawan yang menyatakan setuju ada 12 orang dengan

persentase 26%. Karyawan yang menyatakan Cukup setuju ada 6 orang dengan
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persentase 14%. Berdasakan hasil tanggapan responden mengenai tunjangan
karyawan pada staff umum PT. TBS ialah sangat setuju.

b. Penghargaan

erprestasi  yang

berhasil me

Tenggepel

\rZ8t

P

N
8

dengan persentase 71%. Karyawan yang menyatakan setuju ada 7 orang dengan
persentase 15%. Karyawan yang menyatakan Cukup setuju ada 6 orang dengan
persentase 14%. Berdasakan hasil tanggapan responden mengenai tunjangan

karyawan pada staff umum PT. TBS ialah sangat setuju.



N ueeyesndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

ISIIATU

nery wejsy sej

c. Cuti

Cuti adalah keadaan tidak masuk kerja pegawai yang diijinkan dalam jangka

waktu tertentu untuk njamin  kesegaran jasmani sdan rohani serta untuk

x|
E

4

T
4

-
-
2
<
=
QD
5
o
D
o
QD
2
S

14%. Karyawan yang menyatakan Cukup setuju ada 6 orang dengan persentase 14%.
Berdasakan hasil tanggapan responden mengenai tunjangan karyawan pada staff

umum PT. TBS ialah sangat setuju.
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Tabel 5. 11
Rekapitulasi Jawaban Responden Tentang Variabel Reward
bagian staff umum pada PT. TBS

No Jumlah | Skor

: STS

1. 46 203

2. 46 209

3. | Insentif suc - 46 205
yang di sepa

4. | Promosi jabatar - 46 191
dengan pera

5. | Penghargaa - 46 211
dapat meningka

6. | Cuti yang sz - 46 210
yang saya harapka

Total skor 1229

Sumber :

responden.

5.2.2. Kinerja Karyawan (Y)

Variabe Kinerja Karyawan diukur oleh 8item pernyataan. Berikut ini adalah
hasil penelitian dari item-item pernyataan yang diajukan untuk mengukur variabel

kinerja karyawan pada penelitian ini.
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1. Dimensi Kuantitas kerja
Kuantitas adalah tolok ukur suatu hal yang tertuju pada jumlah atau nilai yang

dapat dihitung secara pasti.

ke <

N
8

.

sumk '.'r'

Bedasarkan tabe . @c
karyawan pada staff umum PT.
28 orang dengan persentase 60%. Karyawan yang menyatakan setuju ada 17 orang
dengan persentase 36%. Karyawan yang menyatakan Cukup setuju ada 1 orang

dengan persentase 4%. Berdasakan hasil tanggapan responden mengenai tunjangan

karyawan pada staff umum PT. TBS ialah sangat setuju.
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b. Pencapaian target kerja
Pekerja melakukan hal yang diperintahkan pekerja agar perusahaan dapat

tumbuh. Pertumbuhan tersebut yang lalu disebut sebagai target.

S

TSR & )
ﬁ“.ﬂ

b

2. Kualitas kerja.

Kualitas kerja merupakan suatu hasil yang dapat diukur dengan efektifitas dan
efisiensi suatu pekerjaan yang dilakukan oleh sumber daya manusia atau sumber
daya lainnya dalam pencapaian tujuan atau sasaran perusahaan dengan baik dan

berdaya guna.
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a. Kerapian Kerja.
Kebersihan dan kerapihan yang baik memiliki kebajikan lainnya. Ketika area
kerja kita bersih dan rapi, akan jauh lebih mudah untuk menemukan apa yang Anda

butuhkan dan mel

\&N uens Rﬁ
Sa

Se

Ku

Tid

Sangat tidak s

Tot

Sumber : dat an 20

Bedasar pﬁMAlN@ﬁ\ jan kerja karyawan
pada staff umum Ay tuju ada 31 orang
dengan persentase 6 ju ada 13 orang dengan
persentase 28%. Karyaw g etuju ada 2 orang dengan
persentase 5%. Berdasakan hasil ta nden mengenai tunjangan karyawan
pada staff umum PT. TBS ialah sangat setuju.

3. Ketelitian kerja
Ketelitian (presisi) adalah kesesuaian diantara beberapa data pengukuran yang
sama yang dilakukan secara berulang. Tinggi rendahnya tingkat ketelitian hasil suatu

pengukuran dapat dilihat dari harga deviasi hasil pengukuran.
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Tabel 5.15
Tanggapan responden mengenai ketelitian kerja.
Kategori Frekuensi Persentase
Sangat setuju 29 63%

“

RanaNNi)

o)
QD
o
QD
wn
&
=
c
3

Tabel 5.16
Tanggapan responden terhadap target kerja.
Kategori Frekuensi Persentase
Sangat setuju 25 54%
Setuju 19 41%
Kurang setuju 2 5%
Tidak setuju - -
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Sangat tidak setuju - -

Total 46 100%

Sumber : data olahan 2021

Bedasarkan tz i ‘ t kerja karyawan pada
staff umu B ‘ “‘“E“ .oo
( 5 ju ad ‘ﬂ persentase
"

ersentase 5%.

ang dengan
persentase -
41%. Karya
Berdasakan an pada staff

umum PT. TB¢

4. Ketepatan

pekerjaan yang tidak selesai dengan wa g ditetapkan.
Tabel 5.17
Tanggapan responden mengenai menyelesaikan pekerjaan tepat waktu.
Kategori Frekuensi Persentase
Sangat setuju 29 63%
Setuju 13 28%
Kurang setuju 4 9%
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Tidak setuju - -

Sangat tidak setuju - -

Total 46 100%

b. Masuk da

A\ )\ &

tepat waktu.

t‘gﬁﬁ

Sangat tidak setuju

Total 46 100%

Bedasarkan tabel diatas dapat diketahui mengenai masuk dan pulang tepat
waktu pada staff umum PT. TBS. Karyawan yang menyatakan sangat setuju ada 32
orang dengan persentase 69%. Karyawan yang menyatakan setuju ada 10 orang

dengan persentase 21%. Karyawan yang menyatakan Cukup setuju ada 4 orang
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dengan persentase 10%. Berdasakan hasil tanggapan responden mengenai tunjangan
karyawan pada staff umum PT. TBS ialah sangat setuju.

c. Pemanfaatan waktu kerja dengan baik.

Qh“l 14

LTS

Bedasarkan tabel diatas daps

engenai pemanfaatan waktu kerja
dengan baik pada staff umum PT. TBS. Karyawan yang menyatakan sangat setuju
ada 30 orang dengan persentase 65%. Karyawan yang menyatakan setuju ada 12
orang dengan persentase 26%. Karyawan yang menyatakan Cukup setuju ada 4 orang
dengan persentase 9%. Berdasakan hasil tanggapan responden mengenai tunjangan

karyawan pada staff umum PT. TBS ialah sangat setuju.
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Tabel 5.5

Rekapitulasi Responden mengenai Kinerja Karyawan

No Pernyataan Frekuensi Jumlah | Skor
1: | 46 211
2. 46 211
3. 46 213
4, 46 211
5. 46 207
6. 46 209
7. 46 212
8. 46 210
Total Skor <7 : 1684
Sumber
Berdasarkan Ta n responden terhadap
pernyataan-pernyataan yang nerja karyawan(Y) terhadap

46 orang sebagai responden terpili otal skor 1684 . Jawaban responden
terhadap pernyataan-pernyataan yang terdapat dalam indikator ditanggapi setuju oleh

responden.
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5.3. Uji Validitas dan Reabilitas

5.3.1. Uji Validitas

Uji validitas dig { idaknya suatu angket.

ee of freedom
(df)=n-2, dala alar 3 3 » sar dari r tabel

dan nilai posi ali, 2013:52-53).

Pengujian vali , nilai validitas
dapat dilihat il uji validitas
variabel rewar
Variabel Keterangan
Reward (X) Valid
: Q Valid
X.3 0,884 0,201 Valid
X.4 0,892 0,201 Valid
X.5 0,927 0,201 Valid
X.6 0,844 0,201 Valid
Kinerja Y.1 0,722 0,201 Valid
Karyawan Y.2 0,747 0,201 Valid
(Y) Y.3 0,695 0,201 Valid
Y.4 0,838 0,201 Valid
Y.5 0,761 0,201 Valid
Y.6 0,711 0,201 Valid
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Y.7 0,723 0,201 Valid

Y.8 0,665 0,201 Valid

Sumber : Data Primer Setelah diolah 2021

diatas, nilai ¢
0,201 yang ar
5.3.2. Uji Reli

Pengujia

w3

SR

atas seluruh bu

Q
=
(2]
—+
QD
=
(2]
=
-~
<
QD
>
(@)

digunakan untu

Uji Reliabilitas
Variable Cronbach Alpha Kriteria Keterangan
Reward 0,813 0,700 Reliable
Kinerja karyawan 0,784 0,700 Reliable

Sumber : Data Olahan Penelitian, 2021
Dari tabel 5.10 diatas, dapat dilihat hasil uji realiabilitas untuk seluruh

pertanyaan pada variabel reward sebesar 0,813 dan untuk variabel kinerja karyawan
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sebesar 0,784, dimana semua variabel penelitian menunjukkan bahwa cronbach’s
alpha lebih besar dari kriteria yaitu 0,700 maka dapat dinyatakan instrumen tersebut

reliable.

Reward (Variabe adap ja Ka abe pgan menggunakan
persamaan re enguji besarnya d terhadap Kinerja
Karyawan digunaka alisis i akan teknik analisis
statistik yang terdapat dalam, : SPSS \ lenjawab rumusan

masalah, “Ada S C ] nerja Karyawan di PT.
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Tabel 5. 8
Hasil Uji Regresi

ANOVA?

Model Sig.

,000°

X)

dari

nilai 12 dengal :* lilai :_ \ ] 0.000 < 0.05.
Berarti

Kinerja karyawe

seberapa  besar
persentase keragaman variabe yang dapat dijelaskan oleh
keragaman variabel (X) atau dengan Kkata lain, seberapa X dapat

memberikan kontribusi terhadap Y.
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Tabel 5.9

Hasil perhitungan koefesien determinasi

Model Summary

Std. Error of the
i
_ RiSquare_| e N, T

S SHRRNNET, v,

dalah 0,862.

KP =
KP=0,8
KP =86,

Hal ini menunj hwa variabel reward be positif terhadap
Kinerja karyawan s 3 ‘ da | dalam penelitian
ini.

5.4.3. Uji-t
Uji - t digunak ariabel bebas terhadap

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap variabel terikat.Sedangkan untuk
menguji statistik t hipotesisnya adalah sebagai berikut:
Ho dapat diterima apabila t - hitung < dari t - tabel

Hi dapat diterima apabila t - hitung > dari t — tabel
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Tabel 5. 10
Hasil perhitungan Uji-t

Coefficients?®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 13,571 2,058 6,593 ,000
TOTAL X ,852 ,075 ,862 11,295 ,000

Sumber : Data Olahan Penelitian 2021

Dari output diatas dapat diketahui nilai t hitung = 11,295 dengan nilai
signifikan 0,000<0,05, maka HO ditolak H1 diterima, yang berarti ada pengaruh
nyata (signifikan) variable X (Reward) terhadap variable Y (Kinerja Karyawan).
Serta didapatkan B0 = 13,571 dan Bl = 0,852 maka persamaannya regresi linear

sederhananya, yaitu : Y= 13,571 + 0,852X.

5.5. Pembahasan

Dalam konteks ini, reward itu sendiri memiliki makna yang luas dan tidak
hanya terfokus pada financial saja. Reward tidak hanya mencakup unsur kuantitatif
seperti gaji, upah dan lain-lain; tetapi juga unsur lainnya yang berwujud bukan uang
(non-financial), seperti kesempatan untuk melaksanakan tanggung jawab yang lebih
besar, peluang karir, kesempatan untuk belajar dan berkembang, kualitas kehidupan
yang layak dalam organisasi dan lain-lain. Reward yang dimaksud dalam konteks ini
dapat digolongkan ke dalam dua kelompok (Mulyadi, 2007) yaitu: Reward instrinsik
(non-financial) dan reward ekstrinsik (financial).Dari hasil penelitian ini dapat
diperoleh reward berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan pada PT. Tri Bakti

Sarimas Kecamatan Kuantan Mudik Kabupaten Kuantan Singingi.
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Hasil pengaruh positif reward terhadap kinerja karyawan mendukung
penelitian sebelumnya Putu Indah Rahmawati, Nyoman Dini Andiani Undiksha

(2019) Pengaruh Sistem Penghargaan (Reward) Terhadap Kinerja Trainee Di Hotel
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BAB VI

PENUTUP

karyawan Bagia . = ) antan Mudik

Kabupaten K

Penelitian ini b ‘ uk mengetahui pen: d-"terhadap kinerja
karyawan pada 3 1ar dik Kabupaten

Kuantan Singin arkansanalisis data dan_pembah yang telah dilakukan

apabila sistem reward semakin adil, yaitu adanya gaji dan bonus,
kesejahteraan, pengembangan karir, pengembangan psikologi dan sosial,
maka kinerja karyawan akan semakin meningkat, yaitu karyawan mampu
melaksanakan pekerjannya dengan baik secara kualitas, kuantitas, memiliki
ketepatan waktu, efektivitas dan memiliki kemandirian. Hal ini terjadi karena

reward merupakan penghargaan yang menjadi harapan setiap manusia dalam
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bekerja, meskipun dapat saja berbeda pada setiap kelompok kerja

diperusahaan.

. Pada penelitian di PT. Tri Bakti Sarimas Kec. Kuantan Mudik Kab. Kuantan
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6.2. Saran
1. Diharapkan kepada pihak perusahaan agar senantiasa mengorganisir dan

meningkatkan sistem reward agar tercapai tingkat kepuasan dan kepercayaan
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. Membangun komunikasi dengan baik kepada semua karyawan untuk

melakukan sosialisasi penerapan sistem reward agar dapat berdampak positif

untuk semua pihak.
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