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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Penelitian

Sumber daya manusia (SDM) merupakan salah satu penggerak utama bagi
setiap perusahaan untuk menjalankan kegiatan atau proses kerja perusahaan. SDM
berperan aktif dalam penetapan rencana, sistem, proses, dan tujuan yang ingin
dicapai. Tanpa SDM kegiatan organisasi tidak dapat berjalan dengan baik. Peran
penting SDM dalam pencapaian tujuan perusahaan menandakan bahwa diperlukan
pengelolaan sumber daya manusia secara berkelanjutan agar diperoleh SDM yang
berkualitas, sehingga dalam melaksanakan kegiatan organisasi dapat memberikan
Kinerja yang optimal.

Sistem Informasi Manajemen sendiri dibangun untuk mendukung semua
proses tersebut, dimana tercakup /didalamnya“antara lain..proses perencanaan,
pengorganisasian, dan pengendalian, serta dapat memberikan informasi mengenai
kondisi ril organisasi. Sistem Informasi Sumber Daya Manusia merupakan salah
satu bagian dari Sistem Informasi Manajemen yang dibangun dalam keseluruhan
organisasi yang dengan Seiring  perkembangan zaman teknologi dan sistem
informasi ikut berkembang menjadi dampak positif bagi masyarakat luas termasuk
instansi perusahaan. Sistem Informasi SDM merupakan salah satu sub sistem
utama CBIS (Computer-Based information sistem), tujuan nya adalah memenubhi
kebutuhan informasi untuk semua manajer dalam perusahaan atau dalam sub unit
organisasional perusahaan.sub unit dapat di dasarkan pada area fungsional atau

tingkatan manajemen (Handoko, 1996:126).organisasi menyadari bahwa



informasi merupakan kebutuhan mendasar dan telah menjadi sumber daya penting
yang harus dikelola dengan baik.

Dalam bekerja, karyawan dituntut untuk selalu produktif agar pekerjaan
bisa cepat selesai dan lanjut-kepekerjaan_lain nya. Suatu.organisasi baik itu
organisasi besar maupun kecil akan tergugah oleh pentingnya arti perbaikan
tingkat produktivitas kerja. Produktivitas Kerja imerupakan kemampuan karyawan
dalam berproduksi di bandingkan dengan input yang digunakan seorang karyawan
dapat dikatakan produktif apabila mampu menghasilkan barang atau jasa sesuai
dengan diharapkan dalam waktu yang singkat atau tepat. produktivitas adalah
meningkat nya output (hasil) yang sejalan 'dengan input (masukan). Jika
produktivitas «naik ini hanya dimungkinkan oleh ada .nya peningkatan
keterampilan dan tenaga kerja nya. (Hasibuan,2012:32).

Pola dan sistem kerja yang dianut saat, ini harus-efisien dan efektif
ketimbang pola dan sistem kerja masa lalu, dan output yang bakal dicapai di
waktu yang akan datang harus lebih berkualitas ketimbang output saat ini.Pola
perilaku yang demikian mengakibatkan pegawai selalu berusaha untuk
meningkatkan kualitas kerja mereka, ini.barang kali merupakan salah satu
motivasi bagi tenaga yang bersangkutan. Pegawai yang mempunyai perilaku
demikian terdorong untuk menjadi dinamis, kreatif, inovatif, terbuka, serta sikap
cepat tanggap terhadap gagasan-gagasan dan perubahan baru.

Setiap organisasi khususnya perusahaan memerlukan data yang bersifat riil
dari setiap tingkatan manajemennya. Data tersebut disusun dan dikelola dalam

sebuah sistem informasi. Salah satu sistem informasi terpenting pada perusahaan



adalah mengenai Sistem Informasi Sumber Daya Manusia/Human Resourches
Information System (SISDM/HRIS). Human Resources Information System
(HRIS) adalah program aplikasi komputer yang mengorganisir tatakelola dan
tatalaksana manajemen SDM di.perusahaan. guna mendukung proses pengambilan
keputusan atau biasa disebut dengan Decision Support System dengan
menyediakan . berbagai informasi’ ‘yany sdiperlukan. Pengertian menurut
wikipedia.com, yang dimaksud HRIS adalah sebuah bentuk interseksi/pertemuan
antara bidang ilmu manajemen sumber daya manusia (MSDM) dan teknologi
informasi. sistem ini menggabungkan MSDM sebagai suatu disiplin yang
utamanya mengaplikasikan bidang teknologi " informasi ke dalam aktivitas-
aktivitas MSDM seperti dalam hal perencanaan,  dan .menyusun sistem
pemrosesan data dalam serangkaian langkah-langkah yang terstandarisasi dan
terangkum dalam aplikasi-, perencanaan sumber daya perusahaan/enterprise
resource planning/(ERP).

Secara keseluruhan sistem ERP bertujuan mengintegrasikan informasi
yang diperoleh dari aplikasi-aplikasi yang berbeda ke dalam satu sistem basisdata
yang bersifat universal. Keterkaitan darimodul kalkulasi finansial dan modul
MSDM melalui satu basisdata yang sama merupakan hal yang sangat penting
yang membedakannya dengan bentuk aplikasi lain yang pernah dibuat
sebelumnya, menjadikan aplikasi ini lebih fleksibel namun juga lebih kaku dengan
aturan-aturannya. Sistem Informasi Sumber Daya Manusia (HRIS) adalah sebuah
sistem berbasis komputer yang berfungsi mengatur, menganalisa dan mengelola

sumber daya manusia sehingga diperoleh informasi yang tepat guna pengambilan



keputusan. Dalam kegiatannya, HRIS mengelola dan menjalankan sistem
administrasi SDM mulai dari perekrutan dan penerimaan, pendidikan dan
pelatihan, manajemen data sampai dengan pemberhentian dan administrasi
tunjangan. Sedangkan dalam..penerapannya; terdapat »model HRIS yang
didalamnya meliputi subsistem input (berupa SIA, Penelitian SDM dan Intelijen
SDM), ‘serta. Output (berupa=Subsistem  Perencanaan Kerja, Perekrutan,
Manajemen Angkatan ~ Kerja, Tunjangan, Benefit dan Pelapor Lingkungan.

Dalam pelaksanaanya, kegiatan HRIS dilakukan oleh HRD (Human
Resources Departement) vyaitu mengelola tentang Seleksi dan Rekrutmen,
Pelatihan dan Pengembangan, Compensation and Benefit, Manajemen Kinerja,
Perencanaan Karir, Hubungan Karyawan, Separation Management, dan Personnel
Administration and HRIS.

PT. Padasa Enam Wtama adalah Perkebunan Kelapa Sawit dan pabrik
pengolahan minyak kelapa sawit yang berdiri sejak sejak tahun 1990 dan
merupakan penanaman modal dalam negeri yang investasi pembangunan pabrik
dan perkebunan, pada awalnya menggunakan fasilitas perkebunan besar swasta
Nasional. Areal perkebunan‘dan pabrik pengolahan kelapa sawit PT. Padasa Enam
Utama terletak di dua provinsi yaitu Sumatera Utara tepatnya didaerah Teluk
Dalam (Kabupaten Asahan) dan Provinsi Riau meliputi Desa Kabun (Kebun
Kalianta Satu), Desa Aliantan (Kebun Kaliantan Dua). dan Desa Sibiruang
(Kebun Koto Kampar). Kebun dan PMKS ( pabrik minyak kelapa sawit ) Koto
Kampar Hulu merupakan salah satu kebun dan PMKS ( pabrik minyak kelapa

sawit ) yang dimiliki oleh PT.Padasa Enam Utama yang berada di Desa Sibiruang
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Kecamatan Koto Kampar Hulu Kabupaten Kampar Provinsi Riau yang memiliki
areal seluas 7.719,15 ha.

Pabrik minyak kelapa sawit Koto Kampar dibangun pada bulan Juli 1999

sitas telah terpasang

er Al U Q&
saat ini hm‘ﬂ“‘ .@ dari kebun

Utama Koto Kampar dari lima tahun terakhir bertambah, dari tahun 2016 jumlah
karyawan sebanyak 70 orang, tahun 2017 jumlah karyawan tetap, pada tahun
2018 jumlah karyawan 85 orang, sedangkan tahun 2019 meningkat menjadi 85
orang, dan pada tahun 2019 menjadi bertambah, sehingga total jumlah karyawan
pada tahun 2019 90 orang. Dan pada tahun 2020 jumlah karyawan tetap menjadi

90 orang, pada tahun 2020 juga ada rencana untuk mengurangi jumlah
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karyawan.namun belum dipastikan kapan akan diberlakukan pengurangan
karyawan ini.

Dalam melakukan pengolahan data SDM, PT. Padasa Enam Utama sudah

rprint yaitu
gan fasilitas
mesin sidik
ke microsoft
excel oleh ngolahan data
absensi. Jik pat dilihat adanya

kelemahan-Kk E ( menyebabkan

tentang sistem informasi SDM, selain itu sistem atau program yang dgunakan
untuk pengelolaan sistem informasi SDM masih sederhana, sehingga data SDM
yang dihasilkan juga kurang akurat.

Untuk mengetahui data pendidikan karyawan pada PT. Padasa Enam
Utama Kampar berdasarkan jabatan dalam perusahaan dapat dilihat pada tabel

berikut:
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Tabel 1.2. Data Pendidikan Seluruh Karyawan pada PT. Padasa Enam Utama
Kampar Berdasarkan Jabatan Tahun 2020

No Jabatan Tingkat Pendidikan
1

2

3 %

4 Y

5 an DI

6 1 4

. o

; st

9

WAy

[N
N
%

namun seiring bertambahnya tahu pinan dari PT.Padasa Enam Utama
mewajibkan karyawan yang akan naik jabatan yakni karyawan yang telah
menmpuh pendidikan S1.

Belum optimalnya penerapan sistem informasi SDM di perusahaan ini
menyebabkan informasi dan data mengenai karyawan kurang akurat, baik itu

mengenai absensi, jam lembur dan upah lembur. Penempatan karyawan juga

kurang tepat karena kurang didukung oleh informasi yang lengkap mengenai



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

karyawan, seperti usia karyawan, latar belakang pendidikan, masa kerja,
pengalaman Kkerja, pelatihan yang pernah diikuti dan lain-lain sehingga prinsip the

right man on the right place tidak bisa diterapkan dengan baik. Belum optimalnya

Tabel 1.3.Da duksi sawit pa ahun 2015-2019

145.830,68 ton dan produktifitas karyawan 405,09 ton/bulan, serta pada tahun
2017 produksi sebesar 138.217,49 ton dan jumlah produktifitas karyawan 359,94
ton/bulan dan tahun 2018 produksi sebesar 131.589,38 ton dan jumlah
produktifitas karyawan 322,52 ton/bulan kemudian untuk tahun 2019 produksi

sebesar 128.776,41 ton dengan jumlah produktifitas karyawan 298,09 ton/bulan.
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Dari ada nya data ini perusahaan dapat menunjukkan bahwa produktivitas
kerja karyawan semakin menurun setiap tahun nya. Berdasarkan hasil survei awal

dengan beberapa karyawan di PT. Padasa Enam Utama, dapat diuraikan bahwa

penggu ih belum optim: q 5M yang dihasilkan

tidak ak ti pe n le - an | an, 3 perhitungan

maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian lebih lanjut dan menuangkannya
dalam bentuk proposal dengan mengangkat judul ”Analisis Sistem Informasi
SDM Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada PT. Padasa Enam

Utama Koto Kampar”
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1.2. Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah diuraikan di

atas, maka dapat dirumuskan suatu perumusan masalah yaitu sebagai berikut:

sehubungan dengan asi SDM dan produktivitas kerja

karyawan.

c. Bagi peneliti selanjut nya, Sebagai bahan referensi dan informasi bagi
pembaca yang akan mengadakan penelitian dengan permasalahan

yang sama dimasa yang akan datang.
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1.4. Sistematika Penulisan
Pada bagian ini diuraikan secara ringkas tahapan pembahasan skripsi,

dimana pembahasan ini dibagi dalam enam bab, adapun pokok-pokok yang

BAB |

BAB Il A .. ) MKIRAN DAN

daya manusia,

ia, penelitian

BAB Il

BAB IV : GAMBARAN UM PT. PADASA ENAM UTAMA
Gambaran umum perusahaan, bab ini akan diuraikan mengenai
sejarah berdirinya struktur organisasi dan aktivitas perusahaan.

BAB V : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
Hasil penelitian dan pembahasan, pada bab ini akan dilakukan

pembahasan yang menyangkut tentang pengembangan sumber
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daya manusia terhadap kinerja karyawan PT. Padasa Enam
Utama.

- KESIMPULAN DAN SARAN
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TELAAH PUSTAKA

2.1. Manajemen Sumber. Daya Manusia
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organisasi yang bersangkutan.

Dari defenisi di atas dapat dikatakan bahwa manajemen sumber daya
manusia secara garis besar sama yaitu bahwa, manajemen sumber daya manusia
mengatur semua tenaga kerja secara efektif dan efesien dengan mengembangkan
kemampuan yang mereka miliki dalam mewujudkan tujuan perusahaan,

karyawan, dan masyarakat.

13
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2.1.2. Fungsi-fungsi Manajamen sumber Daya Manusia
Ada beberapa fungsi dari manajemen sumber daya manusia yang bisa Kita

cermati, diantaranya adalah:

paya sadar
gan matang

datang oleh

>erekrutan yang
yang memiliki

spesifikasi dari

iy disay yejepe il udwnyo(]

nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

diperlukan setelah menerima surat lamaran adalah mempelajari riwayat hidup
(curriculum vittae) para pelamar kerja.

4. Orientasi, Pelatihan dan Pengembangan
Pelatihan atau training adalah proses pembelajaran yang melibatkan perolehan
suatu keahlian, peraturan, konsep maupun sikap supaya kinerja pegawai

meningkat.Bahkan pelatihan ini telah diatur dalam undang undang pada tahun
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2003 yang menyatakan pelatihan kerja merupakan semua aktivitas untuk

memberikan, mendapatkan, menigkatkan dan mengembangkan kompetensi

kerja, produktivitas, kedisiplinan, sikap serta etos kerja pada tingkat

sebagai bentuk imbal jasa dari perusahaan. prinsip dari kompensasi ialah adil
serta layak menyesuaikan dengan tanggung jawab tenaga kerja dan prestasinya.
7. Pengintegrasian

Pengintegrasian merupakan aktivitas untuk menyatukan antara kepentingan
perusahaan dengan kebutuhan para karyawan, sehingga menciptakan kerjasama

yang menguntungkan bagi kedua belah pihak.


http://nichonotes.blogspot.com/2015/02/fungsi-manajemen.html
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8. Pemeliharaan

Fungsi pemeliharaan adalah aktivitas untuk memelihara atau bahkan

meningkatkan kondisi mental, fisik dan loyalitas pekerja supaya tercipta

2.2. Sistem
2.2.1 Penge
Seper

yaitu sistem dar : adalah ku pen yang berintegrasi

Suwanto (2011:332) me a Human Resourches Information
System (HRIS) dikenal dengan nama sistem informasi SDM, berkenaan dengan
merancang format-format data kepegawaian dan mengatur sistem pengumpulan,
pengolahan, penyimpanan dan pelaporan informasi kepegawaian yang terdiri dari

data jabatan, data pendidikan, data penghargaan, data pelatihan, data keluarga,

data kehadiran dan lain lain, sehingga dapat dikelola informasi tentang
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perencanaan kebutuhan pegawai, penilaian kerja, pembinaan dan pengembangan
karir, kesejahteraan, serta pemberhentian dan pensiun.

Menurut Cecylia (2012:14) Sistem Informasi SDM merupakan salah satu
sub sistem utama.CBIS (Computer-Based information sistem), tujuan nya adalah
memenuhi kebutuhan informasi untuk semua manajer dalam perusahaan atau
dalam sub unit organisasional-perusahaan.sub ,unit dapat di dasarkan pada area
fungsional atau tingkatan manajemen. SIM menyediakan informasi bagi pemakai
dalam Dbentuk laporan dan output dari berbagai simulasi  model
matematika.laporan dan model output dapat disediakan dalam bentuk tabel atau
grafik, ini penting bagi kinerja sistem informasi,terutama bagi sistem informasi
organisasi, seperti sistem informasi manajemen sumber daya manusia.

Sistem informasi SDM merupakan sekelompok elemen yang terintegrasi
dengan maksud yang samaruntuk mencapai suatu tujuan, dan informasi adalah
data yang telah diproses atau data yang memiliki arti. McLeod (2012:55). Lebih
lanjut Handoko (2011:237) juga menyatakan sistem informasi SDM merupakan
prosedur sistematik pengumpulan, menyimpan, pemeliharaan, peroleh kembali
dan validasi berbagai data tertentu yang dibutuhkan oleh suatu organisasi tentang
SDM. Sistem informasi SDM juga merupakan prosedur sistematik untuk
pengumpulan, penyimpanan, mempertahankan data yang dibutuhkan oleh sebab
itu perusahaan untuk meningkatkan keputusan SDM (Rivai,2012:1015).

Maka dapat disimpulkan bahwa Sistem Informasi Sumber Daya Manusia
adalah sistem yang bertugas untuk mengumpulkan dan memelihara data yang

menjelaskan sumber daya manusia, mengubah data tersebut menjadi informasi,
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dan melaporkan informasi itu kepada pemakai, di mana data-data yang telah
diperoleh tersebut merupakan data yang dibutuhkan oleh sebuah perusahaan untuk

meningkatkan SDM

esuai dengan

b. ) 1 dale : an rekrutmen
karyawa

c. Sosialis ? ' : : . si/lingkungan baru
perusahag

d. Pelatiha 03 : ebutu ﬂ k meningkatkan

Menurut Suwatno (2011:33¢ enam kelompok output yang dapat
dihasilkan dari sistem informasi SDM vyaitu :
a) Informasi perencanaan tenaga kerja
Merupakan informasi yang dibutuhkan oleh manajer atas untuk merencanakan

kebutuhan tenaga kerja dalam jangka pendek dan jangka panjang.
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b) Informasi pengelolaan tenaga kerja

Merupakan informasi yang dibutuhkan untuk mengelola sumber daya manusia

didalam organisasi

dan pere
e) Informas
Meliputi i S )erbeda dengan
kompens

pegawai.

manajemen
diperlukan beberapa indikato informasi manajemen. Adapun
indikator-indikator dari sistem informasi manajemen yang dikemukakan oleh
Davis (2013:57) yaitu:

1. Informasi

Informasi merupakan hasil dari pengolahan data akan tetapi tidak semua hasil

dari pengolahan tersebut bisa menjadi informasi, hasil pengolahan data yang
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tidak memberikan arti serta tidak bermanfaat bagi seseorang bukanlah

merupakan informasi bagi orang tersebut.

. Manusia

. Konsep

Sistem ada . be K ke 5 antara bagian/

engan  bagian/

elain itu sistem

pimpinan untuk memecahkan masalah yang dihadapinya dalam organisasi yang
dipimpinnya dengan melalui pemilihan satu diantara alternatif-alternatif yang
dimungkinkan.

Nilai informasi, informasi dapat mengubah sebuah keputusan. Perubahan

dalam nilai hasil akan menentukan informasi. Bahwa suatu informasi itu harus
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dapat menjadi ukuran yang tepat, yang nantinya dapat memberikan masukan

bagi pimpinan dalam pengambilan keputusa

M membantu
selalu mengikuti
mempengaruhi

k menentukan

pegawai dan memproses date untuk memenuhi kebutuhan informasi

pemakai.

d. Penghentian dan Admistrasi Tunjangan. Selama seseorang diperkerjakan
oleh perusahaan mereka menerima paket tunjangan. Setelah penghentian,
SDM mengurus program pensiun perusahaan bagi mantan pegawai yang

berhak.
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Model HRIS dapat dilihat dari Input, Process dan Output. Input HRIS terdiri
atas 3 subsistem yaitu :

1. Sub Sistem SIA (Sistem Informasi Akuntansi). SIA menyediakan data

untuk

3. Sub Siste i aya M nt * engumpulkan data

lingkungan

pegawai baru. Para pemasok ini menyediakan data dan informasi yang

memungkinkan perusahaan melaksanakan fungsi perekrutan dan

peneriamaan.

c. Intelijen Serikat Pekerja. Serikat pekerja memberikan data dan informasi
yang digunakan dalam mengatur kontrak kerja antara serikat pekerja dan

perusahaan.
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d. Intelijen Masyarakat Global. Masyarakat global menyediakan

imnformasi yang menjelaskan sumber daya lokal seperti perumahan,

pendidikan, dan rekreasi. Informasi ini digunakan untuk merekrut

dilingkungan perusahaan yang mempengaruhi arus personil.

Output HRIS terdiri atas 6 subsistem yaitu :

1. Subsistem Perencanaan Kerja. Merupakan informasi yang dibutuhkan oleh
manajer atas untuk merencanakan kebutuhan tenaga kerja dalam jangka

pendek dan jangka panjang. Informasi ini meliputi informasi untuk analisis
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perputaran tenaga kerja (turn over), anggaran biaya tenaga kerja dan
perencanaan tenaga kerja itu sendiri.

2. Subsistem Perekrutan. Merupakan informasi-informasi yang dibutuhkan

internal. Informasi-

penggajian dan

itungan gaji dan

tambahan yang diterima karyawan sepeti dana pensiun.
6. Subsistem Pelapor Lingkungan. Informasi informasi ini berhubungan dengan
keluhan keluhan, kecelakaan selam kerja, kesehatan karyawan dan

lingkungan kerjanya.
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2.3. Produktivitas Tenaga Kerja
2.3.1. Pengertian Produktivitas Tenaga Kerja

Setiap organisasi baik berbentuk perusahaan maupun lainnya akan selalu

)

m kegiatan organisasi

9’ ‘ ggi untuk

merupakan ' ra are san atas k engorbanan  yang

dilakukan.

efisiensi (waktu, bahan, tenaga) dan sistem kerja, teknik produksi dan adanya
peningkatan keterampilan dan tenaga kerja.dan menurut Swastha & Sukotjo
(2014:281) produktivitas kerja karyawan atau pegawai adalah sebuah konsep yang
menggambarkan hubungan antara hasil (jumlah barang dan jasa yang diproduksi)
dengan sumber (jumlah tenaga kerja, modal, tanah, energi dan sebagainya) yang

dipakai untuk menghasilkan hasil tersebut.
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Dari uraian di atas dapat disimpulkan bahwa produktivitas adalah
kemampuan seseorang karyawan dalam mengelola dan memanfaatkan sumber

daya yang dimiliki untuk memperoleh keluaran atau hasil yang optimal dalam

a. Penggunaan waktu
Penggunaan waktu kerja sebagai alat ukur produktivitas kerja karyawan
meliputi :

1. Kecepatan waktu kerja
2. Penghematan waktu kerja

3. Kedisiplinan waktu kerja
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4. Tingkat absensi

b. Output yaitu hasil produksi karyawan yang diperoleh sesuai produk yang

diinginkan perusahaan.

Physical productivity adalah produktivitas secara kuantitatif seperti ukuran
(size) panjang, berat, banyaknya unit, waktu dan banyaknya tenaga kerja.
b) Value productivity

Value productivity adalah ukuran produktivitas dengan menggunakan nilai

uang yang dinyatakan dalam rupiah, yen, won, dollar.
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Pengukuran produktivitas ini mempunyai peranan yang sangat penting untuk
mengetahui produktivitas kerja sesuai dengan yang diharapkan perusahaan.

Dalam penelitian ini yang menjadi pengukuran produktivitas kerja yaitu

1. Efisi : i i ke i : ercapaian terget,

t dari kualitas,
peningka : d ere £se ngan harapan

perusah

selalu dihadapkan pada tuntuta arus-menerus berubah seiring dengan

perkembangan zaman.

b. Peningkatan mutu hasil pekerjaanPeningkatan mutu tidak hanya berkaitan
dengan produk yang dihasilkan, baik berupa barangmaupun jasa akan tetapi
menyangkut segala jenis kegiatan di mana organisasi terlibat. Hal tersebut

mengandung arti, mutu menyangkut semua jenis Kkegiatan yang
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diselenggarakan oleh semua satuan kerja, baik pelaksana tugas pokok maupun
pelaksana tugas penunjang dalam organisasi.

c. Tugas pekerjaan yang menantang harus diakui bahwa tidak semua orang dalam

dengan hasil

yang sekedar mem i sta ) tetapi tida &-; it orang yang
justru

rutinistik dan an :) : ’4* g ejenuhan yang

pada gilirar eraki e nva | ﬂi n, mutu hasil

pekerjaa

d. Kondisi f : c ' ara pakar maupun

a. Tindakannya konstruktif. Melakukan tindakan yang bermanfaat dan positif
yang akan mendukung terwujudnya tujuan perusahaan.

b. Percaya pada diri sendiri. Kepercayaan diri yang dimiliki oleh seseorangdapat
meningkatkan kemampuanyang dimilikinya sehingga dapat meningkatkan

produktivitasnya juga.



N ueeyeisndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nenyj wejsy se)

30

c. Bertanggung jawab. Memiliki sifat bertanggung jawab yang tinggi, hal ini akan

mendorong gairah kerja, semangat kerja dan akan mendukung terwujudnya

tujuan perusahaan.

lingkungan

g. i i ’ maginatif, dan

dicapai.
3. Semangat kerja. Ini merupakan usaha untuk lebih baik dari hari kemarin.
Indikator ini dapat dilihat dari etos kerja dan hasil yang dicapai dalam satu hari

kemudian dibandingkan dengan hari sebelumnya.



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

31

4. Pengembangan diri. Senantiasa mengembangkan diri untuk meningkatkan

kemampuan Kkerja. Pengembangan diri dapat dilakukan dengan melihat

tantangan dan harapan dengan apa yang akan dihadapi.

pengaruh gee ik ' alan diatas dapat
disimpulk : indicator da : erbaikan terus
menerus, penir _- : -_ DeEKE ng menantang,
kondisi fis o
bertanggung ja ili of: kemampuan, miliki rasa

cinta terhadap pekerjaan, mempunya dangan kec ampu mengatasi

teori Siagian (2012), yaitu perbaikan terus menerus, peningkatan mutu hasil
pekerjaan, tugas pekerjaan yang menantang, dan kondisi fisik tempat bekerja,
karena disetiap aspek disimbolkan pengukuran yang dapat dijadikan sebagai dasar

pembuatan alat ukur untuk mengungkapkan produktivitas kerja karyawan.
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2.3.3 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Produktivitas Kerja
Faktor-faktor pada tingkat makro yang dapat memengaruhi terjadinya

produktivitas yang rendah meliputi :

Kondisi

iﬁ\ﬁ\\ﬁj\%\\?‘%\ :

\
t"&

antimon
3. Regulasi
pemboro
4. Karakteri
rendah, e
pergeseran
Faktor-fakt
rendah meliputi :
1. Organisasi: pabrik-pab a -7 tua, kekurangan alat dan
pabrik,riset dan pengembangan kurang dan kondisi fisik tempat kerja kurang
nyaman.
2. Manajemen : kurang perhatian terhadap mutu, kelebihan staf
pegawai,spesialisasi pekerja yang berlebihan, kurang perhatian terhadap faktor-

faktor manusia, perhatian terhadap isyu legal yang berlebihan, kurangnya

perhatian pada persoalan merger, kurangnya perhatian terhadap pelatihan dan
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pengembangan Gaji eksekutif berlebihan,sementara gaji karyawan tidak
memadai, resisten terhadap perubahan, penurunan perhatian terhadap risiko

kerja, sikap bermusuhan terhadap serikat pekerja dan manajemen

kepemimpinan

pengeta s ) 0 ondisi kesehatan

yang ku

be

e. Kesehatan fisik prima

. Sisi Proses

a. Jumlah kesalahan yang rendah : mendekati nol
b. Jumlah karyawan yang keluar semakin rendah
c. Waktu kerja lembur bertambah

d. Ketidakhadiran karyawan semakin kecil

e. Kerusakan atau kesalahan rendah
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f. Derajat respon tinggi

0. Biaya produksi perunit yang rendah

h. Kecermatan semakin tinggi

2.4. Penelitian Terdahulu
Penelitian mengenai pengaruh komitmen organisasi dan motivasi kerja
terhadap kinerja karyawan telah dilakukan oleh beberapa peneliti terdahulu

diantaranya adalah:



Tabel 2.1
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Penelitian Terdahulu

No | Nama Peneliti Judul Penelitian Hasil Penelitian
Tahun
1 | Fahmi Pengaruh Sistem | SISDM.di penelitian ini sangat
Rizaldi,Kampus Informasi SDM berpengaruh.terhadap
terhadap produktivitas | produktivitas kinerja karyawan
STTKD 2015 | kerja karyawan  pada
maskapai Lion AIR
komodo-L:abuan Bajo
2 | FRizaldi, B Analisis sistem Hasil penelitian menunjukkan
Suryono (2015) | informasi SDM bahwa SISDM berpengaruh
terhadap Peningkatan | positif dan signifikan terhadap
produktivitas peningkatan produktivitas
Karyawan Pada PTPN | karyawan.
V Pekanbaru
3 | SN Kusmayadi | Pengaruh SISDM Diperoleh hasil bahwa terdapat
- 2015 Terhadap pengaruh  SISDM  terhadap
produktivitas Pegawai | Kinerja pegawal yakni sebesar
PT. Indojaya Agrinusa | 29,16%. Dan sisanya sebesar
70,84%  dipengaruhi  oleh
faktor lain di luar daripada
penelitian ini
4 | BS Soedibjo - | Pengaruh sistem Terdapat pengaruh signifikan
Bandung: informasi.SDM dan antara sistem informasi SDM
STIE-STMIK | disiplin kerja terhadap | dengan produktivitas
Pasim, 2013 produktivitas karyawan.
Karyawan PT.Kimia
Tirta Utama
5 | Jimmy rusjiana | Analisis Sistem SISDM berpengaruh terhadap

(2016)

Informasi SDM
terhadap produktivitas
karyawan di PT.
Rabbani bandung

produktivitas kerja karyawan di
PT. Rabbani Bandung
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2.5. Kerangka Pemikiran
Berdasarkan latar belakang masalah, telaah pustaka dan hasil penelitian

terdahulu maka dapat dibuat kerangka pemikiran sebagai berikut

\.‘

AN

g
&
5
e
”
(
¢

%
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menjadi informasi, dai
melaporkan informasi
itu kepada pemakai, di
mana data-data yang
telah diperoleh tersebut
merupakan data yang
dibutuhkan oleh sebuah
perusahaan untuk
meningkatkan SDM

BAB 111

METODE PENELITIAN

ang terletak di

4.Konsep
organisasi &
manajemen

Skala

Viembentuk kerja sama yang

harmonis

b.Membuat pekerjaan
menjadi lebih
menyenangkan

a.Merefleksikan kebutuhan
untuk meningkatkan
produktivitas SDM

b. Memberikan tunjangan
untuk meningkatkan
produktivitas kerja

Ordinal

37
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5.Nilai informasi | a.Tindakan pimpinan untuk
memecahkan masalah dalam
organisasi yang dipimpin.

b. Dapat mengubah sebuah

Ordinal

menjelaskan
kuantitas kel

nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

3.3. Populasi dan Sampel

1. Populasi

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri dari objek/subjek yang
mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk
dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya (Sugiyono, 2010: 115). Sebagai

populasi dalam penelitian ini adalah 35 orang.
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2. Sampel
Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh

populasi tersebut. Bila populasi besar, dan peneliti tidak mungkin mempelajari

dibutuhkan

a. Data Pri : ang dipe L DE yulan data langsung
dari respond - kan sioner i pertanyaan-

pertanyaé enai v adap produktivitas

sejarah, setruktu ’& ‘ ewenang dan tanggung jawab

dari masing-masing bida

3.5. Teknik Pengumpulan Data
Untuk penarikan data, ada beberapa metode yang penulis gunakan adalah :
a. Wawancara, yaitu mengadakan wawancara langsung dengan pimpinan
sehubungan dengan kebijaksanaan yang diterapkan dalam pengembangan
sumber daya manusia dan kinerja pegawai, wawancara juga dilakukan

dengan karyawan sebagai objek penelitian.



40

b. Kuisioner, yaitu memberikan daftar pernyataan terhadap masalah yang

berhubungan dengan masalah penelitian kepada responden.

iy disay yejepe il udwnyo(]
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yang dilakukan dengan mengkorelasikan skor butir dengan skor total dengan
menggunakan rumus Product Moment (Arikunto, 2010;162)

b. Uji Reliabilitas

Dalam penelitian ini uji reliabilitas dilakukan dengan menggunakan rumus

Alpha. Hal tersebut karena skor dalam angket merupakan rentangan antara

beberapa nilai yaitu 1 sampai 5 (Arikunto, 2010:193)
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c. Uji Asumsi Klasik

Uji Asumsi klasik adalah analisis yang dilakukan untuk menilai apakah di

dalam sebuah model regresi linear Ordinary Least Square (OLS) terdapat

e = Error
3. Uji Statistik
Uji t digunakan untuk menguji secara persial atau pervariabel bebas dengan
variabel terikatnya. Jika t niwng> t wne, Maka variabel bebas dapat menjelaskan
variabel terikatnya, dengan arti kata ada pengaruh antara variabel bebas dengan

variabel terikat tersebut.
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BAB IV

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

(PMKS) PT.
Utara tepatnya

meliputi Desa

beroperasi pada bulan Oktober 2000 dengan kapasitas alah terpasang saat ini
sekitar 90 ton perjam. Adapun sumber bahan baku berasal dari TBS kebun sendiri,
kebun kemitraan dan pihak ke 11 (tiga).

Untuk meningkatkan kemampuan sumber daya manusia (SDM) para
karyawannya, perusahaan telah mengirim beberapa karyawan ke berbagai 52 53

perkebunan kelapa sawit dan kemudian menstransfer ilmu yang di dapat serta

42
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pengalaman yang diproleh kepada karyawan yang masih tinggal di perusahaan
serta mengikuti pelatihan-pelatihan dan seminar-seminar. Kesejahteraan dan

kenyamanan Kkerja merupakan salah satu sektor yang sangat memacu laju

1.Visi

Untuk

berkelan

3. Meningkatkan laba perusahaan secara berkelanjutan.
4. Meningkatkan tanggung jawab sosial perusahaan terhadap masyarakat

disekitar lingkungan perusahaan.

4.2 Struktur Organisasi
Untuk meningkatkan Prestasi kerja karyawan maka perlu adanya

pengendalian untuk karyawan agar dapat bekerja denagn baik, efektif dan efisien
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untuk mencapai tujuan perusahaan maka pimpinan sebagai dinamisator sudah

tentu harus bias mengorganisir para karyawan sebaik mungkin, salah satunya

adalah dengan membentu struktur organisasi perusahaan. Dengan adanya struktur
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4.3 Aktivitas Perusahaan (Job Decription)
1. Manajer

Tugas pokok :

a. Menyusun rencana a.-Ppa dengan pedoman dan
s‘&\‘
dan \

- <>
P b. Me JE"'
H
"E c. Men
=
5
<3
o Z
2 5
= 3
G E
- 55
- o
o 2

=
E. = d.
- >
o 2 : :
@ = e pekerja dan mitra
o 2
=
B =
= 7 f
2
= h. Mengelola perawatan /perbaikan sarana transfortasi (jalan, jembatan dan

saluran air) dan sarana pendukung lainnya
i. Memonitor implementasi sistem-sistem manajemen yang diterapkan
perusahaan, seperti : sistem manajemen Kerja, sistem manajemen mutu 150

9000,150 14000, SMK 3, RSPO dan sistem manajemen lainnya
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J. Menilai prestasi kerja asisten kepala dan asisten yang menjadi bawahan
langsung dan mengevaluasi hasil penilaian prestasi kerja seluruh karyawan

k. Melaksanankan adminstrasi unit dan menyusun laporan manajemen (LM)

. Asisten Teknik Sipil

Tugasnya adalah :
a. Input produksi pabrik
b. Input kenderaan meliputi:
1) Menghitung KM kenderaan dan melakukaan controlling operasional,
serta membuat kebijakan

2) Melihat kerusakan dan melakukan controlling operasional
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3) Menyiapkan base teknik, pengolahan, dan produksi pabrik

4. Kepala Tata Usaha

Tugasnya adalah :

6. Asisten Hak/Humas
Tugasnya adalah :
a. Menyusun RKAP unit Kebun
b. Menyusun dan mengajukan PMK bulanan dan triwulan
c. Melaksanankan adminstrasi unit dan menyusun laporan manajemen (LM)

secara periodik
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4.4 Fasilitas Penunjang yang Disediakan Perusahaan
Fasilitas perusahaan adalah merupakan salah satu faktor penunjang dalam

meningkatkan prestasi karyawan di dalam kerja atau proses produksi di luar gaji

3. Sarana trans

4. Fasilitas
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BAB V

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

PT. Padasa

onden berikut

. Padasa Enam

Sumber: Data Olahan, Tahun 2022

Dari tabel di atas terlihat bahwa berdasarkan jenis kelamin, sebagian besar
responden atau 82,90% atau 29 orang berjenis kelamin laki-laki. Dengan
demikian karyawan di PT. Padasa Enam Utama Koto Kampar umumnya laki-laki

karena pekerjaan di lapangan membutuhkan kekuatan fisik.
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2.Usia

Tabel 5.2. berikut ini menunjukkan keadaan tingkat usia karyawan di PT.

Padasa Enam Utama Koto Kampar.

sponden, dari 35

responden yang : ‘ ta selanjutnya yang

<>

terbanyak berdasarkan t eru -40 tahun yang merupakan

IR
karyawan berusia produktif. perusia  produktif akan lebih
menguntungkan bagi perusahaan, karena lebih energik dalam bekerja sehingga

diharapkan memiliki kinerja yang lebih baik.

3. Pendidikan Terakhir
Untuk mengetahui jumlah responden berdasarkan pendidikan terakhir

dapat dilihat dari tabel berikut ini.
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Tabel 5.3
Jumlah Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir
di PT. Padasa Enam Utama Koto Kampar

Frekuensi Persentase

Pendidikan (Tahun)

pendidikan

dari sisi intelektua awan di perusahas endidikan yang

PT. Padasa Enam'Utama Koto Kampar

Masa Kerja Frekuensi Persentase
< 5 Tahun 1 2.86
5-10 Tahun 20 5714
11 - 15 Tahun 8 22.86
16 — 20 Tahun 2 571
> 20 Tahun 4 1143
Jumlah 35 100,00

Sumber: Data Olahan, Tahun 2022
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Dari Tabel 5.4. di atas terlihat bahwa responden berdasarkan masa kerja
yang terbanyak adalah 5-10 tahun yaitu sebanyak 20 orang atau 57,14%. Maka

dapat disimpulkan bahwa responden sebagian besar memiliki masa kerja yang

dalam seb S a da 1 gai informasi yang
berhubungan de or daya manusia. Salé ormasi tentang
SDM adalah

pekejeraan, da

No Persentase | Kategori
(%)
1 | Sangat Setuju 65 37,10
2 | Setuju 4 17 68 48,60
3 | Netral 3 5 15 14,30 4,23
4 | Tidak Setuju 2 - - - Setuju
5 | Sangat Tidak Setuju 1 - - -
Jumlah 35 148 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022
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Berdasarkan tanggapan responden dapat dilihat bahwa menurut sebagian
besar karyawan vyaitu 17 orang atau 48,60% menyatakan bahwa karyawan

memerlukan informasi tentang SDM untuk pelaksanaan pekerjaan masing-masing

Klasifikasi Jawaba : Persentase | Kategori
(%)

1 | Sangat Setuju 5 10 50 28,60
2 | Setuju 4 24 96 68,60 4,26
3 | Netral 3 1 3 2,80 Sangat
4 | Tidak Setuju 2 - - - Setuju
5 | Sangat Tidak Setuju 1 - - -

Jumlah 35 149 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022
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Berdasarkan tanggapan responden dapat dilihat bahwa menurut sebagian
besar karyawan yaitu 24 orang atau 68,60% menyatakan bahwa perusahaan

membutuhkan data informasi SDM untuk dijadikan pedoman proyeksi

No Klasifikasi Jawaban h Persentase | Kategori
(%)
1 | Sangat Baik 5 34,30
2 | Baik 4 19 76 54,30 4,23
3 | Netral 3 4 12 11,40 Setuju
4 | Tidak Baik 2 - - -
5 | Sangat Tidak Baik 1 - - -
Jumlah 35 148 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022
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Berdasarkan tanggapan responden dapat dilihat bahwa menurut sebagian
besar karyawan yaitu 19 orang atau 42,30% menyatakan baik artinya informasi

yang disediakan oleh perusahaan sesuai kebutuhan karyawan karena diberikan

“Wfsmﬂg@ takan netral
&1 i -‘-—- arya an terkadang

ada yang - ) ehingga manfaat

informasi

Klasifikasi Ja Persentase | Kategori
(%)
1 | Sangat Baik 28,50
2 | Baik 62,90 4,20
3 | Netral 3 3 9 8,60 Setuju
4 | Tidak Baik 2 - - -
5 | Sangat Tidak Baik 1 - - -
Jumlah 35 147 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022

Berdasarkan tanggapan responden dapat dilihat bahwa menurut sebagian

besar karyawan yaitu 22 orang atau 62,90% menyatakan bahwa karyawan mampu
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menciptakan informasi yang lengkap sesuai dengan harapan perusahaan, dengan
demikian perusahaan dapat dengan mudah memperoleh informasi tentang sumber

daya manusia sesuai kebutuhan perusahaan. Namun sebanyak 3 orang atau 8,60%

penyetara s 3 ™ l alisa kriteria setiap

karyawan, n n ‘- 3 D agar SDM yang tersedia
dapat beke

perusahaan ha emiliki Si Y8 erjasama antar

No Persentase | Kategori
(%)

1 | Sangat Baik 28,50
2 | Baik 62,90 4,29
3 | Netral 3 4 12 8,60 Sangat
4 | Tidak Baik 2 - - - Setuju
5 | Sangat Tidak Baik 1 - - -

Jumlah 35 150 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022

Berdasarkan tanggapan responden dapat dilihat bahwa menurut sebagian

besar karyawan yaitu 17 orang atau 62,90% menyatakan bahwa perusahaan sudah
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menyediakan informasi yang dapat menciptakan kerjasama yang harmonis antar

karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa perusahaan telah melaksanakan

penyetaraan pekerjaaan karyawan dengan baik karena sebelumnya telah membuat

karyawan.
Upay
khususnya

dengan Kine

\'\‘a\;ﬁl\\ﬁ\

et N2
%‘
e J 5
B
=

kerja karyawa

perusahaan te

No Klasifikasi Ja Persentase | Kategori
(%)
1 | Sangat Baik 22,90
2 | Baik 71,40 4,17
3 | Netral 3 2 6 5,70 Setuju
4 | Tidak Baik 2 - - -
5 | Sangat Tidak Baik 1 - - -
Jumlah 35 146 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022
Berdasarkan tanggapan responden dapat dilihat bahwa menurut sebagian

besar karyawan yaitu 25 orang atau 71,40% menyatakan setuju bahwa perusahaan
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menyediakan informasi yang dibutuhkan untuk meningkatkan produktivitas kerja
karyawan berdasarkan data-data yang berkaitan dengan kebutuhan sumber daya
manusia. Dengan demikian informasi yang disediakan perusahaan selama ini
selalu berdasarkan data-data kinerja karyawan. Namun sebanyak 2 orang atau
5,70% menyatakan netral karena menurut karyawan informasi yang disediakan
oleh perusahaan tidak selalu_berdasarkan ‘kondisi perusahaan sehingga informasi
yang tersedia dirasakan karyawan masih kurang manfaatnya.

Pengembangan informasi sumber daya manusia dalam sebuah perusahaan
mencakup beberapa aspek yaitu perusahaan memiliki profil karyawan, perusahaan
dapat membuat perencanaan tentang kebutuhan karyawan, perusahaan dapat
melakukan perencanaan dan penilaian kinerja karyawan dan-perusahaan dapat
mendata karyawan sesuai dengan latar belakang pendidikan, produktivitas dan
pengalaman kerja. Adanya . informasi-informasi tersebut dapat membantu
perusahaan dalam menyelesaikan permasalaan terutama masalah SDM.

Tanggapan responden mengenai perusahaan mampu menyelesaikan dan

memecahkan masalah dalam perusahaan, dapat dilihat pada tabel berikut ini :

Tabel 5.11.
Perusahaan Dapat Menyelesaikan dan Memecahkan Masalah
No Klasifikasi Jawaban Skor | Jumlah Bobot | Persentase | Kategori
(Orang) (%)

1 | Sangat Baik 5 1 5 2,90
2 | Baik 4 24 96 68,60 3,71
3 | Netral 3 9 27 25,70 Setuju
4 | Tidak Baik 2 1 2 2,90
5 | Sangat Tidak Baik 1 - - -

Jumlah 35 130 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022
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Berdasarkan tanggapan responden dapat dilihat bahwa menurut sebagian
besar karyawan yaitu 24 orang atau 68,60% menyatakan bahwa perusahaan dapat

menyelesaikan dan memecahkan masalah dengan baik. Dengan demikian

karyawan tinda an te ©ondisi yang ada

sehingga asi ya kurang dalam

Kategori

1

2 4,09
3 | Netral 17,10 Setuju
4 | Tidak Setuju 2 - - -

5 | Sangat Tidak Setuju 1 - - -

Jumlah 35 143 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022

Berdasarkan tanggapan responden dapat dilihat bahwa menurut sebagian
besar karyawan yaitu 20 orang atau 57,10% menyatakan setuju bahwa perusahaan

masih dapat mengambil keputusan apabila informasi yang didapat kurang akurat,
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dengan demikian dapat dikatakan bahwa pimpinan masih memiliki alternatif-
alternatif keputusan yang dimiliki sesuai dengan informasi yang tersedia. Hal ini
berarti perusahaan memiliki data yang lengkap tentang sumber daya manusia
yang dimilikinya« Sebanyak 6..orang atau.17,10% menyatakan netral karena
menurut- responden tidak semua perusahaan memiliki sistem informasi yang
lengkap, karena itu pimpinan. harus sefalu=memiliki berbagai alternatif keputusan
untuk setiap permasalahan yang dimiliki. Untuk memudahkan dalam memahami
hasil penelitian ini, berikut ini adalah rekapitulasi tanggapan responden tentang

sistem informasi manajemen SDM di PT. Padasa Enam Utama Koto Kampar :

Tabel 5.13.
Rekapitulasi Tanggapan Karyawan tentang Sistem Informasi Manajemen SDM
No Pertanyaan Frekuensi Jumlah
BERES TN | STS
1 | Informasi dapat membantu karyawan dalam | 13 | 17 | 5 | - - 35
melaksanakan fungsi dan jabatan di dalam
organisasi
2 | Informasi yang akurat ‘tentang 'karyawan {10 |24 | 1 | - - 35
merupakan sesuatu yang sangat penting dan
dibutuhkan
3 | Karyawan selalu mendapatkan informasi | 12 | 19 | 4 | - - 35
yang diberikan oleh perusahaan dengan
tepat waktu
4 | Karyawan mampu menciptakan informasi | 10 | 22 | 3 | - - 35

yang lengkap sesuai. dengan - yang
diharapkan oleh perusahaan

5 | Perusahaan memberikan informasi yang | 14 | 17| 4 | - - 35
dapat membentuk  kerjasama  antar
karyawan yang harmonis

6 | Sistem informasi yang tersedia dapat | 8 | 25| 2 - - 35
meningkatkan produktivitas SDM

7 | Pimpinan mampu menyelesaikan dan | 1 |24 | 9 | 1 - 35
memecahkan masalah yang ada di suatu
organisasi

8 | Pimpinan dapat mengambil suatu keputusan | 9 | 20 | 6 - - 35

apabila informasi yang didapat kurang
cukup akurat

Jumlah 77 1168| 34 | 1 - 280
Rata-rata 10 |21 | 4 - - 35

Sumber : Data Olahan, 2022
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Berdasarkan tabel rekapitulasi maka dapat disimpulkan bahwa untuk
sistem informasi SDM di PT Padasa Enam Utama sebanyak 21 orang responden

menjawab setuju dan ada 4 orang menjawab Netral. Maka dapat disimpulkan

hasil produksi
ktivitas tenaga
ekerjaan dengan
pekerjaan tepat

ntuk mengetahui

Tanggapan Responc
Pekerjaan dan

van Mampu Melakukan
etentuan Perusahaan

Skor

No | Kilasifikasi Jawaban Bobot | Persentase Kategori
(Orang) (%)
1 | Sangat Setuju 5 10 50 28,60
2 | Setuju 4 17 68 48,60
3 | Netral 3 7 27 20,00 4,20
4 | Tidak Setuju 2 1 2 2,90 Setuju
5 | Sangat Tidak Setuju 1 - - -
Jumlah 35 147 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022
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Berdasarkan tabel 5.14. di atas dapat dilihat bahwa tanggapan responden
mengenai karyawan mampu menyelesaikan pekerjaan dan tugas sesuai ketentuan

perusahaan sebanyak 17 orang atau 48,60% menyatakan setuju, lalu sebanyak 2

mampu

respopnde

sesuai den
ditetapkan.
Sela

sesuai den

+ RN
|
5
3

o
@D
=
=.
>
o
QD
~
[%2}
@D
[72]
@D
N

o
LT

No Klasifikasi Jawaban Bobot | Persentase Kategori
(Orang) (%)

1 Sangat Setuju 5 9 45 25,70
2 Setuju 4 18 72 51,40 4,00
3 Netral 3 7 21 20,00 Setuju
4 Tidak Setuju 2 1 2 2,90
5 Sangat Tidak Setuju 1 - - -

Jumlah 35 140 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022
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Berdasarkan tabel 5.15. di atas dapat dilihat bahwa tanggapan responden
mengenai karyawan mampu menyelesaikan pekerjaan dan jumlah hasil kerja
melebihi target perusahaan dimana sebanyak 18 orang atau 51,40% menyatakan
setuju, hanya sebanyak 1 orang atau 2,90% yang-menyatakan tidak setuju, karena
masih ada beberapa karyawan yang belum mampu bekerja dengan baik sehingga
kemampuan dalam menyelesaikan pekerjaan dan masalah dalam pekerjaan juga
masih kurang. Berdasarkan tanggapan tersebut diperoleh rata-rata skor tanggapan
responden sebesar: 4,00 dengan kategori setuju. Artinya karyawan setuju bahwa
umumnya karyawan sudah bekerja dengan baik yaitut mampu menyelesaikan
pekerjaan sesuai dengan target yang ditetapkan perusahaan sehingga mempunyai
produktivitas kerja yang lebih baik.

Indikator berikutnya adalah karyawan.mampu meningkatkan etos kerja
yang lebih baik dibandingkan dengan sebelumnya, untuk mengetahui bagaimana
tanggapan responden tentang hal‘inijdapat dilinat-pada tabel berikut ini:

Tabel 5.16.

Tanggapan Responden Mengenai Karyawan Mampu Meningkatkan Etos Kerja
yang Lebih Baik Dibandingkan dengan Sebelumnya

No | Kilasifikasi Jawaban | Skor| Jumlah |“Bobot| Persentase| Kategori
(Orang) (%)
1 | Sangat Setuju 9 6 30 17,10
2 | Setuju 4 19 76 54,30 3,86
3 | Netral 3 9 27 25,70 Setuju
4 | Tidak Setuju 2 1 2 2,90
5 | Sangat Tidak Setuju 1 - - -
Jumlah 35 135 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022

Berdasarkan tabel 5.16. di atas dapat dilihat bahwa tanggapan responden

mengenai karyawan mampu meningkatkan etos kerja, sebagian besar karyawan
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menyatakan setuju, sebanyak 19 orang atau 54,30% menyatakan setuju, lalu
sebanyak 1 orang atau 2,90% yang menyatakan tidak setuju. Hal ini karena ada

karyawan merasa ada sebagian kecil karyawan yang etos kerjanya masih kurang,

sehingga cukup me egiatan operasiona an. Akibatnya realisasi

kerja men ‘%“‘ 5 @ Wﬁ‘ﬁ’“ ..

<
Jasa 'ém

a-rata skor

tanggapan
Utama ka
pelaksanaa
Prod si karyawan yang

dapat meng kerja. Untuk

mengetahui ain ; entan - apat dilihat pada

No | Kilasifikasi Jawaban Persentase | Kategori
(%)
1 | Sangat Setuju 5 7 35 20,00
2 | Setuju 4 15 70 42,90 4,06
3 | Netral 3 11 33 31,40 Setuju
4 | Tidak Setuju 2 2 4 5,70
5 | Sangat Tidak Setuju 1 - - -
Jumlah 35 142 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022
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Tabel 5.17. menunjukkan tanggapan responden tentang karyawan dapat
mengembangkan diri untuk meningkatkan kemampuan kerja, sebagian besar

menjawab setuju yaitu sebanyak 15 orang atau 42,90%, lalu sebanyak 2 orang

atau 5,70% menya \ ak. setuju, tanggapan-i ‘ 3 masih ada karyawan
yang me : ‘ ‘mhmn1‘ h& O ekerja, karena
) 3 : keinginan

tanggapan resp / : : Artinya karyawan
setuju bahwa ke an sudah dapat mengen ereka selama ini.
Tanggapan . . rasa kemapuan
kerja mereka se reka lakukan.

an baik karena

Tanggapan Respone Mampu Menghadapi
4] T S -

Segala Tantangan @ aupun Luar Perusahaan

No | Klasifikasi Jawaban | Skor | Jumlah | Bobot | Persentase | Kategori

(Crang) (%)

1 | Sangat Setuju 5 1 5 2,90

2 | Setuju 4 17 68 48,60 3,49

3 | Netral 3 15 45 4290 Setuju

4 | Tidak Setuju 2 2 4 5,70

5 | Sangat Tidak Setuju 1 - - -

Jumlah 35 122 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022
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Berdasarkan tabel 5.18. di atas dapat dilihat bahwa tanggapan responden
mengenai karyawan selalu mampu menghadapi segala tantangan dari dalam

maupun luar perusahaan, sebagian besar menjawab setuju yaitu sebanyak 17

sudah baik

AvAEY

kategori s aryawan telah
memiliki 5 saat bekerja,
terutama 1: . aik dari yang
sebelumnya. ’

Hal ﬁi meningkatkan
produktivitas ’ atkan mutu hasil
kerja mereka. U responden tentang hal ini,

Tanggapan Responden Menge selalu Meningkatkan Mutu Kerja

No Klasifikasi Jawaban | Skor | Jumlah Bobot | Persentase | Kategori
(Orang) (%)

1 | Sangat Setuju 5 2 10 5,70

2 | Setuju 4 11 44 31,40 3,29
3 | Netral 3 17 51 48,60 Netral
4 | Tidak Setuju 2 5 10 14,30

5 | Sangat Tidak Setuju 1 - - -

Jumlah 35 115 100,00

Sumber : Data Olahan, 2022
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Pada tabel 5.19. di atas dapat dilihat bahwa tanggapan responden
mengenai karyawan selalu meningkatkan mutu kerja, sebagian besar menjawab
setuju yaitu sebanyak 17 orang atau 48,60% menyatakan Netral, lalu sebanyak6
orang atau 13,30%.menyatakan sangat setuju. Selanjutnya.sebanyak 5 orang atau
11,10% menyatakan kurang setuju, tanggapan ini karena menurut-karyawan ini,
karena masih-ada sebagian karyawan yang merasa bahwa mereka tidak perlu
meningkatkan mutu hasil:kerja mereka.

Berdasarkan tanggapan tersebut maka dapat diperoleh rata-rata skor
tanggapan responden sebesar: 3,29 dengan kategori netral. Artinya karyawan
merasa bahwa hanya sebagian kecil karyawan yang selalu meningkatkan mutu
hasil kerja mereka. Kondisi ini menunjukkan bahwa menurut sebagian besar
karyawan, karyawan merasa bahwa hanya sebagian kecil karyawan yang merasa
perlu menjaga mutu kerja mereka. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada tabel

rekapitulasi tanggapan responden berikut int;

Tabel 5.20.
Rekapitulasi Tanggapan Responden tentang Produktivitas Kerja
No Pernyataan SS S N TS | STS | Jumlah
5 4 3 2 1
1 | Karyawan mampu melakukan | 10 17 7 1 - 35

pekerjaan dan tugas mereka sesuai
dengan ketentuan perusahaan

2 | Karyawan  dapat  menyelesaikan | 9 18 7 1 - 35
pekerjaan dan jumlah hasil kerja dapat
melebihi  target yang diberikan
perusahaan

3 | Karyawan mampu mencapai etos kerja | 6 19 9 1 - 35
yang lebih baik dibandingkan dengan
pekerjaan mereka dihari-hari
sebelumnya

4 | Karyawan mampu mengembangkan 7 15 11 2 - 35
diri untuk meningkatkan kemampuan
kerja di perusahaan

5 | Karyawan mampu menghadapi segala | 1 17 15 2 - 35
tantangan yang ada di dalam ataupun
di luar perusahaan
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6 | Mutu dapat menunjukkan suatu | 2 11 17 5 - 35
kualitas yag ada di dalam diri para
karyawan
Jumlah 35 | 97 | 66 | 12 | - 210
Rata-rata 6 16 | 11 | 2 - 35
143|570 - | 100,00

Koto Ka
menunjukk alita - awan. Sedangkan
indikator denga erti dalah k - - apai etos kerja yang

lebih baik d

Uji validitas ¢ da yaitu butir-butir

pertanyaan dala ‘ + tes, maka semakin

Itabel = df; (n-2)

=5%;35-2
= (0,05); 33
= 0,344
Berdasarkan hasil perhitungan SPSS, maka dapat diperoleh hasil pengujian

validitas untuk variabel sistem informasi SDM sebagai berikut :
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Tabel 5.21 Hasil

Pengujian Validitas Variabel Sistem Informasi SDM (X)

Variabel

Item
Pertanyaan

rhitung

Itabel

Keterangan

(pertanyaan

selanjutnya.

0,399

Valid

Variabel I tabel Keterangan
Pertanyaan

X2.1 0,401 0,344 Valid
Produktivitas X2.2 0,384 0,344 Valid
Kerja X2.3 0,376 0,344 Valid
() X2.4 0,419 0,344 Valid
X25 0,399 0,344 Valid
X2.6 0,371 0,344 Valid

Sumber : Data Olahan, 2022
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Berdasarkan tabel 5.22. dapat disimpulkan bahwa seluruh item pertanyaan
dalam kuisioner mengenai variabel produktivitas tenaga kerja () ternyata

memiliki ryiwng lebih besar dari rwpe, sehingga dapat dikatakan bahwa instrumen

model alpha ¢ronbacl efisien yang reliat golong baik adalah

yang berada

Keterangan

Produktivitas (Y) Reliabel

Sistem Informasi SDM (X) 0,728 0.600 Reliabel

Sumber : Data Olahan, 2022

Berdasarkan tabel 5.23. terlihat bahwa seluruh variabel memiliki nilai alpha
cronbach’s lebih besar daripada 0,60 maka dengan demikian diperoleh
kesimpulan bahwa instrument penelitian (kuisioner) dapat dipercaya dan

diandalkan (reliable).
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5.1.4. Uji Normalitas
Untuk melihat bagaimana normalitas jawaban responden yang menjadi data

dalam penelitian ini dapat dilihat dari grafik normalitas dapat dilihat pada gambar

berikut ini:

penelitian ini telah berdistribusi I dapat dilihat pada gambar, dimana

titik-titik data berada pada garis linier.

5.1.5. Analisis Regresi Sederhana

Untuk mengetahui bagaimana pengaruh variabel independen terhadap
dependen dapat dilihat dengan menggunakan analisis regresi linier yang diperoleh
dengan menggunakan program SPSS sehingga diperoleh persamaan seperti

berikut ini :
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Y=a+bX +e
Y adalah nilai Y dari regresi atau nilai Y yang diprediksikan, a adalah

konstanta. Sedangkan b adalah koefisien regresi variabel X. dari hasil perhitungan

dengan program SRS D.diperoleh nilai koefisi 1 sebagai berikut :

L TS M 'o

‘o

Sig.

,207
,000

QQ abel produktivitas tenaga kerja
\

(YY) adalah sebesar 74,78

2. Sistem Informasi SDM (X = 0 menunjukkan bahwa apabila sistem
informasi SDM meningkat sebesar 1 satuan maka produktivitas tenaga kerja di

PT. Padasa Enam Utama Koto Kampar akan meningkat sebesar 0,721 satuan.

5.1.6. Tingkat Keeratan Hubungan (Korelasi/R)
Hasil penelitian menunjukkan tingkat keeratan hubungan berdasarkan

perhitungan menggunakan SPSS adalah sebagai berikut :
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Tabel 5.25
Hasil Perhitungan Koefisien Korelasi dan Koefisien Determinasi

Adjusted R Std. Error of the

R Square Square Estimate

28,98378

N
QD
3
°
QD
=
o
@D
¢

par dapat dilihat

informasi SDM

‘z_\‘%\:‘\t\\i-

S 3
e

e

edangkan sisanya
ti dalam penelitian ini
seperti motivasi dan lain

sebagainya.

5.1.8. Hasil Uji Parsial (Uji t)
Berdasarkan hasil perhitungan dengan model regresi linier sederhana
diperoleh besarnya nilai koefisien regresi parsial untuk variabel produktivitas

tenaga kerja adalah sebagai berikut:
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Tabel 5.26
Hasil Uji Parsial
Model Unstandardized Standardized | t-hitung t-tabel Sig.
Coefficients Coefficients
. Error B
SI_SDM
B | 3 5 0,000
Sumber
SITAS ISL4
Berdas ﬁ‘\?t\ [ M@% ruh variabel
sistem inf iperoleh angka t-
hitung (5, : 0,05 dengan
demikian dapa ' v in erpengaruh positif
dan signifi ktivit aga k g menyatakan
bahwa sistem informasi SDM-bei uh-tert ivitas tenaga kerja
PT. Padasa a Ko an.
R W
EKANBAR
5.2. Pembaha .
Tanggapa Si di PT Padasa Enam
o L]
Utama sebanyak 21 r j ada 4 orang menjawab
Netral. Maka dapat disimp e setuju dengan sistem informasi

SDM vyang diterapkan oleh perusahaan. Indikator dengan nilai skor tertinggi
adalah sistem informasi yang tersedia dapat meningkatkan produktivitas SDM
sedangkan indikator dengan skor terendah adalah informasi dapat membantu
karyawan dalam melaksanakan fungsi dan jabatan di dalam organisasi.

Untuk produktivitas tenaga kerja tanggapan responden sebanyak 16 orang

atau 45,71% menyatakan bahwa setuju dengan produktivitas kerja karyawan di PT
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Padasa Enam Utama Koto Kampar. Indikator dengan tanggapan terendah adalah
mutu dapat menunjukkan suatu kualitas yag ada di dalam diri para karyawan.

Sedangkan indikator dengan skor tertinggi adalah karyawan mampu mencapai

terhadap pro
berkategori
Besar ktivitas tenaga

kerja di PT. nilai R Square

SRALNARAT

At
an

yaitu sebesa mempengaruhi

produktivita

0,05 dengan demikian dapat disimpulkan bahwa sistem informasi SDM
berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas tenaga kerja. Hipotesis
yang menyatakan bahwa sistem informasi SDM berpengaruh terhadap
produktivitas tenaga kerja PT. Padasa Enam Utama Koto Kampar dapat

dibuktikan.
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BAB VI

PENUTUP:

6.1. Kesimpulan

1. Berdasarkan has isaan dari Pac : ama Kampar, analisa

6.2. Saran

1. Untuk me G ivita j nanajemen perusahaan

SDM vyang dihasilkan lebih akurat seperti masalah perhitungan lembur,
perhitungan pinjaman, 3 perhitungan absensi, prestasi kerja, serta agar data
pegawai dapat lebih mudah dan lebih cepat diakses.

2. Perusahaan hendaknyamemiliki karyawan khusus yaang menguasai tentang

sistem informasi SDM, selain itu sistem atau program yang dgunakan untuk
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pengelolaan sistem informasi SDM sebaiknya menggunakan program yang

lebih lengkap, sehingga data SDM yang dihasilkan lebih akurat.
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