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BAB |
PENDAHULUAN

seseorang tak jarang mengungkapkan apa yang la rasakan. Pengungkapan diri
yang dilakukan bisa bermacam-macam. Mulai dari mengungkapkan perasaan,
sikap, perilaku, dan lain-lain. Bahkan seseorang juga sering membagikan
informasi mengenai lingkungan sekitarnya, seperti rumah, tempat bekerja,
sekolah, dan sebagainya. dan tak jarang mereka menunjukkan atau

mengungkapkannya dengan rasa puas atau bangga.
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Setiap orang tentu memiliki sesuatu yang ingin dibagikan atau

diperkenalkan  dari  dirinya kepada orang lain dengan cara

mengungkapkannya. Pengungkapan diri atau bisa dikatakan sebagai

Perkembangan zaman pada saat ini sangat pesat sekali. Terlihat dari
beberapa teknologi yang terus diperbaharui dan semakin canggih. Saat ini
banyak sekali teknologi yang sudah berkembang khususnya dalam hal
teknologi informasi dan komunikasi. Perubahan dalam kehidupan manusia
pun terjadi akibat perkembangan tersebut. Apalagi di masa pandemi Covid-19

sekarang ini teknologi terus diperbaharui dan terus berinovasi guna
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membantu manusia dalam aktivitas sehari-hari. Terutama dalam

perkembangan media sosial, yang saat ini banyak sekali bermunculan dengan

berbagai macam jenis serta inovasi.

membuat Instagram menjadi populer dan banyak diminati oleh banyak orang
terutama kalangan muda. Selain itu orang-orang dalam media sosial
Instagram juga dapat berinteraksi melalui kolom komentar yang ada disetiap

postingan (feeds), dan juga melalui DM (Direct Message).



Gambar 1.1 Platform Media Sosial Yang Banyak Digunakan Di Indonesia

JAN MOST-USED SOCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF It 3 o 4 THAT HAS USED EACH PLATFORM IN THE PAST MONTH

are, . | Hootsuite'

(Sumber : Hootsuite (we are social) Indonesia Digital Report 2021)

Media sosial Instagram memiliki salah satu fitur yakni Instagram Stories
atau Dbiasa disebut Instastory. Fitur tersebut adalah sebuah fitur dimana
penggunanya dapat menambahkan cerita_bertpa foto atau video pendek dan
akan terhapus secara otomatis jika sudah lebih dari 24 jam. Didalam
Instagram Stories ini juga terdapat beberapa tools seperti Teks (untuk
membuat cerita dalam bentuk tulisan), Boomerang (untuk membuat cerita
dalam bentuk video yang berulang-ulang), Tata Letak (untuk membuat cerita
dalam bentuk foto yang disusun menjadi beberapa bagian), dan lainnya.

Fitur Instagram Stories juga memiliki beberapa filter dan efek animasi
yang akan memperbagus tampilan cerita baik itu foto ataupun video. Dan
biasanya filter dan efek animasi ini sering digunakan ketika seseorang
membuat cerita (story). Ketika seseorang membuat Instagram Stories, mereka

akan memperhatikan terlebih dahulu penampilan mereka. Mereka berusaha
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untuk tampil bagus didepan semua orang yang akan melihat mereka. Apalagi

bagi mereka yang memiliki followers (pengikut) dengan jumlah yang cukup

banyak, mereka akan lebih menjaga image agar terlihat menarik dan cukup

mereka alami agar bisa dilihat oleh teman-temannya. Bahkan banyak sekali
mahasiswa yang menggunakan Instagram sebagai tempat untuk curhat
dengan memposting foto atau tulisan yang mereka buat. Rinciannya,
sebanyak 17,5% pengguna aplikasi tersebut adalah laki-laki, dan 19,8%

adalah perempuan. (Annur, 2021).
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Gambar 1.2 Pengguna Instagram Berdasarkan Kelompok Usia & Jenis Kelamin

Pengguna Instagram Berdasarkan Kelompok Usia & Jenis Kelamin (Oktober 2021)
Sumber : Napoleon Cat, November 2021

13-17 tahun

18-24 tahun

“jrdataboks

simbol-simbol baik dari pakaian ataupun yang lain dan menjadi identitas dari
kampus mereka dan bahkan diungkapkan melalui Instagram.

Berdasarkan pra penelitian dengan melakukan wawancara kepada salah
satu mahasiswa Fakultas IImu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Islam Riau
yang bernama Yunita Pratiwi asal Kepulauan Riau, dimana la

mengungkapkan rasa bangga yang la miliki menjadi mahasiswa Universitas

Islam Riau karena perguruan tinggi tersebut mampu menyediakan pelayanan



dan fasilitas terbaik untuk mahasiswanya. Selain itu juga banyak terdapat
beasiswa serta kesempatan exchange bagi mahasiswa. Bahkan Yunita pun
ikut mempromosikan fakultasnya didalam Instagram Storiesnya sebagai

bentuk ungkapan rasa bangganya.

Gambar 1.3 Screenshoot Instagram Stories 1

@ Yiipitaapratinid, 2 Ricit

r Inmoduced
‘..

e

iterasi Data dan Teknologi : Pengena
dan Promosi Prodi Hub. Internasion

TEMEN" YG PINGIN MASUK HI
BOLEH DILIAT DISINIige

(Sumber : Instagram @yunitaapratiwi)

Selain itu berdasarkan pengamatan yang dilakukan peneliti, ditemukan
bahwa kebanyakan mahasiswa perantau mengungkapkan perasaan diri
mereka terhadap kampus melalui fitur Instagram Stories dengan
menampilkan background kampus mereka masing-masing dan seperti
memiliki rasa bangga. Pengungkapan diri dilakukan dalam bentuk foto dan

video dari diri mereka yang dikemas cukup bagus. Terlihat beberapa animasi
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dan tulisan menghiasi foto dan video yang ada didalam Instagram Stories
mereka.

Instagram Stories yang dibuat tak jarang mengikuti tren terbaru di media

la

(Sumber : Instagram @feni_febr2612)
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B.

Berdasarkan latar belakang tersebut, peniliti tertarik untuk melakukan

penelitian dengan judul “Self Disclosure Mahasiswa Perantau Di Universitas

Islam Riau Melalui Instagram Stories”. Dalam penelitian ini peneliti

1.

diidentifikasi, yaitu :

Ketergantungan manusia dalam menggunakan media sosial, termasuk
media sosial Instagram dengan fitur Instagram Stories.
Sering ditemukan didalam media sosial terutama Instagram yang

penggunanya selalu mencurahkan perasaannya.
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3. Fitur Instagram Stories yang selalu jadi favorit pengguna media sosial

Instagram untuk memposting segala hal.

4. Rasa ingin dikenali oleh orang banyak dalam media sosial.

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan
Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui bagaimana bentuk

serta tujuan dan dampak dari pengungkapan diri yang dilakukan oleh
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mahasiswa perantau di Universitas Islam Riau melalui fitur Instagram

Stories di akun Instagram mereka.

~
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terhadap masalah yang dihadapi secara nyata.
2) Manfaat bagi masyarakat dan mahasiswa, diharapkan mampu
memberikan pengetahuan yang berkenaan dengan penelitian ini

khususnya pada pengguna media sosial.
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TINJAUAN PUSTAKA

e

juga. Maka dari itu k

komunikasi dan jika perlu dapat mengubah strategi komunikasi. Sebagai
contoh apabila lawan bicara atau komunikan sudah bosan dengan komunikasi
yang dilakukan, maka komunikator dapat mengubah gaya bicara seperti
intonasi atau nada bicara, kontak dengan komunikan, dan sebagainya

(Mannan, 2019).

12
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Menurut Deddy Mulyana dalam Murtiadi (2015), komunikasi

interpersonal adalah komunikasi yang dilakukan antara dua orang atau lebih

secara tatap muka, dimana memungkinkan untuk menangkap reaksi yang

konteks komunikasi interpersonal, komunikator adalah seseorang yang
membuat, memformulasikan, dan menyampaikan pesan.

b. Encoding

Encoding merupakan aktifitas dalam diri komunikator pada saat

membuat pesan melalui pemilihan simbol-simbol yang bersifat verbal
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atau non verbal. Kemudian disusun sesuai dengan aturan tata bahasa dan

dengan karakteristik dari komunikan.

. Pesan

pesan dari

komunikasi

Decoding merupakan aktifitas internal dalam diri komunikan.
Komunikan mendapatkan berbagai macam data dalam bentuk mentah
berupa kata atau simbol yang diterima melalui indera. Secara bertahap

dimulai dari proses sensasi yakni indera menangkap stimuli.
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g. Respon/Umpan Balik
Respon atau umpan balik (feedback) merupakan tanggapan yang

diberikan oleh komunikan kepada komunikator. Respon atau umpan

,ﬁ’o‘?
g2

’.
-
fed
”
41

J

Feedback J‘ Decoding J‘ Komunikan

(Sumber : Dokumen Pribadi)

J
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Menurut Jalaluddin  Rakhmat dalam Husna (2017), komunikasi
interpersonal yang efektif akan membuat hubungan menjadi positif. Hal ini

dikarenakan orang-orang yang melakukan komunikasi tersebut dapat

s LA

QLN AN

)

komunikasi interpersonal menjadi'h urut AW dalam Utomo & Rusmawati
(2019), efektivitas komunikasi interpersonal memiliki beberapa aspek diantaranya
Opennes (Keterbukaan), Emphaty (Empati), Supportiveness (Dukungan),
Positiveness (Sikap Positif), dan Equality (Kesetaraan). Seseorang dapat

mengetahui apakah dirinya dikenal oleh lingkungannya atau tidak melalui

komunikasi interpersonal yang efektif (Utomo & Rusmawati, 2019).
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2. Self Disclosure ( Pengungkapan Diri )

a. Defenisi Self Disclosure

Didalam berkomunikasi tentunya ada hal yang akan disampaikan.

an dibagikan
kukan untuk

elum diketahui

ari orang lain.

sosial semakin

pada saat memberikan informasi tentang diri pribadinya yang bersifat

afektif, deskriptif dan evaluatif itulah yang disebut pengungkapan diri
(Nurdin, 2020).

Pada dasarnya ketika seseorang berkomunikasi, disaat itu juga
pengungkapan diri atau keterbukaan diri dilakukan. Hal tersebut akan

memicu timbulnya keakraban dan kepercayaan. Jika pengungkapan diri
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tidak dilakukan maka akan menyebabkan penerimaan sosial yang kurang
baik terhadap seseorang sehingga dapat mempengaruhi perkembangan pada

dirinya. Self Disclosure akan meningkat apabila sebuah hubungan

.-Q ; akuy.atau orang lain yang sangat
dekat dan sedang ‘ : di d diartikan bahwa pengungkapan
diri adalah tindakan seseorang kepada orang lain karena mereka
mempunyai hubungan langsung dengannya.

4) Menurut Derlega, pengungkapan diri adalah sebagai informasi tentang
diri sendiri. Menurutnya sebaiknya seseorang lebih mengutamakan

informasi yang belum diketahui atau biasanya disembunyikan daripada
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segala jenis informasi yang belum diungkapkan. (Sagiyanto &

Ardiyanti, 2018).

perasaan atau
a. Justru mereka

disana mereka

b. Tahapan Self Disclosure
Pengungkapan diri atau keterbukaan diri memiliki beberapa tahapan atau
tingkatan sebagai berikut :
1) Basa-basi, dimana komunikasi dilakukan hanya untuk sopan santun saja

dan tidak terjadi hubungan antar pribadi meskipun ada keterbukaan diri
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yang dilakukan. Dan ini merupakan tahapan dalam pengungkapan diri
yang paling awal.

Membicarakan tentang orang lain atau apapun, dimana pada tahap ini

Durasi disini maksudnya adalah seberapa banyak seseorang melakukan
pengungkapan diri serta berapa lama waktu untuk menyatakannya.
Kekuatan

Kekuatan adalah ungkapan positif dan negatif yang dapat membuat
seseorang memunculkan reaksi yang berbeda pada saat mendengar atau

mengungkapkannya.
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3) Kejujuran
Self Disclosure tergantung dari seberapa jauh penjelasan seseorang

tentang dirinya sendiri dan seberapa jujur ketika melakukan

N,

Pengungkapan d

kecil dan paling sesuai apabila dilakukan oleh dua orang. Maksimal
besaran kelompok dalam melakukan pengungkapan diri adalah 4 orang.
Dan apabila ada pendengar lebih dari satu orang, maka akan
menyebabkan sulitnya pemantauan dikarenakan respon yang muncul

berbeda-beda.
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2) Perasaan Menyukai

Pengungkapan diri dilakukan hanya pada orang yang disukai atau

dicintai dan tidak akan dilakukan pada orang yang tidak disukai.

3)

4)

g-orang yang

5)

6)

maka pengungkapan diri juga enggan untuk dilakukan. Biasanya topik
mengenai hobi, pekerjaan, dan sebagainya lebih disukai dibandingkan

tentang seks dan keuangan.



N ueeyeisndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nenyj wejsy se)

23

7) Jenis Kelamin

Jenis kelamin merupakan faktor terpenting dalam Self Disclosure.

Perempuan lebih banyak melakukan pengungkapan diri dan lebih

informasi tentang kebenaran dan ketepatan pandangannya melalui
respon yang diberikan.

4) Kendali Sosial
Seseorang memiliki dua kemungkinan dalam pengungkapan diri yakni
mengungkapkannya atau menyembunyikannya. Seseorang dapat

membuat kesan yang baik kepada pendengar dengan membuat ide,
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topik dan kepercayaan yang mendukung. Namun seseorang juga tidak

enggan untuk berbohong pada situasi yang ekstrem.

5) Perkembangan Hubungan

isclosure yang

55. Pada teori

Menurut Cangara dalam Sagiyanto & Ardiyanti (2018), jika kita
menempatkan kegiatan mengenal diri ditengah-tengah masyarakat maka hal
tersebut sangatlah penting dan kita juga akan mengetahui apa kelebihan dan
kelemahan kita. Joseph Luft dan Harrington Ingham memperkenalkan sebuah
konsep untuk memahami diri sendiri yakni Johari Window atau Jendela

Johari. Johari Window atau Jendela Johari terdiri dari empat bagian atau
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wilayah yang merupakan satu kesatuan. Setiap individu melakukan kegiatan

Self Disclosure dengan cara yang berbeda-beda dikarenakan masing-masing

individu tersebut memiliki kadar wilayah yang berbeda-beda (Sagiyanto &

kekurangannya dan justru orang lain yang mengetahuinya. Jika wilayah
buta meluas maka komunikasi akan menjadi sulit.

c. Wilayah Tersembunyi
Ada dua konsep yang erat hubungannya dengan wilayah tersembunyi
yaitu Overdisclose dan Underdisclose. Overdisclose adalah sikap dimana

terlalu banyak mengungkapkan sesuatu sehingga yang seharusnya
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dirahasiakan juga menjadi terungkap. Sedangkan Underdisclose adalah
sikap dimana terlalu menyembunyikan sesuatu yang seharusnya

diungkapkan. Pada wilayah tersembunyi, kemampuan yang dimiliki tidak

Hidden Area
(Area

[ Tidak Diketahui }
Orana Lain Tersembunyi)

(Sumber : Dokumen Pribadi)
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Menurut Joseph Luft dan Harrington Ingham dalam Sagiyanto dan

Ardiyanti (2018), seluruh wilayah yang ada dalam konsep jendela johari

(Johari Window) adalah satu kesatuan yang utuh pada setiap orang. Namun

Lk
D
<

si diri yang kita
ungkap terbatas oleh

waktu,

AR ARNARAEN:

Z e ‘\
s 58

melalui

untuk tempat dimana mahasiswa menuntut ilmu. Dalam kamus besar bahasa

Indonesia (2012) mahasiswa diartikan sebagai orang yang sedang belajar
serta terdaftar pada perguruan tinggi (Saputra & Astrid, 2021).

Secara harfiah mahasiswa adalah orang yang belajar baik di perguruan
tinggi, institut, akademi atau universitas dimana pada strata 1 (S1)

digolongkan sebagai mahasiswa dalam tahap perkembangan remaja akhir dan
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dewasa awal. Pada usia tersebut yakni 18 — 21 tahun dan 22 — 24 tahun

mahasiswa mengalami masa peralihan dari remaja akhir ke dewasa awal.

Dapat disimpulkan bahwa mahasiswa merupakan seseorang yang menjalani

a.

b.

Meninggalkan kampung halaman

Memiliki kemauan sendiri

Jangka waktu yang lama atau tidak

Memiliki tujuan untuk mencari penghidupan, menuntut ilmu atau
mencari pengalaman

Memiliki maksud untuk kembali pulang
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f. Merantau merupakan lembaga sosial yang membudaya (Naim, 2013).

Mahasiswa banyak yang merantau untuk mendapatkan pendidikan yang

Media sosial dapat dikatakan sebagai sebuah situs dimana seseorang
dapat membuat halaman pribadi dan terhubung dengan orang-orang yang ada
di media sosial untuk berkomunikasi, berbagi cerita dan informasi. Media
sosial menggunakan internet untuk bisa mengoperasikannya. Berbeda dengan
media tradisional yang menggunakan media cetak atau media broadcasr.

Didalam media sosial, para pengguna juga dapat memberikan respon atau

feedback terhadap sebuah postingan melalui kolom komentar. Dan dalam
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menggunakan media sosial juga tidak membutuhkan waktu yang lama. Selain
itu informasi bisa terkirim secara cepat dan tak terbatas.

Media sosial sangat berkembang dengan pesat sekali. Orang-orang yang

sial Instagram.
gan pengguna

memiliki arti

1 BT

am merupakan

2021)

5 S B

digunakan untuk

a. Halaman Awal (Home Page)

Halaman awal adalah halaman yang berisi foto atau video dari orang
yang telah diikuti (follow).

b. Halaman Profil
Halaman profil berisi informasi pengguna serta foto dan video yang

diunggah oleh pengguna.
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c. Halaman Postingan (Feeds)
Halaman postingan berisi foto-foto dan video yang telah diunggah oleh

pengguna. Selain itu juga ada foto atau video orang lain yang menandai

pengguna agar dapat dilibat h g lain pada saat itu juga di

Instagram.
h. Notifikasi
Fitur ini berisi pemberitahuan tentang aktivitas yang ada dalam

Instagram.
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i. Direct Message (DM)

Fitur ini merupakan sebuah fitur untuk mengirim ataupun menerima

pesan dari pengguna lain.

Instastory atau
rmasi, berbagi

adi daya tarik

at dan bertahan

Judul atau biasa disebut caption bersifat memperkuat pesan yang ingin
disampaikan melalui foto.

b. Hashtag
Hashtag adalah simbol tanda pagar (#),digunakan untuk menemukan foto

atau video di Instagram dengan kategori tertentu.



N ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

ISIIATU

nery wejsy sej

33

c. Lokasi

Fitur ini adalah fitur yang menampilkan lokasi di mana pengguna

mengambil foto. (Puspitarini & Nuraeni, 2019)

ak hanya itu,

engikuti balik

postingan.

c. Komentar
Komentar digunakan untuk memberikan tanggapan atau pendapat terhadap
foto atau video yang telah diposting.

d. Mention / Tag

Mention atau Tag adalah aktivitas untuk menandai pengguna lain dalam

foto atau video yang diposting. Caranya adalah dengan menambahkan
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tanda arroba (@) didepan nama akun pengguna lain (Puspitarini &

Nuraeni, 2019).

oo L LTS “
adalah ahase eﬁ emiliki arti
e

‘w ah bagaimana

J

ol

a ¢

o _
“f ui dan bersifat
o

'

d

perguruan G ag3 acam daerah dan
memiliki latar belaka da.«Mahasiswa Perantau adalah
melainkan berasal dari daerah diluar tempat la berkuliah. Dan biasanya
mahasiswa perantau pergi dari kampung halamannya untuk mencari ilmu dan

pengalaman ditempat lain.
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3. Instagram Stories
Instagram Stories merupakan salah satu fitur yang ada di media sosial

Instagram. Dimana dalam fitur tersebut seseorang dapat berbagi cerita,

Jeo singkat. Didalam

mg\‘ .@ @.
g

membantu

Hasil

Penelitian

nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

Affandi &

Self Disclo

Metode yang

Hasil penelitian

Setiadi (2020) Mahasiswa Dalam digunakan menunjukkan bahwa
Penggunaan Media | peneliti ialah | mahasiswa yang
Sosial metode melakukan Self
kulitatif Disclosure di media
sosial, mereka merasa
lega dan mereka tidak
malu untuk
mencurahkan isi hati
mereka.
Mahardika & Pengungkapan Diri Penelitian ini | Seorang individu
Farida (2019) Pada Instagram menggunakan | merasa nyaman dan
Instastory metode terpuaskan

deskriptif

kebutuhannya dalam
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kualitatif proses pengungkapan
diri melalui fitur
Instastory
Self Disclosure
individu dipengaruhi
oleh mood (suasana)
dengan waktu yang
tidak menentu sesuai
2[]

pengaruh  dalam

pengungkapan diri.

b. Perbedaan
1) Perbedaan terletak pada informan yakni mahasiswa, dimana
penelitian yang akan dilakukan memilih mahasiswa yang berasal

dari daerah.
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2) Perbedaan terletak pada fokus penelitian

3) Perbedaan terletak pada tujuan penelitian

%
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o
e
o
4
P
v
y
¢
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konteks khusus dan berbagai macama metode ilmiah yang dimanfaatkan

(Mahardika & Farida, 2019) .Penelitian kualitatif lebih menekankan pada
defenisi atau makna situasi tertentu dalam konteks tertentu. Selain itu
penelitian kualitatif lebih banyak meneliti tentang kehidupan sehari-hari,
mulai dari hal kecil hingga hal besar yang terjadi dalam aktivitas sehari-hari.

Apa yang terjadi disekitar kita bisa diteliti melalui penelitian kualitatif.

38
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Penelitian kualitatif disebut juga dengan Interpretative Research, Naturalistic

Research, atau Phenomenological Research (Rukin, 2019).

atau bukan berasal dari kota dimana lokasi perguruan tinggi berada
c. Informan adalah pengguna aktif Instagram
d. Informan sering membuat cerita (stories) dalam fitur Instagram

Stories.
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2. Objek Penelitian
Objek penelitian dapat dikatakan sebagai permasalahan atau masalah

yang akan diteliti dan akan dicari pemecahan masalahnya. Objek penelitian

74

\‘-"3“
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BULAN DAN MINGGU KE

JENIS MEI JUNI
NO- | KEGIATAN 2022 KET
2134
1
2 | Seminar UP ™
3 | Riset - j, l-.“‘
4 | Peneliti ‘ | .
Lapangan ‘A L
5 | Pengolahan "_'"
dan Analisis ’<‘ 1
i Ei ﬁ -
6 | Konsultasi X
Bimbingan
Skripsi
7 | Ujian Skripsi X
8 | Revisidan X| X
Pengesahan
Skripsi
Penggandaan
Serta
Penyerahan
9 | Skripsi X

D. Sumber Data

1. Data Primer

Data primer adalah data yang diperoleh dari pertanyaan tertulis atau

melalui lisan dengan menggunakan metode wawancara. Informasi dalam

data primer diperoleh dari sumber pertama. (Hikmawati, 2017)
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Data primer dalam penelitian ini diperoleh dari pengamatan peneliti
melalui unggahan Instagram Stories pemilik akun yang dijadikan subjek

penelitian. Selain itu data primer juga didapatkan dari hasil wawancara

merupakan teknik pengumpulan data dengan cara mengamati dan mencatat

unsure-unsur yang tampak pada objek penelitian secara sistematis (Sugiarto,
2015).

Peneliti akan melakukan pengamatan dengan cara sebagai berikut:

a. Mengikuti (follow) akun Instagram informan

b. Melakukan pendekatan dengan informan
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c. Melihat unggahan dari Instagram Stories informan

d. Peneliti melakukan pengamatan langsung dengan cara mengikuti

atau bertemu langsung dengan informan untuk pendekatan lebih

perekam suara serta catatan wawancara. Hal ini bertujuan agar jawaban dari
informan dapat disimpan dengan jelas. Namun jika wawancara tidak dapat

dilakukan secara langsung maka akan dilakukan secara daring.
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3. Dokumentasi
Dalam penilitian ini, dokumentasi diambil dari unggahan Instagram

Stories  milik akun Instagram informan. Atau pun bersumber dari

kehadiran peneliti tidak lagi mengganggu perilaku yang dipelajari.

(Mekarisce, 2020)

2. Triangulasi
Triangulasi adalah sebuah konsep metodologis pada penelitian kualitatif
yang perlu diketahui oleh peneliti kualitatif. Triangulasi dapat dikatakan

sebagai pengecekan data melalui beragam sumber, teknik, dan waktu.
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Triangulasi  memiliki tujuan untuk meningkatkan kekuatan teoritis,

metodologis, maupun interpretatif dari penelitian kualitatif. (Mekarisce,

2020)

terkait dengan
ang berupa foto,

Kata-kata atau

2. Reduksi Data

Data-data kasar atau data mentah yang ada di lapangan diolah melalui
reduksi data. Reduksi data merupakan proses penyederhanaan atau
transformasi data-data yang ada di lapangan. Proses reduksi data ini
dilakukan selama penelitian masih berlangsung. Proses dalam reduksi data

meliputi : mencatat data secara ringkas, memberikan kode pada data,



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

46

menelusuri tema, dan menggabungkan data. Cara mereduksi data yakni

dengan memilih secara ketat data yang ada kemudian mengelompokkannya

kedalam pola yang lebih luas.

naratif yang

)
3
—+
Y
=]
°
s9)
o
)
(%2}
QD
]
—

2simpulan atau
a menyatukan
suatu bentuk,

dan bagaimana

S b

. -\
R =it
< -

Jika kesimpulan

apa yang ada dalam lapangan, kesesuaian dengan catatan teori, berbagai
macam penjelasan, dan lainnya. Penarikan kesimpulan ini dilakukan secara
terbuka dan skeptis, namun kesimpulan sebenarnya sudah disediakan. Pada
mulanya belum terlalu jelas, namun lama-kelamaan akan menjadi lebih rinci

dan berdiri dengan kokoh (Rijali, 2018).



N ueeyesndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nery we[sy sej

BAB IV
HASIL DAN PEMBAHASAN

itu kampus ini juga dilengkapi dengan beberapa fasilitas seperti Perpustakaan

UIR, Masjid Al-Munnawarrah, Klinik Pratama YLPI, Agrowisata UIR, Labor
Dasar, Labor Bahasa, Sport & Science Center, Gor Volley, Lapangan Sepak

Bola, Lapangan Tennis, dan lain-lain.

47
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a. Sejarah Singkat Universitas Islam Riau

Universitas Islam Riau atau yang biasa disebut dengan UIR

merupakan perguruan tinggi tertua di Provinsi Riau. UIR didirikan pada

‘ M. ata al @ dan diresmikan pada
\ “P!\\“ .&' Datuk Wan
2 A ‘ angunan UIR.

5 tokoh, yakni

Menjadi Universitas Islam berkelas dunia berbasis iman dan takwa.
2) Misi Universitas Islam Riau

a) Menerapkan kandungan Al-Qur’an dan As-Sunnah

b) Menyelenggarakan pendidikan berwawasan global yang

berbasis iman dan takwa
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¢) Menyelenggarakan penelitian, pengembangan ilmu

pengetahuan, dan teknologi

d) Bereputasi internasional yang berbasis iman dan takwa

ﬂ~
’

9
[,
%

ditentukan. Berikut profil dari 9 orang informan yang sudah dipilih :

a. Profil Informan 1

Nama

Usia

Jenis Kelamin

Asal Daerah

: Anisa Putri
: 19 Tahun
. Perempuan

: Kecamatan Bungaraya, Kabupaten Siak, Riau
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Semester 4

Jurusan / Fakultas : Penjaskesrek / FKIP

Akun Instagram : anisa_nes22

Semester 14
Jurusan / Fakultas : llmu Komunikasi / FIKOM

Akun Instagram : egil.aditya

Egil Aditya adalah salah satu mahasiswa jurusan limu Komunikasi

yang berasal dari Kabupaten Indragiri Hilir dan saat ini sedang
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menempuh semester 4. Egil juga mengikuti salah satu organisasi
kampus yakni Himpunan Mahasiswa Islam (HMI) dan juga merupakan

anggota Badan Eksekutif Mahasiswa (BEM) di fakultasnya. Egil juga

Rokan Hulu,

ECA VNS M)

N
<>

Dasar atau PGSD. Tiara ada nahasiswa yang berasal dari Kabupaten
Rokan Hulu. Saat ini Tiara sedang menempuh semester 6 dan juga
sedang melaksanakan program magang dari kampusnya. Mahasiswa
yang biasa disapa Tiara ini juga aktif dalam kegiatan sehari-harinya.
Tiara juga sering mengunggah aktivitas yang dilakukannya kedalam

media sosial terutama Instagram.
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d. Profil Informan 4

Nama

Usia

. Profil Informan 5

Nama

Usia

Jenis Kelamin

Asal Daerah

Semester

Jurusan / Fakultas :

52

. Nurul Hidayati Lailatun Hasanah

: 20 Tahun

: Rahmawati Dini

: 20 Tahun

: Perempuan

. Kecamatan Tualang, Kabupaten Siak, Riau
)

Ilmu Hukum / Fakultas Hukum
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Akun Instagram  : rahmawatidini_

Rahmawati Dini adalah mahasiswa jurusan llmu Hukum yang

aten Siak dan saat ini enempuh semester 6.

\'&E“'

r
e
fil
“
&
o
o

jurusan Agroteknologi yang berasal dari Kabupaten Rokan Hulu dan
saat ini sedang menempuh semester 6. Dalam kesehariannya Akbar
cukup aktif terutama dalam kegiatan kampus dan juga sering

membagikannya dalam Instagram Stories.
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g. Profil Informan 7

Nama

Usia

Usia

Jenis Kelamin
Asal Daerah
Semester

Jurusan / Fakultas

Akun Instagram

54

. Fitri Dwiyanti Harahap

: 22 Tahun

: 21 Tahun

: Perempuan

. Kabupaten Merangin, Jambi

)

. Akuntansi / Fakultas Ekonomi dan Bisnis

. rindyaniaprilia
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Tri Rindyani Aprilia Putri adalah mahasiswa jurusan Akuntansi
yang berasal dari Kabupaten Merangin Jambi dan saat ini sedang

menempuh semester 6. Rindi juga sering membagikan kegiatan-

jurusan Hubungan Internastonal yang berasal dari Kepulauan Riau dan
saat ini sedang menempuh semester 2. Yuni juga cukup aktif dalam
kegiatan sehari-harinya dan juga aktif dalam kegiatan kampus. Yuni
juga membagikan aktivitas yang dilakukannya kedalam Instagram

Stories.
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B. Hasil Penelitian

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, peneliti menemukan

beberapa temuan yakni pengungkapan diri lebih banyak dilakukan oleh

Berikut peneliti akan memaparkan Self Disclosure atau pengungkapan
diri yang dilakukan oleh mahasiswa perantau di Universitas Islam Riau serta
hasil penelitian lainnya yang diperoleh dari pengumpulan data berupa

observasi, wawancara, dan dokumentasi.
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1. Gambaran dan Bentuk Self Disclosure Mahasiswa Perantau di
Universitas Islam Riau

a. Self Disclosure Anisa Putri

asa dipanggi erasal dari Kabupaten

\‘L“‘ .03‘ ih 7 tahun.

asanya Anisa

sehari-harinya,

.....

“Biasanya itu I g kampus maupun aktivitas-
aktivitas yang sering anes lakukan sore hari seperti
olahraga, jogging, maupun kegiatan lainnya” (Hasil

Wawancara Anisa Putri, 24 Maret 2022)

“Yang pertama itu karena itu aktivitas anes sehari-hari.

Kemudian yang kedua itu anes bangga aja bisa berkuliah di
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kampus Universitas Islam Riau dan kenapa anes sering buat
story tentang olahraga karena itu salah satu hobi anes yaitu
olahraga, oleh karena itu anes sering buat story tentang
olahraga™ (Hasil. \Wawancara Anisa Putri, 24 Maret

2022):

Gambar 4:1 Screenshoot Instagram Stories Anisa Putri

T
s 22, 7nie|1“

Kirim pesan

Kirim pesan

(Sumber : Instagram @anisa_nes22)

Bentuk story yang dibuat oleh Anisa lebih banyak berupa video.
Selain itu Anisa juga sering mencantumkan lokasi seperti lokasi
kampus dan lokasi dimana la berada. Sedangkan pengungkapan diri
yang dilakukan oleh Anisa berbentuk perasaan yang disampaikan

secara langsung atau to the point melalui Instagram Stories. Anisa
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memilih Instagram untuk melakukan pengungkapan diri karena la

menganggap bahwa ruang lingkup di media sosial tersebut luas dan

banyak yang melihatnya. Anisa juga sering mendapatkan respon positif

wawancara berikut.

“Karena bangga aja gitu bisa berada dikampus ini, kan
belum tentu juga orang lain bisa seperti kita” (Hasil

Wawancara Egil Aditya, 24 Maret 2022).
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“Story di ig itu kita membagikan cerita itu sesuai mood kita.
Kita lagi senang kita bisa berbagi ke orang lain. Kita lagi
sedih kita bisa juga berbagi ke orang lain. Bisa juga kita
ungkapkan' kita...lagi dimana;  kita" lagi. apa” (Hasil

Wawancara Egil Aditya, 24 Maret 2022).

Gambar4.2 Screenshoot InstagramsStories Egil Aditya

egil.aditya 3 .
&+ Cinematic V.2 oleh xbadin_slick * . egil.aditya

Kirim pesan Kirim pesan

(Sumber: Instagram @egil.aditya)

Egil sering membuat story dalam bentuk video untuk membagikan
apa yang la ungkapkan. Sedangkan bentuk pengungkapan diri yang
dilakukan oleh Egil berupa isi hati atau perasaan terhadap aktivitas
yang dilakukannya melalui Instagram Stories. Instagram dipilih untuk

membagikan story karena Egil menganggap bahwa media sosial
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tersebut mudah diakses dan penggunanya juga banyak. Egil juga

merasa senang dan lega ketika membuat story. Selain itu respon positif

juga sering didapatkan ketika Egil membuat story.

Kabupaten

a 6 tahun dan

juga sering mengungkapkan rasa bangga tersebut melalui Instagram

Stories. Hal ini dibuktikan dengan wawancara berikut.

“Ya yang saya bagikan ke semua orang ya tentang
kebahagiaan saya. Kalau saya sedih ya saya tidak bagikan
sama orang-orang gitu” (Hasil Wawancara Tiara

Kusuma, 30 Maret 2022).
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“Gimana ya, saya bangga aja gitu bisa kuliah di Universitas
Islam Riau dengan jurusan saya sebagai guru. Saya tu
pengen.arang lain tau kalau saya kuliah.di Universitas Islam
Riau. Ada perasaan puas dalam diri saya gitu” (Hasil

Wawancara Tiara Kusuma, 30 Maret 2022).

Gambar 4.3 Screenshoot Instagram Stories Tiara Kusuma

_— - —

" mraku‘naéz , 1) tiatakusuma62
*)

Rindu kebaya UIR &)

Kirim pesan Kirim pesan

(Sumber : Instagram @tiarakusuma6?2)

Tiara sering membuat story dalam bentuk foto yang dilengkapi
dengan tulisan, namun juga tergantung dengan konten apa yang dibuat.
Tiara melakukan pengungkapan diri dalam bentuk perasaan megenai

apa yang la lakukan melalui Instagram Stories dan terkadang secara
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tersirat lewat tulisan atau lagu yang diselipkan dalam story yang la
buat. Instagram dipilih untuk membagikan story karena la menganggap

media sosial tersebut lebih hits dibandingkan dengan yang lain. Dan

diluapkan dalam story.

Dengan adanya story yang berisikan kata-kata membuat Nurul
menjadi lebih bersemangat lagi. Story yang dibuat oleh Nurul biasanya
tentang keadaan dirinya dan tentang kampusnya. Sering terlihat juga
story tentang kampus yang dibuat diselipkan kata-kata didalamnya.

Nurul mengaku bangga bisa berkuliah di kampusnya dikarenakan la
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menganggap fasilitas-fasilitas yang ada disana cukup baik serta
akreditasinya yang baik pula. Hal ini dibuktikan dengan wawancara

berikut.

)
9
£
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’
s
&
ﬁr

ersitas yang

satu fakultas

suka aja gitu, bangga lah, senang gitu” (Hasil Wawancara

Nurul Hidayati Lailatun Hasanah, 29 Maret 2022).

Nurul memilih Instagram Stories untuk mengungkapkan
perasaannya dikarekanan media sosial tersebut banyak sekali memiliki

fitur yang bagus seperti filter dan sebagainya, serta teman-temannya
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yang juga banyak menggunakan Instagram. Selain itu Nurul juga
merasa lega setelah membuat dan memposting storynya. Bentuk
pengungkapan diri yang dilakukan oleh Nurul berupa perasaan yang

dalam story miliknya.

eh Nuru e@ membuat story.

alahartikan postlngan tersebut. ‘w = ‘
> '

> ‘1—
b
m Stories Nurul Hidaailatun Hasanah

”
™
f %

|u|hu ayatilh i

(Sumber : Instagram @nurulhidayatilh)
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e. Self Disclosure Rahmawati Dini

Mahasiswa jurusan Ilmu Hukum ini biasa dipanggil Dini dan la

berasal dari Kabupaten Siak. Dini sudah cukup lama menggunakan

rasanya cantik dan itu tu bagus untuk ditampilkan gitu”

(Hasil Wawancara Rahmawati Dini, 29 Maret 2022).



67

Gambar 4.5 Screenshoot Instagram Stories Rahmawati Dini

—
l itsmedein_ 3 jam : 0 £
#+ green weqns oleh indhdlv > 7 'é".‘

(Sumber : Instagram @rahmawatidini_)

Bentuk Instagram Stories yang sering dibuat oleh Dini adalah
berupa foto yang dilengkapi dengan filter dan efek animasi. Dalam
story yang dibuat oleh Dini selalu menampilkan dirinya maupun
bersama dengan “teman-temannya. Bentuk pengungkapan diri yang
dilakukan oleh Dini berupa perasaan dan curahan hatinya melalui
Instagram Stories. Dini memilih Instagram untuk mengungkapkan
perasaanya dikarenakan la lebih sering menggunakan media sosial
tersebut dibandingkan dengan yang lain. Selain itu Dini juga mengaku
bahwa la merasa senang ketika membuat story di Instagram. Respon

positif dari follower atau teman-temannya juga sering didapat. Akan
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tetapi tak jarang juga follower atau teman-teman Dini menyalahartikan
postingan story yang dibuat sehingga la harus menjelaskannya kembali.

Media sosial Instagram juga dijadikan Dini sebagai tempat curhat

merupakan
berasal dari
stagram sekitar 3
yang berisikan
(repost) serta

Akbar tersebut

kampusnya dikenal oleh orang banyak sehingga la sering juga
membagikan informasi-informasi mengenai kampusnya dalam
Instagram Stories. Dan juga la ingin berkontribusi agar kampusnya
lebih maju lagi dan bisa dilihat orang banyak. Hal ini dibuktikan

dengan wawancara berikut.
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“Menurut saya sih gini, kita kan karena masih di UIR
dilingkup UIR, dikampus UIR, jadi kita ibaratnya men-share

lah apa yang kita dapatkan di UIR untuk masyarakat luasnya

"

”
’: .
L
’
g
[

w

o
%

E\J

«M PANAHAN y .

OPEN RECRUITMENT

(Sumber : Instagram @m_akbarmaulana4)
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Bentuk story yang dibuat oleh Akbar lebih banyak berupa foto
yang berisikan aktivitas dan informasi. Pengungkapan diri yang

dilakukan oleh Akbar berupa ekspresi atau perasaan mengenai kegiatan

di “ par._memilih._lnstag W membagikan story
A LS AN Yo T

5 lebih suka

akbar atas

mood dari Fitri, apabila dia ingin membuat story maka akan dibuat dan

diposting. Hal ini dibuktikan dengan wawancara berikut.

“Ini juga saya tergantung mood kalau lagi mau up
personal atau dimana lagi stay aja sih” (Hasil

Wawancara Fitri Dwiyanti Harahap, 22 Maret 2022).
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“lyaa, kalau ada event gitu lumayan rajin buat story”
(Hasil Wawancara Fitri Dwiyanti Harahap, 22 Maret

2022).
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(Sumber : Instagram @f_t_r_amrlih)
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Bentuk Instagram Stories yang sering dibuat adalah berupa foto
yang terkadang dilengkapi dengan efek dan animasi serta tulisan.

Pengungkapan diri dilakukan secara tersirat melalui story yang dibuat

akan mahasiswa

erangin, Jambi.
g lebih 6 tahun.
: at random atau acak

.Q anvapapun Rindy tetap membuat
story, misalkan 13 ‘ g, Q¢ u, dan sebagainya. Selain itu
Rindy juga sering membuat story tentang kampusnya, karena la
menganggap itu bisa menjadi kenangan dan memori bagi dirinya. Hal

ini dibuktikan dengan wawancara berikut.

“Ya kalau suasana hati lagi baik, buat story nya yang
baik-baik aja. Tapi kalau lagi suasana hati gak baik,

kadang kan kalau cewek suka buat story galau gitu ya.
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Terus misalnya lagi pergi ke kampus suasana kampusnya
enak kadang langsung pengen aja buat story” (Hasil

Wawancara Tri Rindyani Aprilia Putri, 29 Maret

BN

=
&
yan
[

v
"
LA
g

(Sumber : Instagram @rindyaniaprilia)
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Rindy sering membuat story dalam bentuk foto karena menurutnya

itu lebih simpel. Bentuk pengungkapan diri yang dilakukan oleh Rindy

adalah berupa ungkapan perasaan mengenai isi hati dan aktivitas yang

Ketika membuat story, Yuni selalu dalam keadaan senang dan jika
sedih la tidak akan membuat story, dikarenakan la takut jika moodnya
sedang tidak baik maka akan terposting hal-hal aneh. Story yang
berisikan informasi tentang kampus yang dibuat oleh Yuni adalah untuk

memperkenalkan kampusnya kepada orang luar, dan la berharap agar
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banyak orang yang berkuliah di kampusnya. Hal ini dibuktikan dengan

wawancara berikut.

| TAHUKAHKAMU 2

Sukock Wurofiesl @ rungoul B rungoul (BB UiroMeis O urottist

@Uirdunggul

(Sumber : Instagram @yunitaapratiwi_)
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Bentuk story yang dibuat oleh Yuni terkadang berupa foto atau
video. Pengungkapan diri yang dilakukan oleh yuni berbentuk perasaan

yang dicurahkan melalui foto atau video dalam story yang dibuat. Yuni

Instagram

diangggap

Stories. Rata-rata informan memiliki maksud untuk mengekspresikan diri
serta ingin diketahui oleh orang lain. Berikut maksud dan tujuan dari

pengungkapan diri yang dilakukan oleh masing-masing informan :

a. Informan Anisa Putri
Anisa sangat aktif sekali dalam media sosial terutama Instagram. la

juga sering mengungkapkan apa yang la rasakan dan lakukan dalam
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Instagram Stories. Anisa memiliki tujuan untuk mengabadikan momen

dirinya dan juga agar orang lain mengetahui tentang dirinya serta

aktivitas yang dilakukannya.

C.

Wawancara Egil Aditya, 24 Maret 2022).

Informan Tiara Kusuma
Dalam pengungkapan diri yang dilakukan, Tiara juga memiliki tujuan

untuk meluapkan perasaan bahagianya kedalam Instagram Stories.
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Namun Tiara tidak mengharapkan respon dari orang lain terhadap story

yang la buat.

juan saya buat story di Ig«ya.hanya membagikan

“Tujuannya cukup  bisa membuat kesenangan gitu.
Mungkin ya kalau upload story gitu kan kayak buat kata-
kata itu bisa jadi perantara atau media untuk meluapkan
emosi, senang, bahagia, atau sedih gitu” (Hasil
Wawancara Nurul Hidayati Lailatun Hasanah, 29

Maret 2022).
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e. Informan Rahmawati Dini
Sama seperti Nurul, Dini juga memiliki tujuan untuk kepuasan hati

dalam pengungkapan diri yang dilakukannya melalui Instagram Stories.

melihat atau merespo y dibuat olehnya.

“Kalau yang tentang kampus tadi menurut saya penting
untuk dibagikan, kalau tentang diri pribadi hanya sekedar
di share aja” (Hasil Wawancara M. Akbar Maulana, 30

Maret 2022).
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“Yang saya rasakan sebenarnya senang, kalau banyak
yang liat storynya saya senang gitu aja sih” (Hasil

Wawancara M. Akbar Maulana, 30 Maret 2022).

dilihat kembali nantinya

“Ya itu tadi untuk mengabadikan momen-momen tertentu”
(Hasil Wawancara Tri Rindyani Aprilia Putri, 29

Maret 2022).

80
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I. Informan Yunita Pratiwi
Yuni juga memiliki tujuan dalam pengungkapan diri yang la lakukan,

yakni ingin orang yang melihat storynya mengetahui apa yang dibuat

ory yang la

yang berkuliah di Univer au. Dalam penelitian ini ditemukan
dampak positif bahwa informan lebih banyak merasa lega dan senang serta
ketika mengungkapkan perasaan atau kegiatan yang mereka lakukan melalui
Instagram Stories. Seperti halnya dalam kutipan wawancara dengan

informan Egil berikut.
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“Senang aja sih, lebih seperti lega gitu. Kita bisa
membagikan aktivitas kita” (Hasil Wawancara Eqgil

Aditya, 24 Maret 2022).

)

r
74
r

”
' 4
”
ﬁ

Y att
S

karena itu salah satu hobi anes yaitu olahraga, oleh
karena itu anes sering buat story tentang olahraga”

(Hasil Wawancara Anisa Putri, 24 Maret 2022).

Kemudian dampak negatif yang dirasakan adalah beberapa informan
selalu mendapatkan respon atau komentar baik itu dari teman atau follower

mereka yang menyalahartikan postingan story mereka sehingga harus
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dijelaskan kembali agar tidak terjadi salah paham. Seperti yang dialami oleh

Dini dalam kutipan wawancara berikut.

karena gini, ketikan ituskan kadang gak

Adanya dampak negatif tersebut juga tentunya akan mempengaruhi diri
informan. Namun walaupun demikian, berdasarkan wawancara informan
tidak terlalu memikirkan dampak negatif yang mereka alami dan mereka

juga bisa mengatasinya sendiri.
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C. Pembahasan Penelitian

Dalam penelitian yang telah dilakukan, peneliti menemukan bahwa

mahasiswa perantau berjenis kelamin perempuan lebih aktif dalam

mereka. Berikut pembahasan mengenai pengungkapan diri atau Self
Disclosure yang dilakukan oleh mahasiswa perantau di Universitas Islam

Riau :
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1. Analisis Self Disclosure Mahasiswa Perantau di Universitas Islam
Riau

Banyak sekali bentuk-bentuk pengungkapan diri yang dilakukan oleh

akni video,

kehidupan pribadi mere aktivitas yang biasa mereka lakukan
maupun mengenai diri mereka sendiri. Mereka sering sekali membuat
story dalam bentuk video atau foto yang terkadang diselipkan lokasi dan
waktu yang real time.

Area ini merupakan area yang paling banyak ditempati oleh
informan. Karena peneliti melihat sebagian besar informan tidak segan-

segan menampilkan tentang diri mereka sendiri termasuk hobi dan
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kesukaan mereka. Bahkan dimomen yang penting seperti acara-acara
yang mereka ikuti juga kerap diposting dalam story mereka. Hal ini

menunjukkan bahwa informan cenderung terbuka terhadap diri mereka

I ada hal lain
enyadari hal
a disadari oleh
ini ada pada

dan Yunita

Area tersembunyi ini merupakan area dimana pengungkapan diri
yang dilakukan oleh informan hanya diketahui oleh diri informan
tersebut dan tidak diketahui orang lain. Area ini ada pada informan Nurul
Hidayati Lailatun Hasanah. Dimana Nurul kerap membagikan story yang

berisi kata-kata atau quotes yang kadang maknanya tidak diketahui oleh
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orang lain, sehingga sering terjadi salah paham antara teman atau

follower dengan postingan story yang dibuat oleh Nurul.

membedakan : E : de lain hanyalah
pengungkapan diri yang dilakukan melalui Instagram Stories. Peneliti
melihat ada informan yang mengungkapkan diri secara positif yakni dengan
perasaan senang, bahagia, bangga, dan lainnya. Namun peneliti juga melihat
ada informan yang mengungkapkan diri secara negatif yakni dengan
perasaan yang sedih, galau, dan lainnya yang tidak ditunjukkan secara

langsung atau terang-terangan.
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2. Analisis Tujuan Self Disclosure Mahasiswa Perantau di Universitas
Islam Riau

Dalam pengungkapan diri yang dilakukan, informan memiliki tujuannya

Beberapa informan me an untuk mengekspresikan diri seperti
meluapkan perasaan senang, bahagia, sedih, galau yang mereka miliki.
Tak jarang mereka mendapatkan respon (feedback) yang bersifat positif
berupa dukungan dan apresiasi. Biasanya pengungkapan diri dilakukan
secara langsung atau tersirat. Tujuan ini dimiliki oleh informan Tiara

Kusuma, Nurul Hidayati Lailatun Hasanah, dan Rahmawati Dini.
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c. Untuk Diketahui Orang Lain
Pengungkapan diri membuat seseorang menjadi ingin dikenal dan

diketahui oleh orang banyak dan memungkinkan mereka mendapatkan

itu untuk
hui. Tujuan

i Pratiwi.

\\\3"

o

SN AEE A AN

aktivitas-aktivitas yang mere akukan agar diketahui orang lain dan
mendapatkan kepuasan tersendiri bagi diri mereka. Tak jarang juga
informan merasa lega setelah melakukan pengungkapan diri. Hal ini sesuai
dengan salah satu tujuan dalam Self Disclosure (Pengungkapan Diri) yaitu

untuk mengekspresikan perasaan yang ada dalam diri seseorang (Maulani &

Priyambodo, 2021).
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3. Analisis Dampak Self Disclosure Mahasiswa Perantau di Universitas

Islam Riau

Pengungkapan diri yang dilakukan membuat informan mendapatkan

b. Dampak Negatif
Tak hanya dampak positif saja yang didapat, melainkan juga terdapat
dampak negatif yang dialami oleh informan. Dampak negatif ini yakni
terjadinya salah paham atau meyalahartikan postingan story yang dibuat
oleh informan. Hal tersebut membuat informan harus menjelaskan

kembali apa yang dibuat dalam Instagram Stories mereka agar teman-
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teman atau follower yang melihat tidak salah paham lagi. Dampak
negatif tersebut memungkinkan diri informan menjadi jarang update

dalam membuat story lagi karena takut disalahartikan kembali oleh

ahpahaman itu dapat

POl 13 50 b '9@‘

STTAS ISLA
ﬁ\\“ﬁ “2

n timbulnya
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. Rata-rata mahasiswa perantau di Universitas Islam Riau melakukan

BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

pengungkapan diri yang positif seperti senang, bahagia, bangga, dan
sebagainya. Namun juga terdapat beberapa ungkapan diri yang bersifat

negatif seperti mengungkapkan perasaan sedih, galau, dan sebagainya.

. Bentuk-bentuk pengungkapan diri yang dilakukan oleh mahasiswa

perantau di Universitas Islam Riau cukup beragam. Ada yang melakukan

92
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5. pengungkapan diri melalui foto dan video yang dikemas atau diedit

dengan sangat bagus. Selain itu juga ada yang melakukan pengungkapan

diri melalui kata-kata yang disusun dan memiliki makna khusus.

8. Dampak yang dirasakan oleh mahasiswa perantau setelah melakukan
pengungkapan diri terbagi menjadi dua yaitu dampak positif dan dampak
negatif. Dampak positif yang dirasakan adalah adanya kepuasan hati,
perasaan senang, lega, bangga dan sebagainya. Sedangkan dampak negatif

yang dirasakan adalah adanya salah paham atau salah mengartikan
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postingan story yang dibuat oleh mahasiswa perantau tersebut sehingga

membuat mereka menjadi jarang update dalam membuat story.
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