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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan pada UEK-SP Lembah Sari Makmur Kelurahan
Lembah Sari Kecamatan Rumbai Pesisir Pekanbaru. Tujuan dilakukannya
penelitian ini adalah untuk mengetahui efektifitas pengendalian intern pada UEK-
SP Lembah Sari Mak Kelurahan Lembah Sari<Kecamatan Rumbai Pesisir
Pekanbaru.

prosedur dan
; kuka : sehat di UEK-SP

Lembah Sa § ‘ at disimpulkan
bahwa pen intern a 0 5 > Lembah Sari
: ' : anbaru belum

Kata Kunci:.Pengenda ern pada engendalian Intern,
Sistem Otorisa unasi
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ABSTRACT

This research was conducted at UEK-SP Lembah Sari Makmur, Lembah
Sari Village, Rumbai Pesisir District, Pekanbaru. The purpose of this study was to
determine the effectiveness of internal control at UEK-SP Lembah Sari Makmur,
Lembah Sari Village, Run ‘

. 3 1 are primary data and
secondary da /hile he dat ) : " N € \S, observations,

i
g | concurrent

positions carrie e K),.p Jures and records
that have notbe 3 thy pra IEK-SP Lembah

Sari Mak ; een @ I 1 d-that the internal
control over le a ! ﬁ-‘ Sari Village,
Rumbai Pes Pekanba

Key word: em, Authorization

System, Sep
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

k mencapai tingkat
perkembangannya ada berbagai masalah yang dihadapi usaha simpan pinjam,
seperti ketidaktahuan masyarakat dalam mengakses informasi tentang usaha
simpan pinjam karena kurangnya pihak terkait dalam mensosialisasikannya.
Persoalan lainnya seperti adanya Kketerbatasan sumber daya manusia,

sarana/prasarana yang memadai dan yang dimiliki usaha simpan pinjam.



Usaha simpan pinjam dalam menjalankan usahanya dalam suatu sisi
menerima dana dari pemerintah berbentuk rekening, koran, dan simpanan dari
anggota kemudian menyalurkan dana yang diterimanya kepada masyarakat dalam
bentuk kredit. Ada beberapa alasan seseorang-memerlukan.kredit, salah satunya
adalah karena setiap manusia selalu berusaha untuk memenuhi kebutuhan yang
bermacam-macam sedangkan- ckemampuan, untuk mencapai Sesuatu yang
diinginkan sangat terbatas. Hal tersebut menyebabkan. manusia memerlukan
bantuan untuk memenuhi hasrat dan cita-citanya. Maka dari itu, untuk
meningkatkan usahanya manusia memerlukan bantuan dalam bentuk permodalan
yang disebut dengan kredit.

Kredit adalah kegiatan operasional terpenting dalam kegiatan operasi
lembaga pembiayaan keuangan, bank dan lembaga sejenis lainnya, karena kredit
memiliki nilal aset yang terbesar jika dibandingkan dengan kegiatan operasional
lainnya. Beberapa faktor internal penyebab kredit bermasalah diantaranya
kegagalan mengelola lembaga pembiayaan keuangan, kebijakan kredityang kurang
menunjang, kelemahan sistem prosedur penilaian.kredit, serta pemberian dan
pengawasan kredit yang menyimpang dari prosedur.

Kredit harus dijalankan sesuai dengan prosedur-prosedur yang berlaku, dan
dalam menjalankan kredit ini berbagai pihak harus melakukan penilaian kredit.
Menurut Kasmir (2014:101) prinsip pemberian kredit dapat dilakukan dengan
analisis 5C dan 7P. Analisis ini dilakukan untuk mendapatkan nasabah yang benar-
benar layak diberikan pinjaman. Dan dengan adanya analisis 5C dan 7P ini bisa

mencegah hal-hal yang dapat menimbulkan kerugian bagi pihak usaha simpan



pinjam tersebut, sehingga harus adanya suatu sistem pengendalian yang baik yang
dikenal dengan istilah pengendalian intern.

Pengendalian intern merupakan suatu cara untuk mengarah, mengawasi,
dan mengukur sumber daya suatu.organisasi..Pengendalian intern berperan penting
untuk mencegah hal-hal yang tidak diinginkan. Unsur-unsur pengendalian intern
terdiri dari lima komponen yang-saling berkaitan yaitu: lingkungan pengendalian,
penaksiran ‘resiko, aktifitas pengendalian, informasi dan komunikasi, serta
pemantauan. Pengendalian intern mencakup rencana organsasi dan semua metode
serta tindakan yang digunakan dalam perusahaan.

Peran pengendalian intern dalam suatu perusahaan atau organisasi sangat
penting, karena;pengendalian intern merupakan faktor yang menentukan kebenaran
laporan keuangan yang dihasilkan oleh suatu perusahaan atau organisasi.
Pengendalian intern ini merupakan suatu sistematika yang dibuat oleh suatu
perusahaan atau organisasi yang tujuannya untuk mencapat cita-cita perusahaan
atau organisasi tersebut.Pengendalian intern harus diterapkan pada perusahaan atau
organisasi agar tujuan dapat tercapai sesuai yang diinginkan, terutama dalam bidang
perkreditan seperti usaha ekonomi kelurahan simpan pinjam atau sering disebut
dengan UEK-SP.

Usaha ekonomi kelurahan simpan pinjam (UEK-SP) adalah suatu lembaga
kelurahan yang bergerak dibidang keuangan yang menunjang usaha ekonomi
produktif kelurahan yang bersangkutan. UEK-SP berfungsi sebagai lembaga
keuangan untuk menyalurkan dana melalui mekanisme penyaluran kredit dan

penarikan dana dari penyaluran kredit tersebut. Pengendalian intern perlu



diterapkan dalam kegiatan Usaha Ekonomi Kelurahan Simpan Pinjam,karena kredit
yang diberikan kepada debiturnya mengandung resiko, karena kredit mudah
diselewengkan dan disalahgunakan. Untuk mencegah hal-hal yang dapat
menimbulkan kerugian bagi pihak usaha simpan pinjam seperti timbulnya kredit
macet, kredit dalam perhatian khusus, kurang lancar, kredit diragukan, maka harus
adanya suatu sistem pengendalian intern yang baik pada UEK-SP.

Usaha Ekonomi Kelurahan Simpan Pinjam™ (UEK-SP) Lembah Sari
Makmur Kelurahan Lembah Sari Kecamatan Rumbai Pesisir . merupakan suatu
lembaga keuangan mikro yang bergerak di bidang simpan pinjam. Kegiatan usaha
yang dijalankannya adalah menyalurkan dana hanya dalam bentuk kredit kepada
masyarakat yang membutuhkan untuk membangun usahanya baik dibidang jasa,
usaha dagang, maupun industri rumah tangga. Tujuan dari penyaluran dana untuk
menanggulangi’ kemiskinan-, adalah pada pemberdayaan 'masyarakat sebagali
pendeketan operasional, yang merupakan komitmen pemerintanh dalam
merealisasikan ~ kesejahteraan  masyarakat yang ._membutuhkan  untuk
mengembangkan usahanya.

Usaha Ekonomi Kelurahan Simpan: Pinjam (UEK-SP) Lembah Sari
Makmur ini memiliki prosedur yang harus diikuti oleh masyarakat yang akan
mengajukan pinjaman. Hal ini digunakan untuk mengendalikan kredit yang
disalurkan kepada masyarakat, oleh karena itu dalam proses pemberian kredit perlu
dilakukan analisa terhadap pengajuan kredit pada calon nasabah. Prosedur
pemberian kredit yang dilakukan oleh UEK-SP Lembah Sari Makmur kepada

nasabah adalah sebagai berikut:



Tahap pertama nasabah mendatangi UEK-SP Lembah Sari Makmur untuk
mendapatkan informasi dan mengajukan permohonan pinjaman secara tertulis baik
dengan proposal maupun mengisi formulir pinjaman yang disediakan oleh pihak
UEK-SP Lembah.Sari Makmur.

Tahap kedua adalah pengajuan permohonan kredit yang disertai dengan
melampirkan berkas atau syarat-syarat yang harus dilampirkan oleh pemohon yang
nantinya akan diserahkan kepada Staf Analisis Kredit yang ada di UEK-SP Lembah
Sari Makmur. Apabila proposal yang diajukan peminjam tidak lengkap, maka
bagian tata usaha memberikan catatan perbaikan dan mengembalikan proposal
tersebut kepada calon peminjam. Dalam hal "ini calon peminjam melakukan
perbaikan terhadap proposal yang telah diajukan, dan melengkapi syaat-syarat apa
saja yang dimintal bagian tata usaha. Setelah calon peminjam melakukan perbaikan
terhadap propesal dan melengkapi syarat-syarat peminjaman dan diserahkan
kembali ke bagian tata usaha.

Tahap ketiga, proposal pinjaman diajukan kebagian Staff Analisis Kredit
sebagai tim verifikasi UEK-SP Lembah Sari Makmur, apabila telah sesuai dan
memenuhi syarat, maka staff analisi. Kredit melakukan survey ke lapangan.
Pemeriksaan yang dilakukan analisis kredit adalah memastikan antara proposal
yang masuk dengan realitas yang ada dilapangan, dan memeriksa fisik kelayakan
usaha dan kelayakan agunan calon peminjam. Bagian Staff Analisis Kredit juga
menilai usaha calon peminjam, usaha calon peminjam menguntungkan atau

tidak/propsek usaha, serta bagian Staff Analisis Kredit juga melakukan wawancara



kedua terhadap calon peminjam dan mencari informasi kepada masyarakat
setempat, bagian sifat dan watak calon peminjam tersebut.

Tahap keempat, melakukan rapat atau musyawarah kelurahan yang
dipimpin oleh ketua UEK-SP-Lembah Sari Makmur, dihadiri oleh pendamping
kelurahan, pengawas umum, tata usaha, kasir, Staff Analisis Lredit untuk
membahas hasil survey lapangan-dari‘tim Staff, Analisis Kredit. Pemegang otoritas,
badan pengawas umum dan pendamping melakukan musyawarah kelurahan untuk
menyetujui pemberian kredit yang diajukan calon nasabah.

Tahap kelima, hasil keputusan musyawarah. kelurahan yang mana dalam
tahap ini ketua UEK-SP Lembah Sari Makmur akan membicarakan hasil proposal,
yaitu membicarakan tentang cara pembayaran cicilan kredit, serta memberikan
arahan kepada nasabah dan saran-saran untuk penggunaan dan pinjaman agar dapat
dimanfaatkan sebaik-baiknya.. Setelah keputusan, musyawarah disepakati maka
tahap selanjutnya membuat legalisasi dan surat perjanjian pemberian kredit (SP2K)
antara nasabah dan ketua UEK-SP Lembah Sari Makmur.

Tahap keenam, .ini adalah tahap terakhir.yang dimana apabila semua
ketentuan peminjam telah terpenuhi dan ‘disepakati, maka kasir dan ketua akan
mencairkan dana dari rekening UEK-SP Lembah Sari Makmur. Pemohon atau
nasabah dapat mengambil dananya dibagian kasir, dan yang dikeluarkan akan
dicatat oleh kasir di buku pengeluaran kas sebagai kredit yang telah dikeluarkan.
Apabila ketua tidak hadir, maka dana tidak bisa dicairkan. Setelah dana dicairkan

kemudian tugas UEK-SP Lembah Sari Makmur mengawasi bagaimana



pengembalian kredit oleh nasabah, namun UEK-SP Lembah Sari Makmur belum
melakukan pengawasan yang efektif terhadap peminjam.

Usaha Ekonomi Kelurahan Simpan Pinjam (UEK-SP) Lembah Sari
Makmur ini akan.menerima lampiran-lampiran-proposal yang.sudah diberikan oleh
pihak nasabah yang ingin meminjam di UEK-SP ini, pihak UEK-SP akan mengecek
lampiran-lampiran proposal yang:telah-diberikan apakah sesuai atau tidak dengan
prosedur-presedur yang sudah ditentukan. Pihak UEK-SP akan memisahkan
lampiran proposal yang ditolak dan yang diterima. Lampiran proposal yang ditolak
dikarenakan sering terjadinya kredit macet sebelum.nasabah itu meminjam, dan
juga tidak mengisi data sesuai yang dibutuhkan. Sedangkan untuk proposal yang
diterima itu dikarenakan syarat-syarat yang diperlukan sudah terpenuhi, dan selama
masa pemantauan tidak terjadi banyak kesalahan yang diperbuat sehingga pihak
UEK-SP pun menyatakan sproposal itu diterima. Dengan adanya pemantauan
tersebut, pihak UEK dapat memilih mana yang diterima dan ditolak.

Dibawah ini adalah tabel yang memperlihatkan daftar posisi kredit per jenis
kredit yang disalurkan UEK-SP Lembah Sari Makmur.periode 2018-2019:

Tabel 1.1
Kredit Produktif Yang Disalurkan Oleh

UEK-SP Lembah Sari Makmur
Periode 2018-2019

No Jenis Kredit Tahun 2018 Tahun 2019 Persentase
Kenaikan/Penurunan (%o)

1 Perdagangan (D) 4,053,000,000 | 4,578,000,000 12,95%

2 Pertanian (T) 159,500,000 159,500,000 0%

3 Perkebunan (K) 81,000,000 81,000,000 0%

4 Perikanan (1) 78,500,000 98,500,000 25,48%




5 Peternakan (Tr) 291,500,000 296,500,000 1,72%

6 Industri Kecil (1k) 25,000,000 25,000,000 0%

7 Jasa (J) 1,107,000,000 | 1,182,000,000 6,78%
Jumlah 5,795,500,000 | 6,420,500,000 10,78%

Sumber: UEK-SP Lembah Sari Makmur Kel. Lembah Sari

Dari tabel di atas dapat ditihat bahwa perkembangan dalam perguliran dana
yang disalurkan terhadap permintaan pinjaman masyarakat di UEK-SP Lembah
Sari Makmur dari tahun 2018-2019 mengalami peningkatan. Dimana tahun 2018
permintaan terhadap pinjaman sebesar Rp. 5.795.500, dari jumlah tersebut masih
ada yang belum lunas dengan sisa saldo pinjaman.sebesar Rp. 570.386.500 ,
sedangkan tahun 2019 sebesar Rp. 6.420.500.000 dengan sisa saldo pinjaman yang
belum lunas sebesar Rp. 547.755.500.

Dari tabel di atas juga:dapat dilihat persentase kenaikan dari tiap jenis kredit
yang disalurkan. Dapat dilihat bahwa yang mengalami kenaikan paling tinggi yaitu
pada kredit yang disalurkan jenis kredit perikanan dengan persentase 25,48%,
selanjutnya pada jenis Kredit perdagangan yaitu dengan persentase 12,95% |,
selanjutnya pada jenis kredit'jasa.dengan persentase 6,78% dan yang mengalami
kenaikan terakhir vyaitu jenis kredit peternakan dengan persentase 1,72%.
Sedangkan jenis kredit pertanian, perkebunan, industri kecil tidak mengalami
kenaikan atau penurunan dalam penyaluran dana UEK-SP Lembah Sari Makmur.
Diketahui juga persentase dari tahun 2018-2019 tersebut yaitu sebesar 10,78%.

Dapat juga dilihat bahwa permintaan pinjaman masyarakat mengalami

peningkatan dari tahun sebelumnya, hal ini menunjukkan bahwa UEK-SP Lembah
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Sari Makmur dapat meningkatkan perekonomoian masyarakat kelurahan Lembah
Sari pada kecamatan Rumbai Pesisir Pekanbaru. Hal ini menunjukkan adanya

bantuan dana sebagai modal usaha bagi masyarakat akan sejalan dengan

ar embah Sari
3 'y ebaga
»
| ‘g Presentase
%

A (%)
Tahun 201 ; ‘
1(0 bulan) " 0%
11(1-2 bulan) | 34,04%
I11(3-4 bulan) " 100%
IV(5-6 bulan) 100%
V(>6 bulan) 93,47%
Jumlah 77.548.000 13,60%
Tahun 2019
1(0 bulan) A 465.320.500 0 0%
11(1-2 bulan) B 17.215.500 6.632.167 38,52%
I11(3-4 bulan) C 7.980.000 7.980.000 100%
IV(5-6 bulan) D 4.993.000 4.993.000 100%
V(>6 bulan) E 52.246.500 | 52.246.500 100%
Jumlah 547.755.500 | 71.851.667 13,12%

Sumber: UEK-SP Lembah Sari Makmur
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Dari tabel dapat dilihat bahwa jumlah tunggakan di tahun 2019 mengalami
penurunan tunggakan yaitu sebesar Rp.71.851.667 dengan persentase 13,12%
sedangkan pada tahun 2018 sebesar Rp.77.548.000 dengan persentase 13,60% .
Sedangkan jumlah kredit yang. disalurkan.pada tahun..2018 vyaitu sebesar
Rp.5.795.500.000, dan pada tahun 2019 yaitu sebesar Rp. 6.420.500.000.

Meskipun terjadi penurunan tunggakan namun kalau dibandingkan dengan
jumlah kredit yang disalurkan pada tahun 2018 tunggakannya sebesar 13,60% dan
pada tahun 2019 persentase tunggakan masih cukup besar yaitu sebesar 13,12%
dibandingkan dengan periode sebelumnya.

Dari tabel di atas juga dapat dilihat bahwa jumlah kredit yang disalurkan
UEK-SP Lembah Sari Makmur dari tahun 2018-2019 terdapat beberapa kredit
bermasalah dalam pengembaliannya. Kolektibitas | yang artinya tidak terdapat
tunggakan dengan Kriteria Aryang disebut dengan kredit lancar. Ditahun 2018 tidak
terdapat tunggakan dengan persentase 0% dan ditahun 2019 juga tidak terdapat
tunggakan dengan presentase 0%. Kolektibitas Il yang artinya terdapat kredit
dengan tunggakan 1 sampai 2 bulan dengan kriteria.B-yang disebut dengan kredit
dalam perhatian khusus ditahun 2018 terdapat tunggakan sebesar Rp. 8.593.000
dengan persentase 34,04% , ditahun 2019 terjadi penurunan menjadi sebesar Rp.
6.632.167 dengan persentase 38,52% . Kolektibitas Il yang artinya terdapat kredit
dengan tunggakan 3 sampai 4 bulan dengan kriteria C yang disebut dengan kredit
kurang lancar ditahun 2018 terdapat tunggakan sebesar Rp.4.717.500 dengan
persentase 100% , ditahun 2019 terjadi kenaikan menjadi Rp. 7.980.000 dengan

persentase 100%. Kolektibitas IV yang artinya terdapat kredit dengan tunggakan 5
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sampai dengan 6 bulan dengan kriteria D yang disebut dengan kredit diragukan
tahun 2018 terdapat tunggakan sebesar Rp. 6. 991.000 dengan persentase 100% |,
ditahun 2019 terjadi penurunan menjadi Rp. 4.993.000 dengan persentase 100%.
Dan terakhir kolektibitas 'V yang.artinya terdapat kredit dengan tunggakan lebih
dari 6 bulan (>6 bulan) dengan Kkriteria E yang disebut dengan kredit macet pada
tahun 2018 terdapat tunggakan.sebesar-Rp: 57:246.500 dengan persentase 93,47%
,ditahun 2019 terjadi penurunan menjadi Rp. 52.246.500 dengan persentase 100%.
Oleh karena -itu, penulis melakukan penelitian dengan alasan karena ingin
menganalisa apakah beberapa masalah yang terjadi diatas berpengaruh pada
efektifitas pada pengendalian inten pada pemberian Kredit UEK-SP Lembah Sari
Makmur kepada masyarakat dan berjalan dengan baik dan sesuai dengan apa yang
menjadi tugas dan tanggung jawab.

Sehubungan dengan~uraian di atas dan, berdasarkan-permasalahan yang
dikemukakan penulis tertarik untuk meneliti masalah tersebut, dengan judul:
Analisis Sistem Pengendalian Intern Terhadap Pemberian Kredit Pada Usaha
Ekonomi Kelurahan-Simpan Pinjam (UEK-SP). Lembah Sari Makmur
Kelurahan Lembah Sari Kecamatan'Rumbai Pesisir Pekanbaru.

1.2 Rumusan Masalah

Dari uraian dan penjelasan yang telah dikemukakan oleh penulis dalam latar
belakang di atas, maka yang menjadi rumusan permasalahan dalam penelitian ini
sebagai berikut:

Apakah Sistem Pengendalian Intern Terhadap Pemberian Kredit Pada

Usaha Ekonomi Kelurahan-Simpan Pinjam (UEK-SP) Lembah Sari Makmur
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Kelurahan Lembah Sari Kecamatan Rumbai Pesisir Pekanbaru Telah Diterapkan
Secara Efektif.

1.3 Tujuan Penelitian

Rumbai

. Untuk pi
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Sistematika Penulisan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
BAB | : PENDAHULUAN
Latar Belakang masalah yang terdiri dari perumusan masalah, tujuan

dan manfaat penelitian serta sistematika penulisan.
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BAB II : TELAAH PUSTAKA DAN HIPOTESIS
Menjelaskan landasan teori dari beberapa ahli yang mendukung

topik penelitian yang menjelaskan tentang pengertian dan tujuan

BAB 111
itian, jenis dan
nalisis data
BAB IV
an yang berisikan
dit dan penyelesaian
BAB V

Bab ini merupakan penutup yang berisikan tentang kesimpulan dan
berbagai saran untuk masa yang akan datang, dan juga berguna

untuk pihak UEK-SP Lembah Sari Makmur
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BAB Il

TELAAH PUSTAKA DAN HIPOTESIS

2.1 Telaah Pustaka

ditetapkan da ia di bagian dari
perusahaan.
Menurut In

intern adal

tuk memberikan

dalam menjalankan kegiatan usa suai dengan ketentuan yang berlaku.
Pengendalian intern sering digunakan untuk memberikan peraturan-peraturan agar
tidak terjadi sebuah permasalahan kedepannya saat melakukan kegiatan usaha yang
terlah disepakati.

Menurut Diana dan Setiawati (2011:82) mengemukakan bahwa

pengendalian intern adalah rencana atau metode yang dipilih oleh suatu kegiatan

14
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usaha untuk mengamankan harta dan data akunansi usaha, serta meningkatkan

efesiensi operasional, dan mendukung kebijakan-kebijakan yang telah ditetapkan.

Menurut Mulyadi (2014:180) pengendalian intern adalah suatu kegiatan

dirancang manajemen untuk kepastian yang layak agar perusahaan mencapai
tujuan. Manajemen memiliki tiga tujuan umum dalam merancang system
pengendalian intern, yaitu: Keandalan laporan keuangan, efesiensi dan efektivitas
kegiatan operasi, kepatuhan terhadap hukum dan peraturan menurut Alvin A. Arens

(2015:345).
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Berdasarkan pengertian sistem pengendalian intenal menurut para ahli
diatas, maka dapat disimpulkan bahwa sistem pengendalian internal adalah suatu

prosesyang dibuat untuk memberikan jaminan keamanan bagi unsur-unsur yang ada

Tujuan pengen men ' ; ai berikut:
1.
. s
3. ﬂ anajemen yang
' 4
g an perusahaan,
mengecek k gﬂ.! m pengendalian
intern pada : layakan laporan
keuangan yang disa na itu Sis ian ern yang terdapat

L
dalam suatu bada <egiata

Pelaksanaan .-Q angat bermanfaat bagi pihak
manajemen dalam menjala ‘ arasi pe ‘ arena dalam mengambil suatu
keputusan mereka berpedoman pada informasi yang terkandung dalam laporan
yang diterima. Keuntungan bagi perusahaan apabila sistem pengendalian intern
telah diterapkan dengan baik yaitu dapat memperkecil kemungkinan kesalahan
dalam menyajikan data-data akuntansi sehingga akan menghasilkan data yang

akurat dan dipercaya, membatasi kemungkinan adanya ketidakcermatan fungsi

manajemen dan menghasilkan tingkat efisien yang lebih tinggi.
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2.1.3 Unsur-Unsur Pengendalian Intern
Pengendalian intern terdiri atas beberapa unsur-unsur, namun hendaknya

tetap diingat bahwa unsur-unsur tesebut saling berhubungan dalam suatu sistem.

(IAPI) (20
a.Lingkun
Lingkungan pe an merupa : M ian intern yang
lainnya, da
Lingkungan pent . I ktor be niemenurut (Standar

Profesional

prilaku entitas kepada pekerja melalui pernyataan kebijakan dan kode etik
dengan contoh yang nyata.

3) Filosofi dan gaya operasi manajemen. Filosofi dan gaya operasi manajemen
ini memiliki karakteristik sebagai berikut yaitu mengambil dan memantau
resiko usaha upaya manajemen mencapai anggaran, laba serta tujuan

keuangan dan sasaran operasi.
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4) Partisipasi dewan komisaris dan komite audit. Hal yang berkaitan dengan
dewan komisaris atau komite audit ini mencakup independensi, pengalaman

dan tingginya pengetahuan, memadainya tindakan, interaksi dewan atau

perencanaan,

S menetapkan

akuntansi yang berla ..
Resiko dapat timbul atau be ‘
Akuntansi Publik (IAPI) (2011:319.8-10)) yaitu:

1) Perubahan dalam lingkungan, operasi, dan peraturan mengakibatkan
perubahan dalam persaingan dan resiko yang berbeda mengakibatkan
perubahan tekanan persaiangan serta resiko yang berbeda secara signifikan.

2) Sistem informasi baru atau yang diperbaiki. Perubahan system informasi ini

dapat mengubah resiko.
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3) Personel baru. Personel baru pasti akan berbeda fokus atau pemahaman
terhadap pengendalian intern dan akan terjadi resiko yang timbul.

4) Teknologi baru. Adanya teknologi baru ke dalam sistem informasi dapat

5) . anya pe : pperasi yang

6) s zy g bisnis yang
angkan resiko yan
‘. yang
| - o
= ‘A
7) i-" ’ sertai  dengan
’< : ‘ vah resiko yang
- Z
8) : ;ﬂ ’ negeri dapat
" ) pe gendalian intern.
9)

g
|-
2
5
&
S
o
2
c
=
g
5
<23
o
o
c

c.Aktivitas pengendalian
Aktivitas pengendalian merupakan prosedur dan kebijakan yang meyakikan bahwa
tindakan yang diperlukan telah dilaksanakan untuk menghadapi resiko dalam
mencapai tujuan entitas. Umumnya, aktivitas pengendalian yang relevan dengan

audit dapat digolongkan sebagai kebijakan dan prosedur yang berkaitan dengan
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berikut ini menurut (Standar Profesional Akuntansi Publik (IAPI) (2011:319.8-10))
yaitu:

1. Review kinerja. Aktivitas pengendalian ini mencakup review Kkinerja

3. uk mengecek
etepatan  operasi.
erasi pusat data
asi berlaku untuk

4 bagi seseorang dalam

dalam menjalankan tugasnya maka adanya pembebanan tanggung jawab
atau pemisahan tugas dalam memberikan otorisasi transaksi, pencatatan
transakksi, pencatatan transaksi, agar tidak terjadi penyimpangan.
d.Informasi dan komunikasi

Sistem informasi yang relevan mencakup sistem akuntans yang terdiri dari metode

dan catatan untuk mencatat, meringkas, mengolah dan melaporkann transaksi
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entitas untuk menyelenggarakan akuntabilitas terhadap aktiva, utang, dan ekuitas

yang bersangkutan.

Sistem informasi mencakup metode dan catatan yang digunakan menurut (Standar

waktu, tindaan perbaikan yang dilakukan dan penentuan desain
2.1.4 Syarat Pengendalian Intern Yang Baik

Persyaratan pengendalian internal yang baik, yaitu tanggung jawab yang
sesuai dengan sistem otorisasi dan prosedur pencatatan yang tepat untuk

memberikan pengawasan yang tepat terhadap asset, kewajiban, pendapatan,
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pengeluaran, dan praktik yang baik harus diikuti ketika melakukan tugas. Adanya

struktur organisasi dan fungsi masing-masing organisasi.

Sistem pengendalian intern yang baik harus meliputi 4 unsur menurut Mulyadi

. Karyawan yang mutunya sesuai dengan tanggung jawabnya. Unsur mutu
karyawan merupakan unsur sistem pengendalian internal yang sangat
penting. Jika perusahaan memiliki karyawan yang kompeten dan jujur,
unsur pengendalian yang lain dapat dikurangi sampai batas yang minimum
dan perusahaan tetap mampu menghasilkan pertanggungjawaban keuangan

yang dapat diandalkan.
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2.1.5 Pengertian Kredit

Kredit adalah penyediaan uang atau tagihan yang dapat disamakan dengan
itu, berdasarkan perjanjian atau perjanjian pinjaman antara bank dan pihak lain
mengharuskan pihak peminjam.untuk melunasi utangnya setelah periode waktu
tertentu dengan bunga. Dalam arti luas kredit didefinisikan sebagai kepercayaan
yang berasal dari kata “credere”, yaitu'suatii kepercayaan yang diberikan oleh bank
kepada nasabah bahwa Uang yang dipinjamkan harus dikembalikan.

Menurut Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1998 (Kasmir 2016:73) menyebutkan
pengertian Kredit adalah:

Kredit adalah penyediaan uang atau tagihan yang dapat dipersamakan
dengan itu, berdasarkan persetujuan atau kesepakatan pinjaman meminjam
antara _bank dengan pihak lain diwajibkan pthak meminjam melunasi
utangnya setelah jangkawaktu tertentu dengan pemberian bunga. Dalam arti
luas kredit diartikan sebagai kepercayaan yang berasal dari kata “credere”
yaitu suatu kepercayaan yang diberikan oleh bank kepada nasabah bahwa
utang yang dipinjamkan pasti kembali.

Dari gambaran singkat-diatas, dapat dilihat bahwa terdapat dua pihak yang
terlibat dalam kegiatan pengkreditan yakni kreditur atau pihak yang tersedia dan
mempunyai kelebithan "uang/dana/barang/jasa serta__menawarkan kelebihan
uang/dana/barang/jasa tersebut dengan syarat yang ditentukan. Pihak penerima
kredit atau debitur yang memperoleh uang/dana/barang/jasa dengan syarat yang
ditentukan.

2.1.6 Unsur-Unsur, Tujuan dan Fungsi Kredit

Unsur-unsur yang terkandung dalam pemberian fasilitas kredit menurut Kasmir

(2014:84) adalah sebagai berikut:
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a. Kepercayaan, yaitu pemberi kredit harus yakin dengan yang sudah

diberikan seperti uang atau jasa itu akan diterima kembali di masa

berikutnya

pemberian kredit tersebut tidak akan lepas dari misi bank tersebut didirikan. Tujuan
kredit menurut Kasmir (2012:116) adalah bahwa dalam praktiknya kredit sebagai
berikut:
1. Mencari keuntungan
Tujuan pemberian kredit adalah mendapatkan keuntungan. Hasil yang

diperoleh dalam bentuk bunga yang diterima oleh bank sebagai balas dan
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jasa yang dibebankan kepada nasabah. Sangat penting bagi bank untuk
memperbesar keuntungan untuk biaya operasional bank yang relatif besar.

2. Membantu usaha nasabhah

3.
gi & ntah semakin
Selain memilik an pemberia ' emiliki suatu fungsi
yang sanga ir (2012:116)

tersebut antara

berguna untuk

Untuk meningkatkan peredaran dan lalu lintas uang
Uang yang diedarkan ke wilayah lainnya disalurkan ke wilayah lain yang
kekurangan uang untuk memperoleh tambahan uang tersebut.

4. Meningkatkan peredaran barang

Kredit ini dapat memperlancar barang dari satu wilayah ke wilayah lain,

karena kredit dapat meningkatkan jumlah barang yang beredar.
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5. Sebagai alat stabilitas ekonomi

Dengan adana kredit yang diberikan akan menambah jumlah barang yang

diperlukan oleh masyarakat.

buka usaha,

egara lain akan

Penilaian dengan analisis 5C dan 7P adalah sebagai berikut:
a. Prinsip pemberian kredit dengan analisis 5C kredit menurut (Kasmir,
2014:101) dijelaskan sebagai berikut:
1. Watak (character)
Watak seseorang yang akan diberikan kredit ini harusnya benar-benar

dapat dipercaya dan tidak meragukan.
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2. Kapasitas (capacity)
Kemampuan seseorang dihubungkan dengan pendidikan dan

pengalamannya selama ini dalam mengelola usahanya, sehingga dapat

ajikan dengan

1. Kepribadian (personality)

Menilai nasabah dari kepribadiannya sehari-hari ataupun kepribadian
dimasa lalunya

2. Kelompok (party)
Mengelompokkan nasabah ke dalam golongan-golongan tertentu

bedasarkan karakter mereka atau pun berdasarkan ketentuan lainnya.
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3. Maksud dan tujuan (purpose)
Untuk mengetahui tujuan nasabah dalam mengambil kredit dan juga

jenis jenis kredit yang ingin diambil nasabah

L\ ke

G
2

e
2.1.8 Pengendalian Intern ‘
Pengendalian intern kredit adalah usaha-usaha untuk menjaga kredit yang
diberikan tetap lancar, produktif, dan tidak macet. Oleh karena itu, penyaluran
kredit harus didasarkan pada prinsip kehati-hatian dan dengan sistem pengendalian
intern kredit yang lebih baik dan benar. Pengendalian intern memiliki tujuan agar

semua kebijakan yang telah ditentukan dapat dicapai yaitu dengan melalui tindakan

pengarahan manajemen untuk fungsi-fungsi yang telah ada dan ditetapkan dalam
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organisasi. Untuk menjamin pengembalian kredit, lembaga keuangan tidak akan

memberikan kredit tanpa jaminan kepada siapa pun. Secara umum jaminan kredit

diartikan sebagai penyerahan asset/barang kepada debitur untuk menanggung

Dan selanjutnya, cadangan ini juga dilampirkan bersama dokumen-
dokumen yang diperlukan.

2. Penyelidikan berkas pinjaman
Untuk mengetahui file file yang di antar oleh nasabah tersebut
lengkap atau tidak sesuai dengan ketentuan yang berlaku

3. Wawancara pertama
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Tahap ini dilakukan oleh calon peminjam untuk mendapatkan

keyakinan tentang file file yang sudah diberikan agar sesuai dengan

yang diinginkan oleh pihak bank

kredit tersebut

.@ datangani perjanjian kredit atau

perjanjian la ‘ nti

8. Realisasi kredit
Realisasi kredit diberikan setelah menandatangi dokumen dokumen
yang diperlukan dengan membuka rekening simpanan di bank yang
bersangkutan.

9. Penyaluran atau penarikan dana



N ueeyeisndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nenyj wejsy se)

31

Adakah pengembalian atau pengeluuaran uang dari akun sebagai

realisasi pemberian kredit dan boleh diambil berdasarkan syarat

yang berlaku pada masa sekarang atau masa yang akan dating.

. Ada tunggakan pembayaran pokok atau bunga hingga 90 hari
Kredit kurang lancar (substandard)
Kredit kurang lancar juga memiliki kriteria sebagai berikut:
1. Frekuensi mutase rekening relatif rendah

2. Terjadi pelanggaran terhada kontra yang diperjanjikan lebih dari 90 hari
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3. Terdapat tunggakan pembayaran angsuran pokok dan bunga yang telah

melampaui 90 hari

4. Dokumen pinjaman yang lemah atau tidak kuat

kredit maupun

sudah melewati 270 hari
3. Dari segi hokum dan kondisi pasar jaminan tidak dapat dicairkan dengan
nilai wajar.
2.1.11Penyelesaian dan Penyelamatan Kredit Mengalami Masalah
Penyelesaian kredit adalah operasi penyelamatan yang dilakukan oleh bank

atas pinjaman yang diklasifikasikan sebagai mencurigakan dan macet. Upaya
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pertama adalah memberikan peringatan atau peringatan lisan atau tertulis kepada
debitur dapat diduga dilakukan dengan wawancara untuk mengetahui permasalahan
sebenarnya yang dihadapi debitur

Menurut Kasmir (2011: 127) penyelamatan terhadap kredit macet dilakukan dengan
cara sebagai berikut

1. Rescheduling yaitu dengan cara:
a. Memperpanjang jangka waktu kredit
b. Memperpanjang jangka waktu angsuran
2. Resconditioning, yaitu dengan mengubah berbagai persyaratan yang ada
seperti berikut:
a. kapalitasi bunga yaitu bunga dijadikan utang pokok
b. penundaan pembayaran bunga sampai waktu tertentu
C. penurunan suku bunga
d. pembebasan bunga
3. Restrukturing yaitu dengan cara:
a. Menambah jumlah kredit
b. Menambah yaitu.dengan cara menyetor uang tunai dan tambahan dari
pemilik
. Kombinasi, merupakan kombinasi dari ketiga jenis yang ada di atas
. Penciptaan jaminan, merupakan jalan terakhir apabila nasabah sudah
benar-benar tidak punya etika baik ataupun sudah tidak mampu lagi
untuk membayar semua hutang hutangnya

(G2l

2.1.12 Pengertian UEK-SP

Usaha ekonomi. Kelurahan simpan pinjam merupakan program yang
diprakarsai oleh Departemen dalam negeri.atau Dirjen PMD dimaksudkan untuk
membentuk lembaga keuangan mikro di pedesaan atau perkreditan dalam
mengatasi permasalahan permodalan bagi masyarakat miskin atau usaha kecil di
pedesaan dengan maksud untuk mengembangkan usaha ekonomi produktif dengan
memanfaatkan sumber daya dan potensi dana yang tersedia.

Berdasarkan permasalahan tersebut Direktur Jenderal pembangunan desa

Departemen dalam negeri melalui Keputusan Menteri Dalam Negeri Nomor 92
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turut serta upaya untuk mengembangkan usaha kecil di pedesaan dengan
memanfaatkan dana Inpres bantuan pembangunan desa melalui usaha ekonomi

keseluruhan simpan pinjam UEK-SP. usaha ekonomi Kelurahan simpan pinjam

b. Ciri-ciri UEK-SP
1. Milik desa dan terpisah dari kekayaan desa
2. Di bawah naungan LKMD atau LPM dengan organisasi yang sederhana
3. Tumbuh dari bawah berdasarkan gotong-royong dan kebersamaan dan saling

percaya
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4. Pemberian kredit mudah, murah, ringan, cepat dan dikelola dengan prinsip

keuangan formal (administrasi pembukuan)

5. Keberadaannya dalam satu batas wilayah administrasi desa

pihak lain yang sah dan tidak mengikat)
2. Modal Bantuan

Bantuan dapat berasal dari bantuan pemerintah baik yang bersumber dari APBD,
APBD provinsi Riau maupun kota Pekanbaru serta bantuan lain yang tidak
mengikat

3. Modal Pinjaman
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Modal pinjaman dapat diperoleh dari lembaga-lembaga perbankan lembaga
keuangan lainnya atau dari masyarakat secara kelompok maupun perorangan.

f. Keanggotaan

Pinjam (UEK-SP) Lembah Sari Makmur Kelurahan Lembah Sari Kecamatan

Rumbai Pesisir Pekanbaru belum berjalan secara efektif.”
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METODE PENELITIAN

3.1 Desain Penelitian

dengan menggunakan

| ‘t'&\“ .® etahui yang

a) Data primer, merupakan data penelitian yang diperoleh langsung dari sumber asli
(tidak melalui media perantara). Data primer diperoleh dengan melakukan
wawancara terstruktur dengan pihak terkait daripemberian kredit padausaha
ekonomi kelurahan-simpan pinjam (UEK-SP) Lembah Sari Makmur kelurahan
Lembah Sari kecamatan Rumbai Pesisir Pekanbaru untuk mengumpulkan

informasi yang diperoleh dari pengurus (UEK-SP) Lembah Sari Makmur

37
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kelurahan Lembah Sari kecamatan Rumbai Pesisir Pekanbaru, keterangan-

keterangan tentang sejarah singkat perusahaan dan kebijakan pemberian kredit.

b) Data sekunder merupakan sumber data penelitian yang diperoleh peneliti secara

pinjam (UEK-SP) Lembah Sari Makmur kelurahan Lembah Sari kecamatan
Rumbai Pesisir Pekanbaru. Wawancara dilakukan dengan kepala di UEK-SP
tersebut dan juga karyawan yang bekerja dibidang tersebut.

b) Teknik dokumentasi, yaitu merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan
dengan cara mengumpulkan beberapa data yang berhubungan dengan

pengendalian intern pada usaha ekonomi kelurahan-simpan pinjam (UEK-SP)
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Lembah Sari Makmur kelurahan Lembah Sari kecamatan Rumbai Pesisir

Pekanbaru antara lain: laporan keuangan, laporan daftar pinjaman, struktur

organisasi, dan sejarah singkat perusahaan.
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BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1  Gambaran Umum Objek Penelitian

) Lembah Sari

Makmur ada U3 3 ¢ berdasarkan SK

.% saha, Ekonomi Kelurahan bidang
Simpan Pinjam dan bertujua ‘ nia jota masyarakat yang berdomisili
di Kelurahan Lembah Sari. Keanggotaan UEK — SP Lembah Sari Makmur ini
terbuka untuk seluruh warga masyarakat yang berdomisili di Kelurahan Lembah
Sari yang memenuhi persyaratan. UEK-SP Lembah Sari Makmur ini berazaskan
gotong royong yang berdasarkan Pancasila dengan landasan Undang-Undang Dasar

Republik Indonesia pasal 33.

40
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UEK — SP Lembah Sari Makmur ini merupakan milik masyarakat
Kelurahan Lembah Sari yang diusahakan dan dikelola oleh masyarakat Kelurahan

Lembah Sari. Pengelolaan UEK — SP ini dilaksanakan oleh tim yang terdiri dari 4

pendiriannya,

melalui Program Pe an Desa insi Riau UEK embah Sari Makmur

dibandingkan bank dan dapat membantu mensejahterakan masyarakat yang ada di
kelurahan Lembah Sari agar tidak terjadi kesalahpahaman. Meskipun UEK-SP
Lembah Sari Makmur mencari keuntungan, tetapi tidak sebesar keuntungan yang
diperoleh bank. Hal ini dikarenakan bunga pinjaman lebih rendah bila dibandingkan

dengan bank.
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4.1.2 Struktur Organisasi UEK-SP Lembah Sari Makmur Kelurahan
Lembah Sari Kecamatan Rumbai Pesisir Pekanbaru

Dalam suatu usaha struktur organisasi mempunyai arti yang sangat penting.

Oleh karena itu k ani 1 Struktur organisasi

.aé ’ ) atau orang

beberapa

dengan ba

organisasi

Mardeswati

Ketua : Nefo Esa Putra
Kasir : Son’ani, SE., MM
Tata Usaha : Meri Susanti
Analis Kredit  : Eddlis, A.Md

MASYARAKAT
Gambar V.1
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Adapun tugas dan tanggung jawab dari pengurus dan pelaksana pada UEK-
SP Lembah Sari Makmur dapat diketahui dengan jelas sebagai berikut:

1. Kepala Daerah/Lurah

J. Menyampaikan laporan perkembangan program kepada Camat
a. Ketua Lembaga Pemberdayaan Masyarakat Kelurahan (LPMK)
a. Melakukan pembinaan dan evaluasi pengelolaan program

b. Memberikan informasi tentang kegiatan\ Dana Usaha Kelurahan

bersama dengan unsur kelompok lainnya
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c. Membantu lurah dan melaksanakan pertemuan bersama pendamping
dengan ketua RT/RW dan melibatkan berbagai unsur kelompok

masyarakat yang ada untuk memberikan informasi tentang dana usaha

Menandatangani speciment pada rekening dana usaha Kelurahan
bersama Lurah dan Ketua LPMK
4. Pengurus Pengawas Umum UEK-SP
a. Memberikan informasi tentang kegiatan Dana Kelurahan kepada

masyarakat Kelurahan
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b. Melakukan kegiatan UEK-SP Lembah Sari Makmur yaitu memastikan
penyaluran Dana Usaha kelurahan bersama berbagai unsur kelompok

masyarakat lainnya telah memenuhi syarat dan ketentuan yang berlaku

n.Dana Usaha

mengembangkan kapasitas

masyarakat Desa dan kelompok kepentingan lainnya dalam
perencanaan, organisasi dan pelaksanaan kegiatan dengan memfasilitasi
pembentukan Pengelola UEK-SP.

e. Bersama Pendamping Desa/Kelurahan dalam menyusun rencana

pembangunan Desa/Kelurahan, program kerja, anggaran dan kontribusi

local terhadap Dana Usaha Desa/Kelurahan
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f. Bersama Pendamping Desa/Kelurahan melakukan fasilitasi kepada

masyarakat dalam pengajuan usulan kegiatan.

g. Bersama Pendamping Desa/Kelurahan membantu pelaksanaan kegiatan

n. Membuat laporan kegiatan secara berkala tepat waktu dan disampaikan
kepada Pendamping Desa/Kelurahan dan tembusnya disampaikan
kepada Kepala Desa/Kelurahan.

6. Pengelola UEK-SP Lembah Sari Makmur
a. Ketua

1. Memimpin organisasi UEK-SP
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. Memberikan pinjaman yang diajukan calon pemanfaat kepada UEK-SP

berdasarkan hasil keputusan Musyawarah Desa Il/Kelurahan

Il/revolving perguliran yang memenuhi syarat-syarat kelayakan

Kader Pembangunan Masyarakat serta kepada pihak-pihak lain dalam
rangka menyampaikan laporan perkembangan dan permasalahan

pelaksanaan kegiatan Dana Usaha Desa/Kelurahan.

. Membangun jaringan Kkerja terhadap pihak-pihak terkait dalam rangka

pengembangan lembaga UEK-SP.
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9. Melaksanakan pertanggungjawaban pengunaan dana setiap periode
pinjaman kepada masyarakat melalui musyawarah atau media lainnya.

10. Melaksanakan prinsip tranparansi dalam penngelolaan kegiatan Dana

b. Kasir UE

1. Menerima, menyimpan nembayarka perdasarkan bukti-

. Melakukan Pembinaan administrasi keuangan kepada kelompok-
kelompok pemanfaat Dana Usaha Desa/Kelurahan dan difasilitasi oleh
Pendamping Desa/Kelurahan

6. Bertangung jawab terhadap pengelolaan uang yang ada di kas dan dana

yang tersedia di bank.
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7. Melakukan penagihan terhadap kelompok-kelompok dan anggota

pemanfaat Dana Usaha Desa/Kelurahan dan didampingi oleh KPM dan

Pendamping Desa/Kelurahan

1.

2.

3. an anggota
leh KPM dan

4.

5 an Dana Usaha

6 n permasalahan

7 .data administrasi dan data

aha Desa/Kelurahan
8 ompok-kelompok dan anggota

pemanfaat Dana Usaha Desa/Kelurahan difalisitasi oleh Pendamping
Desa/Kelurahan.
9. Bertanggung jawab terhadap administrasi kegiatan dan keuangan UEK-SP

serta administrasi lainnya.
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d. Staf Analisis Kredit

1. Melakukan pemeriksaan administrasi dan kelempakan dokumen proposal

dari pemanfaat dalam mengajukan pinjaman pada UEK-SP.

UEK-SP Lembah Sari Makmur adalah suatu lembaga pedesaan/kelurahan
yang bergerak dibidang keuangan yang merupakan salah satu tempat pemberdayaan
masyarakat untuk mengelola dan menyalurkan pinjaman kepada masyarakat
tersebut. Yang dimana dapat digunakan untuk mengembangkan diri secara mandiri

dengan membuka sebuah lapangan pekerjaan dari pinjaman.
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UEK-SP Lembah Sari Makmur berfungsi dalam mengembangkan usaha

ekonomi yang produktif yang meliputi seluruh kegiatan saha baik perorangan

ataupun kelompok. Dan juga mempunyai fungsi sosial, bertiujuan untuk melayani

Ekonomi Kelurahan-Simpan Pinjam (UEK-SP) Lembah Sari Makmur, berikut ini
akan diuraikan hasil penelitian dan pembahasan yang dimana penelitian ini untuk
menganalisis prosedur atas pemberian kredit, analisis sistem pengendalian intern

penyaluran kredit, dan juga penyelesaian kredit bermasalah.
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4.2.1 Analisis Prosedur Pemberian Kredit Pada UEK-SP Lembah Sari
Makmur Kelurahan Lembah Sari

UEK-SP Lembah Sari Makmur sebelum menyalurkan kredit terlebih dahulu

antara pih emba a 1 h.bisa menjalankan
aturan dala

Beri la ¢ ‘j ‘- e ang ditera kan oleh pihak
UEK-SP Le = |

1. Pen

bagian tata usaha danakan diproses oleh bagian tata usaha, UEK-SP Lembah Sari
Makmur menetapkan syarat-syarat yang diajukan agar nasabah bisa memperoleh
kredit yaitu sebagai berikut:
a. Masyarakat Kelurahan Lembah Sari yang berdomisili tetap di
Kelurahan Lembah Sari minimal 5 tahun.

b. Tercatat sebagai anggota aktif UEK-SP.
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c. Mengajukan permohonan pinjaman yang mengisi proposal telah

disediakan oleh pengelola.

d. Pernah memiliki usaha dan atau memiliki usaha dan rencana usaha.

a. Foto copy KTP yang mengajukan kredit (2 rangkap)
b. Foto copy kartu keluarga (KK) (2 rangkap)

c. Pas foto 3x4 (4 lembar) , dan lain-lain

Persayaratan diatas diantar langsung oleh pemanfaat kebagian Tata Usaha, selaku
bagian pemeriksa kelengkapan dokumen. Setelah semua persyaratan diajukan

kepada tata usaha, tata usaha berikutnya akan melihat serta melakukan pemeriksaan
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terhadap kelengkapan persyaratan yang diajukan oleh calon nasabah dengn mengisi
lembar ceklis pemeriksaan kelengkapan dokumen proposal. Jika lengkap, maka
selanjutnya akan diserahkan kepada bagian Staff Analisis Kredit (SAK) untuk
mengetahui apakah pengisian-data dan syarat=syarat sudah.sesuai dengan yang
diminta oleh UEK-SP Lembah Sari Makmur. Jika terdapat kekurangan terhadap
proposal yang diajukan oleh. pemanfaat, “maka bagian SAK akan memberitahu
melalui via telephone atau memberitahu langsung kepada pemanfaat pada survey
lapangan. Dalam hal ini, pemanfaat diberi waktu selama 1 hari untuk melakukan
perbaikan proposal yang telah diajukan.

Semua persyaratan diatas bukan menentukan seseorang layak diberi kredit
atau tidak, karena hal yang paling penting yang menjadi pertimbangan UEK-SP
Lembah Sari Makuur adalah kepercayaan dan kelayakan usaha yang akan
dijalankan oleh‘pemanfaat.

2. Survey Lapangan oleh Staf Analisis Kredit (SAK)

Survey lapangan ini dilakukan oleh Staf Analisis Kredit (SAK) UEK-SP
Lembah Sari Makmur selaku tim verifikasi akan melakukan survey lapangan dan
menganalisanya sebelum memberikan kredit kepada calon nasabah. Pada tahap ini
staf analisis kredit akan melakukan pemeriksaan lapangan dan menganalisa apakah
calon nasabah layak untuk diberi pinjaman atau tidak. Survey lapangan dilakukan
untuk memastikan proposal yang diajukan oleh calon nasabah sesuai dengan yang
ada dilapangan dan juga untuk menilai kesesuaian tempat usaha calon nasabah.
Staff analisis kredit UEK-SP Lembah Sari Makmur melakukan analisis kredit

kepada calon nasabah yaitu dengan cara:
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a. Menilai kelengkapan persyaratan proposal yang diajukan oleh calon

nasabah, analisis kredit memeriksa dan menilai kelengkapan

persyaratan yang diajukan oleh calon nasabah

dalam hal ini analisis

s kredit menilai

tetangga calon

3. Penyelidikan Berkas Kredit dan Penilaian Kelayakan Kredit
Pada tahap ini analisis kredit menganalisa penyelidikan terhadap berkas
peminjam yang bertujuan untuk mengetahui kelayakan dan berkas peminjam dan

sudah sesuai dengan apa yang diminta oleh para pihak UEK-SP Lembah Sari

Makmur. Selanjutnya analisis kredit akan mengkalkulasi jumlah kredit yang
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diminta, menilai kemampuan pemanfaat untuk pengembalian kredit dan penilaian
kredit dan penilaian jaminan yang diberikan apakah sesuai dan relevan.

Tahapan selanjutnya, staf analisis kredit akan melakukan penilaian

alon nasabah,
analisis kredit

elalui tetangga

dengan konsep

nasabah untuk

kredit akan menanyakan langsung mengenai berapa jumlah modal yang
dimiliki oleh calon nasabah terhadap usaha yang akan dibiayai oleh UEK-
SP Lembah Sari Makmur. Penilaian ini untuk memastikan adanya jaminan
terhadap kredit yang diberikan. Hal ini terkait dengan kalkulasi jumlah
kredit yang akan diberikan.

d. Kondisi (Condition)
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Selanjutnya staf akan melihat kondisi. Dimana kondisi ini merupakan

pertimbangan keadaan atau suatu ekonomi dan moneter yang sedang terjadi

maupun dimasa yang akan datang.

usaha, staff analis edit dan pen ing des elah pertemuan

verifikasi etu : 3 asi akhir yang akan

kredit yang diajukan oleh calon nasabah. Jika hasil rapat menyetujui pemberian
kredit maka akan diinformasikan kepada calon nasabah agar dilanjutkan ke tahap
selanjutnya.

Apabila kredit ditunda maka pencairan dana akan dilakukan pada bulan
depan atau calon nasabah akan diberitahu oleh tata usaha bahwa pencairan dana

bisa dilakukan bulan depan. Kemudian jika kredit ditolak maka tata usaha akan
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memberikan kabar dan menghubungi calon nasabah tersebut bahwa permohonan
proposalnya belum bisa disetujui untuk diberikan pinjaman. Pada tahap ini UEK-

SP Lembah Sari Makmur menerapkan musyawarah dalam membahas survey

perjanjian - ’ . ‘* 41’ P Lembah Sari
Makmur. Dala ia j - ::" i pernyataa ahwa nasabah kredit
menyetujui dan" be atuhi semua pe £ ‘I” ,ﬂ an serta sanksi

terkait dengan pinjama w > ﬁ ah Sari Makmur

maka kasir dan ketua akan mencairkan dana dari rekening UEK-SP Lembah Sari
Makmur yang diketahui dan di tanda tangani oleh pengelola UEK-SP (Ketua, Tata
Usaha, SAK, dan Kasir), Kepala Desa/Lurah dan diketahui oleh Pendamping

Desa/Kelurahan. Setelah dana dicairkan oleh UEK-SP dan pemanfaat, dan dana

tersebut dicatat oleh kasir dalam buku pengeluaran kas atas dana yang disalurkan.
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Pada UEK-SP Lembah Sari Makmur realisasi kredit akan cair apabila calon
nasabah yang sudah melampirkan persyaratan yang lengkap pada proposal

pengajuan pinjaman dan telah dinyatakan layak oleh analisis kredit untuk diberikan

pengawasan sete ikan kepa : as | SP Lembah Sari

Makmur in . en emantau dana

analisis kredit, yang dimana ini dapat mengakibatkan adanya penyalahgunaan dana
kredit yang disalurkan kepada pemanfaat tidak digunakan oleh pemanfaat dengan
kesepakatan pada saat ~mengajukan  permohonan  kredit.  Apabila
pemantauan/pengawasan dilakukan secara efektif maka dapat meminimalisir

keterlambatan pengembalian kredit tiap bulannya.
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4.2.2 Analisis Pengendalian Intern Pemberian Kredit
1. Pemisahan tugas dan tanggung jawab

Pemisahan tugas dan tanggung jawab ini bertujuan untuk menjalankan

isahan tugas

ecurangan dan

Ny

menyebabkan

ECELLL

baik dan efektif.

2. Sistem otorisasi
Sistem otorasi ini bertujuan untuk membatasi pelaksanaan terhadap suatu

transaksi atas suatu aktifitas oleh sejumlah individu tertentu. Otoriasi ini harus

dilaksanakan karena dalam suatu perusahaan setiap transaksi yang terjadi harus

berdasarkan otoritas yang memiliki wewenang untuk menyetujui dan menandatangi
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suatu transaksi tersebut. sistem otorisasi diperlukan untuk membantu manajemen

mencapai tujuan pengendalian.

Pada UEK-SP Lembah Sari Makmur otorisasi sudah berjalan dengan baik.

disetujui o

penerimaan

3. Karyawan
Dalam
yang sangat penting 't ‘@ giatan yang ada pada perusahaan
tersebut. Maka dari itu, .
keterampilan yang diperlukan untuk melaksanakan tugas secara efektif.

Pada UEK-SP Lembah Sari Makmur pengelola telah memiliki pengalaman
yang memadai untuk tanggung jawab dalam pekerjaannya. UEK-SP Lembah Sari
Makmur telah mengikut sertakan karyawan dalam pelatihan manajemen yangada
contohnya pelatihan MKPT (Musyawarah Keuangan Penutupan Tahun) dan sudah

mendapatkan pelatihan. Pada UEK-SP Lembah Sari Makmur sudah menempatkan
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karyawannya sesuai dengan keahlian, seperti staf analisis kredit memiliki latar
belakang D3 serta sudah mendapatkan pelatihan, kair mempunyai latar belakang

pendidikan S2 dan sudah mendapatkan pelatihan. Dan staf tata usaha memiliki latar

ang digunakan
untuk merekam aan wewe ntuk n asi terlaksananya
transaksi dalamdala asi. Pros da men yang memadai

menjamin setiap data ya ) an ketelitiaan dan

Lembah Sari Makmur ini sudah menerapkan sistem akuntansi yang dimana seluruh
pencatatannya sudah menggunakan ms. Excel dan juga sudah dibuat sesuai dengan

pencatatan yang berlaku.
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5. Praktek yang sehat

Praktek yang sehat yang dilakukan perusahaan bertujuan untuk melakukan
pembagian tanggung jawab secara fungsional, sistem wewenang, dan prosedur
pencatatan dapat berjalan sesuai-dengan apa.yang diharapkan.

Pada UEK-SP Lembah Sari Makmur praktek yang sehat berlum berjalan
dengan baik namun juga ada beberapa yang sudah terlaksana, yang dimana belum
pernahnya dilakukan pertukaran jabatan pada UEK-SP. Lembah Sari Makmur
seperti antara Tata Usaha, Kasir dan Staff Analisis Kredit. Perputaran jabatan
bertujuan agar. para anggota UEK-SP Lembah.Sari Makmur dan dapat
meminimalisir terjadinya kesalahan dan kecurangan, dan juga setiap transaksi
hanya dilakukan oleh satu orang. Namun, pada UEK-SP Lembah Sari Makmur ini
sudah memberikan cuti kepada karyawan yang membutuhkan cuti, dan juga sudah
melakukan pemeriksaaan mendadak pada karyawan. Dengan-demikian, UEK-SP
Lembah Sari Makmur ini belum sepenuhnya melaksanakan praktek yang sehat
dalam pengendalian intern kreditnya.

4.2.3. Penyelesaian Kredit Bermasalah

Kredit yang bermasalah.disebabkan oleh banyak faktor yang ada,
berdasarkan wawancara dengan UEK-SP Lembah Sari Makmur mengenai faktor-
faktor yang menyebabkan nasabah mengalami keterlambatan pembayaran kredit,
yang dimana dari keterangan saat wawancara dengan pihak UEK-SP Lembah Sari
Makmur mengenai faktor apa yang menyebabkan nasabah mengalami
keterlambatan dalam pembayaran kredit itu, ada beberapa faktor yaitu karena

nasabah tidak menggunakan dan memanfaatkan dana tersebut dengan maksimal,
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ada juga dikarenakan nasabah mengalami musibah atau sakit berkepanjangan yang
mengeluarkan dana besar yang akhirnya menyebabkan nasabah menggunakan dana

kredit tersebut untuk membayar biaya rumah sakit, atau ada juga yang mengalami

yang mana g disalurkan tersebut
dengan ma esua J injaman yang
diajukan ole
Makmur pada

tahun 2018 sampai o© 5 asalah dalam
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Daftar Kolektibitas Kredit UEK-SP Lembah Sari Makmur Kelurahan
Lembah Sari Kecamatan Rumbai Pesisir Pekanbaru Periode 2018-2019

Kolektabilitas

Tahun 2018

Kriteria

Saldo
Pinjaman (Rp)

Tunggakan (Rp)

Presentase
(%)

1. UEK-SP Lembah Sari Makmur akan memberikan surat edaran berupa

himbauan terhadap nasabah yang mempunyai tunggakan kredit agar

membayar kreditnya.

2. UEK-SP Lembah Sari Makmur setelah memberikan surat himbauan

mengenai pembayaran tunggakan, maka selanjutnya akan memberikan

peringatan kepada nasabah yang mengalami tunggakan kredit.
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3. Setelah itu, UEK-SP akan melakukan musyawarah dengan nasabah. Pada
saat musyawarah UEK-SP Lembah Sari Makmur akan memberikan

keringanan kepada nasabah yaitu hanya membayar angsuran pokok tanpa

n masih belum
berjalan efe ada ) __' Joakan yang te elama tahun 2018
bekerja sama
dengan piha api upaya yang
dilakukan elesaian kredit

bermasalah.
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SIMPULAN DAN SARAN

UEK-SP Lembah Sari Makmur merupakan lembaga yang bergerak di

lembaga keuang ntuk pnomian masyarakat

\\
R "%, "
iﬁ’ guna untuk
"

menjamin an dari SF 1 ar d rjalan dengan

ditnya tentu

efektif. Be mnya penulis

mengambil k mengatasi

permasalahs rahan Lembah
Sari Kecamata
5.1 Simpula

a, maka penulis

atas pemberian

beberapa tahap diantaranya yaitu pengajuan proposal, survey lapangan,
pemeriksaan kelayakan berkas kredit, keputusan kredit, realisasi,
pemantauan/ pengawasan.

2. Pada UEK-SP Lembah Sari Makmur aktivitas pemantauan kredit yang
disalurkan tidak dilakukan secara berkala dan teratur, dan tidak adanya bukti

pencatatan atas pemantauan yang dilakukan

67
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3. Praktek yang sehat pada UEK-SP Lembah Sari Makmur belum

dilaksanakan dengan baik karena belum adanya perputaran jabatan antar

anggota UEK-SP dan pengawasan yang dilakukan belum dilakukan secara

8. Sistem pengendalian intern pada UEK-SP Lembah Sari Makmur belum
berjalan dengan baik dan efektif.
5.2 Saran
Berdasarkan simpulan diatas, maka penulis akan mengemukakan beberapa
saran kepada UEK-SP Lembah Sari Makmur sebagai bahan masukan dalam

perbaikan dimasa yang akan datang.
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1. Sebaiknya UEK-SP Lembah Sari Makmur melakukan pemisahan tugas dan

tanggung jawab pengelola dengan jelas dan sesuai dengan jabatannya

masing-masing agar tidak adanya rangkap tugas. Guna mengurangi

dapat berjalan dengan baik
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