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ABSTRAK

PENGARUH PENGAWASAN KERJA TERHADAP PRODUKTIVITAS
KARYAWAN BAGIAN PABRIK PADA PT. SURYA AGROLIKA REKSA
DILKABUPATEN KUANTAN SINGINGI

Oleh

TriWahyudi

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
pengawasan kerja terhadap produktivitas karyawan. Metode penelitian yang
digunakan adalah metode deskriptif kuantitatif, dan teknikanalisis data yang
digunakan adalah analisis regresi linear sederhana. Adapun pengumpulan data
menggunakan.kuesioner dengan sampel penelitian sebanyak.33 responden yaitu
karyawan bagian mandor pengolahan dan operator pada PT. SAR di Kabupaten
Kuantan Singingi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa . secara keseluruhan
pengawasan kerja yang dijalankan kepada karyawan bagian pabrik sudah berjalan
dengan baik. Kemudian untuk tingkat produktivitas karyawan bagian pabrik pada PT.
Surya Agrolika Reksa di Kabupaten Kuantan Singingi juga sudah berjalan dengan
baik. Dari hasil analisis data menunjukkan bahwa secara parsial pengawasan kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas karyawan bagian pabrik
pada PT. Surya Agrolika Reksa di Kabupaten Kuantan Singingi, dengan besar
persentase sumbangan pengaruh yaitu 57,50%.

Kata Kunci :PengawasanKerja, ProduktivitasKaryawan.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

menjala snya i nebaik karena akan
menentuka

Sumbe Sia & g‘ nting dalam suatu
perusahaan.M 1 dikatak et, ka - ] enggerakkan roda
perusahaan & ; Jai dengan visi sahaan tentunya.Jika
diibaratkan ah kendaraan bermotortanpa adanya ndaraan tersebut tidak

akan dapat ankan d Irna )a mestinya. Begitu juga

karyawan agar produktivitasnya tetap terjaga optimal sesuai dengan standar
perusahaan. Dengan terjaganya produktivitas karyawan dengan baik, tentu nantinya

akan mempengaruhi kemajuan perusahaan yang lebih baik pula kedepannya.



Produktivitas kerja karyawan merupakan cara bagaimana menghasilkan atau
meningkatkan hasil barang atau jasa setinggi mungkin dengan memanfaatkan sumber
daya secara efisien. Karena itu produktivitas sering diartikan sebagai rasio antara
keluaran (input) dan masukan (output) dalam satuan waktu tertentu.

Banyak faktor yang dapat mempengaruhi produktivitas karyawan pada suatu
perusahaan, salah satunya yaitu pengawasan yang merupakan salah satu dari fungsi
manajemen. Pengawasan mempunyai pengaruh terhadap produktivitas kerja karena
dengan adanya pengawasan kerja yang baik maka sesuatu pekerjaan akan dapat
berjalan dengan lancar dan dapat menghasilkan suatu hasil kerja yang optimal.Pada
setiap perusahaan memerlukan pengawasan dari pihak manajer. Pengawasan ini
dilakukan oleh“manajer sebagai suatu usaha dalam membandingkan apakah yang
dilakukan telah sesual dengan rencana yang ditetapkan atau belum.Hal ini juga berarti
pengawasan merupakan tindakan atau kegiatan manajer yang mengusahakan agar
pekerjaan terlaksana sesual dengan rencana yang ditetapkan atau hasil kerja yang
dikehendaki.

Pengawasan 1alah segenap kegiatan untuk meyakinkan dan menjamin bahwa
tugas/pekerjaan  telah  dilakukan “ sesual dengan rencana yang telah
ditetapkan.Kebijaksanaan yang telah digariskan dan perintah (aturan) yang diberikan.

PT. Surya Agrolika Reksa (SAR) di Kabupaten Kuantan Singingi merupakan
perusahaan yang bergerak dalam bidang pertanian dan perkebunan kelapa sawit. Saat
ini perusahaan telah mengembangkan berbagai usaha antara lain di bidang

perkebunan, agro industry dan ekspor hasil perkebunan dengan menjalin usaha
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kemitraan bersama masyarakat setempat di bidang budidaya perkebunan dan
memasarkan hasil produksi dalam bentuk bahan baku maupun barang jadi. PT. Surya

Agrolika Reksa (SAR) di Kabupaten Kuantan Singingi memerlukan produktivitas

un 2020

OO N|O| OB WIN-

3

3

6
10 | Ka. Timbangan dan Ang 3
11 | Ka. Gudang dan Anggota 3
12 | Mandor Pengolahan 2
13 | Operator Loading Ramp dan Anggota 4
14 | Operator Sterilizer dan Anggota 3
15 | Operator Kernel dan Anggota 3
16 | Operator Tippler dan Anggota 5
17 | Operator Power House dan Anggota 3




No Posisi / Jabatan Jumlah Karyawan
(Orang)
18 | Operator Clarifikasi dan Anggota 2

19 | Operator Boiler dan Anggota
20 | Operator Press dan Anggota
21 | Operator Loader dan Anggota
22 | WTP.dan Anggota
23 | Serba-Serbi dan Anggota
Total Jumlah Karyawan 84 Orang
Sumber: PT. Surya Agrolika Reksa, 2021.

AN WIS

Penurunan produktivitas karyawan dalam perusahaan dapat dilihat dari hasil
kerja dan kontribusi karyawan terhadap perusahaan.Pada PT. Surya Agrolika Reksa
(SAR) di Kabupaten Kuantan Singingt pada pabrik PMKS dalammenilai
ptoduktivitas karyawannya dapat dilihat dari (output) atau produk yang dihasilkan
oleh perusahaan. Sebagaimana yang telah diketahui bahwa PT. SAR kegiatan atau
aktivitasnya yaitu mengolah buah kelapa sawit menjadi produk setengah jadi yakni
CPO (Crude Palm Oil) yang:sering disebut minyak sawit mentah dan PKO (Palm
Kernel Oil) atau sering disebut inti sawit.

Pada table'1.1 di atas adalah daftar sebagian sampel atau wakil populasi yang
diteliti (Arikunto, 2010:130). Untuk menentukan jumlahsampel yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu dengan memfokuskan kepada karyawan bagian mandor
pengolahan dan operator dengan jumlah33 orang responden.Hal ini dikarenakan
dengan alasan karyawan pada jabatan/bagian ini yang menentukan produktivitas
pengolahan pada pabrik PMKS. Untuk melihat hasil produksi CPO pada pabrik

PMKS di PT. SAR Kabupaten Kuantan Singingi dapat dilihat pada tabel berikut ini:



Tabel 1.2
Data Hasil Produksi CPO Pada Pabrik PMKS di PT. Surya Agrolika Reksa
(SAR) Kecamatan Singingi Kabupaten Kuantan Singingi

No Bulan Hasil Produksi CPO
(Ton)
Tahun 2017 Tahun.2018 Tahun 2019
1 | Januari 10.060 16.311 13.411
2 | Februari 10.469 15.011 13.115
3 | Maret 9.549 14.695 15.804
4 | April id/71 14.118 14.733
5 | Mei 9.952 14.108 15.962
6 | Juni 10.121 11.570 13.836
7 | Juli 8.719 17.180 16.211
8 | Agustus 11.947 16.530 17.230
9 | September 18.848 13.889 14.827
10 | Oktober 20.249 15.372 14.434
11 | November 21.074 15.999 12.549
12 | Desember 19.311 14.829 11.965
Total Hasil Produksi
Pertahun 162.070 Ton 179.612 Ton 174.077 Ton

Sumber: PT. Surya Agrolika Reksa, 2021.

Berdasarkan tabel 1.2 diatas, dapat dilihat dalam 3 tahun terakhir hasil
produksi CPO yang dihasilkan-PabrikilPMKS pada PT. Surya‘/Agrolika Reksa (SAR)
di Kabupaten Kuantan Singingi mengalami keadaan yang berfluktuasi. Dimana pada
tahun 2017 jumlah produksi CPO yaitu sebesar 162.070 Ton/tahun, kemudian pada
tahun 2018 mengalami peningkatan menjadi 179.612 Ton/tahun, dan pada tahun
2019mengalami penurunan hasil~produksi CPO yaitu menjadi 174.077Ton/tahun.
Dari data diatas dapat diindikasikan bahwa produktivitas karyawan pada PT. SAR di
Kabupaten Kuantan Singingi belum sepenuhnya berjalan dengan optimal.

Pabrik minyak kelapa sawit (PMKS) pada PT. SAR di Kecamatan Singingi ini

telah memiliki kemampuan kapasitas produksi yaitu 30 sampai 60 ton/jam. Pada



setiap lokasi pengembangan kebun kelapa sawit akan diikuti pula dengan
pembangunan pabrik untuk menjamin penampungan produksi tandan buah segar
(TBS) dari kebun tersebut.

Melalui wawancara non.formal dengan pimpinan PT. SAR dan pra survey
penelitian yang penulis lakukan di lapangan, terkait dengan produktivitas karyawan di
pabrik PMKS dapat dikemukakan beberapa fenomena masalah antara lain:(1).Saat ini
ada indikasi bahwa kuantitas hasil kerja karyawan dalam beberapa bulan terakhir
terjadinya penurunan, ini dapat terlihat dari hasil kerja karyawan di perusahaan dan
tingkat produksi produk (CPO) yang ada di perusahaan. (2).Dalam 6 bulan terakhir
tingkat disiplin karyawan dalam bekerja mengalami_penurunan, terlihat dari masih
adanya karyawan yang datang tidak tepat waktu sesual jam kerja perusahaan.
(3).Masih kurangnya ketelitian karyawan dalam menjalankan pekerjaannya di pabrik,
ini ditunjukkan™ masih_adanya mesin pengolahan terjadi~kerusakan disebabkan
keteledoran karyawan dalam proses pengolahan buah kelapa sawit.

Selanjutnya adapun fenomena yang terjadi saat ini pada PT. SAR di
Kabupaten Kuantan Singingi terkait pengawasan kerja antara lain: (1).Selama dilanda
pandemi Covid19 pengawasan yang dilakukan atasan terhadap pekerjaan karyawan di
perusahaan saat ini tergolong longgar, dan karena kurangnya pengawasan dari atasan
para karyawan melakukan pekerjaannya dengan santai, sehingga hal ini dapat
mengakibatkan kinerja karyawan tidak optimal.(2).Pengawasan kerja terkait inspeksi
langsung atau pemeriksaaan mendadak oleh atasan terhadap karyawan yang sedang

melaksanakan pekerjaan saat ini terlihat kurang dijalankan.(3).Saat ini laporan lisan
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yang disampaikan karyawan kepada atasannya terlihat jarang dilakukan, seperti:

laporan mengenai kendala yang dihadapi dalam bekerja, laporan terhadap

penyimpangan yang terjadi di lingkungan kerja, dan pemberian masukan atau saran-

Singingi.

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian
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Berdasarkan perumusan masalah yang ingin dijawab, maka tujuan
penelitian yang ingin dicapai adalah sebagai berikut:

a. Untuk menganalisis pengawasan kerja dan produktivitas karyawan bagian

jrolika Re aten Kuantan Singingi.
S Yl 79
g jrolika Reksa di

dari penelitian ini

L LEL LY

yang selama ini

kpenulisan ilmiah.

S GLE

b. arapkan akan dapat
haal khususnya padaPT.
uantan  Singingi  mengenai
itas karyawan.
c dijadikan sumber informasi yang

bermanfaat yakni sebagal sumbangan pikiran dan referensi dalam
melakukan penelitian yang sama pada tempat yang berbeda dengan

penelitian ini untuk masa mendatang.
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1.4 Sistematika Penulisan
Adanya sistematika penulisan adalah untuk mempermudah pembahasan dalam

penulisan. Sistematika penulisan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

BAB |
‘1
”
BAB Il ;
’ teori-teori  yang
E dan  hipotesis
BAB III ; )
A
¢
o
'@!.,
BAB IV 0 3

dan misiperusahaan, struktur organisasi, tugas serta aktivitas
perusahaan.

BAB V - HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
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10

Pada bab ini akan diuraikan mengenaihasil penelitian, kemudian
akan disajikan juga pembahasan sebagai intisari dari hasil

penelitian.

%

-~
LA
=,
,
o
5
e
”
(
¢

“
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2.1 Produktivitas Karyawan

11

BAB Il
TELAAH PUSTAKA DAN HIPOTESIS

tip oleh Hasibuan

itas adalah suatu

perusahaan serta peran dari tenaga kerja yang dimiliki per satuan waktu.

Selanjutnya menurut Muchdarsyah (2013:12), produktivitas bisa
diartikan sebagai hubungan antara hasil nyata maupun fisik (barang) atau jasa

dengan masukan sebenarnya.
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12

Menurut Sedarmayanti (2016:142), mengemukakan bahwa produktivitas

adalah sikap mental (attitude of mind) yang mempunyai semangat untuk

melakukan peningkatan perbaikan. Dengan mengadakan perbaikan, maka

menentukan suksesnya suatu organisasi atau perusahaan.Secara konseptual
produktivitas manusia sering disebut sikap mental yang selalu memiliki
pandangan bahwa mutu dan kualitas kehidupan hari ini haruslah lebih baik
dibandingkan dengan hari kemarin, dan esok harus lebih baik dari hari ini.Maka

dari itu produktivitas dapat ditingkatkan melalui berbagai faktor yang dapat



13

dipenuhi. Menurut Sulistiyani dan Rosidah (2009), faktor-faktor yang dapat
mempengaruhi produktivitas kerja antara lain yaitu:

1. Pengetahuan (knowledge), merupakan akumulasi hasil proses pendidikan

erlatih. Keterampilan
melakukan atau
teknis.  Dengan

diharapkan mampu

iy disay yejepe il udwnyo(]

..Q ‘ embentuk produktivitas. Dengan

kata lain, jika Se )awai Iki keterampilan yang baik maka
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akan semakin produktif.
3. Kemampuan (abilities), merupakan terbentuk dari sejumlah kompetensi
yang dimiliki oleh seorang pegawai. Konsep ini jauh lebih luas, karena
dapat mencakup sejumlah kompetensi. Pengetahuan dan Keterampilan

termasuk faktor pembentuk kemampuan. Dengan demikian apabila
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seseorang mempunyai pengetahuan dan Keterampilan yang tinggi,

diharapkan memiliki kemampuan yang tinggi pula, maka seseorang dapat

melaksanakan aktivitas dengan tanpa ada permasalahan teknis.

mempengaruhi tingkat produktivitas karyawan adalah sebagai berikut:
1. Motivasi
Pada umumnya seseorang yang memiliki motivasi kerja yang tinggi akan
bekerja dengan rajin, semangat dan giat, sehingga akan dapat mencapai

suatu prestasi kerja yang tinggi.
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2. Kedisiplinan
Seseorang yang mempunyai disiplin kerja yang tinggi akan bertanggung

jawab terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Hal ini akan

dalam bekerja akan
erja sama, kehadiran,
kreatifitas. Hal ini
hadap pencapaian

dalam pencapaian

kerja dengan baik.

5. Pendidikan.
Umumnya seseorang yang mempunyai tingkat pendidikan yang lebih tinggi
akan memiliki wawasan yang lebih luas terutama penghayatan akan

pentingnya produktivitas.
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Berdasarkan pendapat diatas, maka penulis dapat merumuskan bahwa
faktor yang dapat mempengaruhi produktivitas kerja ialah dipengaruhi dengan

adanya pengetahuan, keterampilan dan kemampuan, sikap, perilaku atau etos

pengukuran atau

arikut:

7. Untuk mengetahui ketidak akuratan informal.

8. Untuk memberikan kesempatan kerja yang adil.
Selanjutnya menurut Simamora (2012:612), menyatakan faktor-faktor
yang digunakan dalam pengukuran produktivitas kerja meliputi kuantitas kerja,

kualitas kerja dan ketepatan waktu.
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2.1.4 Strategi Untuk Meningkatkan Produktivitas Karyawan
Pada dasarnya setiap perusahaan menginginkan karyawan yang

memiliki produktivitas kerja yang tinggi.Akan tetapi pada kasus dan waktu

kerja yang

men perusahaan

pel-variabel  yang

perusahaan harus

b. Robotik, penggunaan robot-robot di perusahaan dimaksudkan untuk
menggantikan tenaga manusia. Keunggulan penggunaan robot yaitu
menurunkan biaya tenaga kerja dan dapat meningkatkan kualitas dan

produktivitas.
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c. Otomasi pekerjaan kantor. Dengan otomatisasi pekerjaan kantor

diharapkan tugas-tugas dapat segera diselesaikan, sehingga produktivitas

meningkat.

tujuan perusahaan. Peningkatan partisipasi karyawan dilakukan dengan
beberapa cara, seperti: dalam pengambilan keputusan, dalam mengidentifikasi
masalah dan memberikan saran-saran.

3. Intervensi pemerintah
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Intervensi pemerintah untuk meningkatkan produktivitas dilakukan

dengan mengeluarkan kebijakan dan program-program, yaitu:

a. Kebijakan, pemerintah mengeluarkan berbagai kebijakan dalam upaya

. Menggunakan disiplin dan hukuman efektif
Pendekatan ini untuk meningkatkan produktivitas karyawan dengan
menekankan pentingnya mempunyai dan memanfaatkan prosedur

kedisiplinan efektif.Bagaimana dan kapan untuk disiplin seorang karyawan
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agar betul-betul memperbaiki kinerjanya dan menghindari efek samping

yang tidak diinginkan merupakan tujuan dari pendekatan ini.

. Memperlakukan orang-orang dengan adil

mereka dapat mengakibatkan produktivitas karyawan lebih tinggi.

. Merestrukturisasi pekerjaan

Pendekatan ini merekomendasikan bahwa pekerjaan tersusun atau dirancang
sedemikian rupa sehingga menyediakan karyawan dengan rasa pemenuhan

prestasi dan tanggung jawab.
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7. Ganjaran berdasarkan kinerja
Seorang penyelia menggunakan pendekatan ganjaran karyawan berdasarkan

kualitas dan kuantitas pekerjaan mereka. Bagi bawahan produktivitas yang

ukakan bahwa

a ditandai dengan

juga menjadi pemimpin tim kerjasama dengan baik.
7. Dapat memotivasi diri melalui dorongan dalam diri sendiri.

8. Memiliki pengetahuan dan pemahaman dengan baik terhadap pekerjaan
dan mau menerapkannya dalam pekerjaan tersebut.

9. Mau menerima saran dan ide-ide yang lebih baik dari orang lain.
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10. Hubungan antar pribadi dengan semua tingkatan manajemen dalam
organisasi berlangsung baik.

11. Begitu menyadari dan mempedulikan masalah pemborosan dan

AwALY

A
g
i
|

b. Fasilitas kerja yang memadai.
c. Hubungan dengan rekan kerja.
3. Ketepatan Waktu, meliputi:
a. Menyelesaikan tugas sesuai waktu yang ditetntukan.

b. Memaksimalkan waktu pekerjaan.
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2.2 Pengawasan Kerja

2.2.1 Pengertian Pengawasan Kerja

Kata yang mirip mengenai pengawasan antara lain adalah mengawasi

seluruh kegiatan organisasi agar seluruh pekerjaan yang sedang dilakukan
berjalan sesuai dengan yang telah direncanakan sesuai standar, metode, dan
tindakan perbaikan. Perencanaan dan pengawasan merupakan dua hal yang

penting yang tidak bisa dipisahkan (Natalia dalam Busro, 2018:142).
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Pengawasan merupakan sebuah kegiatan yang dilakukan untuk
pengendalian kepada seluruh karyawan, supaya karyawan tetap menaati

peraturan yang berlaku sesuai rencana yang telah ditentukan. Terdapat 3 hal

iy disay yejepe il udwnyo(]
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bawahannya mengenai perencanaan, perintah, tujuan, Kkebijakan pada

perusahaan (Simbolon dalam Busro, 2018:142).

Pengawasan meliputi proses penetapan ukuran kinerja, pengambilan
tindakan, pencapaian hasil yang diharapkan dan pengukuran kinerja yang telah

ditetapkan (Schermerhorn dalam Matondang, 2012:14).
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Menurut Terry (dalam Bangun, 2014:164), mengatakan bahwa

pengawasan adalah suatu proses untuk menilai kesesuaian pekerjaan para

anggota organisasi pada berbagai bidang dan berbagai tindakan manajemen

2.2.2 Tujuan dan Manfaat Pengawasan Kerja
Tujuan pengawasan adalah untuk mengetahui semua rencana, instruksi
yang diberikan dan prinsip yang ditentukan telah sesuai dengan apa yang telah

dibuat (Henry Fayol dalam Udaya, 2013:159).
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Tujuan utama pengawasan untuk mengusahakan supaya apa yang
direncanakan dapat sesuai menjadi kenyataan, mengubah kesalahan yang terjadi

agar tidak menjadi kesalahan yang terus-menerus yang dapat merugikan sebuah

sebuah kelemahan maupun Kkesalahan untuk diperiksa dan dilakukan
pencegahan pengulangannya, supaya sebuah tindakan yang telah direncanakan
dapat terwujud sesuai kenyataan.

Pengawasan dalam sebuah perusahaan perlu juga dilakukan sebuah

penilaian untuk mengetahui proses dari pengawasan yang dilakukan, dan
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mengetahui pengawasan tersebut dilakukan untuk mencari kesalahan atau
membangun semangat karyawan dan melihat efeknya terhadap produktivitas

dan kinerja karyawan. Pengawasan juga dilakukan agar pengembangan mutu

hasil. Prasyarat

p Sstandar yang telah ditetapkan.

3. Perbaikan  penyimpangan proses pengawasan apabila terjadi
penyimpangan.

Menurut Burso (2018:150), menyatakan bahwa tahapan yang terdapat

dalam proses pengawasan ada 3 yaitu standar yang disajikan dalam bentuk

terukur, evaluasi perbandingan antara hasil yang diperoleh dengan standar dan
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koreksi kegiatan pengawasan bila terjadi perbedaan antara rencana dan
pelaksanaan.

Menurut Soekidjo (dalam Busro, 2018:151), menyatakan bahwa

. Ekonomi dalam pelaksanaan pengawasan.
6. Hasil evaluasi antara standar dan hasil pelaksanaan.

7. Diadakan tindakan korektif.
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Menurut Siagian (2012:114), menyatakan bahwa fungsi pengawasan

akan sesuai dengan yang diharapkan jika suatu pimpinan organisasi mengetahui

prinsip-prinsip pengawasan, yaitu:

2. Tepat waktu atau disiplin.
3. Biaya efektif.
4. Tepat akurat.

5. Dapat diterima oleh yang bersangkutan.
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2.2.5 Tahapan Dalam Pengawasan Kerja

Tahapan-tahapan dalam pengawasan diperlukan agar dapat berjalan

sesuai rencana supaya berjalan lancar. Menurut Handoko (2011:362), tahapan-

5 langkah dasar untuk semua tipe kegiatan pengawasan, antara lain:
1. Merumuskan hasil yang diinginkan.
2. Menetapkan petunjuk (predictor) hasil, indikator keberhasilan suatu
rencana yang telah ditetapkan.

3. Menetapkan standar petunjuk dan hasil.
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4. Menetapkan jaringan informasi dan umpan balik.
5. Menilai informasi dan mengambil tindakan koreksi.

Menurut Arnold S. Tannenbaum (dalam Winardi, 2016:229),

yang membuat
ra lain:

unculnya inovasi

pengawasan lebih

Qa jatakan bahwa adapun faktor-faktor

yang mewajibkan ada .

1. Sasaran individu dan organisasi diperlukan pengawasan untuk
mengetahui bahwa bawahannya bertugas kearah sasaran organisasi.

2. Diperlukan pengawasan agar sasaran dapat dirumuskan dan

direalisasikan.
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2.2.7 Indikator Pengawasan Kerja
Menurut Siagian (2012: 115-116), adapun dimensi dan indikator yang

dapat dijadikan pengukuran didalam pengawasan itu sendiri, yaitu sebagai

ilakukan secara

erhadap bawahan

kan oleh atasan

a. Laporan tertulis
Laporan tertulis merupakan suatu pertanggungjawaban kepada
atasan mengenai pekerjaan yang dilaksanakan, sesuai dengan instruksi

dan tugas-tugas yang diberikan atasan.
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b. Laporan lisan
Laporan lisan adalah laporan yang disampaikan bawahan secara

langsung kepada atasan mengenai kendala yang dihadapi saat

“pengawasan
bab dengan adanya

akan dapat berjalan

dari  pihak
suatu usaha
rencana yang
dakan atau kegiatan

manajer y . Ssana sesuai dengan rencana

Q % disimpulkan bahwa antara pengawasan
‘ “‘

kerja dengan Kinerja karya iliki hubungan dan keterkaitan yang
erat, dengan pengawasan yang baik akan membantu kegiatan produksi pada
suatu perusahaan. Dengan pengawasan ini kegiatan perusahaan akan dapat

berjalan dengan lancar, sesuai dengan standar yang telah ditetapkan oleh pihak
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perusahaan dan dapat menjadikan karyawan menjadi lebih produktif. Dengan

demikian akan meningkatkan produktivitas kerja karyawan pada perusahaan.

il Penelitian

penelitiannya
an bahwa secara
dan simultan
an dan penilaian
rpengaruh signifikan
produktivitas kerja
pada PTPN V Sei

terhadap
kerja adalah
sebesar 43,80%.

Kartika Pengawasan yang dilakukan

Legawati atasan berpengaruh sangat

(2014) a signifikan terhadap
Pabrik (Kasus produktivitas kerja karyawan
Karyawan Bagian bagian pabrik pada PT. Pelita
Produksi PT. Pelita Agung Agrindustri Duri.

Agung Agrindustri di
Duri).
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No Peneliti Judul Analisis Hasil Penelitian
3 Yazid Pengaruh pengawasan | Regresi 1. Pengawasan terhadap
Ardiansyah | terhadap produktivitas | linear karyawan bagian produksi
(2015) karyawan (Kasus | sederhana pada PT. P&P Bangkinang
karyawan bagian dinilai sudah baik.
i PT. P&P Produktivitas kerja

ini:

Pengawasan Kerja

L anb

ot
g
o
o
&

awan bagian produksi

n berpengaruh
terhadap
jitas kerja
awan, sehingga setiap
-M atan terhadap
.ﬁf asan, maka akan
meningkatkan

pduktivitas kerja
agian produksi
PT. P&P

8 gambar 2.1 dibawah

Produktivitas Karyawan

X)

Sumber ; Handoko, 2011.

(Y)
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2.6 Hipotesis
Hipotesis merupakan dugaan sementara yang harus diuji kebenarannya,

Berawal dari kerangka pemikiran yang telah diuraikan diatas, maka dapat

1)

AN

fr‘;
2]
.
”
%
7

%
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Peneliti SAR) yang berlokasi
di Jala I - Kabupaten
Kuantan Qit_jiﬁ[ﬁﬁ fSAﬁ m tu perusahaan
q\* A4y,
perkebunan ke Wi ber pengolahan buah
kelapa saw
3.2 Operasi r
Vari ng akan diana a ahasan ini dapat
didefinisika ib -4 - &
No | Varia inisi Skala
1 | Penga 3y ng.
(X), adalah iBA i di tempat.
kegiatan ditempat.
meyakink Sa n tertulis
menjamin ngjawaban
tugas/pekerjaa ai pekerjaan
telah dilaku ada atasan). Ordinal
sesuai dengan . Laporan tertulis
rencana yang telah (kesesuaian instruksi dan
ditetapkan. tugas-tugas yang
Kebijaksanaan yang diberikan atasan).
telah digariskan dan Laporan lisan (laporan
perintah (aturan) mengenai kendala yang
yang diberikan dihadapi).
(Siagian, 2012:112). . Laporan lisan (laporan
terhadap penyimpangan
yang terjadi).
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No | Variabel / Definisi Dimensi Indikator Skala
2 | Produktivitas 1. Kuantitas Kerja a. Hasil yang dicapai
Karyawan (Y), sesuai  standar  yang
adalah cara ditetapkan.
bagaimana . Tingkat absensi

Ordinal

yang terdiri dari obyek/sub g mempunyai kualitas dan karakteristik
tertentu, ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik
kesimpulan. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan pabrik
PMKS pada PT. Surya Agrolika Reksa di Kabupaten Kuantan Singingi Tahun

2020 yaitu berjumlah 84 orang karyawan.
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2. Sampel
Sampel adalah sebagian atau wakil populasi yang diteliti (Arikunto,

2010:130). Untuk menentukan jumlahsampel yang digunakan dalam penelitian

enakan dengan

produktivitas

gunakan metode

a sampel penelitian

pengumpu 0 & ‘ “‘-“

langsung kepada respec aryawan yang menjadi objek dalam
penelitian ini.
2. Data Sekunder

Data sekunder adalah sumber yang secara tidak langsung memberikan data

kepada pengumpul data.Data yang diperoleh untuk melengkapi data primer
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yang didapatkan untuk mendukung dan menjelaskan masalah penelitian,

yaitu sumber data yang diperoleh dari pihakPT. SAR Kuansing, jurnal,

artikel dari internet, dan dari berbagai sumber lainnya.

lakukan dengan

an yang diteliti.

kukan dengan cara
rtulis yang relevan

lis kemudian untuk

lapangan terkait variabel penelitian.
4. Dokumentasi
Dokumentasi yaitu dengan cara mengumpulkan data-data seperti struktur
organisasi, sejarah singkat organisasi dan dokumen-dokumen lainnya sesuai

dengan yang dibutuhkan terkait dengan penelitian ini.
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3.6 Teknik Analisis Data
Untuk teknik analisis data yang akan digunakan penulis pada penelitian ini

adalah dengan menggunakan :

N
-,
QD

-
@
S
@
=
o
>
QD
3

AN ILAS

A

o
o
o3
=1
=
=)
=
QD
o
QD
!..‘
|-

ransformasikan dari

emberikan skor atau

Skor/Bobot Nilai

SS angat Setuju 5

S Setuju 4
CS Cukup Setuju 3
TS Tidak Setuju 2

STS Sangat Tidak Setuju 1

Sumber: Sugiyono, 2013.
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Adapun langkah-langkah dalam menganalisis data pada penelitian ini adalah
sebagai berikut :

1) Uji Instrumen Penelitian

nilai r-tabel, maka

esioner yang valid

k mengukur suatu

] OB

A
<

atau konstruk. Uji

2) Uji Normalitas Data

Uji ini bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi mempunyai
distribusi data normal atau mendekati normal.Jika data menyebar disekitar garis
diagonalnya dan mengikuti arah garis diagonalnya/grafik histogram maka

menunjukkan pola distribusi normal (Ghozali, 2011: 35).
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3) Menentukan Model dan Persamaan Regresi Linear Sederhana

Y=a+bX+e

Dimana :

&

diri-sendiri) hipotesis

o
&
o
o
&
g engetahui apakah
d
'

adalah sebagai berikut:
‘ g

parsial (sendiri-sendiri) tidak mempunyai pengaruh yang signifikan

terhadap variabel terikat (Ho diterima Ha ditolak).
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5) Koefisien Determinasi (R?)

Untuk mengetahui besarnya persentase sumbangan variabel bebas

secara bersama-sama (menyeluruh) terhadap variabel terikat maka dilakukan
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BAB IV
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

4.1 Sejarah Singkat PT. Surya Agrolika Reksa

PT. Surya Agrolika Reksa merupakanperusahaan swasta yang didirikan
Adimulya Group pada tahun 1999, berlokasi di Jalan Kuantan 11 Nomor 6, Desa Petal
Kecamatan 'Singingi - Kabupaten "Kuantan® Singingi, Provinsi- Riaudengan akta
pendirian dari.Notaris Joko Anggoro, SH Nomor 287/NTS/591.4/1997. Perusahaan
ini didirikan atas dasar persetujuan Pemerintah Daerah Pekanbaru untuk
mengembangkan perkebunan kelapa sawit di kawasan transmigrasi khususnya di
Kecamatan Singingi dan sekitarnya dengan sistem KKPA (Kredit Koperasi Primer
untuk Anggota). Hal ini bertujuan untuk mengsukseskan program pemerintah dalam
mengurangi kemiskinan melalui perkebunan kelapa sawit. Selain itu juga bertujuan
untuk memanfaatkan lahan-tahan.-milik warga» yang tidak dirawat, sehingga lahan-
lahan yang kurang dimanfaatkan ataupun warga bersangkutan yang tidak mampu
menggarap sendiri bisa menyerahkan keperusahaan, sehingga lahan tersebut akan
lebih bermanfaat dengan sistem pembagian hasil.yang telah disepakati bersama.

Kegiatan perusahaan pada Saat ini adalah mengembangkan perkebunan dan
pengolahan kelapa sawit, sampai dengan tanggal 31 Desember 2012 luas area hak
guna perusahaan 8.500 ha dan jumlah tersebut yang menjadi tanaman yang
menghasilkan (TM). Pertama kali pada tahun 2001 adalah 7.530 ha, dan sisanya

merupakan tanaman belum menghasilkan (TBM) hingga tahun 2003 semua tanaman
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sudah menjadi tanaman menghasilkan. Tanaman kelapa sawit yang dibudidayakan di

perkebunan PT. Surya Agrolika Reksa adalah jenis tanaman tenera (DxP), tenera

adalah tanaman hasil persilangan antara dura dan pesifera.

ara individu yang
bekerja seca : encapai an yang ¢ Sebagai badan usaha
yang bertuj r A ala - annya maka diperlukan
ah ditetapkan dapat

i dapat diatur dan

perusahaan yang terpadu dengan pabrik pengelolaannya sesuai dengan ruang lingkup
dan kegiaatan proyek besar.
Pada PT. Surya Agrolika Reksa di Kabupaten Kuantan Singingi masing-

masing karyawan atau kepala bagian mempunyai tugas yang berbeda-beda dan sesuai
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menurut departemen masing-masing. Disamping itu, keanekaragaman tugas tersebut
terpusat pada apa yang telah di tetapkan dalam anggaran PT. Surya Agrolika Reksa

Kabupaten Kuantan Singingi, bahkan antara satu karyawan dengan karyawan yang

jelas diantara bagian ic aian dari nas g-masing bagian

dalam rin

rencana proyek fisik maupun keuangan.

6. Menerima, menilai dan pertanggung jawaban pelaksanaan fisik dan
keuangan dari pelaksanaan lapangan.

Adapun struktur organisasi pada PT. Surya Agrolika Reksa di Kabupaten

Kuantan Singingi dapat dilihat pada gambar 4.1 dibawah ini :
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4.3 Tugas dan Wewenang Jabatan
Untuk lebih jelasnya berikut ini adalah tugas dan wewenang masing-masing

bagian antara lain :

ab antara lain

administrasi.
3. Asst Tehnik

Mengelola prasarana sipil (bangunan, jembatan, dan saluran air) yang
meliputi perencanaan, pengelolaan teknis lapangan dan administrasi serta
pengawasannya untuk mencapai kinerja yang optimal dengan berpedoman pada

kebijakan yang ditetapkan direksi dan arahan administratur.
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4. Asst Process

Bagian ini  mempunyai fungsi membantu mengawasi dan

mengkoordinasi pengolahan sawit menjadi minyak kelapa sawit secara efisien

Didalam perusahaan terdapat dua divisi yaitu divisi kebun dan divisi
produksi. Divisi kebun bertanggung jawab mengelola kebun perusahaan

mulai dari melakukan pembibitan sawit, penanaman sawit, perawatan dan
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pemanenan sawit.Hasil panen sawit yang berupa Tandan Buah Segar (TBS)
kemudian diangkat kedevisi produksi untuk diolah menjadi minyak sawit.

2. Menjalankan usaha dalam bidang industri pengolahan kelapa sawit.

pohon yang telah dipanen tidak terganggu produktifitasnya bahkan lebih
meningkat dibandingkan sebelumnya.
b. Penerimaan Bahan Baku

Tandan Buah Segar (TBS) yang masuk pabrik mula-mula ditimbang

dijembatan timbang untuk mengetahui jumlah berat TBS yang diterima
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oleh pabrik. Setelah ditimbang TBS dipindahkan ke loading ramp sebagai

tempat penimbunan sementara dan pemindahan TBS kedalam lori

sterilisasi.

tuk merebus buah

tekanan 3 kg/cm2

menjadi naik.
e. Pengkempaan
TBS vyang telah direbus ditarik kestasiun ini dengan menggunakan
haistringkren dan dituangkan kedalam Striprer Drum yang tujuannya

untuk memisahkan brondolan dari janjangnya, dan janjang yang terpisah
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diangkut dengan conveyor dan elevator dimasukkan kedalam digester
untuk dilakukan pengadukan dan pelumatan, setelah itu massa yang telah

diaduk masuk kedalam Skrew Press untuk dilakukan pengepresan dan

=
S B
[
~—+
>
<
QD
3
QD
wn
[
~
by
D

terkumpul dalam
ertical continious

mengutip disebut

ML ENR T

kedalam sludge tank yang kemudian diolah kedalam sluge sparator.

g. Pengutipan Inti
Ampas press berupa serat dan biji diangkut melalui cake breaker
conveyour masuk kedalam deperi carrper untuk memisahkan serat dan

biji, serat yang terpisah digunakan sebagai bahan bakar boiler sedangkan
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biji masuk ke nut polishing drum selanjutnya ke nut hopper, kemudian

diolah ke riple mill yang fungsinya memecahkan cangkang kelapa sawit,

sehingga terpisah antara cangkang dan inti, selanjutnya campuran
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BAB V
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Jenis kelamin merupakan salah satu faktor yang dapat mempengaruhi

produktivitas karyawan dalam melakukan pekerjan, biasanya karyawan yang
berjenis kelamin laki-laki cenderung ditempatkan pada bagian lapangan (di luar

kantor) karena mereka memiliki stamina yang baik dan lebih mampu untuk
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bekerja dengan fleksibel dibandingkan perempuan. Untuk lebih jelasnya terkait

identitas jenis kelamin dari responden penelitian dapat dilihat lewat tabel 5.1

yang disajikan sebagai berikut:

terdapat 33 orang
untuk responden

a dari itu jadi dapat

produktivitas karyawan, perusahaan cenderung mempekerjakan karyawan
dengan kategori usia produktif agar dapat memberikan kontribusi yang optimal
untuk perusahaan. Untuk lebih jelasnya terkait identitas umur dari responden

penelitian dapat dilihat lewat tabel 5.2 yang disajikan sebagai berikut:
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Tabel 5.2
Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Usia
No. Kategori Usia Frekuensi Persentase
(Tahun) (Orang) (%)
24,24
42,42
21,21

12,12

I dengan 39 tahun
12.42%, kemudian
antara 20 sampai
dengan persentase
antara 40 sampai

dengan persentase

Kabupaten Kuantan gi adalah dengan kelompok umur antara 30 sampai
dengan 39 tahun.
5.1.3 Tingkat Pendidikan Responden

Tingkat pendidikan juga merupakan salah satu faktor yang dapat

mempengaruhi produktivitas karyawan dalam bekerja, karena karyawan dengan
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latar belakang pendidikan yang tinggi tentunya akan mempunyai pengetahuan
yang baik dan mampu menyelesaikan tugas-tugasnya sesuai arahan dari atasan.

Untuk lebih jelasnya terkait identitas tingkat pendidikan dari responden

ederajat yaitu terdapat

udian diikuti oleh

dapat disimpulkan bahwa mayoritas karyawan bagian pabrik pada PT. SAR di
Kabupaten Kuantan Singingi adalah dengan jenjang pendidikan

SMA/Sederajat.
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5.1.4 Lama Bekerja Responden

Lamanya masa kerja seorang karyawan juga menentukan produktivitas
kerjanya di perusahaan, karena masa kerja tentu akan memberikan dampak
terhadap an erampilan, dan lebih

I identitas lama

be nelitian dapat dili yang disajikan
S 0
seba :
ti r ekerja
No. | - Persentase
= |\ = (%)
1 i 1tah b 3,03
2 ahun 18,18
3 6 — = 1 36,36
4 tas | 42,42
uml | 100,00
Sum a itian, W
HKANBA |
at atas, terlihat bahwa
responden ma tahun yaitu terdapat 14
o L]
orang karyaw. . emudian lama masa kerja
antara 6 sampai 10 i 2 orang karyawan atau dengan

persentase 36.36%, kemudian diikuti oleh responden penelitian dengan lama
masa kerja antara 1 sampai 5 tahun yaitu terdapat 6 orang karyawan atau
dengan persentase 18.18%, sedangkan untuk responden penelitian yang masa

kerjanya kurang dari 1 tahun yaitu terdapat 1 orang karyawan atau dengan
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persentase 3.03%. Maka dari itu jadi dapat disimpulkan bahwa mayoritas
karyawan bagian pabrik pada PT. SAR di Kabupaten Kuantan Singingi adalah

dengan lama masa kerja diatas 10 tahun.

5.1.5 Bagi n
karyawan itu
sendiri @ﬁgﬂﬂlﬁi m@qm | perusahaan. Untuk
N Rl
lebih jela r%ai i ari penelitian dapat
dilih 5 yan
L
kteri esp Be kerjaan
No. ' lelja 1 Persentase
g L A (%)
1 or Pengolahan | 6,06
2 0 1 93,93
ml | 100,00
Su lahan itian, O
SKANBAR |
ata atas, terlihat bahwa
responden gi perator yaitu terdapat
o L]
31 orang ka %, kemudian diikuti oleh
responden penelitian a sebagai Mandor yaitu terdapat 2

orang karyawan atau dengan persentase 6.06%.

5.2 Uji Instrument Penelitian

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan melalui penyebaran

kuesioner kepada para responden melalui variabel pengawasan kerja (X) dan
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produktivitas karyawan (Y), maka perlu diuji kelayakan dari masing-masing variabel
dan indikator-indikator tersebut, atau dapat juga dikatakan sebagai pengujian kualitas

data yang bertujuan untuk menentukan batas-batas kebenaran/ketepatan alat ukur

Sugiyono (2013)
suatu ukuran yang

r. Jika instrument

dengan tingkat kepercayaan 95% (o= 0.05) dengan cara mengkorelasikan skor
masing-masing item dengan skor totalnya. Uji validitas yang ditentukan pada
penelitian ini berjumlah sebanyak 33 orang responden. Kemudian untuk
menentukan r tabel digunakan rumus: df = n- 2, berarti 33-2 = 31. Dari r tabel

uji dua arah untuk o = 5% diketahui nilai r tabel sebesar 0,355.
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Kemudian untuk mendapatkan nilai koefisien korelasi r-nitung dariitem

pertanyaan (instrument) yang digunakan untuk variabel pengawasan kerja (X)

dan produktivitas karyawan (Y) pada PT. Surya Agrolika Reksa di Kabupaten

Kuantan Si sil
p
@S ITAS Tabel
S asi penguyian Vil
No. be i
1 e
r
=511
~ Xs )
- '216 :-_01
2 t
r Y)
-6
Sumber: D
Berdasarkan ia

terlihat bahwa seluruh nilai

ilai r-taver yang disajikan

Pengambilan
Keputusan

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

terkait hasil pengujian validitas,

ung pada masing-masing item pernyataan

menunjukkan angka yang lebih besar dibandingkan nilai R-tabel. Maka dari itu

peneliti dapat menarik suatu kesimpulan bahwa seluruh item pernyataan pada

variabel pengawasan kerja (X) dan produktivitas kerja (Y) ini telah valid atau

sudah menunjukkan keandalan.
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5.2.2 Uji Reliabilitas
Pengujian reliabilitas adalah untuk mengetahui konsistensi hasil

pengukuran variabel.Pengukuran yang reliabilitas menunjukkan instrument

sudah di en i dapat dipercaya.Uji
reli S indi e nstruk, SPSS
m i @,W“W" I statistik Cronbach
N R,
Alp [}?n n miliki koefisien
Cron
sil | jian
No. == L Nia ;.___ Pengambilan
Cron Alpha a Keputusan
1 ngawasan =% 0Bl o=t Realibel
2 i Reliabel
Y)
Sumber: a ﬁxﬂtmﬁﬁf{

Berda ian ait hasil pengujian
reliabilitas, terli i cr a k variabel pengawasan
kerja (X) yaitu i produktivitas karyawan (Y)
yaitu sebesar 0,657, m ih besar jika dibandingkan dengan

ambang batas reliabilitas yaitu sebesar 0,60. Maka dari itu peneliti dapat
menarik suatu kesimpulan bahwa untuk variabel pengawasan kerja (X) dan
produktivitas kerja (Y) ini data dapat dinyatakan telah reliabel atau sudah

menunjukkan konsistensi.Dengan demikian data kuesioner yang telah
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dikumpulkan sudah dapat digunakan dan layak dianalisis sesuai dengan metode

penelitian statistik.

Analisis Deskriptif VVariabel Penelitian

ndikator, sedangkan
imensi pengawasan

ervasi di tempat, dan

laporan lisan (laporan terhadap penyimpangan yang terjadi).

Terkait dengan tanggapan dari responden penelitian mengenai variabel

pengawasan kerja ini, akan dibahas melalui tabel-tabel seperti berikut:
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1. Dimensi Pengawasan Langsung

Tabel 5.8

Distribusi Jawaban Responden Terkait Pernyataan TentangAtasan pada
PT. SAR di Kuansing melakukan pengawasan langsung secara mendadak

No.

Su
er
jawab
Kuans
karyaw:
memberi

persentase

yang member

persentase yang me

d

a saat karyawan erja
I Persentase
(%)
42,42
TTAS ISL4 33,33
12,12
12,12

100,00

INEN

yang tersaji Lp'gi_ga engenai distribusi

-

Kait pernyataan t ada PT. SAR di

an ndadak pada saat

ekerj t yataan ini karyawan
EKANBA 0

i orang atau dengan

angke diikuti oleh karyawan

at 11 orang atau dengan

%, selanjutnya karyawan yang

memberikan pernyataan Cukup Baik dan Tidak Baik yaitu masing-masing

terdapat 4 orang atau dengan persentase yang menunjukkan angka 12.12%,

sedangkan untuk karyawan yang memberikan pernyataan Sangat Tidak Baik

tidak ada. Jadi dapat disimpulkan bahwa respon karyawan terkait pernyataan
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tentang Atasan pada PT. SAR di Kuansing melakukan pengawasan langsung
secara mendadak pada saat karyawan sedang bekerjaberada dalam kategori

Sangat Baik.

@\ ; . ! ‘ itangAtasan pada

".9

; Persentase
- (%)
e 30,30
A~ 42,42
) 12,12
- 15,15
—
= -
~ 100,00
er

menunjukkan angka ‘ emudian diikuti oleh karyawan yang
memberikan pernyataan Sangat Baik yaitu terdapat 10 orang atau dengan
persentase yang menunjukkan angka 30.30%, selanjutnya karyawan yang
memberikan pernyataan Tidak Baik yaituterdapat 5 orang atau dengan

persentase yang menunjukkan angka 15.15%, dan karyawan yang memberikan
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pernyataan Cukup Baik yaituterdapat 4 orang atau dengan persentase yang
menunjukkan angka 12.12%,sedangkan untuk karyawan yang memberikan
pernyataan Sangat Tidak Baik tidak ada. Jadi dapat disimpulkan bahwa respon
karyawan terkait pernyataan tentang.Atasan pada -PT. SAR di Kuansing
melakukan = pengawasan  terhadap  karyawan  sebelum . dilakukannya
pekerjaanberada dalam kategori Baik.

Tabel 5.10
Distribusi Jawaban Responden Terkait Pernyataan Tentang Karyawan
pada PT. SAR di Kuansing menyampaikan laporan kepada atasan terkait
pekerjaan pada saat inspeksi langsung di lapangan

No. Kategori Jawaban Frekuensi Persentase
(Orang) (%)
1 Sangat Baik (SB) 6 18,18
2 Baik (B) 16 48,48
3 Cukup Baik (CB) 8 24,24
4 Tidak Baik (TB) 3 9,09
5 Sangat Tidak Baik (STB) - -
Jumlah 33 100,00

Sumber: Data Olahan Penelitian, 2021
Berdasarkan data yang tersaji pada tabel 5.10diatas, mengenai distribusi
jawaban responden terkait pernyataan tentang Karyawan pada PT. SAR di
Kuansing menyampaikan laporan kepada atasan terkait pekerjaan pada saat
inspeksi langsung di lapangan. Untuk respon tertinggi pada pernyataan ini
karyawan memberikan pernyataan Baik yaitu terdapat 16 orang atau dengan
persentase yang menunjukkan angka 48.48%, kemudian diikuti oleh karyawan

yang memberikan pernyataan Cukup Baik yaitu terdapat 8 orang atau dengan
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persentase yang menunjukkan angka 24.24%, selanjutnya karyawan yang
memberikan pernyataan Sangat Baik yaituterdapat 6 orang atau dengan
persentase yang menunjukkan angka 18.18%, dan karyawan yang memberikan
pernyataan..Tidak Baik wyaituterdapat..3<0rang ataudengan persentase yang
menunjukkan angka 9.09%,sedangkan untuk karyawan yang memberikan
pernyataan Sangat Tidak-Baik tidak ada: Jadi dapat disimpulkan bahwa respon
karyawan terkait pernyataan tentang Karyawan pada PT. SAR di Kuansing
menyampaikan laporan kepada atasan terkait pekerjaan pada saat inspeksi
langsung di lapanganberada dalam kategori Baik.

2. Dimensi Pengawasan Tidak Langsung

Tabel 5.11
Distribusi Jawaban Responden Terkait Pernyataan TentangKaryawan
pada PT. SAR di Kuansing menyampaikan laporan bulanan kepada
atasan secara berkala terkait pekerjaan yang dilaksanakan

No. Kategori Jawaban Frekuensi Persentase
(Orang) (%)

1 Sangat Baik (SB) 10 30,30

2 Baik (B) 13 39,39

3 Cukup Baik (CB) 10 30,30

4 Tidak Baik (TB) - -

5 Sangat Tidak Baik (STB) - -
Jumlah 33 100,00

Sumber: Data Olahan Penelitian, 2021
Berdasarkan data yang tersaji pada tabel 5.11diatas, mengenai distribusi
jawaban responden terkait pernyataan tentang Karyawan pada PT. SAR di

Kuansing menyampaikan laporan bulanan kepada atasan secara berkala terkait



68

pekerjaan yang dilaksanakan. Untuk respon tertinggi pada pernyataan ini
karyawan memberikan pernyataan Baik yaitu terdapat 13 orang atau dengan
persentase yang menunjukkan angka 39.39%, kemudian diikuti oleh karyawan
yang memberikan pernyataan Sangat.Baik dan Cukup Baik yaitu masing-
masing terdapat 10 orang atau dengan persentase yang menunjukkan angka
30.30%, sedangkan untuk karyawan-yang memberikan pernyataan Tidak Baik
dan ‘Sangat Tidak Baik tidak ada. Jadi dapat disimpulkan bahwa respon
karyawan terkait pernyataan tentang Karyawan pada PT. SAR di Kuansing
menyampaikan laporan bulanan kepada atasan secara berkala terkait pekerjaan
yang dilaksanakanberada dalam kategori Baik.

Tabel 5.12
Distribusi Jawaban Responden Terkait Pernyataan Tentang Laporan yang
disampaikan karyawan telah sesuai dengan intruksi dan tugas-tugas yang
diberikan atasan

No. Kategori Jawaban Frekuensi Persentase
(Orang) (%)

1 Sangat Baik (SB) 8 24,24

2 Baik (B) 15 45,45

3 Cukup Baik (CB) 10 30,30

4 Tidak Baik (TB) - -

5 Sangat Tidak Baik (STB) - -
Jumlah 33 100,00

Sumber: Data Olahan Penelitian, 2021
Berdasarkan data yang tersaji pada tabel 5.12diatas, mengenai distribusi
jawaban responden terkait pernyataan tentang Laporan yang disampaikan

karyawan telah sesuai dengan intruksi dan tugas-tugas yang diberikan
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atasan.Untuk respon tertinggi pada pernyataan ini karyawan memberikan
pernyataan Baik yaitu terdapat 15 orang atau dengan persentase yang

menunjukkan angka 45.45%, kemudian diikuti oleh karyawan yang

n tentang Laporan

tugas-tugas yang

ntang Karyawan
ayang dihadapi di

Persentase
(%)
18,18
48,48
27,27
6,06

OB WIN -

Sangat Tidak Setuju
Jumlah 33 100,00
Sumber: Data Olahan Penelitian, 2021

Berdasarkan data yang tersaji pada tabel 5.13diatas, mengenai distribusi

jawaban responden terkait pernyataan tentang Karyawan pada PT. SAR di
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Kuansing menyampaikan kendala yang dihadapi di lapangan kepada atasan.
Untuk respon tertinggi pada pernyataan ini karyawan memberikan pernyataan
Setuju yaitu terdapat 16 orang atau dengan persentase yang menunjukkan angka
48.48%, kemudian diikuti-oleh karyawan yang memberikan pernyataan Cukup
Setuju yaitu terdapat 9 orang atau dengan persentase yang menunjukkan angka
27.27%, selanjutnya Kkaryawan :-yang /memberikan pernyataan SangatSetuju
yaituterdapat 6 orang atau dengan persentase yang menunjukkan angka 18.18%,
dan karyawan yang memberikan pernyataan TidakSetuju yaituterdapat 2 orang
atau dengan persentase yang menunjukkan. angka 6.06%,sedangkan untuk
karyawan yang memberikan pernyataan Sangat Tidak Setuju tidak ada. Jadi
dapat disimpulkan bahwa respon karyawan terkait- pernyataan tentang
Karyawan pada PT. SAR di Kuansing menyampaikan kendala yang dihadapi di
lapangan kepada atasanberada dalam kategori Setuju.

Tabel 5.14
Distribusi Jawaban Responden Terkait Pernyataan Tentang Karyawan
pada PT. SAR di Kuansing menyampaikan kepada atasan apabila ada
penyimpangan-penyimpangan yang terjadi di lapangan

No. Kategori Jawaban Frekuensi Persentase
(Crang) (%)

1 Sangat Setuju(SS) 10 30,30

2 Setuju (S) 9 27,27

3 Cukup Setuju (CS) 9 27,27

4 Tidak Setuju (TS) 5 15,15

5 Sangat Tidak Setuju (STS) - -
Jumlah 33 100,00

Sumber: Data Olahan Penelitian, 2021
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Berdasarkan data yang tersaji pada tabel 5.14diatas, mengenai distribusi
jawaban responden terkait pernyataan tentang Karyawan pada PT. SAR di

Kuansing menyampaikan kepada atasan apabila ada penyimpangan-

espon tertinggi pada
yaitu terdapat

0%, kemudian

persentase yang
yang memberikan
disimpulkan bahwa
pada PT. SAR di

ada penyimpangan-

Q(ﬁ . gapan responden tentang variabel
pengawasan kerjakarya agian pab ada PT. SAR di Kabupaten Kuantan

Singingi, dapat dilihat pada tabel rekapitulasi dibawah ini:
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Rekapitulasi Distribusi Jawaban Responden Terhadap Variabel

Pengawasan Kerja (X)

72

No. | Item Pernyataan Kategori Jawaban Jumlah
SB | B CB_.| TB | STB | Skor

Dimensi P angsun
1 | Atasan . SAR di - 33

Kua

n

S m

sa

be Rﬁﬁ S 'SMM

t I 134

2 Ata S - 33

Kua

peng a

kary

dilak r

Sk 4 P 0 138
3 Eary . SA 6 5 = - 33

I - F- . -

menyampai | : 1-

kepad an terka 4 ol &

pekerj a saa

inspe di

lapan

Sko ilai ! 4 0 124

Dime
4 | Karyaw. - - 33

di

menyamp

bulanan k %

secara berk r

pekerjaan g

dilaksanakan.

Skor/Bobot Nila 0 0 132
5 | Laporan yang 10 - - 33

disampaikan  karyawan

telah  sesuai  dengan

intruksi dan tugas-tugas

yang diberikan atasan.

Skor/Bobot Nilai 40 60 30 0 0 130
6 | Karyawan pada PT. SAR 6 16 9 2 33

di Kuansing

menyampaikan kendala

yang dihadapi di

lapangan kepada atasan.
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Skor/Bobot Nilai 30 64 27 4 0 125
Karyawan pada PT. SAR 10 9 9 5 - 33
di Kuansing
menyampaikan  kepada
atasan  apabila  ada
penyimpangan-
penyimpangan

123
906

pat dilihat untuk

‘\m\%1

AL

kerja (X) adalah

n responden akan

nimal dan interval

‘;\E\‘\

o

SangatBaik

Baik
Cukup Baik =600 - 785
Kurang Baik =415 -600

TidakBaik =231-415
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Berdasarkan tabel rekapitulasi jawaban responden diatas, maka untuk
variabel pengawasan kerja (X), kategori jawaban responden secara keseluruhan

adalah “Baik” karena skor untuk variabel pengawasan kerja yaitu sebesar 906

g diartikan sebagai

alam satuan waktu

dari 3 indikator, sedangkan ketepatan waktu terdiri dari 2 indikator. Untuk
dimensi kuantitas kerja indikatornya yaitu: hasil yang dicapai sesuai standar
yang ditetapkan, dan tingkat absensi karyawan.Selanjutnya pada dimensi
kualitas kerja indikatornya yaitu: kemampuan menyelesaikan pekerjaan dengan

mutu yang baik, fasilitas kerja memadai, dan hubungan dengan rekan
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kerja.Kemudian pada dimensi ketepatan waktu indikatornya yaitu:

menyelesaikan tugas sesuai waktu yang ditentukan, dan memaksimalkan waktu

pekerjaan.
Ter n dari itian mengenai variabel
p I i - ti berikut:
1 &ITAS ISL4py
S Ry
Di ng Hasil kerja
yang kan perusahaan
No. t i g r Persentase
: - (%)
1 at Baik (SB) '~ 24,24
2 B) 3 =B 51,52
3 ukupBaik (CB) | 15,15
4 ak 9,09
5 ida B) -
uml | 100,00
Sum enclitan, 202
B iatas, mengenai distribusi
jawaban re sil kerja yang dicapai
karyawan sesual n an perusahaan. Untuk respon
tertinggi pada pernyataa memberikan pernyataan Baik yaitu

terdapat 17 orang atau dengan persentase yang menunjukkan angka 51.52%,
kemudian diikuti oleh karyawan yang memberikan pernyataan Sangat Baik
yaitu terdapat 8 orang atau dengan persentase yang menunjukkan angka

24.24%, selanjutnya karyawan yang memberikan pernyataan Cukup Baik
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yaituterdapat 5 orang atau dengan persentase yang menunjukkan angka 15.15%,
dan karyawan yang memberikan pernyataan Tidak Baik yaituterdapat 3 orang
atau dengan persentase yang menunjukkan angka 9.09%,sedangkan untuk
karyawan i n ik tidak ada. Jadi dapat
disi a a g Hasil kerja

ya 11 /sesuai g ditetapkan
N

per a

Distri n tang Tingkat
i
No. a waban | Persentase
| = Ak S (%)
angat Tinggi (ST) 27,27
Tinggi (T) - 1 57,58
pT 9,09
idak Ti 6,06

- 100,00

Ol B W|IN| -

Sumb
Ber atas, mengenai distribusi
jawaban respon a e ingkat absensi karyawan saat
ini. Untuk respon terti rnyataan ini karyawan memberikan
pernyataan Tinggi yaitu terdapat 19 orang atau dengan persentase yang
menunjukkan angka 57.58%, kemudian diikuti oleh karyawan yang
memberikan pernyataan Sangat Tinggi yaitu terdapat 9 orang atau dengan

persentase yang menunjukkan angka 27.27%, selanjutnya karyawan yang
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memberikan pernyataan CukupTinggi yaituterdapat 3 orang atau dengan
persentase yang menunjukkan angka 9.09%, dan karyawan yang memberikan

pernyataan TidakTinggi yaituterdapat 2 orang atau dengan persentase yang

menunjuk d an yang memberikan
p n i i a ulkan bahwa
res it pernyataan [ten ensi karyawan saat
R L
iniberada t
2.D S
- I -
Dist pon rkai entang Kemampuan
k enyelesaikan pe n mutu yang baik
No. a awaban | Persentase
= K = r (%)
1 at | 27,27
2 Bai | 45,45
3 p | 15,15
4 12,12
5 a -
100,00
Sumber:
Berdasark a .18diatas, mengenai distribusi
jawaban responden ter an tentang Kemampuan karyawan

dalammenyelesaikan pekerjaan dengan mutu yang baik. Untuk respon tertinggi
pada pernyataan ini karyawan memberikan pernyataan Baik yaitu terdapat 15
orang atau dengan persentase yang menunjukkan angka 45.45%, kemudian

diikuti oleh karyawan yang memberikan pernyataan Sangat Baik yaitu terdapat
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9 orang atau dengan persentase yang menunjukkan angka 27.27%, selanjutnya
karyawan yang memberikan pernyataan Cukup Baik yaituterdapat 5 orang atau

dengan persentase yang menunjukkan angka 15.15%, dan karyawan yang

aryawan yang

ang Fasilitas kerja
mendukung

No. Persentase
(%)
33,33
45,45
6,06
15,15

100,00

Berdasarkan data yang tersaji pada tabel 5.19diatas, mengenai distribusi
jawaban responden terkait pernyataan tentang Fasilitas kerja yang ada
diperusahaaan saat ini telah memadai dalam mendukung kegiatan produksi.

Untuk respon tertinggi pada pernyataan ini karyawan memberikan pernyataan
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Memadai yaitu terdapat 15 orang atau dengan persentase yang menunjukkan
angka 45.45%, kemudian diikuti oleh karyawan yang memberikan pernyataan

Sangat Memadai yaitu terdapat 11 orang atau dengan persentase yang

entang Hubungan
kerja

Persentase
(%)
36,36
42,42
15,15

Tidak Baik 6,06
Sangat Tidak Baik (STB) - -

Jumlah 33 100,00
Sumber: Data Olahan Penelitian, 2021

OB WIN -

Berdasarkan data yang tersaji pada tabel 5.20diatas, mengenai distribusi

jawaban responden terkait pernyataan tentang Hubungan karyawan di
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perusahaan dengan rekan kerja. Untuk respon tertinggi pada pernyataan ini
karyawan memberikan pernyataan Baik yaitu terdapat 14 orang atau dengan

persentase yang menunjukkan angka 42.42%, kemudian diikuti oleh karyawan

persentase yang
yang memberikan

kan bahwa respon

entang Saya memiliki
u yang ditentukan

No. Persentase
(%)
1 30,30
2 39,39
3 Cukup Baik (CB) 2 6,06
4 Tidak Baik (TB) 8 24,24
5 Sangat Tidak Baik (STB) - -
Jumlah 33 100,00

Sumber: Data Olahan Penelitian, 2021
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Berdasarkan data yang tersaji pada tabel 5.21diatas, mengenai distribusi
jawaban responden terkait pernyataan tentang Saya memiliki kemampuan

dalam menyelesaikan tugas sesuai waktu yang ditentukan. Untuk respon

<
-
! @ q m@? yataan Tentang Saya dapat

aan di lingkungan kerja

No. Kategori Jawaba Frekuensi Persentase
(Orang) (%)

1 Sangat Baik (SB) 8 24,24

2 Baik (B) 15 45,45

3 Cukup Baik (CB) 4 12,12

4 Tidak Baik (TB) 6 18,18

5 Sangat Tidak Baik (STB) - -
Jumlah 33 100,00
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Sumber: Data Olahan Penelitian, 2021

Berdasarkan data yang tersaji pada tabel 5.22diatas, mengenai distribusi

jawaban responden terkait pernyataan tentang Saya dapat memaksimalkan

Singingi, dapat dilihat pada tabel rekapitulasi dibawah ini:
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Produktivitas Karyawan (Y)

83

No. | Item Pernyataan Kategori Jawaban Jumlah
SB | B CB.| TB | STB | Skor
Dimensi K ja
1 | Hasil kerj apali 33
kar ua
n
a
S AS 129
2 |Ti 33
kar ini. 4
Sk i 4 134
Di
3 | Kemamp 33
dala es \
peke u
yang - = = &
Sk 45 8 3 128
4 | Fasili e 5181 8 5 e 33
diper aatyy inimy &= = ..
telah emadai dala — —
mend iatan
rodu
Sko ilai ! 131
5 | Hubun 33
perusahaan’de E ANBA
kerja. -
Skor/ 135
Dimensi 0
6 | Saya I 33
kemampuan
menyelesaikan
sesuai  waktu
ditentukan.
Skor/Bobot Nilai 6 16 124
7 | Saya dapat 8 15 4 6 33
memaksimalkan  waktu
pekerjaan di lingkungan
kerja.
Skor/Bobot Nilai 40 60 12 12 124
Total Skor/Bobot Nilai 335 432 78 60 905

Sumber: Data Olahan Penelitian, 2021
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Berdasarkan penyajian data dari tabel 5.23 diatas, dapat dilihat untuk

jumlah skor secara keseluruhan terhadap variabel produktivitas karyawan (YY)

adalah sebesar 905. Untuk lebih jelasnya mengenai kategori jawaban responden

~
=]
o |
=
=
-
S 5
=
& Z
& 3
= g
=)
= 5
-QI:-
e =
= =
-
5 5
T
=
@ Z
E‘:
Ei‘"
ﬂ.-
-

keseluruhan adalah “Baik” karena skor untuk variabel produktivitas karyawan

yaitu sebesar 905 yang berada pada range 785 — 970.
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Dari penjelasan diatas dapat disimpulkan bahwa secara keseluruhan
tingkat produktivitas karyawan bagian pabrik pada PT. Surya Agrolika Reksa di

Kabupaten Kuantan Singingi sudah berjalan dengan baik.

5.4 Uji No
model regresi

mempun 6@@%&” S 'st ika data menyebar
i n i

disekitar grafik histogram
maka menunju
Hasil uji ada output SPSS

gambar 5.1 beri X . .
'-"

& P&,@M@nﬂs@‘) 8

e aw

o
o
1
Q
o]

Expected Cum Pro
in

=
ia
1

0.0 T T T T
0.0 0.2 0.4 06 0a 1.0

Observed Cum Prob

Sumber: Data Olahan SPSS, 2021
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Berdasarkan gambar 5.1 diatas, dapat dilihat bahwa sebaran data terdapat
disekitar garis diagonal dan mengikuti garis diagonal.Oleh karena itu, maka model

regresi variabel independen dan variabel dependen memenuhi asumsi normalitas, dan

ntuk mengetahui
variabel terikat
Agrolika Reksa

us regresi linear

b g ang menunjukkan angka peningkatan
atau penurunan variabel dependen atau mengukur besar pengaruh
X terhadap Y, jika X naik satu unit.

X = Variabel bebas (Pengawasan Kerja).

e = Standar Error.
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Setelah data diolah dengan menggunakan program SPSS hasilnya

adalah sebagai berikut:

Tabel 5.24
il Analisis Regresi Lir
;“\ ln - . u‘i\‘ .n
<>
"- Sig.
stal .025
o
.000

aan regresi linier

g\*u\“‘h‘%

mengalami kenaikan 1 satuan maka Produktivitas Karyawan (YY) juga akan
mengalami kenaikan sebesar 0,738 satuan. Koefisien bernilai positif artinya

terjadi  hubungan  positif  antara  pengawasan  kerja  dengan
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produktivitaskaryawan, semakin baik pengawasan kerja yang dilakukan pada

perusahaan maka produktivitas karyawan pun juga akan semakin meningkat.

5.5.2 Pengujian Hipotesis (Uji-t/ Parsial)

1. variabel bebas

produktivitas

apat disimpulkan

terhadap Variabel

dapat disimpulkan

signifikan terhadap

Nilai t-hitung= 6,480>2,039 (t-taber) atau nilai sig.= 0,000<0,05 maka dapat
disimpulkan bahwa secara parsial pengawasan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap produktivitas karyawan bagian pabrik pada PT. Surya

Agrolika Reksa di Kabupaten Kuantan Singingi.
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5.5.3 Analisis Koefisien Determinasi (R?)

Nilai koefisien determinasi atau R Square (R?) digunakan untuk
mengetahui berapa besar tingkat sumbangan pengaruh yang diberikan variabel
bebas yaitu.pengawasan._kerja (X) terhadap variabel terikat produktivitas
karyawan (Y). Dari analisis data dengan program SPSS diperoleh hasil yaitu
sebagai berikut:

Tabel 5.25

Hasil Analisis Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .758? E5175! .562 2.55385

a. Predictors: (Constant), Pengawasan_Kerja_X
b. Dependent Variable: Produktivitas_Karyawan_Y

Sumber: Data Olahan SPSS, 2021
Berdasarkan tabel 5.25 diatas, diketahui nilai koefisien determinasi atau
R-Square (R?) sebesar 0,575 atau/57,50%, ini menerangkan bahwa besarnya
persentase pengaruh yang diberikan pengawasan kerja terhadap produktivitas
karyawan bagian pabrik pada PT. Surya Agrolika Reksa di Kabupaten Kuantan
Singingi adalah sebesar 57,50%. Sedangkan sisanya sebesar 42,50% (100,00%
- 57,50%) menggambarkan pengaruh dari faktor atau variabel bebas lainnya

yang tidak diamati dalam penelitian ini.

5.6 Pembahasan
Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengawasan kerja berpengaruh positif

dan signifikan terhadap produktivitas karyawan bagian pabrik pada PT. Surya
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Agrolika Reksa di Kabupaten Kuantan Singingi. Artinya jika pengawasan kerja
dilakukan dengan baik, maka produktivitas karyawan pun juga akan semakin
meningkat.

Hasil penelitian-inivsejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Hesti
Karmila (2018), Kartika Legawati (2014), dan Yazid Ardiansyah. (2015), dimana
hasil penelitiannya menunjukkan bahwa secara parsial pengawasan kerja berpengaruh
signifikan terhadap produktivitas karyawan.

Menurut Handoko (2011:359), menyatakan bahwa pengawasan mempunyai
pengaruh terhadap produktivitas kerja. Sebab dengan adanya pengawasan kerja yang
baik maka sesuatu pekerjaan akan dapat berjalan dengan lancar dan dapat
menghasilkan suatu hasil kerja yang optimal.Pada setiap perusahaan memerlukan
pengawasan dari pihak manajer.. Pengawasan.ini dilakukan oleh manajer sebagai
suatu usaha membandingkan apakah yang dilakukan sesuai dengan rencana yang
ditetapkan.Hal ini berarti* juga -pengawasan-merupakan tindakan atau kegiatan
manajer yang mengusahakan agar pekerjaan terlaksana sesuai dengan rencana yang
ditetapkan atau hasil kerja yang dikehendaki.

Pengawasan Kkerja dengan produktivitas karyawan saling memiliki hubungan
dan keterkaitan yang erat, dengan pengawasan yang baik akan membantu kegiatan
produksi pada suatu perusahaan. Dengan pengawasan ini kegiatan perusahaan akan
dapat berjalan dengan lancar, sesuai dengan standar yang telah ditetapkan oleh pihak
perusahaan dan dapat menjadikan karyawan menjadi lebih produktif. Dengan

demikian akan meningkatkan produktivitas kerja karyawan pada perusahaan tersebut.
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BAB V
PENUTUP

6.1 Kesimpulan

iy disay yejepe il udwnyo(]

nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

4. Dari hasil analisis data me an bahwa secara parsial pengawasan kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas karyawan bagian

pabrik pada PT. Surya Agrolika Reksa di Kabupaten Kuantan Singingi.
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6.2 Saran
1. PT. Surya Agrolika Reksa di Kabupaten Kuantan Singingi diharapkan agar

dapat mempertahankan, mengembangkan serta meningkatkan lagi

an n_produktivitas karyawan

A L %3

D
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