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ABSTRAK

Tujuanpenelitianiniadalahuntukmengetahuisertamenganalisispengaruh
restrukturisasiorganisasiterhadapkinerjakaryawanyangdilakukanolehsalahsatu
perusahaanyangbergerakdibidangpendistribusiansolaryaituPT.BinaBuanaMandiri.
Datayangdigunakandalam penelitianiniyaitubersumberdaridataprimeryang
diperolehmelaluipembagiankuesionerdenganteknikprobabilitysamplingyaituteknik
pengambilan sampelyangdilakukan secara acak yaitu beberapa karyawan pada
perusahaan tersebut.Metodeanalisisdatayangdigunakan ialahmetodeanalisis
deskriptifdankuantitatifdenganmenggunakanSPSSversi20.

Hasilpenelitianmenunjukkanbahwaterdapatpengaruhpositifdansignifikan
antaravariabelrestrukturisasiorganisasidankinerjakaryawanpadaPT.BinaBuana
Mandiri.Denganinidapatdilihatbahwarestrukturisasisendiridilakukantidaksemerta-
mertakarenaperusahaantersebutmengalamimasalahtetapiapabilaperusahaan
tersebutjugainginmemperbaikihubungandidalamperusahaantersebutbaikantara
atasankebawahanmaupundaritingkatpembagiantugasdidalamnya.Dimanahalinijuga
berpotensimendukungdalampencapaiantujuandariperusahaantersebut.

Katakunci:RestrukturisasiOrganisasi,danKinerjaKaryawan
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EFFECTOFORGANIZATIONALRESTRUCTURINGONEMPLOYEEPERFORMANCEATPT.

MANDIRIBUANADEVELOPMENT

By:

LolaFajrahAnjani

175210744

ABSTRACT

Thepurposeofthisstudywastodetermineandanalyzetheeffectof
organizationalrestructuringonemployeeperformancecarriedoutbyoneofthe
companiesengagedinthedistributionofdiesel,namelyPT.BinaBuanaMandiri.Thedata
usedinthisstudyissourcedfromprimarydataobtainedthroughthedistributionof
questionnaireswithprobabilitysamplingtechnique,whichisarandomsamplingtechnique,
namelyseveralemployeesatthecompany.Thedataanalysismethodusedisdescriptive
andquantitativeanalysismethodusingSPSSversion20.

Theresultsshowedthattherewasapositiveandsignificantinfluence
betweenorganizationalrestructuringvariablesandemployeeperformanceatPT.
IndependentDevelopment.Withthisitcanbeseenthattherestructuringitselfisnot
carriedoutimmediatelybecausethecompanyisexperiencingproblems,butifthe
companyalsowantstoimproverelationswithinthecompany,bothbetweensuperiors
andsubordinatesandfromthelevelofdivisionoftaskstherein.Wherethisalsohas
thepotentialtosupporttheachievementofthecompany'sgoals.

Keywords:OrganizationalRestructuring,andEmployeePerformance

KATAPENGANTAR
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BABI

PENDAHULUAN

1.1.LatarBelakangMasalah

Dalam sebuahorganisasidapatdikatakanorganisasitersebutberhasildalam

mencapaitujuannyaapabilaorang-orangyangberadadanbekerjadidalamorganisasi

tersebutdapatmelakukantugasnyadenganbaik,sesuaidenganbidangnyamasing-

masingsertatanggungjawabnya.Olehkarenaitu,diperlukankaryawanyangmemiliki

semangatsertakedisiplinanyangtinggididalamperusahaanatauorganisasitersebut.

Halinidapatdicapai,antaralainmelaluijaminanhukumdalambentukkebijakandan

peraturandariperusahaantersebut,adanyakerjasamayangbaik,danteladandari

pemimpinperusahaan,danpimpinanyangmemberikanmotivasikepadabawahannya.

Dalam penelitianiniterkhususmembahasmengenairestrukturisasiorganisasi

dimanahalinisangatberpengaruhterhadapkeberlangsunganperusahaansamahalnya

denganorang-orangdidalam organisasiyangberhasildalam organisasinyamenurut

teladan sertasikapnya.Restrukturisasiorganisasiperusahaan sangatlahpenting

karenaperusahaan perlu menevaluasikinerjasertamelakukan perbaikan supaya

perusahaandapattumbuhdanbersaing.Perbaikaninidilaksanakansecaraterus

menerus,sehinggakinerjaperusahaansemakinbaikdandapatterusungguldalam

persaingan,atauminimalperusahaantersebutdapatbertahanseiringwaktu.

Salahsatustrategiuntukmemperbaikisertamemaksimalkankinerjaperusahaan

salahsatunyaadalahdengancaramelakukanrestrukturisasiorganisasi.Restrukturisasi

organisasi berarti memperbesar atau memperkecil struktur perusahaan.

Restrukturisasiorganisasiseringdisebutsebagaidownsizingataudelayering,melibatkan
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penguranganperusahaandibidangtenagakerja,unitkerjaataudivisi,ataupun

pengurangantingkatjabatandalamstrukturorganisasiperusahaan.Penguranganskala

perusahaaninidiperlukanperusahaanatauorganisasiuntukefisiensidanefektifitas

perusahaan tersebut.Selain itu,restrukturisasiorganisasijugabertujuan untuk

memperbaikisertamemaksimalkankinerjaperusahaan.

Dalamhalrestrukturisasimanajemenatauorganisasi,perbaikankinerjadapat

dilakukandenganberbagaicaraantaralaindiantaranyaadalahdenganpelaksanaan

yanglebihefisiendanefektif,pembagianwewenangyanglebihbaik,dankompetensistaff

yanglebihmampumenjawabpermasalahansetiapbagianunitkerjadidalamnya.Sebelum

melakukanrestrukturisasiorganisasi,perusahaanperlumelakukanpenilaian.Salah

satunyaialahdenganmelakukanpenilaiankinerja.Penilaiankinerjamerupakanproses

kontrolkinerjakaryawanyangdievaluasiberdasarkanstandartertentu.Penilaian

kinerjadilakukansecaraefektifuntukmengarahkanperilakukaryawandalamrangka

menghasilkanjasadengankualitasyangtinggi.

Selainitu,penilaiankinerjajugadilakukanuntukmemotivasikaryawanmelakukan

tugasnyadan mewujudkan tujuan perusahaan.Manfaatdaripenilaian kinerjaini

digunakanuntukperbaikanprestasikerja,penyesuaiankompensasi, pengembangan,

sertamelihatpenyimpangandalampekerjaan.

Restrukturisasiorganisasitidakharusmenungguperusahaantersebutmenurun,

namundapatdilakukansetiapkaliagarperusahaandapatbersaingdanberkembang

dalamdunianya.Dalamkeadaannormal,perusahaanperlumelakukanpembenahandan

perbaikanagarterusungguldalampersaingan.Terdapatbeberapaalasanperusahaan

berkeinginan untuk melakukan restrukturisasiorganisasi.Alasan-alasan tersebut
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antaralain:untukmeningkatkanpenjualandanoperasional,perbaikanmanajemen,

adanyainformasitidakseimbangyangdimilikiolehpihakmanajemendanpasarsecara

umum.Haltersebutakandiupayakan,salahsatucarayangditempuhadalahdengan

restrukturisasiorganisasi.

PT.BinaBuanaMandirimerupakanbentukperusahaanyangbergerakdalambidang

pendistribusianbahanbakarminakindustrykhususnyadalambidangpenjualansolar,

dexlite,premium industryyangditujukanuntukperusahaankonsumtifakanBBM

industrysepertibidangperkebunan,perkapalan,pertambanganperhotelan,alatberat

pabrikkelapasawitdansebagainya.AdapunBBM industrytersebutdidistribusikan

melaluiPT.Pertamina(Persero)dansudahmenjangkaupendistribusiankebeberapa

provinsiseperti:Riau,SumateraBarat,Jambi,SumatraSelatan,Lampung,dan

KalimantanTimur.

BerikutinimerupakandatakaryawanPT.BinaBuanaMandiri,dapatdilihatdari

tabledibawahini:

Tabel1.1

TabelDataKaryawanPT.BinaBuanaMandiriPekanbaru

No Posisi Jumlah(Orang)

1 Direktur 1

2 ManajerMarketing 1

3 ManajerKeuangan 1

4 Marketing 8

5 ManajerOperasional 1
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6 AdminOperasional 5

7 KepalaOperasional 1
8 KepalaMarketing 1

9 KepalaCabang 1

10 KepalaPajak 1

11 KepalaFinance 1

12 KepalaAccounting 1

13 KepalaGudang 1

14 KepalaBengkel 1

15 StaffFinance 5

16 StaffAccounting 5

17 StaffAdministrasi 7

18 StaffPajak 3

19 StaffPemasaran 3

20 Sekretaris 3

21 StaffGudangSparePart 5

22 StaffReparasi 10

23 StaffDriver 30

24 StaffKernet 30

Sumber:PT.BinaBuanaMandiri

Berdasarkantabeldiatasdapatdilihatbahwatotalkaryawansebanyak126

orang,sudahditentukanberdasarkanjabatandanbagianpekerjaanyangdibebankan

olehkaryawanpadaPT.BinaBuanaMandiri.

Seorangpemimpin tentunya perlu untuk melakukan pembinaan terhadap

karyawansesuaidenganperaturanyangada.Peraturanyangdibuatdapatmembentuk

sikap karyawan dalam bekerja dan menimbulkan suasana yang tertib.Sehingga

pencapaiantujuanperusahaandapatberhasil.Kinerjakaryawandalam perusahaan

merupakanjawabandariberhasilatautidaknyatujuanorganisasiyangtelahditetapkan.

Apabilaatasantidakmemperhatikankinerjakaryawanmakadikhawatirkanperusahaan
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akanmenghadapimasalahkedepannya.Untukmengatasinya,atasanharusmempunyai

sistemmanajemenyangbaikdanterarah.Perusahaanmemilikiberbagaialasansehingga

mengambilkeputusan untuk mengambiltindakan sesuaidengan yangdibutuhkan

perusahaan.Salahsatustrategiuntukmeningkatkanproduktivitasdanmemaksimalkan

kinerjaperusahaanadalahdengancaramelakukanrestrukturisasiorganisasi.

SalahsatumasalahyangdihadapiPT.BinaBuanaMandiriyaituterjadinya

perubahankondisiperusahaandanmasalahserikatpekerja.Perubahankondisiini

menuntutmanajemenuntukmengubahstrukturorganisasisupayaperusahaansemakin

inovatifdanmenciptakancarakerjabaru.Operasionalperusahaantidakselaluberjalan

denganlancarbegitusaja.Adamasanyaketikamunculmasalahkinerjakaryawan.Jika

dibiarkan ,masalah kinerjainiakan memengaruhioperasionalperusahaan.Itulah

sebabnyamengapaperusahaanharuslebihpekadalam mendeteksimasalahkinerja

karyawan.

MasalahyangterjadipadaPT.BinaBuanaMandiriberupakomunikasiyangkurang

lancarantaraatasandenganbawahan.Karnasemahirapapunseseorangtidakakan

baguskinerjanyajikakomunikasitidakberlangsungdenganlancar.Sepertisebelum

dilakukanrestrukturisasidimanamandorbelumadadalamstrukturorganisasi,dan

kepalaoperasionallangsungmembawahisupirataukernetdimanahalinikurangefektif

danefisiendalamkegiatanoperasionalperusahaantersebut.Denganadanyamandor

tersebutlahmendorongkinerjadarisupiryaitudenganmengawasisertamemastikan

BBMIndustrisampaikepadakonsumendengantepatwaktudisertakandenganbukti

TandaTerimaSuratJalannya.FenomenainilahyangterjadipadaPT.BinaBuanaMandiri.

Komunikasisendirimerupakansoftskillyangharusdikuasaisetiapkaryawan.Sama
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halnyadengansebuahkeluarga,perandiantaraanggotakeluargatersebutsatusama

lainsalingberpengaruh,adayangnamanyacontrolyangdilakukanolehsalahsatu

anggotabahkanlebihdidalamkeluargatersebut.Dimanaialahyangbertanggungjawab

ataspelaksanaankegiatanyangmenjaditugasnyadalamkesehariandidalamkeluarga

tersebut.Begitupulalahsamahalnyadengansebuahorganisasi,dimanadidalamnya

memilikisatukesatuanyangdiantaranyasalingmempengaruhisatusamalaindalam

pertanggungjawaban pelaksanaan tugas-tugasnya serta control masing-masing

jabatannya.DalamhaliniPT.BinaBuanaMandiriharusmembangunhubunganyangbaik

antaraatasandenganbawahansehinggatujuandariperusahaaninipundapattercapai

denganbaik.

PT.BinaBuanaMandiribaruberdiripadatahun2016,perusahaaninitentu

memerlukanbanyakkaryawanuntukikutsertadalampertumbuhanperusahaanini.

Semakintumbuhnyasuatuperusahaanmakabutuhadanyapenambahanbidangjabatan

agarmeminimalisirbebanyangdipikulparakaryawandidalamperusahaantersebutdan

akanlebihteraturdalamkegiatanoperasionalkedepannya.Berikutpeningkatandata

penjualanyangterjadipadaPT.BinaBuanaMandiri:

Tabel1.2

Datapenjualansolarindustry(literscale)padatahun2016-2019

Periode Tahun2016 Tahun2017 Tahun2018 Tahun2019

January 1,725,000 1,865,000 2,716,985

February 1,750,000 2,255,000 2,406,301

March 1,909,946 2,217,985 2,999,694

April 1,497,000 2,275,000 2,843,598

May 1,495,000 2,131,000 2,372,933

June 654,000 1,290,000 1,509,000 1,969,327

July 1,340,000 1,967,000 2,275,000 3,150,838
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August 1,385,000 2,440,000 2,357,000 3,351,895

September 1,495,000 2,340,000 2,595,000 3,677,697

October 1,681,000 2,155,000 2,998,000 3,262,401

November 1,703,000 2,149,990 2,831,000 3,421,633

December 1,456,000 1,810,000 2,192,000 2,654,625

Total 9,714,000 22,528,936 27,500,985 34,827,927

Target 36,000,000

TOTAL
9,714,000 22,528,936 27,500,985 34,827,927

PERIODE TAHUN2016 TAHUN2017 TAHUN2018 TAHUN2019

TOTAL
PENJUALANPT.
BINABUANA
MANDIRI

27% 63% 76% 97%

Sumber:PT.BianaBuanaMandiriPekanbaru(Dataperusahaan)
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Sumber:PT.BinaBuanaMandiriPekanbaru(DataPerusahaan)

Gambar1.1DataTotalPenjualanPT.BinaBuanaMandiri

Dapatdilihatdarigrafikdandatadiatas,setiaptahunnyaPT.BinaBuanaMandiri

mengalamipeningkatandalamproduktivitas,perusahaaninimelakukanrestrukturisasi

karena penjualan nya menagalamipeningkatan tiap tahunnya terlebih setelah

dilakukannya restrukturisasi.Sehingga dalam kegiatan operasionalnya perusahaan

tersebutbutuhbanyakkaryawanyangnantiakanditempatkandijabatanbaruyang

telahdibuatolehperusahaantersebutgunamemudahkankegiatanoperasionaldari

perusahaantersebut.Karenahalinimerupakansebuahperubahan,makakaryawan

didalamperusahaantersebutperlumenyesuaikandiridenganstrukturbaruorganisasi

yangdibuatsertabagian-bagianyangmenunjukkanwewenangdantanggungjawabyang

berbeda-bedaantarmasing-masingkaryawan.

Berdasarkanuraianlatarbelakangdiatas,makadalampenelitianinipenulisakan

menganalisisperusahaanyangmelakukanprosesrestrukturisasiorganisasidengan

tujuanuntukmeningkatkankinerjapadaPT.BinaBuanaMandirisertapencapaianyang

diharapkanpadasaatrestrukturisasiorganisasitersebutdandiberijudulPENGARUH

RESTRUKTURISASIORGANISASITERHADAPKINERJAKARYAWANPADAPT.BINABUANA

MANDIRI

1.2RumusanMasalah

Berdasarkanuraianlatarbelakangmasalahdiatas,makarumusanmasalahdalam

penelitianiniyaitu:”apakahrestrukturisasiorganisasiberpengaruhpositifdansignifikan

terhadapkinerjakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandiri?”.
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1.3TujuanDanManfaatPenelitian

1.3.1TujuanPenelitian

Adapuntujuandaripenelitianiniberdasarkanuraianrumusanmasalahyangtelah

dipaparkandiatas,yaitu:

a.Untukmengetahuidan menganalisistentangrestrukturisasiorganisasidan

kinerjakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandiri.

b.Untukmengetahuidanmenganalisispengaruhrestrukturisasiorganisasiterhadap

kinerjakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandiri.

1.3.2ManfaatPenelitian

a.BagiPeneliti

Denganmelakukanpenelitianinidiharapkan dapatmenambahwawasanbagi

penelitisertamenambahreferensitentangrestrukturisasiorganisasi.

b.BagiPerusahaan

Hasilpenelitianinidiharapkandapatmenjadimasukandanmemberiinformasibagi

pihak manajerialPT.Bina Buana Mandirimengenaikinerja perusahaan terkait

restrukturisasiorganisasiyangtelahdilakukan.

c.BagiPenelitiselanjutnya

Dapatmenjadireferensibagipihaklainyangmembutuhkandalampenyusunan

laporanpenelitianselanjutnyaapabilamengambilpembahasanyangsama.

1.4SistematikaPenulisan
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Dalampenelitianinidibagimenjadi6(enam)babsebagaiberikut:

BABI:PENDAHULUAN

Babiniberisilatarbelakang,rumusanmasalah,manfaatpenelitian

BABII:TELAAHPUSTAKA

Babini berisikajianpustaka,Restrukturisasiorganisasi,kinerjakaryawan,karangka

pemikiran,danterakhiradalahhipotesis.

BABIII:METODEPENELITIAN

Padababinipenulismenguraikanlokasipenelitian,operasionalvariabel,populasidan

sampel,jenisdansumberdata,teknikpengumpulandata,sertaanalisisdata.

BABIV:GAMBARANUMUMPERUSAHAAN

Padababini penulismenguraikansecaraumumdansingkattentangsejarahsingkat

padaPT.BinaBuanaMandiri,Pekanbaru,Riau.

BABV:HASILPENELITIANDANPEMBAHASAN

PadababinipenulismenguraikanhasilpenelitianyangdilakukanpadaPT.BinaBuana

Mandiri,Pekanbaru,Riauterkaitpengaruhrestrukturisasiorganisasiterhadapkinerja

karyawan.

BABVI:KESIMPULANDANSARAN

Babiniberisikantentangkesimpulandansaran-saranyangdikemukanatasdasar

analisisyangtelahdilakukan.
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BABII

TELAAHPUSTAKA

2.1RestrukturisasiOrganisasi

2.1.1PengertianRestrukturisasiOrganisasi

Restrukturisasiorganisasimerupakan salah satu cara dalam melakukan

transformasiorganisasiyangmerupakanprosesmempersiapkandanmenataulangsegala

sumberdayaorganisasidanmengarahkannyauntukmencapaitingkatkinerjadandaya

saingyangtinggidalamlingkunganyangdinamisdankompetitifuntukmeningkatkan

kinerjapelayananpublik.

Restrukturisasiorganisasidapat berartimemperbesar atau memperkecil
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strukturperusahaan.Menurutbeberapaahli,definisirestrukturisasiyaitu:Robbins

(2006)restrukturisasiorganisasisebagaisebuahprosesredesainataupenatanulang

terhadaptatananbirokrasiyangtelahadaketikaterjadidinamikapadalingkunganbaik

internalmaupun eksternalnyamakabirokrasitersebutjugaharusmengadaptasi

dinamikatersebutagardapatberkembang.

Restrukturisasiorganisasimerupakanstrategiyangdigunakanuntukmencari

jalankeluarbagiperusahaanyangtidakberkembangatauindustridiambangpintu

perubahanyangsignifikan.Pemilikperusahaanumumnyamelakukanperubahandalam

unitmanajemen,strategi,ataumasuknyateknologibarudalamperusahaan.Strategi

restrukturisasimemerlukantimmanajemenyangbaikdimanamempunyaiwawasanuntuk

melihatkedepan,kapanperusahaanberadapadatitikundervaluedatauindustripada

posisiyangmatanguntuktransformasi.

2.1.2TujuanRestrukturisasiOrganisasi.

AdapunsalahsatutujuanrestrukturisasiorganisasiyaitumenurutGoiullartdan

Kelly(1995:7)adalah”menyiapkanorganisasiuntukdapatmencapaitingkatkompetisi

yang digunakan,haliniberhubungan dengan organisasiyangramping dan fit”.

Perusahaanyangtelahmengadakanrestukturisasidimanastrukturorganisasinya

disesuaikandengantujuanorganisasiyaituuntukkesejahteraanseluruhseluruhnya.

Restrukturisasitidakhanyabisadilihatdariperampinganorganisasi,dariSDM,atau

kinerjanyasajaakantetapijugaharusdiperhatikanbahwarestukturisasiialahsebuah

sistem yangsalingmempengaruhiantarasatusamayanglainnyadalam pencapaian

tujuanorganisasi.
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Sedangkan menurut Bramantyo (2004)restrukturisasiperusahaan sendiri

bertujuanuntukmemperbaikidanmemaksimalisasikinerjaperusahaan.Bagiperusahaan

yangtelahberkembang,maksimalisasinilaiperusahaandiperlihatkanolehtingginyaharga

sahamperusahaan,danhargatersebutdapatbertahanpadatingkatatas.Bertahannya

hargasahamtersebutbukanpermainandaripelakupasar,tetapimurnimerupakan

cermindariekspektasiinvestorterkaitmasadepanperusahaan.

2.1.3Jenis-JenisRestrukturisasiOrganisasi

MenurutBramantyo(2004)restrukturisasidapatdibagimenjaditigajenis,yaitu:

1.RestrukturisasiPortofolio/Asset

Restrukturisasi portofolio merupakan kegiatan penyusunan portofolio

perusahaansupayakinerjaperusahaanmenjadisemakinbaik(Bramantyo,2004).Yang

dibilangtermasukkedalamportofolioperusahaanialahseluruhaset,linibisnis,unit

usaha,divisiatauSBU(StrategicBusinessUnit),maupunanakperusahaan.

2.RestrukturisasiModal/Keuangan

Restrukturisasikeuanganataumodaladalahpenyusunanulangkomposisimodal

perusahaansupayakinerjakeuanganmenjadilebihsehat(Bramantyo,2004).Kinerja

keuangandapatdinilaiiberdasarkanlaporankeuangan,yangterdiridariRugi/Laba,

neraca,laporanaruskas,danposisimodalperusahaan.Berdasarkandatayang

diperolehdalam laporankeuanganperusahaan,dapatdiketahuihasildaritingkat

kesehatanperusahaan.

3.RestrukturisasiManajemen/Organisasi

Menurut Bramantyo (2004),restrukturisasi manajemen dan organisasi,
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merupakan penyusunan ulangsistem operasional,komposisimanajemen,struktur

organisasi,pembagiankerja,danhal-hallainyangberkaitandenganmasalahmanagerial

danorganisasi.Dalamhalrestrukturisasiorganisasi,perbaikankinerjabisadiperoleh

melaluiberbagaicara,yaitudenganpelaksanaanyanglebihefisiendanefektif,pembagian

wewenangyanglebihbaikagarkeputusanteratur,dankompetensistafyanglebih

mampumenjawabpermasalahandisetiapbagianunitkerja.

2.1.4PenyebabTerjadinyaRestrukturisasiOrganisasi

MenurutBramantyo(2004)alasansuatukorporasimelakukanrestrukturisasi,

antaralain:

1.MasalahHukum/Monopoli

Masalahhukum monopoliartinyaperusahanyangsudahmasukdalam daftar

kesalahanataupenyimpanganmonopolidandinyatakanbersalaholehKomisiPengawasan

PersainganUsaha(KPPU),harusmelakukanrestrukturisasi supayaterbebasdari

masalahHukum.

2.TuntutanPasar

DalameraperdaganganbebasprodusendarimancaNegaraberaktivitasdiIndonesia,

konsumenberhadapandenganberbagaimacamprodusensehinggaperusahaandituntut

harusmemenuhitujuankonsumen.Tuntutantersebutantaralainyaitu:

a.Kenyamanandalamhalmelakukanpembelian.

b.Kecepatandalammendapatkanpelayanan.

c.Ketersediaanprodukyangdibutuhkankonsumen.

d.Nilaitambahyangdirasakankonsumendalammenggunakanproduktersebut.
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Empattuntutaninidapatterpenuhijikaperusahaanbisamerubahpolakerjanya,

pembagiantugasdansistemdalamaktivitasorganisasiperusahaan.

3.TuntutanGeografis

Perusahaanyangmengerjakanekspansididaerahyangsulituntukdijangkau,

sebaiknyamemberikanwewenangkepadaanakperusahannyaagardapatberoperasi

secaraefektif.Perusahaansebaiknyamempertimbangkansistemkeorganisasianyang

adasertahubunganpusatatauindukdengananakperusahaansehinggakaryawandan

organisasibisabekerjadanmemberikaninovatifdankreativitasyangtinggi.

4.PerubahanKondisiKorporasi

Perubahankondisikorporasiseringmenuntutmanajemenuntukmengubahiklim

supayaperusahaansemakininovatifdanmenciptakanprodukataucarakerjayangbaru.

Ikliminidapatdiciptakanapabilaperusahaantersebutdapatmemperbaikimanajemen

sertaaspekkeorganisasian,misalnyasistim insentif,kondisikerja,danmanajemen

kinerjanya.

5.Hubunganholding-anakperusahaan

Korporasiyangmasihterbilangkecildapatmenerapkanoperatingholdingsystem,

dimanaindukdapatturunkedalamkeputusan-keputusanoperasionalanakperusahaan.

Semakinbesarukurankorporasi,holdingtersebutharusbergeserdanberlakusebagai

supportingholding,yanghanyamengambilkeputusan-keputusanpentingdalamrangka

mendukunganak-anakperusahaan supayaberkinerjabaik.Semakin besarukuran

korporasi,makapusatatauinduktersebutharusrelabertindaksebagaiinvestment

holding,yangtidakmasukatauikutdalamaktifitas,tetapisemata-matabertindak

sebagai”pemilik”anak-anakperusahaan,danpadaakhirtahunmemintaanak-anak
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perusahaanmempertanggungjawabkanhasilkerjanyadanmenyetordividen.

6.MasalahSerikatPekerja

Eraketerbukaandiikutidenganadanyaundang-undangketenagakerjaanyang

terusmenerusmengalamiperubahanyangmendorongparaburuhuntuksemakinberani

dalammenyuarakankepentinganmereka.

7.PerbaikanImageKorporasi

Korporasiseringmenggantilogo perusahaan dalam rangka membuat image

baruataubisajugamemperbaikiimageyangselamainiadadanmelekatpadastakeholders

korporasi.

8.FleksibilitasManajemen

Manajemenbiasanyamerestrukturisasidirinyasupayacarakerjanyalebihlincah

darisebelumnya,pengambilankeputusanpunlebihcepat,perbaikandapatdilakukanlebih

tepatguna.Restrukturisasiinibiasanyaberhubungandenganperubahanjobdescription,

dan kewenangan tiap tingkat manajemen untuk memutuskan pengeluaran,lalu

kewenangandalammengelolasumberdaya(temasukSDM),sertabentukorganisasi.

9.Pergeserankepemilikan

Pendirikorporasimemutuskanuntukmelakukangopublicsetelahsipendiri

menyatakandirinyasudahtua,danmerasatidaksangguplagidalam menjalankan

korporasisepertidulu.Perubahan paling sederhana ialah mengalihkan sebagian
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kepemilikankepadaanaknya.Tapicarainiseringkalitidakcukupbaginya.

2.2KinerjaKaryawan

2.2.1PengertianKinerjaKaryawan

Istilah”kinerja”merupakansingkatandariKinetikaEnergiKerjayangdidalam

bahasaInggrisdiartikandenganperformance.Kataperformancebiasanyamerujuk

kepada”jobperformance”ataujuga”actualperformance”yangberartisuatuprestasi

kerjaatauprestasisesungguhnyayangdicapaiolehseseorangdalammenjalankantugas-

tugasnya.

MenurutAnwarPrabuMangkunegara(2006:67),pengertiankinerjaialahhasil

kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapaioleh seorang pegawaidalam

melaksanakantugasnyasesuaidengantanggungjawabyangdiberikankepadanya.

MenurutGaryDessler(2000:41),kinerjayaituprestasikerja,yaituperbandingan

antarahasilkerjayangdicapaidenganstandaryangditetapkan.

MenurutMangkuprawiradanHubeis(2007:153),pengertiankinerjaadalahhasil

dariprosespekerjaantertentusecaraterencanapadawaktudantempatdari

karyawansertaorganisasibersangkutan.

2.2.2Faktor-FaktorYangMempengaruhiKinerjaKaryawan

Kinerjaseseorangdalamsuatuorganisasidapatdipengaruhiolehbeberapafaktor.

Secaraumum,yaitu:

1.FaktorPersonal/Invidual,yaitufaktoryangadadalamdiriseseorangdimana
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faktortersebutmempengaruhikinerjanya,meliputi:pengetahuan,keterampilan

(skill),kemampuan,percayadiri,motivasi,dankomitmen.

2.FaktorKepemimpinan,yaitufaktordukunganyangdiberikanolehatasankepada

seseorang,meliputi:dorongan,motivasi,danarahan.

3.FaktorTim,yaitufaktordukunganyangdiberikanolehrekankerjakepada

seseorang,meliputi:kepercayaanterhadapsesamaanggotatim,kekompakan

anggotatim.

4.FaktorSistem,yaitufaktoryangberasaldariorganisasitempatseseorang

bekerja,meliputi:budayakerja,sistemkerja,fasilitaskerja,danlain-lain.

5.FaktorKontekstual(Situasional),yaitufaktoryangberasaldarilingkungan

internaldaneksternalseseorang,meliputi:lingkungankeluarga,lingkungankerja,

tekanankerja,danlain-lain.

Menurut Gibson (1987),secara teoriada sebanyak tiga variabelyang

mempengaruhikinerjaindividu,yaitu:variabelindividu,variabelorganisasi,danvariabel

psikologis.Kelompokvariabelindividuiniterdiridaribeberapavariabelkemampuandan

keterampilan,latarbelakangpribadidandemografis.MenurutGibson(1987),variabel

kemampuandanketrampilanmerupakanfaktorutamayangmempengaruhiperilakukerja

dankinerjaindividu.Sedangkanvariabeldemografismempunyaipengaruhyangtidak

langsung.

2.2.3DimensiKinerjaKaryawan

MenurutDarma(2003:355)dimensikinerjaterdiridaribeberapa,yaitu:

1.Kuantitas
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Pengukurankinerjaseorangkaryawanbisadipantaudarikuantitaskerjanyayang

telah terselesaikan dalam waktu tertentu.Dengan kuantitastersebut seorang

karyawanmempunyaikemampuanataupunkepercayaanuntukmelakukanpekerjaan

sertatugasorganisasi.

2.Kualitas

Kualitasmerupakanelemenpenting,karenakualitasyangdihasilkandapatmenjadi

kekuatandalamhalmempertahankanloyalitaspelanggan.

3.Ketepatanwaktu

Penyelesaiantepatdilakukantepatwaktumembuatkepastiandistribusidan

penyerahanpekerjaanmenjadilebihpasti.Iniadalahmodalsebagaipembuatkepercayaan

padapelanggan.

2.2.4IndikatorKinerjaKaryawan

Berhasiltidaknyakinerjayangsudahtercapaiolehorganisasitersebutdi

pengaruhiolehtingkatkinerjakaryawansecaraindividualmaupunsecarakelompok.

Denganberasumsisemakinbaikkinerjakaryawanyangdilakukanmakakinerjaorganisasi

akansemakinbaikpulakedepannya.MenurutSetiawan(2014:147)untukmengukur

kinerjadapatmenggunakanindikator-indikatorsebagaiberikut:

1.Ketepatan

Ketepatanpenyelesaiantugasialahpengelolaanwaktudalam bekerjaserta

ketepatankaryawandalammenyelesaikanpekerjaan

2.Kesesuaian

Kesesuaianjamkerjadalamkesediaankaryawanmematuhiperaturanyangada
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padaperusahaanyangberkaitandenganketepatanwaktumasuk/pulangkerja

sertajumlahkehadiran.

3.TingkatKehadiran

Jumlahketidakhadirankaryawandidalamsuatuperusahaanselamaperiode

tertentu

4.Kerjasama

KerjasamaantarkaryawanKemampuankaryawanuntukbekerjasamadengan

oranglaindalammenyelesaikansuatutugasyangditentukansehinggamencapai

dayagunadanhasilgunayangsebesar-besarnya.

5.KepuasanKerja

KepuasankerjaKaryawanmerasapuasdenganjenispekerjaanyangmenjadi

tanggungjawabnyadalamperusahaan.

2.2.5MetodePenilaianKinerja

Beberapametodedalampenilaiankinerjamenurut(MondydanNoedalam,Widodo

2015:147),yaitu:

1.RatingScales.

Menilaikinerjapegawaidenganmenggunakanskaladalam mengukurfaktor-

faktorkinerja(performancefactor)yangada.Misalnyadidalammengukurtingkat

inisiatifdantanggungjawabpegawai.

2.CriticalIncidents.

Metodeinipenilaiharusmenyimpan catatan tertulistentangtindakan-

tindakanatauperilakukerjayangterbilangsangatpositifdanperilakukerjayang

sangatnegatif(highunfavorable)selamaperiodepenilaian.



21

3.Essay.

Metodeinibiasanyalebihmemusatkanperhatiankepadaperilakueksternal

dalamtugas-tugaskaryawandaripadapekerjaanataukinerjarutinyangmereka

lakukansetiapharinya.Penilaianinisangatbergantungpadakemampuanmenulis

seorangpenilai.

4.WorkStandart.

Metodeinimembandingkankinerjasetiapkaryawandenganstandaryangtelah

ditetapkansebelumnyaataudengantingkatkeluaranyangdiharapkan.

5.Ranking.

Penilaimenempatkanseluruhpekerjadalamsatukelompoksesuaidenganadanya

peringkatyangtelahdisusunberdasarkankinerjasecarakeseluruhan.

6.ForcedDistribution.

Penilaiharusmemasukanindividudarikelompokkerjakedalamsejumlahkategori

yangserupadengansebuahdistribusifrekuensinormal.

7.BehaviourallyAnchoredRatingScales(BARS).

Evaluatormenilaikaryawanberdasarkanbeberapajenisperilakukerjayang

menggambarkan dimensikinerja dan membuat skalanya.Misalnya penilaian

pelayananpelanggannya.

2.3PenelitianTerdahulu

Tabel2.3

PenelitianTerdahulu

No Nama
Peneliti

Judul
Penelitian

Variabel Metode
Penelitian

HasilPenelitian
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1.

2.

3.

Sarjono
(2012)

Sunaryo
(2017)

Ivon
Angelica
(2020)

Pengaruh
Perubahan
Struktur
Organisasi
Terhadap
Kinerja
Karyawan
PT.Hutama
Karya
(Persero)
WilayahI

Pengaruh
Perubahan
Organisasi,
Budaya
OrganisasiDan
PerilakuKerja
Terhadap
Kinerja
KaryawanDi
PT.Sisisrau
Medan

Pengaruh
Restrukturisas
iOrganisasi
Terhadap
Kinerja
KaryawanDi
PT.PLN
(Persero)
Daerah
Sulselrabar

Perubahan
Struktur
Organisasi
Terhadap
Kinerja
Karyawan

Perubahan
Organisasi,
Budaya
OrganisasiDan
PerilakuKerja
Terhadap
Kinerja
Karyawan

Restrukturisa
siOrganisasi
Terhadap
Kinerja
karyawan

Metode
deskriptif

Metode
deskriptif

Metode
deskriptif

Berdasarkanhasil
penelitiandidapati
bahwastruktur
organisasitidak
berpengaruh
terhadapkinerja
karyawan
sedangkan
pengendalianyang
sangat
berpengaruh
terhadapkinerja
kaaryawan.
Restrukturisasi
yangdilakukan
perluperhatian
lebihterhadap
pengendalianoleh
pihakmanajemen
perusahaaan.

Hasilmenunjukkan
bahwaterdapat
pengaruh
signifikanantara
perubahan
organisasi
terhadapkinerja
karyawan

Terdapat
pengaruhdengan
adanyafaktor
situasionalyang
dapatmenjadi
hambatanatau
keuntunganbagi
perusahaandan
dapatmemberikan
tekananserta
perubahan
internaldan
eksternalyang
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4.

5.

Wahyu
Fikrian
Radhian
(2012)

Muhammad
Irvan(2014)

Analisis
Pengaruh
Restrukturisas
iOrganisasi
Terhadap
Kinerja
KaryawanUnit
KebunBerangir
PTPNIV

Analisis
Pengaruh
Restrukturisas
iDanKomitmen
Organisasi
Terhadap
KinerjaPegawai
Dinas
Pertanian
Tanaman
PanganDan
BP4K
Kabupaten
Sumbawa

Restrukturisa
siOrganisasi,
Employee
Engament,
Kepuasan
Kerja
Terhadap
Kinerja
Pegawai

Restrukturisa
siDan
Komitmen
Organisasi
Terhadap
Kinerja
PegawaiDinas
Pertanian
Tanaman
PanganDan
BP4K
Kabupaten
Sumbawa

Metode
deskriptif

Metode
deskriptif

dapat
berpengaruh
terhadapkinerja.

Restrukturisasi
organisasiyang
dilakukan
mendapat
pengaruhpositif
dansignifikan
terhadapkinerja
karyawankebun
berangirPTPNIV

Diduga
restrukturisasi
dankomitmen
organisasi,
berpengaruh
secarasignifikan
terhadapkinerja
pegawaipadaDinas
Pertanian
TanamanPngan
DanBP4K
Kabupaten
Sumbawa

2.4KerangkaPemikiran

Berdasarkantelaahpustakadanpenelititerdahulumakakerangkapemikiran

dapatdibuatsebagaiberikut:
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Sumber:P.RobbinsdanMaryCoulter(2012:9),Darma(2003:355)

Y:Variableterikatmerupakanvariableyangdipengaruhiatauyangmenjadiakibat

(Sugiyono,2010).Dalampenelitianiniyangmenjadivariabledependen(Y)adalahkinerja

karyawan.

X:Variabelindependenatauvariablebebasyaituvariableyangmemengaruhivariable

dependen (Sugiyono,2010).Variable indpenden (X) dalam penelitian iniadalah

restrukturisasiorganisasi

2.5Hipotesis

RESTRUKTURISASI
ORGANISASI

(X)

(P.RobbinsdanMary
Coulter,2012)

KINERJA
KARYAWAN

(Y)

(Darma,2003)

Gambar11KerangkaPemikiran
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Berdasarkanpadaperumusanmasalahyangdikemukakandiatas,makahipotesis

yangdapatdibuatdalam penelitian iniadalah:DidugaRestrukturisasiOrganisasi

berpengaruhpositifdansignifikanterhadapKinerjaKaryawanpadaPT.BinaBuana

Mandiri.

BABIII

METODEPENELITIAN

3.1LokasiPenelitian

LokasipenelitiandikantorperusahaanPT.BinaBuanaMandiri,Pekanbaru,Riau,

yangberlokasidiJl.PemudaNo.32DKel.TampanKec.PayungSekaki.

3.2OperasionalVariabel

Tabel3.2

OperasionalVariabelPenelitian

Variabel Dimensi Indikator Skala

Restrukturisasi

Organisasi(X)

”Restrukturisasi

Organisasisebagai

sebuahproses

redesainatau

penataanulang

terhadaptatanan

birokrasiyangtelah

adaketikaterjadi

dinamikapada

lingkunganbaik

 Struktur

 Teknologi

a.Tingkatpembagiantugas

pokokdanfungsi

b.Kejelasanpelaksanaan

tugas-tugassetiapstaff

c.Kesesuaiantugasserta

tanggungjawabtiapdivisi

a.Peningkatanstandar

kerja(waktu,biaya,produktivit

as)

b.Ketersediaansaranadan

prasaranateknologiinformasi

Ordina

l
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internalmaupun

eksternalnyamaka

birokrasijgaharus

mengadaptasi

dinamikatersebut

agar

berkembang(Robbins,

2006)
 Orang

c.KelancaranPenyajian

Informasiterhadapsuatu

tugasatauproses

a.Hubunganantaraatasan

danbawahan

b.SikapsesuaidenganSOP

c.TingkatKecakapandalam

bekerja

a.Keterampilandanhasil

dalambekerja

b.Ketepatankaryawandalam

memahamitugas-tugasnya

c.kecekatandalam

menyelesaikianpekerjaan

a.Tingkatkemampuan

mengerjakanpekerjaan

b.Kerjasamaantarkaryawan

c.Hasilpekerjaanyangdicapai

a.Masukdanpulangtepat

waktu

b.Menyelesaikanpekerjaan

tepatwaktu

c.ketepatankaryawandalam

menyelesaikantangung

jawabnya

KinerjaKaryawan(Y)

”Kinerjakaryawan

adalahhasilkerja

secarakualitasdan

kuantitasyang

dicapaiolehseorang

pegawaidalam

melaksanakan

tugasnyasesuai

dengantanggung

jawabyangdiberikan

kepadanya.”

(AnwarPrabu

Mangkunegara,

2006)

 Kuantitas

 Kualitas

 Ketepatan

waktu

Ordina

l

3.3PopulasiDanSampel

1.Populasi

Populasiadalahwilayahgeneralisasiyangterdiriatasobjekatausubjekyang
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mempunyaikualitasdankarakteristiktertentuyangditetapkanolehpenelitiuntuk

dipelajaridankemudianditarikkesimpulannya.(Sugiono,2017:80).Dalampenelitianini

yangtermasukpopulasiialahseluruhkaryawanpadaPT.BinaBuanaMandiriyaitu126

orangkaryawan.

2.Sampel

Berdasarkanpakaratauahli,”sampeladalahbagiandarijumlahdankarakteristik

yangdimilikiolehpopulasitersebut.”(Sugiono,2018:131).AdapunSampeldalampenelitian

inidiambilberdasarkanProbabilitySamplingyaituteknikpengambilansampelyang

dilakukansecaraacakataumemberikanpeluangkepadaanggotapopulasiyangdipilih

menjadisampelpenelitian.

TeknikpengambilansamplingdalampeneelitiandenganrumusSlovin:

n=N

Adapunjumlahsampelpenelitianiniadalah:

n=N/(1+N)

n=126/(1+126)

n=126/(1+126(0,01)

n=126/(1+126)

n=126/(1+(126x0,01)

n=55,75digenapkanmenjadi55reponden.

Keterangan:

N=UkuranSampel

N=JumlahPopulasi

e=Presentasikesalahanyangditoerirdalampengambilankeputusansampel
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(padapenelitianinimenggunakane=10%)

jadi,sampeldaripenelitianiniyaituberjumlah55responden.

3.4JenisDanSumberData

Datayangdikumpulkandalampenelitianiniberupaduajenissumberdata,yaitu:

1.Dataprimer

Datayangdiperolehlangsungdarirespondenpenelitimelaluikuesioneratauangket

dilapangandisertakanpetunjukpengisianyangjelasuntukmemudahkanrespondendalam

memberikanjawabanyangbenar.

2.Datasekunder

Merupakandatayangdiambildarilaporan-laporantertulissertainformasitentang

keadaanPT.BinaBuanaMandiriyangdapatmendukungdataprimer.Padapenelitianini

menggunakandatasekunderyangdiperolehdariPT.BinaBuanaMandiriyaitucatatan

dandokumentasiperusahaantersebut.

3.5TeknikPengumpulanData

1.Wawancarayaitudilakukansecaralangsungdengankepalaataupimpinanpada

PT.BinaBuanaMandiri.

2.Penyebarankuesionerkepadaresponden.Respondendalam penelitianini

adalahkaryawandanpihakmanajemenPT.BinaBuanaMandiri.Kuesionerinidisebarkan

kepadakaryawandankemudiandiisisesuaidenganisikuesioneryangmenjelaskan

hubunganrestrukturisasidengankinerjakaryawan.Adapunpedomanpenilaianatau
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skoruntukangketquestionaryadalahsebagaiberikut:

Tabel3.5

AlternatifJawabanResponden

AlternatifJawaban SkorButirSoal

SangatSetuju 5

Setuju 4

CukupSetuju 3

TidakSetuju 2

SangatTidakSetuju 1
Sumber:PengolahanDataPenulis,2021

3.6TeknikAnalisisData

Analisisdatadaripenelitianiniadalahmenggunakanmetodedeskriptifyaitu

denganmengeloladatayangdiperolehdariperusahaantersebut,kemudiandianalisis

denganmenggunakanlandasanteorisebagaialatuntukmemecahkanmasalahyang

dihadapikemudianmengambilsebuahkesimpulan.

Teknikanalisisdatayangdigunakanpenelitidalampenelitianiniadalahdengan

menggunakan:

3.6.1UjiValiditas

Pengujianvaliditasdapatmengukursahatauvalidsuatuvariabledidalam

pengujiandenganmembandingkannilaikorelasimasing-masingitemdengantotalskor

masing-masingvariable,yaknidenganmembandingkannilaikorelasirhitungdenganr
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tabelkriteriapenilaiannya.

 Variabledikatakanvalidjikarhitungpositifdenganrhitung>r

variable

 Variabledikatakantidakvalidjikarhitungnegativedanrhitung<r

variabel

3.6.2UjiReabilitas

Ujireliabilitasmerupakanujikehandalanyangbertujuanuntukmengetahui

seberapajauhsebuahalatukurdapatdiandalkanataudipercaya.Kehandalanberkaitan

denganestimasisejauhmanasuatualatukur,apabiladilihatdaristabilitasatau

konsistensiinternaldarijawaban pertanyaan jika pengamatan dilakukan secara

berulang.

3.6.3AnalisisKuantitatifVariabelPenelitian

1.UjiNormalitas

Ujiinibertujuanuntukmengujiapakahdalammodelregresivariabelpenganggu

atauresidualmemilikidistribusinormal,Adaduacarauntukmendeteksiapakahresidual

berdistribusinormalatautidakyaitudengananalisisgrafik(histogramdannormalplot)

danujistastistik,(GhozalidalamWidodo,2017:80).

2.UjiHeteroskedastisitas

Ujiinibertujuan untuk mengujiapakah dalam modelregresiterjadi

ketidaksamaanvariansidalamresidualsatukepengamatanlain.Modelregresiyangbaik

adalahhomokedastisitasatautidakterjadiheterosdastisitas,Salahsatucarauntuk
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mendeteksiadaatautidaknyaheteroskedastisitasyaknidengangrafikplot.(Ghozali

dalamWidodo,2017:80).

3.UjiMultikolinearitas

Ujiinibertujuanuntukmengujiapakahmodelregresiditemukankorelasiantara

variabelbebas(independen).Dalammodelregresiyangbaikterjadikorelasidiantara

variabelindependen,adapunkriteriayadigunakadalampengujianmetodeVIFadalah0,1

makatidakterdapatmultikolinearitas.(GhozalidalamWidodo,2017:80).

4.UjiRegresiLinearSederhana

Untuk melihat pengaruh antara dua variable ,maka pengolahan data

menggunakanprogramSPSS(StatisticalProductandServiceSolution)Versi20.Analisis

datadapatmenggunakan metoderegresilinearsederhanadengan rumus:Model

persamaanregresilinierbergandayangdigunakanadalahsebagaiberikut(Sugiyono,

2011):

Y=a+bX+e

Keterangan:

Y:Nilaiyangdiprediksikan

a:KonstantaatauapabilahargaX=0

b:Koefisienregresi

X:nilaivariabelbebas

Nilaiadanbdapatdicaridenganrumussebagaiberikut:

Keterangan:

Y:variabeldependen(Kinerjakaryawan)

X:variabelindependen(RestrukturisasiOrganisasi)
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a:Konstanta,nilaiYjikaX:0

b:Koefisienregresiliniersederhana(GendroWiyono,2011:193)

Mengujisignifikansidenganujit

Rumus:

t=(r(√(n-2))/(√1-r2)

Keterangan:

t:Nilaithitung

r:Koefisienkorelasi

n:Jumlahsampel

(Sugiyono,2010:230)

5.MenentukanKoefisienDeterminasi(R²)

Koefisiendeterminasi(R²)merupakanangkayangmenunjukkanseberapabesarnya

perubahanvariabelterikat(Y)dapatberpengaruhdenganvariabelbebas(X).

6.Ujihipotesis

Untukmengujipengaruhpengawasanterhadapkinerjakaryawandapatdiukurdari

nilaistastistikt,nilaistastistkfdannilaikoefisiendeterminasi.Perhitunganstatistic

disebutsignifikansecarastastistikapabilanilaiujistatistiknyabedayangdaerahkritis

(daerah dimanahoditolak),dan sebaliknyadisebuttidaksignifikan bilanilaiuji

stastistiknyaberadadalam daerah dimanaHoditerima(Ghozali,2006).Berikut

penjelasanmasingujihipotesis:

a.Ujiparsial

(ujit)Ujistastistikpadadasarnyamenunjukkanseberapajauhpengaruhsatu

variabelbebassecaraindividualdalampengaruhsatuvariabelindependen(ghozali,2011),

untukmengetahuitingkatsignifikansidapatdenganmenggunakanprobsalbilitasvalue,
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yaitudenganmembandingkanthitungdenganttabel,jikathitung>ttabelberarti

variabelbebasberpengaruhsignifikanterhadapvariabelterikat(hoditolakdanhi

diterima).Danapabilahitung<ttabelberartivariabelbebastidakpengaruhsignifikan

terhadapvariabelterikat.
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BABIV

GAMBARANUMUMPERUSAHAAN

4.1GambaranUmumLokasiPenelitian

4.1.1SejarahSingkatBerdirinyaPT.BinaBuanaMandiri

PT.BinaBuanaMandirididirikanberdasarkanAkteNotarisNurhayatiSHNo.01

Tanggal18Februari2020.PT.BinaBuanaMandirimerupakanbentukperusahaanyang

bergerakdalambidangpendistribusianBahanBakarMinyakIndustrikhususnyadalam

bidangpenjualanSolar,Dexlite,Premium Industriyangditujukanuntukperusahaan

konsumtifakanBBMindustrisepertidibidangperkebunan,perkapalan,pertambangan,

perhotelan,alat berat,pabrikkelapasawitdansebagainya.AdapunBBM industry

tersebut didistribusikan melaluiPT.Pertamina(Persero).Dan sudah menjangkau

pendistribusiankebeberapaprovinsisepertiRiau,SumateraBarat,Jambi,Sumatera

Selatan,Lampung,danKalimantanTimur.

SesuaidenganUUNo.22Tahun2001tentangMinyakdanGasBumi,PPNo.36

Tahun204tentangKegiatanUsahaHilirMinyakdanGasBumi,danPermenESDMNomor

0007Tahun2005tentangPersyaratandanPedomanPelaksanaanIzinUsahadalam

KegiatanUsahaHilirMigas.HalinimelatarbelakangiPT.BinaBuanaMandiriuntukikut

serta dalam kegiatan bisnisusaha hilirmigasserta menjadistakeholderdalam

pendistribusianBBMIndustrisecaraoptimal.

4.2VisidanMisiPT.BinaBuanaMandiri

PT.BinaBuanaMandirimempunyaivisidanmisisebagaiberikut:
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Visi:

MenjadikanperusahaanpendistribusianBahanBakarMinyakIndustryangkompetitif,

inovatif,danungguldalamkualitasdanpelayanan.

Misi:

1.MenyediakanprodukBahanBakarMinyakIndustridenganmenjagakualitasyang

terbaik.

2.MenjadikanPT.BinaBuanaMandirimampuberekspansimendistribusikanBahanBakar

MinyakIndustrihinggakeseluruhNusantara.

3.Menjalankanusahadenganorientasiprofitdanpelayanandalampersainganyang

sehatsertamembukalapanganpekerjaanuntukmencapaikesejahteraanbersama.

4.Meningkatkankepeduliandantanggungjawabterhadaplingkungansertahubungan

social.

4.3FungsiPT.BinaBuanaMandiri

Fungsiperusahaaniniialahuntukmemenuhikebutuhanenergy(gensetskala

besarataupenggantilistrikperkebunan sawit,alatberat,kendaraan bermotor

besar,danlain-lain).

4.4StrukturOrganisasi

STRUKTURORGANISASIPT.BINABUANAMANDIRI
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KOTAPEKANBARU,RIAU

DIREKTUR

KA.OPERASIONAL KA.ACCOUNTING MARKETING

Supir/

Kernet
Akunting Pajak Admin

Staff

Admin

Gambar4.1StrukturOrganisasiSebelumTerjadinyaRestrukturisasiOrganisasi
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STRUKTURORGANISASIPT.BINABUANAMANDIRI

KOTAPEKANBARU,RIAU

DIREKTUR

MANAGER

OPERASIONAL

MANAGERACCOUNTING MANAGER

MARKETING

ASISTENMANAGER

OPS

KA.ACCOUNTING KA.PAJAK MARKETING

Mandor
Accounting Kasir Finance Adminis

trasi

Staff

Pajak

Admin

Market

ing

Supir/Kernet
Gambar4.2StrukturOrganisasiSesudahTerjadinyaRestrukturisasiOrganisasi



AdapunfungsidantugassetiapunitdalamstrukturPT.BinaBuanaMandiri

sebagaiberikut:

1.Direktur

Seorangdirekturutama(Dirut)memilikitugasuntukmelakukankoordiasi

dibidangadministrasikeuangan,kepegawaiandankesekretariatan.Dibidangkeuangan,

dirutmemilikiwewenanguntukmengendalikankeuanganmulaidaripendapatan,hasil

penagihanrekening,pembelanjaan,hinggaperencanaanuntukmengembangkansumber-

sumberpendapatan.

Perusahaandirutjugabertugasuntukmemimpinseluruhdewandankomiteeksekutif

sertamemimpinrapatumum.Gunamemastikanpelaksanaantatatertib,menegakan

tindakandankebijakan,sertamemastikanbahwakesempatandankeadilantelah

terdistribusidenganbaikdantepat.

2.Manageroperasional

Penanggungjawabdanpemberiotoritassegalakegiatanlapangandanproses

penyaluranBBM industrykepadakonsumen

3.Asistenmanageroperasional

Penerimaotoritasdanwakildarimanageroperasionaldalampelaksanaankegiatan

lapangandanprosespenyaluransolarkelokasikonumen.

4.Mandor

PimpinansertapengawassupirdankernetuntukmemastikanBBMIndustrisampai

kepadakonsumendengantepatdngandisertakanbuktiTandaTerimaSuratJalan,

Deliveryorder,danloadingorder.
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5.Manageraccounting

Penanggungjawabdalamsegalakegiatandanurusankeuanganperusahaan.

6.Kepalaaccounting

Penanggungjawabakuntansiperusahaansertapengawasdariaccountingkasirdan

finance.

7.Accounting

Pembuatcatatankeuanganperusahaansepertilaporanbank,jurnalpengeluaran

danpendapatan,neracasaldo,labarugi.

8.Kasir

Orangyangbertanggungjawabdalam pemegangpenerimadanpengeluarankas

perusahaan,sepertiuntukmembayaralattuliskantor,listrik,sewagedung,danlain-lain

sertamenerimakaspendapatanperusahaan.

9.Finance

Orangyangbertanggungjawabdalam pengalokasianpenerimaandanpengeluaran

danaperusahan.

10.Kepalapajak

Orangyangbertanggungjawabataslaporandanpengawasanpajakperusahaan.

11.Staffpajak

Orangyangmelakukanperintahkepalapajaksepertipajakkeluarandanmasukan

sertapajakpenghasilan.

12.Managermarketing

Orangyangbertanggungjawabdalampeningkatanpenjualanperusahaan.
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13.Marketing

Orang yang memasarkan produk untuk menghasilkan peningkatan penjualan

perusahaan.

14.Adminmarketing

Orangyangbertanggungjawabdalammembantuadministrasimarketing,seperti

membuatpenawaran,companyprofileuntukmarketing.

BABV
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HASILDANPEMBAHASAN

Dalam babinidisajikanpembahasandarihasilpenelitiantentangpengaruh

restrukturisasiterhadapkinerjakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandiri.Analisisini

bertujuanuntukmengetahuibagaimanapengaruhrestrukturisasiorganisasiterhadap

kinerjakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandiri.Datayangdianalisisdiperoehdari

kuesioneryangtelahdisebarkankepadarespondenyaituparakaryawanPT.BinaBuana

Mandiri.Berikutdisajikananalisishalyangbersangkutandenganidentitasresponden,

diantaranyadapatdiuraikantentangidentitasrespondenyangterdiridariumur,jenis

kelamin,,tingkatpendidikandantingkatpenghasilan.

5.1IdentitasResponden

Jumlahrespondendalam penelitianinisesuaidengankriteriayangsudah

ditentukanpadabagiansampeldanpopulasipadababsebelumnyayaitusebanyak55

responden.Demikianpenulismenebarkuesionersebanyaksampelyangtelahditetapkan

sebelumnyayaitu55orangsebagairespondendankembalikepenulissebanyak55

kuesioner.

5.1.1IdentifikasiRespondenBerdasarkanUmur

Umuratauusiaseseorangmempengaruhiseseorangdalammengambilkeputusan.

dalamtabel5.1.1diketahuijumlahkaryawansebagairespondenpadaPT.BinaBuana

Mandiri.

Tabel5.1.1
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IdentitasRespondenBerdasarkanUmurPadaKaryawanPT.BinaBuanaMandiri

No Umur Responden Persentase
1 20–30 30 55%
2 31–40 15 27%
3 41–50 9 16%
4 >50 1 2%

Jumlah 55Orang 100%

Sumber:Dataolahan2021

Daritabel5.1.1dapatdilihatbahwasebagiansampelgolonganumurpada20-30

tahunyangberjumlah30Orangdenganpersentase55%,golonganumur31-40tahun

berjumlah15Orangdenganpersentase27%,golonganumur41-50tahunberjumlah9

Orangdenganpersentase16%,sertagolongan>50tahunberjumlah1Orangdengan

persentase2%.

5.1.2IdentifikasiRespondenBerdasarkanJenisKelamin

Tabel5.1.2IdentitasRespondenBerdasarkanJenisKelaminPadaKaryawanPT.Bina

BuanaMandiri

No JenisKelamin Responden Persentase
1 Laki–laki 39 71%
2 Perempuan 16 29%

Jumlah 55Orang 100%
Sumber:Dataolahan2021

Daritabel5.1.2diatasdapatdiketahuibahwapadapenelitianinijikadilihatdari

jeniskelaminyangterdiridari39Orangberjeniskelaminlaki-lakidenganpersentase71%

danberjeniskelaminperempuanberjumlah16Orangdenganpersentase29%.

5.1.3IdentifikasiRespondenBerdasarkanTingkatPendidikan

Tabel5.1.3IdentitasRespondenBerdasarkanTingkatPendidikanPadaKaryawanPT.
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BinaBuanaMandiri

No TingkatPendidikan Frekuensi Persentase
1 SMA/SMK 5 9%
2 Diploma 20 36%
3 Sarjana(S1) 22 40%
4 PascaSarjana(S2,S3) 8 15%

Jumlah 55Orang 100%
Sumber:Dataolahan2021

Daritabel5.1.3makadapatdilihatbahwapenelitiaaninijikadilihattingkat

pendidikannyayangterdiridari5orangtamatSMA/SMKdenganpersentase9%,20

orangDiplomadenganpersentase36%,22orangSarjana(S1)denganpersentase40%,

danyangterakhirPascaSarjana(S2,S3)sebanyak8orangdenganpersentase15%.

5.1.4IdentifikasiRespondenBerdasarkanTingkatPendapatan

Tabel5.1.4IdentitasRespondenBerdasarkanTingkatPendapatanPadaKaryawanPT.

BinaBuanaMandiri

No TingkatPendapatan Frekuensi Persentase
1 <3.000.000 22 40%
2 3.000.000-4.000.000 25 45%
3 >4.000.000 8 15%

Jumlah 55Orang 100%
Sumber:Dataolahan2021

Daritabel5.1.4dapatdiketahuibahwapadapenelitianinidilihatdaritingkat

pendapatanmakaterdiridari22Orangberpendapatankecildari3.000.000/blndengan

persentase40%,25Orangberpendapatanantara3.000.000–4.000.000/blndengan

persentase45%,dan8orangdenganpendapatanbesardari4.000.000/blndengan

persentase15%.

5.2AnalisisDeskriptifDanKuantitatifHasilPenelitian
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5.2.1Ujivaliditas

UjivaliditasmenurutGhozali(2018:51)digunakanuntuknmengukursahatau

validtidaknyasuatukuesioner.Sebuahinstrumentataukuesionerdikatakanvalidjika

pertanyaanpadainstrumentataukuesionermampumengungkapansesuatuyangakan

diukurolehkuesionertersebut.

Didalampenelitianiniujicobasuatudatadilakukanterhadap55responden

denganmenggunakanaplikasiSPSSVersi20.Untukmengujisignifikansuatudatayang

dilakukandengancaramembandingkanrhitungdenganrtabeluntukdegreeoffreedom

dengancaradf=(n-2),nmerupakanjumlahsampelresponden.

Dalampenelitianinidiketahui,

Jumlahsampeln=55

Df=(55-2)=53

Berdasarkanjumlahsampelyangditelitidnganalpha=0.05sehinggadidapatkanrtabel

sebesar0,265(dilihatpadadistribusinilairtabel)danjikarhitung>rtabel

dinyatakanvalidjikanilaipositif.Berikuthasildaripengujipenelitianyangmenggunakan

ujivaliditas:

Tabel5.2.1

HasilAnalisisValiditasVariabelRestrukturisasiOrganisasi(X)DanKinerjaKaryawan

(Y)

RestrukturisasiOrganisasi(X) Item rhitung rtabela=0,05 Keterangan

X1 0,736 0,265 Valid

X2 0,285 0,265 Valid

X3 0,516 0,265 Valid

X4 0,511 0,265 Valid
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X5 0,529 0,265 Valid

X6 0,643 0,265 Valid

X7 0,366 0,265 Valid

X8 0,511 0,265 Valid

X9 0,736 0,265 Valid

KinerjaKaryawan(Y)

Y1 0,591 0,265 Valid

Y2 0,731 0,265 Valid

Y3 0,556 0,265 Valid

Y4 0,379 0,265 Valid

Y5 0,591 0,265 Valid

Y6 0,608 0,265 Valid

Y7 0,591 0,265 Valid

Y8 0,731 0,265 Valid

Y9 0,556 0,265 Valid
Sumber:Dataolahan,2021

Berdasarkantabel5.2.1dapatdisimpulkanbahwadatadiatasmenunjukkan

masing-masingvariabelrestrukturisasiorganisasidankinerjakaryawanyaitunilair

hitung>rtabelyaitun=55dengantarafsignifikan5%adalah0,265yangberartivalid.

5.2.2UjiReabilitas

Ujireabilitasdigunakanuntukmengujisuatukuesionerapakahjawabandari

responden dalam menjawab pertanyaan-pertanyaan yang mengukur variabel

restrukturisasiorganisasi(X)dankinerjakaryawan(Y),ujireabilitasdalampenelitianini

menggunakanformulaAlphaCronchbachdimanavariabeldikatakanreliabeljikanilai

AlphaCronchbach>0,600makadapatdikatakanreliabel.

Tabel5.2.2

HasilReabilitasRestrukturisasiOrganisasi(X)DanKinerjaKaryawan(Y)

VariabelPenelitian AlphaCroncbach's CrivalValue Kesimpulan

RestrukturisasiOrganisasi(X) 0,690 0,600 Reliabel
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KinerjaKaryawan(Y) 0,768 0,600 Reliabel

Sumber:Dataolahan,2021

Berdasarkantabel5.2.2dapatdisimpulkanbahwarestrukturisasimempunyai

nilaiCronchbachAlphasebesar0,690,dankinerjakaryawanmemilikinilaiCronchbach

Alphasebesar0,768dandapatdikatakanbahwapengujiandatainireliable(konsisten).

5.2.3AnalisisDeskriptifVariabelPenelitian

a.RestrukturisasiOrganisasi

Restrukturisasiorganisasiadalahsebuahprosesredesainataupenataanulang

terhadaptatananbirokrasiyangtelahadaketikaterjadidinamikapadalingkunganbaik

internalmaupun eksternalnya maka birokrasijuga harusmengadaptasidinamika

tersebutagarberkembang.Dalam menghitungvariabelrestrukturisasiorganisasi

menggunakanSembilanpernyataantersebutdidapathasildarijawabanresponden

berdasarkanskalalikertyaitusangatsetuju,setuju,kurangsetuju,tidaksetuju,dan

sangattidaksetuju.Berikuttanggapanrespondenterhadap9pernyataandarivariabel

restrukturisasiorganisasi(X).

1.DistribusiJawabanRespondenVariabelRestrukturisasiOrganisasi

Tabel1

DistribusiJawabanRespondenParaKaryawanPT.BinaBuanaMandiriVariabel

RestrukturisasiOrganisasi(X)

No Pernyataan SS S CS TS STS Jumlah
1 Pembagiantugaspokok

didalamorganisasiterlaksana
denganbaik

30 18 7 - - 55

Persentase 54% 33% 13% - - 100%
2 Tugasyangdiberikankepada

para staffkaryawan jelas
26 29 - - - 55
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pelaksanaannya
Persentase 47% 53% - - - 100%

3 Tugas dan tanggung jawab
tiap divisiyang diberikan
sesuaidengan yang telah
ditetapkan

29 21 5 - - 55

Persentase 53% 38% 9% - - 100%
4 Menurutsaya,PT.BinaBuana

Mandiri telah mengalami
peningkatan standar kerja
(waktu,biaya,produktivitas)

23 18 10 4 - 55

Persentase 42% 33% 18% 7% - 100%
5 Menurut saya,sarana dan

prasaranadiperusahan ini
tersedia dengan baik dan
lengkap

35 15 5 - - 55

Persentase 64% 27% 9% - - 100%
6 Menurut saya, informasi

terhadap tugas yang
disajikan perusahaan ini
dalam operasionalnya
berjalan dengan baik dan
lancar

25 27 3 - - 55

Persentase 46% 49% 5% - - 100%
7 Menurut saya, atasan

menjadilebih ketat dalam
mengontrolkerja dibanding
sebelum terjadiperubahan
struktur

21 26 8 - - 55

Persentase 38% 47% 15% - - 100%
8 Dalambekerjasayabersikap

sesuaidenganSOP
27 21 7 - - 55

Persentase 49% 38% 13% - - 100%
9 Menurut saya , dengan

perubahan initugas yang
diberikan menjadi lebih
kompleks

30 18 7 - - 55

Persentase 55% 32% 13% - - 100%
Sumber:Dataolahan,2021

Daritabeldiatasdapatdilihatjawabandarirespondententangrestrukturisasi

organisasipembagiantugaspokokdidalam organisasiterlaksanadenganbaikpaling

dominanadalahsebesar54%atausebanyak30respondensangatsetuju,33%atau
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sebanyak18respondenyangsetuju,dan13%atausebanyak7respondengyangcukup

setuju.Berdasarkandarijawabanrespondendapatdikatakanbahwarespondendalam

kategorisetujuterkaitpembagiantugasdidalamorganisasiterlaksanadenganbaik.

MakadapatdisimpulkanbahwaparakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandirimerasa

bahwapembagiantugasyangdiberikandidalamorganisasinyaterlaksanadenganbaik.

Tanggapanrespondenmengenaitugasyangdiberikankepadastaffkaryawan

jelaspelaksanaannyajawabanpalingdominanadalahsebesar53% atausebanyak29

respondenyangsetujudan47%atausebesar26respondenyangsangatsetuju.Maka

dapatdisimpulkanbahwaparakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandiridalamkategori

setujubahwatugasyangdiberikankepadastaffkaryawanpadaperusahaaninijelas

dalamhalpelaksanaannya.

Tanggapanrespondenmengenaitugasdantanggungjawabtiapdivisiyang

diberikansesuaidenganapayangtelahditetapkanjawabanpalingdominanialah53%

atausebesar29respondenyangsangatsetuju,38%atausebesar21respondenyang

setuju,dan9%atausebesar5respondenyangcukupsetujudenganpernyataanini.

MakadapatdisimpulkanbahwaparakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandiridalam

kategorisetujubahwatugasdantanggungjawabtiapdivisiyangdiberikansesuaidengan

apayangtelahditetapkan.

TanggapanrespondenmengenaiPT.BinaBuanaMandirimengalamipeningkatan

standarkerja(waktu,biaya,produktivitas)menurutrespondenjawabanpalingdominan

adalah42%atausebanyak23respondenyangsangatsetuju,33%atausebanyak18

respondenyangsetuju,18%atausebanyak10respondenyangcukupsetujudan7%

atausebanyak4respondenyangtidaksetuju.Makadapatdisimpulkanbahwamenurut
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respondenPT.BinaBuanaMandirimengalamipeningkatanstandarkerja(waktu,biaya,

danproduktivitas)dalamkategorisetujudenganpernyataanini.

Tanggapanresspondenmengenaisaranadanprasaranadiperusahaantersedia

denganbaikdanlengkapmenurutrespondenjawabanpalingdominan64%atausebanyak

35respondenyangsangatsetuju,27%atausebanyak15respondengyangsetuju,dan

9% atausebanyak5respondengyangcukupsetuju.Makadapatdisimpulkanbahwa

dalamkategorisetujuakanpernyataansaranadanprasaranayangtersediadengan

lengkapbagiparakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandiri.

Tanggapanrespondenmengenaipernyataaninformasiterhadaptugasyang

disajikanperusahaandalamoperasionalnyaberjalandenganbaikdanlancarmenurut

pararespondenmendapatjawabanpalingdominanpadakategorisetujuyaitu49%atau

sebesar27responden,46%atausebesar25respondendenganjawabansangatsetuju,

dan5%atausebesar3respondenyangcukupsetuju.Makadapatdisimpulkanbahwa

responden dalam kategorisetuju terhadap pernyataan informasiyangdisajikan

perusahaandalamoperasionalnyaberjalandenganbaikdanlancar.

Tanggapanrespondenmengenaiatasanmenjadilebihketatdalammengontrol

kerjadisbandingsebelumterjadiperubahanstrukturmendapatjawabandominanpada

kategorisetujuyaitu47%atausebesar26responden,38%atausebesar21responden

yangsangatsetujudan15%atausebesar8respondenyangcukupsetuju.Makadapat

disimpulkanbahwabawapararespondensetujudenganpernyataanbahwaatasan

menjadilebihketatsetelahadanyarestrukturisasiini.

TanggapanrespondenmengenaidalambekerjasayabersikapsesuaidenganSOP

mendapatjawabandominanpadakategorisangatsetujuyaitu49%atausebesar27
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responden,38% atausebesar21respondenyangsetuju,dan13% atausebesar7

respondenyangcukupsetuju.Makadapatdisimpulkanbahwapadapernyataandalam

bekerjasayabersikapsesuaidenganSOPmendapatjawabansetujupalingbanyak.

Tanggapanrespondenmengenaidenganperubahaninitugasyangdiberikanlebih

kompleksbagiparakaryawanmendapatjawabanpalingdominanpadakategorisangat

setujudimana55%atausebesar30responden,32%atausebesar18respondenyang

setuju,dan13%atausebesar7respondenyangcukupsetuju.Makadapatdisimpulkan

bahwapernyataandenganperubahaninitugasyangdiberikanmenjadilebihkompleks

bagiparakaryawanmendapatjawabandengankategorisetujudenganpernyataanini.

2.RekapitulasiTanggapanRespondenVariabelRestrukturisasiOrganisasi

Tabel2

RekapitulasiHasilTanggapanRespondenVariabel

RestrukturisasiOrganisasi(X)

No Pernyataan

FrekuensiJawabanResponden
TentangPernyataanVariabel
RestrukturisasiOrganisasi(X)

Jumlah

5 4 3 2 1
1 Pembagian tugas pokok di

dalam organisasiterlaksana
denganbaik

30 18 7 - -

 
NilaiBobot 150 72 21 - - 243

2 Tugasyangdiberikankepada
para staff karyawan jelas
pelaksanaanya

26 29 - - -

 
NilaiBobot 130 116 - - - 246

3 Tugasdantanggungjawabtiap
divisiyang diberikan sesuai
denganyangtelahditetapkan

29 21 5 - -

NilaiBobot 145 84 25 - - 254
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4 Menurutsaya,PT.BinaBuana
Mandiri telah mengalami
peningkatan standar kerja
(waktu,biaya,produktivitas)

23 18 10 4 -

NilaiBobot 115 72 30 8 - 225
5 Menurut saya,sarana dan

prasarana diperusahan ini
tersedia dengan baik dan
lengkap

35 15 5 - -

NilaiBobot 175 60 15 - - 250
6 Menurut saya, informasi

terhadaptugasyangdisajikan
perusahaan ini dalam
operasionalnya berjalan
denganbaikdanlancar

25 27 3 - -

NilaiBobot 125 108 9 - - 242
7 Menurutsaya,atasanmenjadi

lebihketatdalammengontrol
kerja dibanding sebelum
terjadiperubahanstruktur

21 26 8 - -

NilaiBobot 105 104 24 - - 233

8 Dalambekerjasayabersikap
sesuaidenganSOP 27 21 7 - -

NilaiBobot 135 84 21 - - 240

9 Menurutsaya,dengan
perubahaninitugasyang

diberikanmenjadilebih
kompleks

30 18 7 - -

NilaiBobot 150 72 21 - - 243

Totalbobotskor 1.230 772 166 8 - 2.176

Sumber:Dataolahan,2021

Daritabel2diatashasilrekapitulasivariabelrestrukturisasiorganisasi(X)

makadapatdiketahuijumlahskoryangdiperolehdanbisadilihatnilaitertinggidan
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terendahdihitungberikutini:

NilaiTertinggi=9×5×100=4.500

NilaiTerendah=9×1×100=900

Untukmencarinilaiintervalnyaadalah:

skornilaimaksimal-skornilaiminimal
skor =

4.500-900
5 =720

Untukmengetahuitingkatkategorinilaidapatdilihatdibawahini:

Sangatbaik =4.500–3.600

Baik =3.600–2.700

Netral =2.700–1.800

TidakBaik =1.800–900

SangatTidakBaik =900-0

Berdasarkanhasilrekapitulasitanggapanrespondendiatas,diketahuibahwa

skortertinggiadalahuntukpernyataan”tugasdantanggungjawabtiapdivisiyang

diberikansesuaidenganapayangtelahditetapkan”danskorterendahadalah”menurut

saya,PT.BinaBuanaMandiritelahmengalamipeningkatanstandarkerja(waktu,biaya,

produktivitas)”artinyarespondenmeyakinibahwatugasdantanggungjawabtiapdivisi

yangdiberikansesuaidenganapayangtelahditetapkannamunmenurutnyaPT.Bina

BuanaMandiritelahmengalamipeningkatanstndarkerja(waktu,biaya,produktivitas).

Secaranilaitotalskorberadapada2.700–1.800yaitu2.176dengankategorinetral

haliniberartibahwaindicator-indikatoryangdigunakandalampenelitianinisudah

mewakilivariabelRestrukturisasiOrganisasi(X).

b.KinerjaKaryawan



54

Kinerjakaryawanadalahhasilkerjasecarakualitasdankuantitasyangdicapai

olehseorangpegawaidalammelaksanakantugasnyasesuaidengantanggungjawabyang

diberikankepadanya.Dalammenghitungvariabelkinerjakaryawanpenelitimenggunakan

Sembilanpernyataandanberdasarkanpernyataantersebutdidapatihasildarisetiap

jawabanrespondenberdasarkanskalalikertyaitusangatsetuju,setuju,cukupsetuju,

tidaksetuju,dansangattidaksetuju.BerikuttanggapanrespiondenterhadapSembilan

pernyataanyangpenelitibuatterkaitvariabelkinerjakaryawan(Y).

1.DistribusiJawabanRespondenVariabelKinerjaKaryawan

Tabel3

DistrubusiJawabanRespondenParaKaryawanPT.BinaBuanaMandiri

VariabelKinerjaKaryawan(Y)

No Pernyataan SS S CS TS STS Jumlah
1 Selama bekerja, hasil

pekerjaansayalebihbaikbila
dibandingkan dengan waktu
yanglalu.

22 23 10 - - 55

Persentase 40% 42% 18% - - 100%
2 Sayamampudan memahami

tugas-tugasrutinyangsaya
kerjakansetiapharinya.

31 14 10 - - 55

Persentase 56% 26% 18% - - 100%
3 Saya dapat mengerjakan

pekerjaandenganefektifdan
efisiensehinggatidakperlu
banyak bertanya pada
atasan.

26 21 8 - - 55

Persentase 47% 38% 15% - - 100%
4 Skillyangsayamilikisesuai

dengan bidang tugas yang
sayakerjakandiperusahaan
ini

24 25 6 - - 55

Persentase 44% 45% 11% - - 100%
5 Sayaterampildalambekerja

danmempunyaiinisiatifuntuk
membanturekankerja.

19 19 11 6 - 55
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Persentase 35% 35% 20% 10% - 100%
6 Hasil kerja saya sesuai

dengan kualitasyangtelah
ditentukan

28 16 6 5 - 55

Persentase 51% 29% 11% 9% - 100%
7 Berdasarkan data absen,

saya datang dan pulang
kantortepatwaktu

22 23 10 - - 55

Persentase 40% 42% 18% - - 100%
8 Saya mampu menggunakan

waktu yang efisien dalam
melaksanakan tugas
pekerjaan yang dibebankan
kepadasaya

31 14 10 - - 55

Persentase 56% 26% 18% - - 100%

9 Saya mampu menentukan
prioritaskerjasecaraefektif

26 21 8 - - 55

Persentase 47% 38% 15% - - 100%
Sumber:Dataolahan,2021

Daritabeldiatasdapat dilihat jawaban dariresponden tentangkinerja

karyawanselamabekerjahasilpekerjaannyalebihbaikbiladibandingkandenganwaktu

yanglalumendapatjawabandengankategorisetujusebesar42%atau23responden,

40%atausebesar22respondenyangsangatsetujudan18%atausebesar10orang

yangcukupsetujudenganpernyataantersebut.Jadidapatdisimpulkanbahwapara

karyawanpadaPT.BinaBuanaMandirimerasahasilpekerjaannyalebihbaikbila

dibandingkandenganwaktusebelumterjadinyarestrukturisasi.

Tanggapanrespondenmengenaisayamampudanmemahamitugas-tugasrutin

yangsayakerjakansetiapharinyamemperolehjawabanpalingdominandengankategori

sangatsetuusebesar56%atau31responden,26%atausebesar14respondenyang

setuju,18% atausebesar10respondenyangcukupsetuju.Makadapatdisimpulkan

bahwaparakaryawanadaperusahaaninimerasamampudanmemahamitugasrutinyang

dikaerjakansetiapharinyadalampekerjaannyamasing-masing.
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Tanggapanrespondenmengenaisayadapatmengerjakanpekerjandenganefektif

danefisiensehinggatidakperlubanyakbertanyapadaatasanmendapatjawabanpaling

dominanpadakategorisangatsetujudenganperolehan47%atausebesar26responden,

38%atausebesar21respondenyangsetuju,dan15%atausebesar8respondenyang

menjawabcukupsetuj.Makadapatdisimpulkanbahwaparakaryawanmerasadapat

melakukanpekerjaannyadnganefisiensertaefektiftanpabertanyakepadaatasan.

Tanggapanrespondenmengenaiskillyangdimilikisesuaidenganbidangtugas

yangsayakerjakandiperusahaaninimendapatjawabanpalingdominanpadakategori

jawabansetujuyaitu45%atausebesar25responden,44%atausebesar24responden

sangatsetuju,dan11%atausebesar6respondenyangmenjawabcukupsetuju.Maka

dapatdisimpulkanbahwaparakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandirimerasaskillyang

dimilikisesuaidengantugasyangiakerjakandiperusahaantersebut.

Tanggapanrespondenmengenaipernyataansayaterampildalambekerjadan

mempunyaiinisiatifuntukmembanturekankerjamendapatjawabanpalingdominanpada

kategorisama35% sebesar19respondenpadajawabansangatsetujudansetuju,

jawabancukupsetujupadapersentase20%atausebesar11responden,dan10%atau

sebesar6respondenyangmenjawabtidaksetuju.Makadapatdisimpulkanbahwapara

karyawanpadaPT.BinaBuanaMandirimerasabahwaiadapatterampildalambekerja

danmempunyaiinisiatifuntukmembanturekankerjanya.

Tanggapanrespondenmengenaipernyataanhasilkerjasayasesuaidengan

kualitasyangtelahditentukanmendapatrespondarirespondenpalingdominanpada

jawabansangatsetujuyaitu51%atausebesar28responden,29%atausebesar16

respondenyangsetuju,11%atausebesar6respondenyangcukupsetuju,dansisanya
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menjawabtidaksetuju9%atausebesar5responden.Makadapatdisimpulkanbahwa

parakaryawanmerasasetujudenganpernyataanhasilkerjayangsesuaidengan

kualitasyangtelahditetapkanperusahan.

Hasiltanggapanrespondenmengenaipernyataanberdasarkandataabsen

karyawandatangtepatwaktudanpulangtepatwaktumendapatjawabanpaling

dominanpadakategorisetujupada42%atausebesar23responden,40%atausebesar

22respondenyangsangatsetuju,dan18% atausebesar10respondenyangcukup

setuju.Makadapatdisimpulkanbahwaparakaryawansetujudenganpernyataanyang

menegaskanbahwasesuaidataabsenkaryawanpadaperusahaaninidatangdanpulang

tepatwaktu.

Hasiltanggapanrespondenmengenaipernyataansayamampumenggunakan

waktuyangefisiendalammelaksanakantugaspekerjaanyangdibebankankepadasaya

mendapatjawabanpalingdominanpadakategorisangatsetujuyaitu56%atausebesar

31responden,26% atausebesar14respondenyangsetuju,dansisanya18% atau

sebesar10respondenyangcukupsetujudnganpernyataanini.Makadapatdisimpukan

bahwaparakaryawanpadaPT.BinaBuanaMandirimerasamampumenggunakanwaktu

kerjanyasecaraefisiendalammelaksanakantugasyangdibebankankepadanya.

Hasiltanggapanrespondenmengenaipernyataansayamampumenentukan

prioritaskerjasecaraefektifmendapatajawabandominandarirespondendengan

kategorisangatsetujuyaitu47%atausebesar26responden,38%atausebesar21

respondenyangsetuju,dansisanya15%atausebesar8respondenyangcukupsetuju.

Makadapatdisimpulkanbahwaparakaryawanpadaperusahaaninimerasabahwaia

dapatmenentukanprioritasnyadalambekerjasecaraefektif.
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2.RekapitulasiTanggapanRespondenVariabelKinerjaKaryawan

Tabel4

RekapitulasiHasilTanggapanRespondenVariabelKinerjaKaryawan(Y)

No Pernyataan

FrekuensiJawabanResponden
TentangPernyataanVariabel

KinerjaKaryawan(Y)
Jumlah

5 4 3 2 1

1

Selama bekerja, hasil
pekerjaansayalebihbaikbila
dibandingkan dengan waktu
yanglalu.

22 23 10 - -

  Nilaibobot 110 92 30 - - 232

2

Sayamampudan memahami
tugas-tugasrutinyangsaya
kerjakansetiapharinya.

31 14 10 - -

  Nilaibobot 155 56 30 - - 241

3

Saya dapat mengerjakan
pekerjaandenganefektifdan
efisiensehinggatidakperlu
banyak bertanya pada
atasan.

26 21 8 - -

  Nilaibobot 130 84 24 - - 238

4

Skillyangsayamilikisesuai
dengan bidang tugas yang
sayakerjakandiperusahaan
ini

24 25 6 - -

  Nilaibobot 120 100 18 - - 238

5

Sayaterampildalambekerja
danmempunyaiinisiatifuntuk
membanturekankerja.

19 19 11 6 -

  Nilaibobot 95 76 33 12 - 216

6

Hasil kerja saya sesuai
dengan kualitasyangtelah
ditentukan

28 16 6 5 -
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  Nilaibobot 140 64 18 10 - 232

7

Berdasarkan data absen,
saya datang dan pulang
kantortepatwaktu

22 23 10 - -

  Nilaibobot 110 92 30 - - 232

8

Saya mampu menggunakan
waktu yang efisien dalam
melaksanakan tugas
pekerjaan yang dibebankan
kepadasaya

31 14 10 - -

  Nilaibobot 155 56 30 - - 241

9
Saya mampu menentukan
prioritaskerjasecaraefektif 26 21 8 - -

  Nilaibobot 130 84 24 - - 238

TotalBobotSkor 1.145 704 237 22 - 2.108

Sumber:Dataolahan,2021

Daritabel2diatashasilrekapitulasivariabelkinerjakaryawan(Y)makadapat

diketahuijumlahskoryangdiperolehdanbisadilihatnilaitertinggidanterendah

dihitungberikutini:

NilaiTertinggi=9×5×100=4.500

NilaiTerendah=9×1×100=900

Untukmencarinilaiintervalnyaadalah:

skornilaimaksimal-skornilaiminimal
skor =

4.500-900
5 =720

Untukmengetahuitingkatkategorinilaidapatdilihatdibawahini:

SangatBaik =4.500–3.600

Baik =3600-2.700

Netral =2.700-1.800
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TidakBaik =1800-900

SangatTidakBaik =900-0

Berdasarkanhasilrekapitulasitanggapanrespondendiatas,diketahuibahwa

skortertinggiadalahuntukpernyataan”sayamampudanmemahamitugas-tugasrutin

yangsayakerjakansetiapharinya”danskorterendah”sayaterampildalambekerjadan

mempunyaiinisiatifuntukmembanturekankerja”artinyarespondenmeyakinibahwaia

mampudanmemahamitugas-tugasrutinyangialakukansetiapharinyanamunia

terampildalambekerjadanmempunyaiinisiatifuntukmembanturekankerjanya.Secara

nilaitotalskorberadapada2.700-1800yaitu2.108dengankategorinetral.Halini

berartibahwaindicator-indikatoryangdigunakandalampenelitianinisudahmewakili

variabelKinerjaKaryawan(Y).

5.3Analisiskuantitatifvariabelpenelitian

Berdasarkanhasilpenelitianyangtelahdilakukanolehpenelitimelaluikuesioner

kepadapararespondenyaitusejumlahkaryawanpadaPT.BinaBuanaMandirimengenai

variabelpenelitianrestrukturisasiorganisasiterhadapkinerjakaryawanmakapeneliti

akanmengujikelayakanmasing-masingvariabeldanindikatortersebut,danketepatan

alatukurkuesionersuatuindikatorvariabelpenelitianyangdapatdilakukandengan

carasebagaiberikut.

a.UjiAsumsiKlasikNormalitas

Ujinormalitasberfungsisebagaipengujisuatumodelregresidarisebuah

penelitian,yaituantaravariabelbebasdenganvariabelbebasmemilikidistribusinormal
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atautidak.UjinormalitaspadapenelitianinimenggunakanKolmogorovsmirnovdariSPSS

versi20sebagaiberikut:

One-Sampelkolmogrov-SmirnovTest

  UnstandardizedResidual

N 55

NormalParametersa˒ᵇ
Mean ,0000000

Std.Deviation 3,94681150

MostExtremeDifferences

Absolute ,086

Positive ,060

Negative -,086

Kolmogorov-SmirnovZ ,639

Asymp.Sig.(2-tailed) ,808

a.TestdistributionisNormal

b.Calculatedfromdata

Sumber:Dataolahan,2021

BerdasarkanujinormalitasKolmogorovSmirnovdiatasdapatdisimpulkanbahwa

diketahuinilaiAsymp.Sigataunilaisignifikan0,808,yangartinyahasilujidatatersebut

lebihbesardaritarafsignifikanyaitu0,05sehingganilairesidualberdistribusinormal.

- Jikanilaisignifikansi>0,05makanilairesidualberdistribusinormal.

- Jikanilaisignifikansi<0,05makanilairesidualberdistribusitidaknormal.

b.UjiHeteroskedastisitas

Ujiheteroskedastisitasbertujuanuntukmengetahuiataumengujimodelregresi

terdapatketidaksamaanvariancedarisatupengamatankepengamatanlainnya.Berikut
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ujiheteroskedastisitaspadapenelitianini.

Berdasarkangambardapatdisimpulkanbahwahasildariujiheteroskedastisitas

dalampenelitianinimenggambarkanbahwatitik-titikyangmenyebardiatasdandibawah

angkanolpadasumbuY,yangartinyatidakterjadiheteroskedastisitasataupuntidak

terjadimasalah.

c.Ujimultikolinieritas

Ujimultikolineritasdiperlukanuntukmengetahuiadaatautidaknyakemiripan
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antaravariabelindependendengandependendalamsatumodelregresi.Jikaterdapat

korelasimakamodelregresiterdapatmasalahmultikolinieritas.Prasyaratyangharus

terpenuhi dalam model regresi ialah tidak adanya multikolinieritas.Berikut

perhitungannya:

Coefficientsa

Model Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

T Sig. Collinearity
Statistics

B Std.
Error

Beta Tolerance VIF

1
(Constant) 19.820 6.370 3.111 .003
Restrukturisasi
Organisasi

.470 .161 .372 2.916 .005 1.000 1.000

a.DependentVariable:KinerjaKaryawan
Sumber:Dataolahan,2021

BerdasarkantabeldiketahuibahwanilaiVIFvariabelrestrukturisasiorganisasi

(X)adalah1,000<10dannilaitolerancevalue1,000,makadatatersebuttidakterjadi

multikolinieritas.

d.RegresiLinearSederhana

Analisisregresilinearsederhanainiialahhubungansecaralinearatarasatu

variabeldenganvariabellainnyayaituvariabeldependendanindependen.Biasanyapada

datayangdigunakanmemilikiskalaintervalataurasio.Berikutperhitungannya:

Coefficientsa

Model Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

t Sig.
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B Std.Error Beta

1
(Constant) 19.820 6.370 3.111 .003
Restrukturisasi
Organisasi

.470 .161 .372 2.916 .005

a.DependentVariable:KinerjaKaryawan
Sumber:Dataolahan,2021

Berdasarkandaritabeldapatdisimpulkanbahwaregresilinearsederhana

memperolehpersamaan

Y=19.820+0,470(X)

Adapunuraiannyasebagaiberikut:

1.Nilaikonstantasebesar19.820 artinyabahwajikatidakadarestrukturisasi

organisasi(X)makanilaikonsistenkinerjakaryawan(Y)adalahsebesar19.820.

2.Daripersamaanregresilinearsederhanadiatasmempunyaimaknasebagaimana

koefisienbdinamakankoefisienarahregresidanmenyatakanperubahanrata-rata

variabelartinyasetiapadanyarestrukturisasiorganisasiyangbaru,makavariabel

kinerjakaryawanmengalamikenaikansebesar0,470.

3.Dapatdilihatjugabahwanilaithitungrestrukrisasiorganisasi(X)sebesar2,916

artinyabahwanilaithitungrestrukturisasiorganisasi>ttabel2,006.Dengannilai

signifikan restrukturisasi organisasi sebesar 0,005, artinya nilai signifikasi

restrukturisasiorganisasi(X)<probabilitas0,05.Berartibahwa”adaPengaruh

SignifikanRestrukturisasiOrganisasiterhadapKinerjaKaryawanpadaPT.BinaBuana

Mandiri.

e.KoefisienDeterminasi(R2)

Koefisiendeterminasidigunakanuntukmelihatpersentase(%)danmengukur

seberapabesarkemampuanvariabelindependenyaituRestrukturisasiOrganisasi(X)
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mempengaruhivariabeldependenKinerjaKaryawan(Y).dapatdilihatdaritabelberikut.

ModelSummaryb

Model R RSquare AdjustedRSquare Std.ErroroftheEstimate
1 .372a .138 .122 3.98387
a.Predictors:(Constant),RestrukturisasiOrganisasi
b.DependentVariable:KinerjaKaryawan

Sumber:Dataolahan,2021

Berdasarkandarihasilanalisiskoefisiendeterminasi(R2)diketahuiRSquare

sebesar0,138 atau13,8 %.Padavariabelindependen restrukturisasiorganisasi

mempengaruhivariabeldependenkinerjakaryawan.Sisanya86,2%dipengaruhivariabel

lainselainvariabelyangditelitidalampenelitianini.

f.UjiHipotesis

1.UjiT(Parsial)

UjiTdilakukanuntukmengujisecaraparsialapakahmasing-masingvariabel

independenRestrukturisasiOrganisasi(X)secaraparsialberpengaruhterhadapKinerja

Karyawan(Y)padaPT.BinaBuanaMandiri.Adapuntingkatsignifikanyangdigunakan

dalampenelitianinisebesar5%=0.05.

Ujitdilakukandenganmembandingkanthitungdengannilaittabelyangmana

dasarpengambilankeputusandalamujitadalahsebagaiberikut:

- Jikathitung>ttabelmakaHoditerimadanHaditerima,berartiada

pengaruh antara variabelbebas (RestrukturisasiOrganisasi)dengan

variabelterikat(KinerjaKaryawan).

- Jikathitung<ttabelmakaHoditerimaHaditerima,berartisecaraparsial

tidakadapengaruhantaravariabelbebas(RestrukturisasiOrganisasi)

terhadapvariabelterikat(KinerjaKaryawan).
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Adapununtukmencarinilaittabeldenganrumus:

Ttabel=t(/2,n-k-1)

=t(0,05/2,55-2-1)

=t(0,025,52)

=t2,006

Coefficientsa

Model Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

t Sig.

B Std.Error Beta

1
(Constant) 19.820 6.370 3.111 .003
Restrukturisasi
Organisasi

.470 .161 .372 2.916 .005

a.DependentVariable:KinerjaKaryawan
Sumber:Dataolahan,2021

Dapatdisimpulkanbahwathitungrestrukturisasiorganisasibernilaisebesar

2,916>ttabel2,006artinyapengaruhyangsignifikanterhadapvariabelkinerja

karyawan.

5.4Pembahasan

PT.BinaBuanaMandirimerupakanperusahaanyangbergerakdalambidang

pendistribusianBahanBakarMinyakIndustrikhususnyadalambidangpenjualanSolar,

Dexlite,Premium IndustriyangditujukanuntukperusahaankonsumtifakanBBM

industrisepertidibidangperkebunan,perkapalan,pertambangan,perhotelan,alat

berat,pabrikkelapasawitdansebagainya.

Hasilpenelitian daripengaruhrestrukturisasiorganisasiterhadapkinerja

karyawanpadaPT.BinaBuanaMandiri,secaradeskriptifmenunjukkanbahwatanggapan
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respondenterhadapvariabelrestrukturisasiorganisasiskortertinggiadalahuntuk

pernyataan”tugasdantanggungjawabtiapdivisiyangdiberiansesuaidenganapayang

telahditetapkan”danskorterendah”menurutsaya,PT.BinaBuanaMandiritelah

mengalamipeningkatanstandarkerja(waktu,biaya,produktivitas).Artinyaresponden

meyakinibahwatugasdantanggungjawabtiapdivisiyangdiberiansesuaidenganapa

yangtelahditetapkannamunmenurutnya,PT.BinaBuanaMandiritelahmengalami

peningkatanstandarkerja(waktu,biaya,produktivitas).Tanggapanrespondenmengenai

variabelkinerjakaryawanskortertinggiuntukpernyataan”sayamampudanmemahami

tugas-tugasrutinyangsayakerjakansetiapharinya”danskorterendahyaitupada

pernyataan”sayaterampildalambekerjadanmempunyaiinisiatifuntukmembantu

rekankerjasaya”.Artinyarespondmeyakinibahwaiamampudanmemahamitugas-tugas

rutinitasnyanamuniajugaterampildalamhalinisiatifmembanturekankerjanya.

Tugas dan tanggung jawab tiap divisimerupakan halmendasar dalam

restrukturisasiorganisasiyangdilakukan perusahaan ini.Karenadengan adanya

restrukturisasiorganisasimembuatpembagiantugassertatanggungjawabmenjadilebih

kompleksdanteraturdimanahalinimembuatperusahaandapatmencapaitujuannya

denganbaiksesuaidenganapayangtelahperusaahaantersebutinginkandariawal

terkaitvisidanmisiperusahaan.

Hasilpenelitianmendukunghipotesisyaituterdapatpengaruhpositifdan

signifikanantararestrukturisasiorganisasiterhadapkinerjakaryawanpadaPT.Bina

BuanaMandiri.Maknapengaruhpositifdisiniialahdenganadanyarestrukturisasi

organisasimembuat PT.Bina Buana Mandirisemakin berkembang dalam hal

operasionalnyadimanadenganadanyapembagianwewenangyanglebihbaikserta
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penambahanjabatanpadabagianyangdirasaperluuntukpembenahanmembuatkinerja

karyawanpadaperusahaaninisemakinbaikdanteratur.Haliniterbuktidengan

peningkatan produktifitas dariperusahaan inidaritahun ke tahun mengalami

peningkatandanhubungankerjadidalamnyapunmembaiksepertihubunganantara

atasandanbawahansertahallainnyaseiringdenganrestrukturisasiorganisasiini

dilakukan.Aspek-aspekyangdapatmeningkatkanvariabelkinerjakaryawanantaralain

yaitudalamhalstrukturtingkatpembagiantugaspokokdanfungsisertakejelasan

pelaksanaantanggungjawabtiapdivisiyangbarudilakukanterkait penambahan

jabatansertawewenangyangdibuatolehperusahaanini,dandalamhalteknologiyang

meningkatkanvariabelyyaitukelancarandalampenyajianinformasiantaraatasanke

bawahansertadalamaspekorangdimanasikapkaryawantersebutyangsesuaidengan

SOPyangadapadasaatdilakukanpembentukanperusahaaninipadasaatsebelum

maupunsesudahdilakukannyarestrukturisasiorganisasi.
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BABVI

KESIMPULANDANSARAN

6.1Kesimpulan

Berdasarkapengujianhipotesissertahasilpenelitianyangtelahdilakukanpada

skripsiinitentangPengaruhrestrukturisasiorganisasiterhadapkinerjakaryawanpada

PT.BinaBuanaMandiridapatditarikkesimpulkanbahwaadanyapengaruhyangpositif

dansignifikandarirestrukturisasiorganisasipadaPT.BinaBuanaMandiriterhadap

kinerja karyawannya yaitu dengan adanya restrukturisasimembuat pembagian

wewenangyanglebihbaikdanjugamembuattugasyangdiberikankepadakaryawannya

menjadilebihkompleksyangtentunyalebihefektifdanefisiendalampencapaiantujuan

dariorganisasitersebut.

6.2Saran

Berdasarkankesimpulandiatasmakadikemukakansedikitsarandaripenulis

yaitu kepada pihak perusahaan sebaiknya melakukan evaluasilebih dengan para

karyawandanjugamembangunhubunganbaikantarkaryawandenganatasan,lalu

mengenaipembagianwewenangbarangkalidapatlebihdiperhatikanterkaitadanya

kuesioneryangmenunjukkanbahwaadabeberapakaryawanyangkurangpuasdalamhal

pembagianwewenangatautugasrutinsetiapharinyadiperusahaantersebut.Danbagi

penelitiselanjutnyabisalebihmengembangkanfungsidarirestrukturisasiinikarena

cakupannyayangsangatluasdandapatmenerapkanpengembanganmodelpenelitianini

padaperusahaanlainyangdijadikansebagaiobjekpenelitiannya.
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