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ABSTRAK
PENGARUH BEBAN KERJA TERHADAP KINERJA
KARYAWAN PADA PT. RAVINDO PUTRA MANDIRI
DI DURI

Tujuan dari pe anai g grta aruh beban kerja
terhadap DIRI di Duri.
Penelitian etode purposive
sampling, yang digunakan
sebanyak ata penelitian ini
diperoleh dari menggunakan Uji
Instrument, A esis. Hasil penelitian
kerja berpengaruh
ada a ka 1 pada PT. R i di Duri. Hasil uji
t menunjukan bahwa beban kerja berpengaruh ne a an terhadap kinerja
karyawan pe .Ravi diri ). antara kedua variabel dalam
katergori ku sisa i : dak di bahas dalam
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Dalam perusahaan kinerja angat berpegaruh terhadap produktivitas
suatu perusahaan karena apabila kinerja karyawan buruk maka akan berdampak
buruk pula terhadap perusahaanya, begitu juga sebaliknya. Apabila kinerja karyawan
baik maka akan berpengaruh atau berdampak baik juga terhadap tujuan perusahaan

tersebut.
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Menurut Prawirosentono (2014:87), kinerja adalah hasil kerja yang dapat
dicapai oleh seseorang atau kelompok dalam suatu organisasi sesuai dengan

wewenang dan tanggung jawab masing-masing, dalam rangka upaya mencapai tujuan

(Suwatno & Priansa, 2018).
Sejak tahun 1970-aan istilah beban kerja sudah mulai dikenal. Beberapa para
ahli yang telah mengemukakan definisi beban kerja sehingga terdapat beberapa

definisi yang berbeda mengenai beban kerja.la merupakan suatu konsep yang multi-
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definisi, sehingga sulit diperoleh satu kesimpulan saja mengenai definisi yang tepat
(Cain, dalam Nurdin, 2011).

Menghasilkan dan membentuk sumber daya manusia yang memiliki

perusahaan, penilaia in€ erj 2 yang dievaluasi
berdasark : e s a efektif dan efisien
untuk men mengasilkan jasa
dengan Kkué untuk perbaikan
prestasi k mpangan ataupun
kesalahan kan dengan penilaian

mengenai prestasi

pekerjaan kontraktor umum, supplier, dan pengadaan jasa tenaga kerja kepada
perusahaan yang bergerak di bidang energy di Indonesia. Letak perusahaan ini berada
di jalan Stadion, perumahan Cluster Aquatic 1, Blok B8, Duri. Usaha ini juga
terdaftar Pertamina/Minyak dan Gas sebagai perusahaan yang menyediakan berbagai

produk dan layanan untuk industri migas termasuk peralatan pengolahan, sumur
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pasokan. Dengan dukungan manajemen dan sumber daya yang memiliki pengalaman

lapangan yang mampu menjakankan dan menjaga komitmen bisnis dengan

partnernya.

Planer

Hes Coordinator

Realibility Enginer

Admin Project

Jumlah

2. Bagian Lapangan Minas :

Superintendent

Supervisor

HES Officer
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Planer MNS PET 1
Material Analyst 1
HD Materialsment 3
Materials 1
3
1

perusahaan mengertahui kemampua alitas, hambatan dan beban yang dimiliki
oleh karyawannya dan hasil dari penilaian kinerja inilah yang menjadi acuan untuk
mengevaluasi Kkinerja karyawan. Adapun aspek-aspek penilaian kinerja tersebut

adalah sebagai berikut :



Tabel 1.2
Rata-Rata Aspek Penilaian Kinerja Karyawan

PT. Ravindo Putra Mandiri

No Aspek Penilaian Rata-
Rata
Bobot
(%)
1 | Disiplin dalam bekerja 80
2 | Tanggung jawab dalam pekerjaan 87
3 | Memelihara sikap yang baik dan professional 80
4 | Loyalitas karyawan terhadap perusahaan 78
5 | Keadaan psikologis dan mental yang baik dalam bekerja 73
6 | Kemampuan melaksanakan pekerjaan bererdasarkan instruksi 82
7 | Menciptakan hasil kerja yang baik 89
8 | Mempunyai inisiatif dan gagasan-gagasan atau ide baru dalam 77
bekerja
9 | Menyesuaikan diri dengan segala perubahan dalam lingkungan 75
pekerjaan
10 | Kemampuan memenuhi-kebutuhan pelanggan dan memberikan 83
pelayanan sesuai keinginan pelanggan
11 | Pengetahuan dan pemahaman prosedur kerja, sistem, dokumen, 90
sasaran sesuai dengan jabatan

Sumber : PT. Ravindo Putra Mandiri

Dari tabel 1.2 dapat diketahui bahwa ada 11 aspek penilaian kinerja karyawan
yang dilakukan oleh perusahaan dengan persentase rata-rata :
Disiplin dalam bekerja (80%), Tanggung jawab dalam pekerjaan (87%), Memelihara
sikap yang baik dan professional (80%), Loyalitas karyawan terhadap perusahaan
(78%), Keadaan psikologis dan mental yang baik dalam bekerja (73%), Kemampuan

melaksanakan pekerjaan berdasarkan intruksi (82%), Menciptakan hasil kerja yang



baik (89%), Mempunyai inisiatif dan gagasan-gagasan/ide-ide baru dalam bekerja
(77%), Menyesuaikan diri dengan segala perubahan dalam lingkungan pekerjaan
(75%), Kemampuan memenuhi kebutuhan pelanggan dan memberikan pelayanan
sesuai dengan keinginan pelanggan (83%),.Pengetahuan dan pemahaman prosedur
kerja, sistem, dokumen, sasaran sesuai dengan jabatan (90%).

Berdasarkan observasi awal yang dilakukan pada PT. Ravindo Putra Mandiri,
diketahui ‘bahwa pada“bagian office memiliki tugas membuat dan menentukan
kebijakan perusahaan, merencanakan, mengelola dan memantau kegiatan oprasional
perusahaan. Masalah yang sering terjadi pada bagian office adalah seperti tidak
tercapainya sasaran yang telah ditetapkan perusahaan , tidak balancenya laporan yang
ada dilapangan-dengan laporan yang akan diserahkan ke pusat. Beban yang di alami
yaitu harus mengecek kembali data perusahaan yang tidak balance, sehingga jam
kerja pada bagian office bertambah.

Pada bagian lapangan memiliki tanggung jawab untuk menyelesaikan tugas
yang diberikan ‘oleh atasan atau perusahaan sesuai dengan target yang telah di
tentukan, kendala pada bagian lapangan adalah kondisi alam yang tidak sesuai
dengan ekspetasi sehingga membuat pekerjaan terhambat, kondisi alat yang
digunakan terkadang juga menjadi kendala karena ada kerusakan sehingga membuat
waktu menjadi semakin lama, hal ini sering kali menjadi kendala yang membuat
target yang telah di tentukan tidak tercapai.

Beban kerja adalah besaran pekerjaan yang harus di pikul oleh suatu jabatan

organisasi atau perusahaan dan merupakan hasil kali antara volume kerja dan normal
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waktu. Beban kerja yang tinggi dapat meningkatkan kinerja karyawan di dalam
beberapa kondisi atau situasi, akan tetapi beban kerja yang terlalu berlebihan dapat

menimbulkan penurunan kinerja karyawan. Hal ini dikarenakan karyawan tidak

berpengaru

yang berju

Ravindo P

1.3.  Tujuan dan Manfaa

1.3.1. Tujuan Penelitian
Adapun penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh beban kerja

terhadap kinerja pada PT. Ravindo Putra Mandiri.
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1.

1.3.2. Manfaat Penelitian

Bagi Peneliti

Sebagai penerapan ilmu yang telah didapat di bangku kuliah dan mengatasi
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BAB Il
TELAAH PUSTAKA DAN HIPOTESIS

2.1. Kinerja Karyawan

Pengertian kinerja asmi adalah suatu hasil kerja dan

juga perilaku ke ng telah d 3 atu indi & gan menyelesaikan

melaksanakan tugas, hasil kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau sekelompok
orang dalam suatu organisasi sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab
masingmasing atau tentang bagaimana seseorang diharapkan dapat berfungsi dan
berperilaku sesuai dengan tugas yang telah dibebankan kepadanya serta kuantitas,

kualitas dan waktu yang digunakan dalam menjalankan tugas.

10
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Dan menurut Mangkunegara (2009) kinerja karyawan merupakan hasil kerja
secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang karyawan dalam

melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya.

ngan erat dengan
masalah prc jitas karena merupakan indikator d menentukan bagaimana
nggi  dalam  suatu

engadakan penilaian

target yang ditentukan perusahaan agar kinerja diperusahaan tersebut dapat mencapai

target yang telah ditetapkan.

11
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2.1.2. Dimensi Kinerja Karyawan

Menurut Edison dkk, (2016:195) Dimensi Kinerja Karyawan Terdiri dari :

1. Target

12
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2.1.3. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan
1. Otoritas (wewenang)

Otoritas merupakan sifat dari suatu perintah atau komunikasi

capai, kita boleh
Dabila akibat-akibat
hasil yang dicapai

if dinamakan tidak

bahwa: Disiplin adalah sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk
mematuhi dan menaati norma-norma peraturan yang berlaku di
sekitarnya. Displin karyawan yang baik akan mempercepat tujuan
perusahaan, sedangkan disiplin yang merosot akan menjadi penghalang

dan memperlambat pencapaian tujuan perusahaan.

13
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4. lInisiatif
Inisiatif adalah hal yang berhubungan dengan kemampuan

berfikir dan keterampilan dalam membentuk sebuah masukan untuk

pengukuran “tingkat

ya. Ini berkaitan

saikan atau dicapai..

ngan keluaran dari

waktu penyelesaian sesuai kegiatan.

Bernardin, H.John and Russel (2010) dalam mengukur Kinerja

karyawan dipergunakan sebuah daftar pertanyaan yang berisikan

14
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beberapa kriteria tentang hasil kerja. Ada dua dimensi dalam menilai

kinerja karyawan, yaitu :

1. Kualitas

sebut tinggi maka
sahaan atau sesuai
tingkatan yang

capai atas sebuah

ditetapkan  oleh

bentuk mata uang, jumlah siklus atau jumlah unit produk merupakan

aktivitas yang telah diselesaikan.

15
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2.2. Beban Kerja
2.2.1. Pengertian Beban Kerja

Beban kerja ialah beban aktifitas mental, fisik, social yang didapat oleh

|

¥
”
s
%
.

{
"

diharapkan dapat diselesaikan secepat mungkin secara tepat dan cermat. Dan
pada saat tertentu, dalam hal tertentu waktu akhir (deadline) justru dapat
meningkatkan motivasi dan menghasilkan kinerja yang tinggi.oleh karena itu

pengertian beban kerja yakni sebuah proses yang dilakukan seseorang dalam

16
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menyelesaikan suatu pekerjaan atau kelompok jabatan yang dilaksanakan dalam
keadaan normal dalam jangka waktu tertentu.

2.2.2. Dimensi Beban Kerja

2
—
[s¥]
=
jsb)
)
]

arnya target kerja

Jfﬂ nya. Pandangan

et

v

g

-

b

‘E am jangka waktu

Wak .
‘e

yang langsung be gan produksi (waktu lingkaran, atau

waktu baku atau dasar).

4. Standar Pekerjaan Kesan yang dimiliki oleh individu mengenai
pekerjaannya, contohnya perasaan mengenai beban kerja yang harus

diselesaikan dalam jangka waktu tertentu.
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Beban kerja yang sedikit dapat menyebabkan kurang adanya tantangan
akan memberikan rasa semangat dan motivasi yang rendah untuk kerja, karena

pegawai akan merasa bahwa dia tidak maju maju dan merasa tidak berdaya untuk

a mental dalam

3) resiko pekerjaan,
2.2.3.
nto &Priansa, (2018)
dalam Tri S

Kondisikondisi fisik di lingkungan kerja dapat mempengaruhi kepuasan kerja
dan kenyataan kerja yang meliputi, perencanaan ruang kerja yaitu ketepatan
pengaturan susunan meja, kursi dan perlengkapan kantor lainnya. Hal ini
berpengaruh banyak terhadap kenyamanan dan kestabilan beban kerja

karyawan. Susunan pekerjaan yaitu perlengkapan kerja dan prosedur Kkerja.

18
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Peralatan kerja yang tidak tepat dengan pekerjaannya akan berpengaruh

kepada kesehatan dan hasil kerja. Situasi dan kondisi lingkungan kerja yaitu

penerangan dan kebisingan sangat berpengaruh kepada kenyamanan dalam

wewenang dengan tanggung jawab yang diberikan akibat pengawasan yang
tidak baik akan menimbulkan efek pada pemberian wewenang vyang tidak
sesuai dengan tanggung jawab yang dituntut Karyawan. Karyawan yang

tanggung jawabnya besar dari wewenang yang diberikan akan mengalami

19



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

perasaan tidak baik karena beban kerja yang tinggi dan akhirnya menimbulkan

ketidakpuasan.

2.2.4. Indikator Beban Kerja

Misalnya, suatu perusahaan konveksi memberikan target kepada karyawan
untuk menyelesaikan 50 potong pakaian dalam sehari, sedangkan
kemampuan karyawan ratarata hanya 30 potong per hari. Pada awalnya
tidak masalah bagi karyawan untuk melakukan hal ini. Tetapi, dalam

menyelesaikan pekerjaan ini tentunya akan membutuhkan energi, baik

20
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psikis maupun fisik jauh lebih berat dari pada perusahaan konveksi yang
memberi pekerjaan sesuai dengan kemampuan fisik rata-rata karyawan
pada umumnya.

.g.";ﬂ\ N

““
lang
o
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Tabel 2.1

Penelitian Terdahulu

Nama Judul Tujuan Alat Analisis Hasil Penelitian

Peneliti | Penelitian Penelitian

(Tahun)

Dadang [.Pengaruh Untuk Analisis - data | Hasil . analisis  regresi

suparman | lingkungan | mengetahui menggunakan | menunjukkan bahwa

(2020) kerja, Pengaruh persamaan besarnya signifikasi F =
pengetahuan | lingkungan regresi . linier [ 0.000-< o (0.05) artinya
dan" Dbeban.} Kerja, berganda “dan | secara bersama-sama
kerja pengetahuan pembuktian variabel variabel
terhadap dan beban | hipotesis lingkungan kerja (X1),
Kinerja kerja terhadap | dengan pengetahuan (X2) dan
pegawai Kinerja menggunakan | beban kerja (X3)
pada pegawai pada | uji t, uji F dan | memberikan pengaruh
CV.Perdana | CV.Perdana koefisien terhadap kinerja karyawan
mulia desa | mulia  desa | determinasi. (Y). Variabel lingkungan
ciringin ciringin kulon kerja (X1) dengan
kulon kecamatan signifikansi sebesar 0,315
kecamatan | caringin yang berarti secara parsial
caringin kabupaten tidak berpengaruh
kabupaten sukabumi. signifikan terhadap
sukabumi. variabel kinerja karyawan,

variabel pengetahuan (X2)
dengan signifikansi 0,006
yang berarti secara parsial
berpengaruh signifikan
terhadap variabel Kkinerja
karyawan, variabel beban
kerja (X3) dengan
signifikansi sebesar 0,000
yang berarti secara parsial
berpengaruh signifikan
terhadap variabel Kinerja
karyawan. hasil analisis
regresi linier berganda
diketahui bahwa variabel
beban kerja (X2) lebih
besar pada nilai koefisien
beta, maka variabel beban

22




kerja  (X2) merupakan
variabel  bebas  yang
mempengaruhi  variabel
terikat  yaitu Kinerja
karyawan di CV. Perdana
Mulia.

Bagus Pengaruh Untuk Analisis data | Hasil penelitian ini
Setiawan | Beban Kerja | Mengetahui yang menunjukan bahwa ada
Sutowo | dan = Stres | Pengaruh digunakan pengaruh negative
Putro Kerja Beban, = (Kerja |dalam signifikan beban Kkerja
(2016) Terhadap dan Stres. | penelitian’s ini | terhadap kinerja karyawan
Kinerja Kerja adalah Uji| PT. * Budi Sehat di
pada Terhadap instrument Surakarta. Hal ini
PT.Budi Kinerja penelitian dibuktikan dengan p-value
Sehat di | Karyawan dengan uji | 0,005, ada pengaruh
Surakarta PT.Budi Sehat | validitas ..,uji | negativ signifikan stres
di Surakata reliabilitas, uji | kerja  terhadap  Kinerja
asumsi  klasik | karyawan pada PT. Budi
dan uji | Sehat di Surakarta. Hal ini
hipotesis. dibuktikan p-value 0,032
dan.ada pengaruh beban
kerja dan stres kerja secara
simultan terhadap kinerja
karyawan PT. Budi Sehat
di.Surakarta.
Rusda Analisis Untuk Analisis data | Hasil penelitian
Irawati pengaruh Menganalisia | yang menunjukan bahwa ada
(2017) beban kerja | pengaruh digunakan pengaruh antara beban
terhadap beban  kerja | dalam kerja terhadap kinerja
kinerja terhadap penelitian.ini | karyawan, vyaitu beban
karyawan Kinerja adalah kerja internal berpengaruh
pada  PT. | karyawan menggunakan | positif terhadap Kinerja
Giken pada PT. | wawancara pegawai, sedangkan beban
Precision Giken dan kerja eksternal
Indonesia. Precision penyebaran berpengaruh negative
Indonesia kuisioner, uji | terhadap kinerja pegawai.
regresi  linier
berganda
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Riny Pengaruh

Candra Beban Kerja

(2017) dan  Stres
Kerja
Terhadap
Kinerja

Sumber: Ju

2.4.

(X)

Untuk

Mengetahui

Pengaruh
Beban

Kerja
Stres

Analisis data
menggunakan
persamaan

regresi  linier
berganda dan
pembuktia

24

Hasil uji t variabel beban
kerja berpengaruh tidak
signifikan terhadap kinerja
karyawan pada PT. Mega
Auto  Central  Finance
Cabang Langsa. Variabel

pada PT. Mega
ntral ~ Finance
angsa. Hasil uji
(uji F), secara
imultan beban kerja dan

.” erja berpengaruh

an pada PT. Mega
Central  Finance
) Langsa.
asarkan uji t dan F,
ipotesis diterima.

ahulu maka struktur

KINERJA
KARYAWAN

(Y)

Gambar 1.1 Kerangka Penelitian
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2.5.

Hipotesis

Berdasarkan latar belakang masalah, Perumusan masalah, tujuan

penelitian, dan teori yang digunakan. Maka dibuat hipotesis sebagai berikut :
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3.1. Lokasi Penelitian

antara volume kerja
normal waktu

BAB Il

METODOLOGI PENELITIAN

Skala

ekanan mental saat
melaksanakan
pekerjaan

. Kejenuhan dalam

melaksanakan
pekerjaan

. Menjaga citra

perusahaaan

Ordinal
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Beban kerja 1. Kemampuan daya

fisik tubuh dalam
melaksanakan
pekerjaaan.

. Kelelahan fisik yang

Kinerja

dan kuant
oleh se
dalam
tugasnya
tanggung
diberikan

s 32208

<2 e

Ordinal

:

penelitian, yang bisa berbentuk individu, lembaga, atau dokumen yang menjadi
saran penelitian.Sugiyono (2016) mengatakan bahwa populasi diartikan sebagai
wilayah generalisasi yang terdiri dari subyek atau obek yang memiliki kualitas

dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk di pelajari dan

27
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kemudian di Tarik kesimpulannya.Berdasarkan penjelasan tersebut, maka

populasi penelitian ini adalah para karyawan PT. Ravindo Putra Mandiri

sebanyak 36 orang.

berupa kuesioner yang disebar kepada responden. Dalam hal ini kuesioner
diajukan kepada karyawan PT. Ravindo Putra Mandiri.
2. Data Sekunder

Data sekunder adalah data yang di peroleh secara tidak langsung, data

yang diperoleh dari literature-literature dan informasi diluar obyek penelitian
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ISJI9AI

nery wejsy sej

yang berhubungan dengan penelitian diantaranya hasil penelitian terdahulu yang

terkait.

3.5.  Teknik Pengumpulan Data

dengan melakukan

yang diberikan kuesioner penelitian sebanyak 36 orang responden.

29



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

3. Wawancara
Wawancara adalah berupa dialog yang dilakukan oleh peneliti untuk

mendapatkan informasi dari informan yang berkompeten terhadap masalah

3.6.

s Kuantitatif dan
deskriptif. ilakukan dengan
mentabulas ( 3 . :' la Ka-a gkat ukuran yang
dipakai dala seorang responden

diberikan be aban. Selanjutnya

e. Jawaban Sangat Tidak Setuju : Skor 1

Adapun perhitungan teknik analisis data tersebut, penelitian ini menggunakan
bantuan komputer yang menggunakan Software SPSS.Sebelum analisis data
dilanjutkan, terlebih dahulu dilakukan pengujian dalam penelitian dengan berbagai

langkah sebagai berikut:
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3.6.1. Uji Validitas dan Uji Reliabilitas
1. Uji Validitas

Pengujian validitas data digunakan untuk mengukur sah atau

Pen dengan membandingkan

\‘Q\?ﬁ‘\\ .‘bg‘ al skor masing-

at b\msemm%? orelasi rhitung

tingkat kehandalan

an dilakukan dengan

dikatakan reaibel

b. Jika nilai Alpha cronbach’s < 0,6 maka item yang valid

dikatakan tidak reliabel.
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3.6.2. Regresi Liniear Sederhana
Dalam penelitian ini model dan teknik analisis data menggunakan

pendekatan analisis regresi linier sederhana (Sugiyono, 2010:243). Sebelum

an uji kualitas instrumen

s ih d ‘“
"y ‘.\Q\“‘ .Qg program SPSS

an taraf signifikan

memudahkan dalam
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3.6.3. Pengujian Hipotesis
a. Uji Koefisien Pengaruh (t)

Uji parsial ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh Beban

Proses penilaiannya

signifikasi :

b) Bila nilai signifikasi F > 0,05 maka o , HO diterima dan H1

ditolak (non signifikan).
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c. Koefisien Determinasi (R%)
Menurut Suliyanto (2012), Koefisien determinasi (R?) pada

intinya mengukur seberapa jauh kemampuan model dalam

Koefisien determinasi
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BAB IV

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

4.1.

Minas, Petapahan, Bangko, da e (Duri).

PT. Ravindo Putra Mandiri pertengahan 2021 mengalami peralihan
mitra dari CPI menjadi PT. Pertamina, karena kontrak CPI tidak diperpanjang
pemerintah Indonesiadan semua kegiatan produksi diambil alih PT. Pertamina

dengan nama Pertamina Hulu Rokan, Saat ini Pertamina Hulu Rokan akan
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4.2.

melakukan ekspansi terhadap Blok Rokan yang menjadi ladang minyak
terbesar di Indonesia dan akan membuka 10 sumur minyak baru, sehingga PT.

RPM yang sebelumnya menjadi perusahaan yang Production, Supplier, and

erdepan di industri
erja. Memberikan
, dan Stakeholder
ang baik.

enuhi kebutuhan

Internasional dan

2). Misi
Selalu menjaga komitmen untuk memberikan kepuasan pelanggan
dengan memperhatikan kualitas, harga yang sesuai dengan waktu pekerjaan

yang tepat pada setiap proyek yang dikerjakan, serta memberikan peluang

lapngan kepada SDM yang berpotensi
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4.3.

Struktur Organisasi

Gambar 1.2

Struktur Organisasi PT. Ravindo Putra Mandiri

level ini 3 staff ini hanya

jgung jawab untuk 1 lokasi tertentu, staff
tersebut akan langsung bertanggung jawab kepada pemegang jabatan di level
2. Selanjutnyaada level 4 yang diisi oleh jabatan Foreman, dan terakhir level 5

yaitu Crew.
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Sistem pertanggung jawaban di PT. Ravindo Putra Mandiri setiap
jabatannya harus bertanggung jawab satu level diatasnya, sehingga tidak ada

miss komunikasi yang terjadi. Level paling bawah harus bertanggung jawab

4.4,

erusahaan yang

han barang untuk

dari perakitan valve dan well head x 'mas tree.
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BAB V

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

5.1. ldentitas Responden

-
g Persentase (%0)
Pria 4 94%
Wanita 2 6%
Jumlah 36 100%

Sumber : Data Olahan Penelitian, 2021
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Dari data di atas dijelaskan bahwa responden yang berjenis
kelamin pria sebanyak 34 orang atau 94%. Sebanyak 2 orang responden

berjenis kelamin wanita atau 5%. Dengan begitu dapat disimpulkan bahwa

ini dapat dilihat

Berdasarkan tabel 5.2 dapat dilihat usia responden yang
menunjukan bahwa responden berumur 17-35 Tahun sebanyak 5,6% atau
2 responden, responden berumur 36-46 Tahun sebanyak 27,8% Atau

sebanyak 10 Responden. Responden dengan umur 47-56 Tahun sebanyak
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24 responden atau sebanyak 66,6%. Maka dapat disimpulkan bahwa rata-

rata umur karyawan 47-56 tahun.

5.1.3. Pendidikan Terakhir Responden

S

p 1/S2

Sumbe a
D a di
pendidikan r

80,5%. Sebanyak

penelitian ini dapat

se (%0)

%

5%

,5%
00%

ponden yang memiliki

29 orang atau sebanyak

pendidikan terakhir Diploma atau

sebanyak 19,5%. Kemudian tidak ada responden yang memiliki

pendidikan terakhir ditingkat SD dan SMP.
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5.2. Uji Validasi dan Uji Reabilitas

5.2.1. Uji Validasi

Uji validitas merupakan tingkat keandalan dan kesahihan sebagai
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Tabel 5.4

Hasil Uji Validitas dari Variabel Beban Kerja (X)

43

1200
» “Qn .
‘F“

Keterangan

s di ketahui riapel

5% adalah 0,329.
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Tabel 5.5

Hasil Uji Validitas dari Variabel Kinerja Karyaawan(Y)

Keterangan

itung> 0’329 (rtabel);

a keseluruhan butir
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5.2.2. Uji Reabilitas

Reliabilitas merupakan tingkat ketelitian, ketepatan atau

keakuratan yang menunjukkan pada instrumen pengukuran. Pengujian ini

data tersebut dapat dis ahwa semua pernyataan pada masing-
masing variabel penelitian adalah reliabel/dapat dipercaya, karena hasil

nilai croanbach’s alpha nya lebih besar dari 0,60.
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5.3. Analisis Deskriptif
Analisis Deskriptif adalah mengambarkan situasi objek penelitian,

memaparkan hasil jawaban responden. Data yang disajikan berdasarkan hasil

analisis jabatan,
ajemen lainnya dalam

informasi tentang
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Tabel 5.7

Karyawan Sering Mendapatkan Pekerjaan yang Banyak dengan Waktu

Menyelesaikan yang Sing

6 orang atau 1€ enga 3 an 30,6% mengatakan
kurang setuj

mengatakan

karyawan rasakan.
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Tabel 5.8

Karyawan memiliki waktu luang yang sedikit untuk beristirahat

Frekuensi Presentase

2,8%

0,0%

25,0% men
18 orang ata

setuju. Berda

h\%“%\"‘-‘\% :

T 02
N\

sedikit untuk

waktu luang u

|-
>
«
=
o
@D
=
3
jab}
>
=
jab}
=
o
QD
=3

peningkatan kinerja k
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Tabel 5.9

Karyawan sering mendapatkan tekanan secara mental dalam melaksanakan

pekerjaan

iy

El

bersemangat didalam melaksanakan setiap pekerjaan yang diberikan oleh perusahaan.
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Tabel 5.10

Karyawan sering kali mengerjakan dua atau lebih pekerjaan dalam waktu yang

bersamaan

bekerja.
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Tabel 5.11

Karyawan memiliki tanggung jawab yang besar untuk menjaga nama baik

perusahaan di luar jam

Berdasa i apan  respon entang ‘menjaga nama  baik

perusahaan da ) karyawal rang a nengatakan sangat tidak

setuju, 15

&

an setuju serta O orang

[=4
E=

mengatakan

atau 0%

dengan tanggung jawab yang tinggi akan memberikan pengaruh yang baik didalam
melaksanakan setiap pekerjaan sehingga kinerja yang dihasilkan akan mengalami

peningkatan.
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Tabel 5.12

Karyawan sering mendapatkan pekerjaan lebih sehingga membuat daya tahan

£

£

AEER

QLA TR

karyawan, 1

'_\
o
=
QD
5
@
QD
—+
QD
c
w
o
2
=

mengatakan

atau 36,1%

Q)
—+
QD
x
QD
=}
wn
b}
>
(=]
2
(%2}
@D
—
[
—_
=

karyawannya didalam bekerja akan memberikan dampak yang buruk terhadap
karyawan seperti karyawan akan merasa malas dalam bekerja sehingga pekerjaan

tidak terselesaikan tepat waktu sesuai peraturan perusahaan.
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Tabel 5.13

Karyawan sering mendapatkan pekerjaan yang berat sehingga menyebabkan

kelelahan
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Tabel 5.14

Rekapitulasi Tanggapan Berdasarkan Variabel Beban Kerja (X)

h Responden

taan
rja (X)
No. STS | Skor
sITAS IS
QNS 2% g
1. | Saya seri 6 1
yang b !
menyel
— - 16 5 |72
2. | Sayam tu | yang - 9 1
sedikit = i 1=
ilai Skor b S 36 5 199
3. | Saya se atk 1 1
secara el
pekerjaa
r [ 4 | 5 | 87
4. | Saya serin ua ata 10 2
lebih peker
bersamaan o
33 | 40 10 109
5. | Saya memiliki tan a 7 15 10
besar untuk menjaga n i
perusahaan di luar jam kerj
Nilai Skor 0 8 21 | 45 50 124
6. | Saya sering mendapatkan pekerjaan 0 13 1 11 11
lebih sehingga membuat daya tahan
tubuh mengalami penurunan
Niai Skor 0 26 3 44 55 128
7. | Saya sering mendapatkan pekerjaan 0 5 7 14 10
yang berat sehingga menyebabkan
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kelelahan

Nilai Skor

10

21

56

50

137

Total Bobot Skor

756

Sumber: Data Olahan Penelitian, 2021
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Untuk mengetahui tingkat rekapitulasi Beban Kerja pada

PT. Ravindo Putra Mandiri dapat ditentukan dibawah ini:

Sangat Tinggi =1.058,4 - 1.260

engenai beban kerja

dimana jum ota 56 dalz s perada diantara 655,2 —

dalam menyelesaikan pekerjaan.
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5.3.2. Analisis Deskriptif Kinerja Karyawan (Y)
Kinerja karyawan merupakan pencapaian hasil karyawan

dalam suatu proses melaksanakan tugasnya dengan sesuai

dilakukan

Presentase

22,2%

22,2%

19,4%

36,1%

100%

Setuju berjumlah 8 responden atau 22,2%, setuju sebanyak 8 orang atau 22,2%, dan
jawaban responden kurang setuju berjumlah 7 orang atau 19,4% Tidak setuju 13

orang atau 36,1%. Hal ini menunjukkan bahwa Karyawan harus memahami akan
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hasil kerja yang telah dilakukan, dikarnakan tanggapan responden lebih mengacu

terhadap tanggapan Tidak setuju.

Tabel 5.16

ﬁ'rﬁt‘“ bo .‘ :

QAR g
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Tabel 5.17

Karyawan Harus Bertanggung Jawab Terhadap apa yang Dikerjakan

Presentase

Frekuensi

responden k

+0ATAENAN £
L €}

orang atau 1

terhadap apa

<
Ay
o 7
@D

>

@

o

5

3

@D

>

«Q

QD

(@]

o

%

terhadap tanggap
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Tabel 5.18

Karyawan Dapat Menyelesaikan Tugas Dengan Tepat Waktu

Frekuensi Presentase

7,8%

responden U sebanya : ing atau esponden kurang setuju
sebanyak 15 orang & AW ju sebanyak 11 orang atau

30,6%. Hal nj : aryawan' tida at menyelesaikan tugas
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Tabel 5.19

Karyawan Mampu Memperoleh Hasil Kerja yang Baik

Frekuensi Presentase

Aryawan mengenai

Karyawan mampu memperoleh hasil kerj il aban responden Setuju
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Tabel 5.20

Setiap Karyawan Harus Menyelesaikan Segala Pekerjaan yang Telah Diberikan

Frekuensi Presentase

Setiap karyawa S saikan segala pe N yang telah diberikan, jawaban

responden san

sebanyak 1 dan tidak setuju 16
orang atau 44,4% ini m ukkan bahwa Setiap k e arus menyelesaikan
segala pekerj ’ pan responden lebih
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Tabel 5.21

Karyawan Dapat Mencapai Target Pekerjaan yang Diberikan

Frekuensi Presentase

Tanggapan

I\

Karyawan
sangat setuj

orang atau 3

“ENC % (3 £ ok

R
at

16,7%. Hal
yang Diberik

setuju.
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Tabel 5.22

an (Y)
No Skor
STS
" ot
f=) : 119
AL
. oy
Hila S
Al 112
I
3.
132
4. | Dalam menyele
dapat menyelesaik
waktu.
45 22 0 107
5. | Karyawan mampu memperoleh hasil 16 6 0
kerja yang baik.
Nilai Skor 0 56 48 12 0 116
6. | Setiap karyawan harus 3 11 6 16 0
menyelesaikan segala pekerjaan yang
telah diberikan.
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Nilai Skor 15 44 18 32 0 109

7. | Saya dapat mencapai target pekerjaan | 5 14 11 6 0
yang diberikan kepada saya.

Nilai Skor 25 56 33 12 0 126

Ny
A=Y
Skor maksimal — sko ‘ \" 60 — 252 =201,6
Skor 5

Untuk mengetahui tingkat rekapitulasi kinerja karyawan pada PT.

Ravindo Putra Mandiri dapat ditentukan dibawah ini:
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5.4.

Sangat Tinggi =1.058,4 - 1.260

Tinggi = 856,8 — 1.058,4

¢
g
z7
-
g
*
2

¢

%‘

den mengenai Kinerja
kategori sedang
bahwa karyawan

asilkan, dengan

Uji Regresi Linier Sederhana

Mengelola data menggunakan metode analisis regresi linear
sederhana pada penelitian ini digunakan untuk melihat hubungan antara

variabel bebas Beban Kerja (X) dengan variabel Kinerja Karyawan (Y).
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berdasarkan hasil penelitian, diperoleh persamaan regresi linear sederhana

sebagai berikut :

Tabel 5.23

Collinearity
Statistics

Tolerance  VIF

1.000 1.000

regresi dari hasil

Arti dari persamaan regresi tersebut adalah :

a) Nilai konstanta (a) sebesar 33.646 menyatakan bahwa beban kerja
dianggap sama dengan nol, maka variable kinerja karyawan adalah

sebesar 33.646
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b) Nilai koefisian regresi sebesar -0,669 menyatakan bahwa variabel

beban kerja meningkat 1 satuan maka kinerja karyawan juga akan

mengalami penurunan sebesar 0.669

Ha : Terdapat pengaruh secara signifikan antara beban kerja terdahap

kinerja karyawan
Kriteria Pengujian :

1) Jlka t hitung< t tabels maka Ho dlterlma
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2) Jika t pitung™ t tabel, Maka Ho ditolak dan H, diterima.

Berdasarkan signifikan:

ban kerja (X)

andau e andard CoIIinearity
Statistics

Sig. Tolerance VIF

1.000 1.000

Sumber : Data C

DI disay yepepe fur udwnyo(

2
{
W,

Dalam mene

\\‘-‘

a atau ditolaknya hipotesis, maka harus

nery wejsy sejisIdAm) ueeyeisndiog

diketahui nilai t ype dengan menentukan degree of freedom (df) adalah :
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ttabel

=n-k-1:alpha/2

=36-1-1:0,05/2
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Tabel 5.25

Koefisien Determinasi (R?)

Model Summa

angan/pengaruh yang
el kinerja karyawan

ahan nilai variabel
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Tabel 5.26

Interval Nilai Koefisien Korelasi dan

Kekuatan Hubungs

tau sebesar 62,5%
peban kerja) dengan

variabel depe

Dokumen ini adalah Arsip Milik :
Perpustakaan Universitas Islam Riau
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5.6. Pembahasan

Pengaruh Beban Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada PT.

RAVINDO.RUTRA MANDIRI di Duri.

0 di ketahui bahwa
-
rfﬂ Arah hubungan

&

kan terhaadap

Kerja karyawan tinggi,
g pula sebaliknya,
o

g
o
g

ingkatkan kinerja

target yang telah dibe

Penelitian ini telah sejalan dengan penelitian terdahulu yang di
lakukan oleh Bagus Setiawan Sutowo Putro (2016) dengan judul
Pengaruh Beban kerja dan Stres kerja terhadap kinerja karyawan (

Studi kasus pada PT. Budi Sehat di Surakarta ) dengan hasil penelitian
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Terdapat pengaruh negatif dan signifikan beban kerja terhadap kinerja

karyawan pada PT. Budi Sehat di Surakarta.
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BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1.

an signifikan antara

PT. Ravindo Putra
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6.2.

SARAN

Dilihat dari hasil pembahasan dan kesimpulan penelitian, maka

awan  sebaiknya
baik agar target

an berjalan dengan

ng nyaman, seperti

dapat bekerja guna

memperluas ob an yang digunakan dalam penelitian ini.
Sehingga  penelitiselanjutnya  dapat  melengkapi  peneliti

sebelumnya.
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