SKRIPS

PENGARUH MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN
BAGIAN MARKETING PADA PT.LINTASPROPERTY PEKANBARU

Digjukan Sebagai Salah Satu Syarat Guna Memperoleh
Gelar Sarjana (S1) Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas | lam Riau

OLEH :

ABDAL FADILAH
175210488

PROGRAM STUDI MANAJEMEN - S1

FAKULTASEKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITASISLAM RIAU
PEKANBARU
2021



SKRIPS

PENGARUH MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN
BAGIAN MARKETING PADA PT.LINTASPROPERTY PEKANBARU

Digjukan Sebagai Salah Satu Syarat Guna Memperoleh
Gelar Sarjana (S1) Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas | lam Riau

OLEH :

ABDAL FADILAH
175210488

PROGRAM STUDI MANAJEMEN - S1

FAKULTASEKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITASISLAM RIAU
PEKANBARU
2021



UNIVERSITAS ISLAM RIAU
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Jalan Kaharudin Nasution No. 113 Perhentian Marpoyan
Telp. (0761) 674674 Fax: (0761) 6748834 Pekanbaru 28284

Nama
NPM
Fakultas

Jurusan

Konsentrasi

—
&
=
|72}
£
w
—

pTy] WR[S] SeIsIAIU ) ueeyeisndiag
DI disay yepepe fur udwnyo(

Ketua Program Studi

A

(Abd.Razak Jer, SE.,M.Si)




nery wesy sejisIdAm) ueeyesndiog

gl
&
:
:
:
%
g

I disay yejepe il udmny(

UNIVERSITAS ISLAM RIAU
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Alamat : Jalan Kaharuddin Nasution No. 113 Perhentian Marpoyan
Telp. (0761) 674674 Fax. (0761) 674834 Pekanbaru 28284

BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : ABDAL FADILAH
NPM
Program Studi
Sponsor
Fakultas
Judul Skripsi

) 2 b

Paraf

2
)
-
Y
7
%

Sponsor

‘S MMM E

N

1 | 30 Maret 2021

uman sedikit biasanya bagian
kantor saja
- coba cari jurnal judulnya yang
sama 3 buah yang objeknya
juga perusahaan property

- Menjelaskan tekhusus pada

bagian (Marketing)

- Memaparkan secara terperinci

2 | 27 Mei 2021 X — :

mengenai bagian-bagian yang

terdapat pada PT. Lintas

Property Pekanbaru /7
3 | 11 Juni 2021 % - Acc Seminar Proposal /




nery we[sy sejsIdAmu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fup udwnyo(q

6 Oktober 2021

24 Novembe

27 Desem

7 Januari 202

12 Januari 20

- Tambahkan jenis-jenis motivasi
terkhusus bagian marketing
pada PT. Lintas Property
Pekanbaru

- Tambahkan tabel target dan

X realisasi penjualan perumahan

- Buat uraian khusus tentang
bagian marketing

- Penmanbahan teori motivasi

kerja dan kineg awan /

ne si i

L4

-V {
e S0 B S
W 5 £ 3
e - :P
~ie V
- - ] T Sl
Fd

pEK A NE_i, ﬁﬂo

 Februari 2022
Dekan 1

* R

SE., M.Si., Ak., CA




nery wejsy sejisIdAmu) ueeyeisndiag
N dis1y yejepE ul udmnjoq

UNIVERSITAS ISLAM RIAU
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
Alamat : Jalan Kaharuddin Nst Km 11 No 113 Marpoyan Pekanbaru Telp 647647

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI/MEJA HIJAU

Berdasarkan Surat Keputusan Dekan Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Islam Riau No:
109/KPTS/FE-UIR/2022, Tanggal 24 Januari 2022, Maka pada Hari Selasa 25 Januari 2022
dilaksanakan Ujian Oral Komprehensive/Meja Hijau Program Saljana Fakultas Ekonomi Dan
Bisnis Universitas Islam Riau padaProgram Studi Manajemen Fahun Akademis 2021/2022.

INama
2NPM
3.Program Stud
4.Judul skripsi yvawan Bagian
5.Tanggal ujian
6.Waktu ujian
7.Tempat ujian
8.Lulus Yudicium/Nil2
9. Keterangan lain

n Bisnis UIR

Dosen penguiji :
1. Kamar Zaman, SE
2. Prof. Dr. Dra. Hj.
3. Abd. Razak Jer, SE. M8 F0 e

Notulen
1. Gilang Nugroho, SE.,, MM S e I (... ... .coitiiiinieeieiiiiiieeeaens )




SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS ISLAM RIAU
Nomor : 109 / Kpts/FE-UIR/2022
TENTANG PENETAPAN DOSEN PENGUJI SKRIPSI MAHASISWA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS ISLAM RIAU

DEKAN FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS ISLAM RIAU

Menimbang : 1. Bahwa untuk menyelesaikan studi Program Sarjana Fakultas Ekonomi Dan Bisnis
Universitas Islam Riau dilak sanakan ujian skripsi / oral komprehensive sebagai tugas akhir
dan untuk itu perlu ditetapkan mahasiswa yang telah memenuhi syarat untuk ujian dimaksud
serta dosen penguiji.
2. Bahwa penetapan mahasiswa yang memenuhi syarat dan penguji mahasiswa yang bersangkutan
perlu ditetapkan dengan surat keputusan Dekans

Mengingat 1. Undang-undang Rl Nomor: 20 Tahun 2003 Tentang Sistem Pendidikan Nasional
2. Undang-undang Rl Nomor: 14 Tahun 2005 Tentang Guru dan Dosen
3. Undang-undang Rl Nomor: 12 Tahun 2012 Tentang Pendidikan Tinggi.
4. Peraturan Pemerintah R1. Nemor: 4-Tahun 2014 Tentang Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan
Pengelolaan Perguruan Tinggi
5. Statuta Universitas Islam Riau Tahun 2018.
6. SK. Pimpinan YLPI Daerah Riau Nomor: 006/Skep/YLPI/11/1976 Tentang Peraturan Dasar Univer-
sitas Islam Riau.
7. Surat Keputusan BAN PT Depdiknas RI :
a. Nomor : 2806/SK/BAN-PT/Akred/S/1X/2018, tentang Akreditasi Eko. Pembangun
b. Nomor : 2640/SK/BAN-PT/Akred/S/IX/2018, tentang Akreditasi Manajemen
c. Nomor : 2635/SK/BAN-PT/Akred/S/1X/2018, tentang Akreditasi Akuntansi S1
d. Nomor : 1036/SK/BAN-PT/Akred/Dipl-111/1\V/2019, tentang Akreditasi D.3 Akuntansi.
MEMUTUSKAN
Menetapkan : 1. Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Islam Riau yang tersebut di bawah ini:
Nama : Abdal Fadilah
NP M : 175210488
Program Studi : Manajemen, S1
Judul skripsi : Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Bagian
Marketing Pada PT. Lintas Property Pekanbaru.
2. Penguji ujian skripsi/oral komprehensive maahsiswa tersebut terdiri dari:
NO Nama Pangkat/Golongan Bidang Diuji Jabatan
1 | Kamar Zaman, SE., MM Lektor, C/c Materi Ketua
2 | Prof.Dr. Hj. Sri Indrastuti S, MM Guru Besar, I\V/d Sistematika Sekretaris
3 | Abd Razak Jer, SE., M.Si Lektor, C/c Methodologi Anggota
4 Penyajian Anggota
5 Bahasa Anggota
6 | Gilang Nugroho, Se., Mm Non Fungsional C/b - Notulen
7 - Saksi Il
8 - Notulen

3. Laporan hasil ujian serta berita acara telah disampaikan kepada pimpinan Universitas Islam Riau
selambat-lambatnya 1 (satu) minggu setelah ujian dilaksanakan.
4. Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan dengan ketentuan bila terdapat kekeliruan
akan segera diperbaiki sebagaimana mestinya.
Kutipan : Disampaikan kepada yang bersangkutan untuk dapat dilaksanakan dengan
sebaik-baiknya.

Tembusan : Disampaikan pada :

1. Yth : Bapak Koordinator Kopertis Wilayah X di Padang
2. Yth : Bapak Rektor Universitas Islam Riau di Pekanbaru
3. Yth : Sdr. Kepala Biro Keuangan UIR di Pekanbaru

4. Yth : Sdr. Kepala BAAK UIR di Pekanbaru



nery wejsy sejisIdAmu) ueeyeisndiog

DI disay yepepe fur udwnyo(

UNIVERSITAS ISLAM RIAU
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
Alamat : Jalan Kaharuddin Nasution No 113 Marpoyan Pekanbaru Telp 647647

BERITA ACARA SEMINAR HASIL PENELITIAN SKRIPSI

Nama : Abdal Fadilah
NPM 1 175210488
Jurusan 3 jen
Judul Skripsi

Mengetahui
An.Dekan

B \"
X VT &
|
XA RAR

Dina Hidayat, SE., M.Si,, Ak, CA \\ %, N2 7 Abd. Razak Jer, SE., M.Si
Wakil Dekan I ‘

*) Coret yang tidak perlu



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

I disay yejepe 1ul udwnyo(g

UNIVERSITAS ISLAM RIAU
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Alamat : Jalan Kaharuddin Nst Km 11 No 113 Marpoyan Pekanbaru Telp 647647

BERITA ACARA SEMINAR PROPOSAL

Nama :Abdal Fadilah
NPM :175210488
Judul Proposal :Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.

intas Property Pekanbaru.
Pembimbing a3
Hari/Tanggal Seminar

Hasil Seminar d
1. Judul 3
2. Permasalaha ; g ! embali *)
3. Tujuan Penelitia e :

4. Hipotesa

5. Variabel yang
6

7

8

9

. Cara pengambl

. Sumber data
10. Cara memperol
11. Teknik pengola 3 o Je ak je !
12. Daftar kepustak : up/be cup mendul ‘3' ecahan masalah

13. Teknik penyusu ; 3
14. Kesimpulan tim sem i Jak pe semi an kembali *)

Demikianlah keputus

No Tanda Tangan

1. | Kamar Zaman, SE., b 3 e

2. | Prof. Dr. Dra. Hj. Sri Inc 2.C_ &S
3. | Abd. Razak Jer, SE., M.Si

*Coret yang tidak perlu

Mengetahui
An. Dekan



SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS ISLAM RIAU
Nomor: 1553/Kpts/FE-UIR/2020
TENTANG PENUNJUKAN DOSEN PEMBIMBING SKRIPSI MAHASISWA S1
Bismillahirrohmanirrohim
DEKAN FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS ISLAM RIAU

Menimbang: 1. Surat penetapan Ketua Jurusan / Program Studi Manajemen tanggal 5 November 2020 tentang penunjukan
Dosen Pembimbing skripsi mahasiswa.
2. Bahwa dalam membantu mahasiswa untuk menyusun skripsi sehingga Mendapat hasil yang baik perlu
ditunjuk Dosen Pembimbing yang Akan memberikan bimbingan sepenuhnya terhadap mahasiswa tersebut
Mengingat: 1. Surat Mendikbud RI:
a. Nomor: 0880/U/1997 c.Nomor: 0378/U/1986
b. Nomor: 0213 d.Nomor: 7
2. Surat Kepu
a. Nom T/Ak. . ta mbangun
b. y 013, t i
t
p-U d. pl-111/T 18 ansi
& 3.8 '\TTAS ISL4p,
- a. Rig
— b, a7
: 4. Stat
5. Sur: ar, er; 0
WA
" a. N 4
8 o
= o
& = Menetapkan: 1. Menga: - saud pembimbing dalam penyusunan
g = skripsi yai - = =
) o -
: s No 5 |- Keterangan
= — ——
E_ ; 1 | Kamar , SE., MM o= Pembimbing
< =
o = 2. Maha mbi
- B NA : i
@ = NP
= > Jusan! it RV
E R Judul Skripsi a i p Kinerja Karyawan Pada Pt. Lintas
s b
=
o -
w = 3. Tugas Pe om ep n Rektor Universitas Islam Riau
— - . . . . .
0 = Nomor: 52 do S mahasiswa di lingkungan Universitas
E - Islam Riau.
e 4. Dalam pelaksan imbi an saran dari forum seminar proposal.
E 5. Kepada pembimbi iberi es an peraturan yang berlaku di Universitas Islam
Riau.
ﬂ. 6. Keputusan ini mulai berlaku n dengan ketentuan bila terdapat kekeliruan dalam
=] keputusan ini segera akan diti ik

Tembusan : Disampaikan pada:
1. Yth : Bapak Rektor Universitas Islam Riau

Kutipan: Disampaikan kepada yang bersangkutan untuk diketahui dan dilaksanakan menurut semestinya.

Ditetapkan di: Pekanbaru
ada Tanggal 6 November 2020

2. Yth : Sdr. Kepala Biro Keuangan UIR di Pekanbaru.



UNIVERSITAS ISLAM RIAU
FAKULTAS EKONOMI

u).l_...)’? \. J&@J

&= Alamat : Jala aharn n'\i T)HH Hi TMI: yan

Ketua Islam Riau

NAMA
NPM

INGARI RJ/ HADAP KINERJA
gUDUIE,SI . KARY NG PADA PT. LINTAS

PEMBIMBING :

Dinyatakan sudah mement rat batas- maksin ari aitu 24% (dua puluh empat

persen) pada setiap su

I disay yejepe 1ul udwnyo(g

nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

Abd Razak Jer, SE., M.Si



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

SURAT PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa:

ekanbaru, 13 Februari 2022
Saya yang membuat pernyataan,

ABDAL FADILAH
NPM. 175210488



nery wejsy sejsIAm ueeyeisndiog

DI disay yepepe fur udwnyo(

MOTTO

“Banyak orang gagal karena merekatak menyadari kalau langkah merekatelah

mendekati kesuksesan sedikit lagi. Tapi mereka memutuskan untuk berhenti dan




nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

PERSEMBAHAN

Dengan segalapuji syukur kehadirat Allah SWT dan segala ketulusan hati,
kupersembahkan karya sederhanaini sebagai tandabukti dan cintakasihku kepada

kakakku

‘\\?\\\\\

N

Seluruh dosen

Sahabat-sahabat terbaik dan teman-te

memberikan semangat dan motivasi kepadaku serta mahasiswali Program Studi

an yang selamaini banyak membantu serta

Mangjemen Angkatan 2017 Kelas C yang selalu memberikan semangat.

Almameter tercinta

Universitaslslam Riau



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

ABSTRAK

PENGARUH MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PADA PT LINTASPROPERTY PEKANBARU

¢

)
NS
>

: z dapun tujuan
penelitian ’ 2 adap kinerja
karyawan pada nakan dalam
penelitian ’ ty Pekanbaru
dengan ju *: gunakan teknik
purposive s .:’ deskriptif dan
kauntitatif deng program SPSS
23.00. Hasi F a berpengaruh
positif dan s 11 intas Property
Pekanbaru. il 48 B B

Kata Kunci

<Nt

P



nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

ABSTRACK

THE EFFECT OF WORK MOTIVATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE
IN PT. LINTAS PROPERTY PEKANBARU

222
=
3
E

d
<
g
£
O
2
c

\\“‘Q‘E‘E‘i‘fsz)ﬁ
:
3

variable ha
Lintas Prop:

-

Keywords:



N ueeyeisndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nery we[sy sej

KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahim

Alhamdulillahi Rabbil Alamin, Segalapuji dan syukur kepada Allah Subhanahu wa

an suatu karya
ilmiah dalam be '_ i mbuat skripsi yang

P KINERJA

-~
\\‘“

asih jauh dari kata sempurna dan

adari sepenuhnya bahwa
sebagai karya manusia biasa
penulisan banyak terdapat kesalahan dan kekurangan. Demi tercapainya
kesempurnaan skripsi  ini, dengan segenap kerendahan hati penulis

mengharapkan kritik dan saran dari pembaca yang sifatnya membangun.

Dalam penulisan karyailmiah ini, penulis banyak mendapat bantuan moril
maupun materi, serta bimbingan, petunjuk, pengarahan, dorongan, dan motivasi

secara langsung maupun tidak langsung dari berbagai pihak. Untuk itu, pada



nery wesy sejisidAu) ueeyeisndiag

iy disay yejepe il udwnyo(]

kesempatan ini penulis dengan tulus dan ikhlas ingin menyampaikan rasa terima

kasih yang sedalam-dalamnya kepada :

Allah SWT _yang telah memberikan rabmat, hidayah, dan selalu

ﬁ q !\"r Pembimbing yang telah
LTXS N
membimbing dan me ulis dalam menyel esaikan skripsi.
7. Bapak dan Ibu Dosen yang telah memberikan pelgaran kepada penulis
selama dibangku kuliah serta karyawan/ Tata Usaha Fakultas Ekonomi

dan Bisnis Universitas Islam Riau yang telah ikut membantu proses

kegiatan belgjar mengajar di kampus.



nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

8. KepadaPT. Lintas Property Pekanbaru yang telah bersedia memberikan

kemudahan dalam pengambilan data yang dibutuhkan dalam penelitian

skripsi ini.

bimbingan, nengork f an selamaini
akan menja f lan mendapatka glayak dari Allah

Subhanahu




nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

DAFTAR IS

ABSTRAK et I
ABSTRACK ...ttt i
KATA PENGAN SR ... ...................... i
DAFTAR L Vi
DAFTA ; ............. ix
DAFTAR % ACEA . LA . S Xii
BAB | PE l”’ ............. 13
Latar BElakang Masalah .........ccoooeoeeuvewstisioessssssscsosrreeerse. 13
; .............. 21
an Penelitian Dan Manfaat Pendlitian........c..ccceeeeeveenene 21
................ 21
.......................... 22
............................ 23
BAB Il TELAAH PUSTAKA DAN HIPOTESIS...............cccct e 25
.............................. 25
......................................... 25

2.1.2 Faktor Yang Mempengaruhi Pencapaian Kinerja..... 26

2.1.3 Tujuan Dan Manfaat Penilaian Kinefja............c........ 27
2.1.4 Indikator KinerjaKaryawan ..........cc.coeererenerenennn 28
2.2 MOtIVAS KEIA....ceiiriiiiieesee e 30
2.2.1 Pengertian Motivasi Kerja........ccoeereneieneneneenene 30
2.2.2 TigaElemen Motivasi........ccoeveierenineese e 32

Vi



nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

2.2.3 Teori Hierarki Kebutuhan Maslow .............ccovvveeennn... 33
2. 24 TUJUBN MOLIVS ..o 36

2.2.5 Hubungan Antara Motivasi Kerja Dengan Kinerja.... 37

BAB III ME l L . e SR 42

PEKBNDAIU ...t 53

4.5 AKLiVitas Perusahngan ...........ccccovvreeiiinincineseseeesesneese s 54

BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....cccooiiieneec 55
5.1 Karakteristik ReSponden...........ccccveveeeeieerecieseese e e 55

5.1.1 Responden Berdasarkan Usia...........cccceeeeeeiveiennenne 55

Vii



nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

viii



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

DAFTAR TABEL

Tabel 1 - Pekanbaru
~
..................................... 17
Tabe 1. 2 intas Property
Pekanbaru TSHUMZEEC-2020 45" T | EESE_—" . S—_— 18
Tabe 2. 1 FEnglilien Tenslenuiy ... ~14.5. ... U . .................. 38
Tabd 3. 1 QEerafilnal SEviEie.. .. L. 5. o — W ................... 42
Tabel 5. 1 Tingkat Usia Karyawan PT. Lintas Property Pekanbaru..................... 56
Tabel 5. 2 Jenis Kelamin Karyawan Pada PT. Lintas Property Pekanbaru.......... 56
Tabel 5. 3Ti y Pekanbaru.. 57
Tabel 5. 4 Masa anbaru Bagian
Marketing............. SO .. SN il . ...................... 58
Tabel 5. 5 Hasil Uji Validitas Instrumen Pendlitian ................cccooevrinicncnnnnns 60
Tabel 5. 6 Hasil Uji Reliabilitas Ins Penelitian......coeeeeeeeneeeeeeees 61
Tabel 5. 7 Tanggapan Responden Tentang Memperoleh Gaji Sesuai Dengan
KEDULUNEN ... 63
Tabel 5. 8 Tanggapan Responden Tentang Memberikan Insentif Atas
Keberhasilan Penjualan Unit Perumahan............cccocveveievieieceseee e 64

Tabel 5. 9 Tanggapan Responden Tentang Keinginan Memperoleh K eselamatan

D= = g =T T - TS 65



N ueeyeisndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nery we[sy sej

Tabel 5. 10 Tanggapan Responden Tentang Aman Bekerja Di Perusahaan......... 67
Tabel 5. 11 Tanggapan Responden Tentang Memiliki Hubungan Baik Antar

SESAMA K@IYAW@N ...ttt ettt et e s te s e snteenbeeen 68

Tabedl 5. 12 Tangg

M enjal galfSRNCLIAsat———— BB B S . f . .. 70
Tabel 5. 13 Ta vatan Dari
Pencapaia ' ........................ 71

Tabel 5. 19 Tanggapan Responden Tentang Saya Bertanggung Jawab Atas
Pekerjaan Y ang Telah Diberikan Oleh Perusahaan ...........ccccoccveveeveeieccieseesieenen, 81
Tabel 5. 20 Tanggapan Responden Tentang Saya Mampu Mencapai Target Yang
Diberikan PerusSan@an...........ccccovierieiiirieieeisese e 82
Tabel 5. 21 Tanggapan Responden Tentang Saya Mampu Menyelesaikan Tugas

Y ang Diberikan Perusahaan..............ccoceiieiieieiice e 84



nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

Tabel 5. 22 Tanggapan Responden Tentang Saya Dapat Memaksimalkan Setiap
Waktu Yang Diberikan Perusahaan ............cccoceveeieeieieese e 85

Tabel 5. 23 Tanggapan Responden Tentang Saya Masuk Dan Pulang K erja Sesuai

S L ISSEER T

PT. Lints haru Bagiar ing..... A S— 88

Dengan Yang Te

‘!a ja Karyawan
9

Xi



Dokumen ini adalah Arsip Milik :
Perpustakaan Universitas Islam Riau

Xii



BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pada era saat ini, kinerja dipandang sangatlah penting bagi keberlangsungan
kegiatan produktivitas perusahaan;”baik perusahaandiv bidang industri, perdagangan
maupun jasa. Perusahaan tentulah akan berusaha untuk mencapa tujuan yang telah
ditetapkan, namun_perlu diketahui bahwa kesuksesan suatau perusahaan dalam
aktivitasnya mencapal tujuan yang telah ditetapkan bukan tergantung pada keunggulan
teknologi dan operasional yang dimiliki perusahaan sgja, namun melainkan juga
tergantung pada aspek sumber daya.manusia yang dimiliki. . Bicara mengenai sumber
daya manusiaia ah suatu elemen yang sangat penting bahkan tidak dapat dilepaskan dari
sebuah organisasi baik institusi. maupun pperusahaan. Sumber. daya manusia juga
merupakan kunci yang menentukan perkembangan perusahaan. Pada hakikatnya, sumber
daya manusia berupa’ manusia yang diperkerjakan disebuah organisas sebagai

penggerak,pemikir dan perencanauntuk mencapai tuj uan organisasi.

Sumber daya manusia tentulah memiliki perbedaan satu sama lain. Maka itu,
sangatlah penting bagi perusahaan mengetahui kemampuan setiap sumber daya manusia
yang di miliki oleh sebuah perusahaan. Perusahaan tentunya harus mampu menentukan
setigp job yang diberikan pada karyawannya tepat sasaran dalam artian sumber daya

manusianya mampu mengerjakannya. Dikarenakan kinerja ialah sebagai kemampuan

13



dalam menjalankan tugas dan pencapaian standar keberhasilan yang ditentukan oleh
instans kepada karyawan sesuai dengan job yang diberikan kepada masing-masing
karyawan. Kinerja merupakan implementasi dari rencana yang telah disusun tersebut.
Implementasi kerja dilakukan oleh sumber daya manusia yang memiliki kemampuan,
kompetensi, motivas dan kepentingan. Dalam hal tersebut tentunya peranan sebuah
perusahaan menjadi sangat penting. di. karenakan dapat menghargal dan memperlakukan
sumber daya manusia akan mempengaruhi sikap dan perilakunya dalam menjalankan
pekerjaan. Terkhusus pada bagian (M arketing) yang mana perusahaan harus mampu dan
dapat membuat senyaman mungkin para karyawannya agar nantinya hasil yang diperoleh
dari setiap karyawan dapat optimal serta tercapainya sebuah tujuan dari perusahaan

tersebut.

Dengan tuntutan kinerja yang harus baik dalam sebuah perusahan maupun
organisasi, maka motivasi menjadi hal .yang paing-penting untuk dapat menghasilkan
karyawan dengan kinerja yang baik. Peningkatan dalam segi kinerja seorang karyawan
yang menjadi baik tak terlepas dari suatu kebiasaan yang terdapat pada perusahaan. M aka
itu motivasi berkenaan dengan bagaimana memberikan dorongan maupun hasrat agar

dapat melakukan kinerja dengan baik.

Untuk itu hasrat yang tentunya menjadi tolak ukur agar dapat membuat
karyawan mampu bekerja dengan lebih baik lagi. Maka itu, bagaimana peran sebuah
perusahaan mampu melihat segala kebutuhan yang harus dapat dipenuhi. Inilah menjadi
sebuah salah satu caramemotivasi sumber dayamanusiayang dimiliki perusahaan supaya

meningkatnya sebuah kinerja pada setiap karyawan. Perusahaan juga haruslah dapat
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membuat konsep yang menarik agar tentunya dapat membuat setiap karyawan lebih
termotivasi dalam setiap pekerjaan yang dilakukan dan dapat mencapai sebuah tujuan
perusahaan. Maka itu, Motivas merupakan konsep yang bersifat penjelasan bahwa kita
sering menggunakan untuk perilaku..yang kita.amati. Denga. kata lain, motivasi
merupakan dugaan. Daripada dengan secara | angsung Kita harus memanipulas kondisi-
kondis tertentu dan:mengamati bagaimana perilaku berubah. Dari perubahan yang kita
amati, kita meningkatkan pemahaman akan motivas tersebut. Sehubungan dengan hal
diatas, maka motivasi merupakan masalah yang sangat penting dalam suatu perusahaan,

karena dengan adanya motivasi dapat meningkatkan kinerja karyawannya.

Motivas kerjamempersoalkan bagaimana cara mendorong gairah kerjabawahan,
agar mereka mau bekerja keras dengan memberikan semua kepuasan dan keterampilan
untuk mewujudkan tujuan perusahaan. Motivasi ialah suatu kondisi yang mampu
merubah perilaku sesegrang dengan melakukan-sebuah dorongan untuk dapat melakukan
sebuah kegiatan dengan maksimal sehingga mampu tercapainya sebuah tujuan

perusahaan.

PT. Lintas Property Pekanbaru, sebagai perusahaan yang bergerak dalam bidang
devel oper rumah dengan misinyayaitu menjadi penyediarumah utama. Dalam hal ini PT.
Lintas Property Pekanbaru hanya menjua perumahan yang mana rumah ini type 36.

Untuk lokasi-lokasi daerah perumahan yang dijual ialah :
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1. Kulim ( MutiaraKulim)

2. Garuda Sakti ( Bumi Surya Damai )

3. Rimbo Panjang ( Thequeen Primadona )

Pada PT. Lintas Property Pekanbaru mitra kerja yang diadakan perusahaan
dengan membuat perjanjian kerja sama dengan Bank BTN dalam akad rumah layanan
khusus yang meliputi layanan akad kredit. Dari kerja sama tersebut dapat kita liat
karyawan akan bekerjalebih maksimal untuk bisa menjalankan kerjasama ini serta bisa
melayani pelanggan dengan baik. Terutama pada bagian marketing yang mana akan
menemani konsumen untuk mengurus data-data yang diperlukan dalam kredit perumahan

tersebut.

Maka itu sudah seharusnya memiliki karyawan yang penuh semangat dan
bermotivasi tinggi dalam bekerja dan:mel akukan pekerjaannya secara efektif dan efisien,
untuk kemudian pada akhirnya menunjukkan kinerja yang tinggi dalam usaha
mewujudkan misi dan tujuan yang telah ditetapkan. Sehubungan dengan hal diatas, maka
motivasi merupakan masalah yang sangat penting dalam suatu perusahaan, karena dapat
meningkatkan produktivitas kerja karyawan. Terlebih pada bagian (Marketing) yang
mana tentunya inilah alasan penulis mengambil persoadlan pada PT. Lintas Property
Pekanbaru karena pada bagian ini menjadi sebuah bagian yang penting agar dapat
tercapainya sebuah tujuan perusahaan yang mana motivasi untuk bagian ini haruslah

dapat diberikan untuk membuat setiap karyawan lebih bekerja dengan maksimal.
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Berikut ini dapat dilihat dari table mengenai jumlah karyawan dan bagiannya

pada PT. Lintas Property Pekanbaru :

No

N O O | W] N P

Berdasarkan tabel 1.1 diatas, dapat dilihat susunan bagian-bagian yang terdapat

pada perusahaan PT. Lintas Properti Pekanbaru. Berikut peneliti akan memaparkan
tentang jenis- jenis motivasi yang diberikan oleh perusahaan PT. Lintas Properti

pekanbaru.
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Terkhusus pada bagian marketing di perusahaan PT. Lintas Property Pekanbaru
memberikan sebuah motviasi yang berupa motivasi finansial. Motivas finansia ialah
dorongan yang dilakukan dengan memberikan imbalan finansial kepada karyawan agar

nantinya dapat membuat kKinerjs karyawan dapat maksimal.

Berdasarkan jenis motivas yang diberikan perusahaan pada karyawannya maka
membuat setiap karyawan menjadi terdorong untuk dapat bekerja lebih maksimal lagi.
Karenaterkhusus pada bagian marketing apabila mampu menjual per-unitnya perumahan
maka karyawan itu akan mendapatkan insentif individu dari setiap unit yang telah terjual.
Berikut peneliti akan memaparkan tabel target dan realisasi penjualan perumahan per-

unitnya pada perusahaan PT. Lintas Property Pekanbaru tahun 2016-2020

Tabel 1. 2
Target dan Realisasi‘penjual an perumahan pada PT Lintas PropertyPekanbaru tahun
2016 - 2020
Tahun Target unit Sl Realisas unit yresentase
Perusahaan
2016 100 60 50 50 %
2017 115 90 80 69,57 %
2018 130 100 90 69,23 %
2019 105 50 40 38,09%
2020 110 70 60 54%

Sumber : PT. Lintas Property Pekanbaru 2021

Berdasarkan tabel 1.2 diatas, tentunya dengan belum tercapainya sebuah standar
perusahaan maka dengan itulah yang membuat bagaimana perusahaan harus dapat
melihat bagaimana membuat agar kinerja dari setiap karyawannya itu dapat meningkat.

Dengan hal ini maka motivasi kerja menjadi sangat lah penting untuk dapat mendorong
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karyawan agar mampu meningkatkan kinerjanya. Berikut paparan hasil target yang baru
dapat dicapa oleh karyawan pada tahun 2016 perusahaan menargetkan pada
karyawannya untuk menjual 100 unit perumahan akan tetapi karyawan hanya mampu
menjual 50 unit perumahan dengan. presentase 50-%. Pada tahun 2017 perusahaan
menargetkan 115 unit perumahan akan tetapi hanyatercapal penjual an 80 unit perumahan
dengan presentase 69,57 %. Pada,tahun 2018 perusahaan menargetkan 130 unit
perumahan dan hanyamampu terjual 90 unit perumahan dengan presentase 69,23 %. Pada
tahun 2019 perusahaan hanya menargetkan 105 unit perumahan dan mampu terjual 40
unit perumahan dengan presentase 38,09 %. Pada tahun 2020 perusahaan menargetkan
110 unit perumahan dan mampu terjua sebanyak 60 unit perumahan dengan presentase
54 %. Dapat disimpulkan dari tahun ketahun target mengalami penurunan, dan peneliti
menilal salah satu penyebabnya adalah masalah motivasi. Apa lagi pada tahun 2019
penuruan jauh drastis dikarenakan, perekonomian yang, sempat mengalami penurunan
disebabkan oleh Covid 19 akhirnya minat konsumen terhadap perumahan mengalami
penurunan. Maka itu, pentingnya peranan perusaahan untuk dapat memotivasi
karyawannya terkhusus bagian marketing untuk dapat menarik perhatian konsumen agar

dapat membeli unit perumahan.
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Daam hal ini bagaimana perusahaan harus dapat memberikan motivasi yang

ekstra terkhusus pada bagian marketing yang mana menjadi bagian terpenting pada

sebuah perusahaan. Berbicara tentang bagian marketing, perusahaan sebisa mungkin
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Berdasarkan fenomena diataslah menjadikan dasar penulis untuk mengkaji
seberapa penting motivas kerja terhadap kinerja karyawan. segjalan dengan literatur

tersebut maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan mengangkat judul :

terkait penelitian

terhadap kinerjak

1.3 Tujuan P
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1.3.2 Manfaat Pendlitian

a. Bagi Peneliti
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1.4 Sistematika Penulisan

Adapun sistematika penulisan ini di bagi menjadi 6 (enam) bab sebagai berikut:

BAB | : PENDAHULUAN

BAB 11
an teori yang
BAB 111
jenisdan sumber
BAB IV

visi dan misi perusahaan serta struktur organisasi dan aktivitasnya.
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BAB V

BAB VI

: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini berisikan tentang menjelaskan pengaruh motivasi kerja
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TELAAH PUSTAKA DAN HIPOTESIS

2.1Kinerja
2.1.1 Pengerti
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organisas baik organisasi tersebut bersifat profit oriented dan non profit oriented

yang dihasilkan selama satu periode waktu.
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Menurut Wibowo (2015:7) Kinerja berasal dari kata pengertian
performance. Ada pula yang memberikan pengertian Performance sebagai hasil
kerja atau prestasi kerja. Namun, sebenarnya kinerja mempunya makna yang
lebih luas, bukan hanyahasil-kerja, tetapi termasuk bagaimana proses pekerjaan
berlangsung dan indikator kinerja atau performance indicatory kadang-kadang
dipergunakan secara bergantian dengan ukuran kinerja (performance masures).
tetapi banyak juga yang membedakannya. Pengukuran kinerjaberkaitan dengan
hasi| yang dikuantitatifkan dan mengusahakan data setelah kejadian (\Wibowo
2015 :86).

Melayu Hasibuan kinerja merupakan hasil kerja yang dicapai seseorang
dalam melaksanakan tugasnya atas kecakapan, usaha dan kesempatan. Kinerja
juga merupakan suatu hasil yang dicapa seseorang dalam melaksanakan tugas-
tugas yang didasarkan kecakapan.

Dengan demikian, berdasarkan beberapa teori di atas penulis dapat

menyimpul kan bahwa kinerja meruapakan suatu hasil yang dicapai oleh seorang
pekerja sesual dengan tanggung jawab yang telah diberikan perusahaan

kepadanya.

2.1.2 Faktor Yang Mempengaruhi Pencapaian Kinerja

Dalam hal ini ada beberapa faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan.
Faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan menurut para ahli di antaranya

ialah Handoko (2001 : 193) yaitu :
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1. Motivas
Merupakan faktor pendorong penting yang menyebabkan manusia bekerja adalah

kebutuhan-kebutuhan ini berhubungan dengan sifat hakiki manusia untuk

Stres merupaka u kondisi k 3 e emosi, proses
berpikir dan k:
4. Kondisi peke

Kondisi yang dapat mempe ale ngkungan kerja.

2.1.3 Tujuan Dan

Hasi| penilaian kinerja individu dapat dimanfaatkan untuk banyak penggunaan.
Tujuan penilaian kinerja adalah untuk memperbaiki atau meningkatkan prestasi
organisasi melalui peningkatan prestasi dari sumber daya manusia organisasi.

Menurut Wilson Bangun (2012:232-233) mengemukakan bahwa bagi suatu

perusahaan penilaian kinerja memiliki berbagai manfaat antara lain, evaluas
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antarindividu dalam organisasi, pengembangan dalam diri setigp individu,
pemeliharaan sitem dan dokumentasi :

1. Evaluasi Antar Individu

NN N AN ARS

8 o
2y 8

kebutuhan pengembangan ¢

4. Dokumentasi
Penilaian kinerja akan memberi manfaat sebagai dasar tindak lanjut dalam posisi
pekerjaan karyawan di masa yang akan datang.

2.1.4 Indikator Kinerja Karyawan

Menurut Robbins (2006) kinerja karyawan memiliki enam indikator, yaitu:
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a. Kuditas. Kualitas kerja diukur dari persepsi karyawa terhadap kualitas
pekerjaan yang dihasilkan serta kesempurnaan tugas terhadap keterampilan dan

kemampuan karyawan.

o
&
organ
v
&t
o
g
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2.2 Motivas Kerja

2.2.1 Pengertian Motivas Kerja

i

Menurut
proses yang
mencapa tuj
mencapai tuj

tujuan-tujuan

ATNALRALNAN

S i

<
z 8
E]
g
8
=]

proses perilaku manusia pada pencapaian tujuan. Sedangkan elemen yang
terkandung dalam motivasi meliputi unsur membangkitkan, mengarahkan, menjaga,

menunjukkan intensitas, bersifat terus menerus dan adanya tujuan.
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Menurut Maslow dalam Sutrisno (2016:122) indikator motivasi kerjaantaralain :

Kebutuhan Fisiologis. Kebutuhan rasa aman, Kebutuhan hubungan sosia, dan

K ebutuhan Aktualisasi diri.

ersebut sesuai

tujua, sasaran,
ol dari kata latin

Si adalah proses

motivasi adalah suatu dorongan yang pu merubah keadaan seseorang.
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2.2.2 Tiga Elemen Motivas

Motivas mencakup tiga elemen yang berinteraks dan saling tergangtung:

1. Kebutuhan. Kebutuhan tercipta saat tidak adanya keseimbangan fisiologis
atau psikologis. \Meskipun kebutuhan psikelogi mungkin berdasarkan
defisiens, tapi kadang jugatidak. Misalnya, individu dengan kebutuhan kuat
untuk maju mungkinmenpunyal sejarah pencapalan yang konsisten.

2. Dorongan. Dorongan, atau motif dua istilah yang digunakan secara
bergantian, terbentuk untuk mengurangi kebutuhan. Dorongan fisiologis dan
psikologis adalah tindakan yang berorientasi dari menghasilkan daya dorong
dalam meraih insentif. Contohnya kebutuhan akan makanan dan minuman,
diterjemahkan sebagal dorongan lapar dan haus, dan kebutuhan berteman
menjadi dorongan untuk berafiliasi.

3. Insentif. Pada akhir siklus.motivasi adalah insentif, didefinisikan sebagai
semua yang akan mengurangi sebuah kebutuhan dan dorongan memperoleh
insentif akan cenderung memulihkan keseimbangan fisiol ogis atau psikologis
dan akan mengurangi dorongan. Makan, minum. dan berteman cenderung
akan memulihkan keseimbangan dan mengurangi dorongan yang ada.
Dimensi dari proses motivas dasar tersebut akan menjadi titik awal untuk
teori mengenal isi dan proses dari motivas kerja. Adapun proses motivasi
adalah sebagai berikut:

K ebutuhan-kebutuhan —— Dorongan —— Insentif.
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2.2.3Teori Hierarki Kebutuhan M aslow

Abraham Maslow berusaha menjelaskan mengapa orang-orang didorong oleh

kebutuhan-kebutuhan tertentu.pada waktu tertentu. Jawabannya adal ah bahwa kebutuhan

1. Kebutuha
K ebutuha ~ vakan  keb dari hierarki

seperti makanan,

2. Kebutuhan rasa aman
Kebutuhan rasa aman merupakan kebutuhan yang menempati posisi kedua dari
hierarki Maslow. Kebutuhan rasa aman ini meliputi kebutuhan keamanan dan

perlindungan dari bahayafisik dan emosi.
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Kebutuhan ini didapatkan setelah kebutuhan fisiologis terpenuhi. kebutuhan rasa

aman dipenuhi  untuk mendukung pemenuhan kebutuhan lain agar bisa terus

berjalan dengan baik.

jika manusia

lam menjalani

Kebutuhan penghargaan atau disebut juga kebutuhan harga diri merupakan hak
untuk memperoleh dan kewajiban untuk meraih atau mempertahankan pengakuan

dari orang lain.
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Pengakuan akan diperoleh seseorang apabila telah sukses dalam memenunhi

kebutuhan sosialnya. Kebutuhan ini bisa menjadi sangat ambisius apabila yang

memenuhi kebutuhan ini adalah seseorang yang sering mencari status.

JJJJJ

meningkatkan kepercayaan diri.
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2.2.4 Tujuan Motivasi

Menurut Malayu SP Hasibuan (dalam buku Soekidjo Notoatmodjo

2015:125), Motivasi_di dalam suatu organisasi mempunya maksud dan tujuan
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2.2.5 Hubungan Antara Motivasi Kerja Dengan Kinerja

Motivas tentunya menjadi tolak ukur untuk membuat setiap karyawan mampu

bekerja dengan maksimal. Dengan adanya motivas yang.diberikan perusahaan pada

Melayu Hasib Q <

0.
v

yang berarti ﬂ angkan dan
meningkatkan g memotivas
karyawannya. M ﬂ meningkatkan
produktivitas kel ’ ebutuhan dan
keinginan perusa I kinerja yaitu
motivas kerja. M ja yang dicapai

seseorang dalam

jugamerupakan sua

‘1‘;\‘§\i§

didasarkan kecakapa

=
°
2
«Q
e
>
o)
jmy
B
g

Kinerja karyawan.
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2.3 Pendlitian Terdahulu

Sebagai acuan dari penelitian ini dikemukakan hasil-hasil penelitian yang telah

dilaksanakan sebelumnyayaitu :

2. Agrasadya
(2017)

Karyawan pada

Binakarya

Propertindo Grup

Periode
2017

2015-

Kinerja

Karyawan

v)

ahwa motivas serta

Berdasarkan pada
hasil uji didapatkan
bahwa terdapat dua
variabel yang
mempunyai pengaruh
signifikan  terhadap
Kinerjakaryawan yaitu
Motivasi Kerja dan
Disiplin  Kgra. Ini
menjadi  bukti bahwa
daam  peningkatan
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3.Dovian
Millian
(2017)

4. Retno
Rahayu
(2014)

Kerja

Kepuasan
terhadap

Kinerja Karyawan
pada PT. Bukit
Semarang  Jaya

Metro

(x2)
Kepuasan
Kerja (x3)
Kinerja

Karyawan

v)

kinerja terkhusus pada
Binakarya Propertindo
Grup pengaruh
Motivasi Kerja serta
Disiplin Kerja
karyawan
bekerja lebih

dan Motivas berjaan
dengan balk pada PT.
CAT di KotaMalang.

Berdasarkan Hasll
Penelitian ini maka
variabel
pengembangan
karir,motivasi,
kepuasan kerja secara
bersama-sama
berpengaruh
signifikan  terhadap
Kinerja karyawan pada
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PT. Bukit Semarang
Jaya Metro.

5.Aidil Amin | Pengaruh  Gaya | Gaya Andisis Dari persamaan
Effendy dan [ i tersebut terlihat bahwa

Juwita gaya
emimpinan

Fitria : asl, disiplin kerja
(2020) arah
yang

positif

kinerja

6.Eirene bersamaan
Veronica | : e S _MVaicha motivasi dan
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2.4 Kerangka Pemikiran
Motivasi Kerja merupakan suatu dorongan-dorongan yang mampu merubah

setigp individu untuk dapat bekerja secara optimal. Maka timbulnya motivasi menjadi

pustaka, maka penulis dapat merumuska esis sebagai berikut : “Diduga Motivasi
Kerjaberpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan bagian marketig pada PT Lintas

Property Pekanbaru”.
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3.1 Lokasi Pendlitian

perlukan dala

Nama Perusahaz

Alamat

No | Konsep Variabel

BAB 111

1. | Motivas Kerja
(Variabel X)

“ Memberikan
suatu dorongan
untuk dapat

METODE PENELITIAN

Skala

- Ggji Pokok

Likert

biologis 2. Insentif Individu
Kebutuhan | 1. Keselamatan dalam
akan rasa bekerja.

aman 2. Memiliki Tempat

yang aman
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mencapai tujuan
dari perusahaan ”
Notoatmodjo
(2015:114)

= Kebutuhan

Sosia

1. Hubungan antar

sesama karyawan

2. Dukungan sesama

Likert
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3.3 Populasi Dan Sampel

a. Populasi

Dalam penelitian ini, yang menjadi populasi adalah seluruh karyawan pada PT.

1. Data Primer, adalah data ya pulkan dan diolah sendiri oleh suatu
organisasi atau perorangan langsung dari objeknya. Pengumpulan data tersebut

dilakukan secara khusus untuk mengatasi masalah riset yang sedang diteliti.

2. Data Sekunder, adalah data yang diperoleh dalam bentuk yang sudah jadi,

dikumpulkan dan diolah oleh pihak lain, biasanya sudah dalam bentuk publikasi.
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Data semacam ini sudah dikumpulkan pihak lain untuk tujuan tertentu yang bukan

demi keperluan riset yang sedang dilakukan peneliti saat ini secara spesifik.

3.5 Teknik Pengumpulan Data

a. Kuesioner

pertanyaan dan kemudian untuk memberikan jawaban dalam lima
tingkatan yang diberikan skor satu sampai lima. Jawaban akan digolongkan
menjadi 5 alternatif pilihan. Dimulai dengan jawaban “sangat setuju” dengen
skor nilai tertinggi 5 sampai dengan pilihan jawaban “sangat tidak setuju”

yang memiliki skor terendah yaitu 1.
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Dapat dilihat sebagai berikut

a. Jikajawaban Sangat Setuju (SS), diberi skor 5

b. Jikajawaban Setuju (S), diberi skor 4
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3.6 Teknik Analisis Data

a. Analis Deskriptif

Analis deskriptif adalah metode-metode yang berkaitan dengan pengumpulan

dan penyajian sud as yang berguna.
b. Uji
suatu ukuran
yang men tu instrumen.
Suatu intr i. Sebaliknya,
instrum ah instrument
bisa dikatake 1 ap 3 NE ukur, jika nilai
Mhitung™> dari nilal I kan va h ditian ini tingkat
tolerans ata S N ebe 05 atau 5%
c. Uji Reliab
mengukur suatau
kuesioner yang struk. Suatu kuesioner
dikatakan reliabel atau erhadap pernyataan adalah
konsisten atau stabil wakt uk mengukur variabel jawaban

responden dikatakan reliabel jika masing-masing jawaban pernyataan dijawab
secara konsisten. SPSS memberikan fasilitas untuk mengukur realibilitas dengan
uji statistik Cronbach Alpha . Suatu variabel dikatakan reliabel jika memberikan

nilai cronbach Alpha > 0,60 pada hasil pengujian. Jika realibilitas < 0,60 maka
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nilai kurang baik. Oleh karena itu jika r dihitung lebih besar dari tabel, maka
kuesioner dinyatakan realible.

d. AnalisisRegresi linier Sederhana

kemampuan model da garuh variabel indipenden

s LN S
secara bersama-sama (stimulta garuhi variabel dependen yang dapat
diindikas oleh nilai adjusted R- Squares (Ghozali, 2016). Koefisien determinasi
menunjukkan segjauh mana kontribusi variabel bebas dalam model regresi mampu
menjelaskan varias dari variabel terkaitnya. koefisien determinasi dapat dilihat
melalui nilai R-squared (R2) padatabel model summary. Menurut Ghozali (2016)

nilai koefisien determinasi yang kecil memiliki arti bahwa kemampuan variabel -
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variabel independen dalam menjelaskan variabel dependen sangat terbatas.
Sebaliknyajikanilai mendekati 1 (satu) dan menjauhi O (nol) memiliki arti bahwa

variabel-variabel independen memiliki kemampuan memberikan semuainformas

yang signi
b. Jika t bel, m erima dan Ha ditolak, maka tidek ada

pengaruh
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BAB IV

GAMBARAN OBJEK PENELITIAN

4.1 Sejarah SingkatPerusahaan

Sgjarah PT. Lintas Anugerah didirikaan padatahun 2004 oleh empat orang yang
terdiri dari direktur utama Baktarudin dan direktur Rasyid SH, dan komissaris Eva Y anti
Nasution dan Juni Ervina yang saham masing-masing ditentukan sesua dengan akte
notaris No.153, Tanggal 26 Oktober 2009 Adapun latar belakang didirikan PT. Lintas
Anugerah ini adalah mengingat tingginya kebutuhan akan rumah bagi penduduk
khususnya pekanbaru dan Kampar sehingga timbullah satu ide dari kami untuk membuat
suatu perusahaan yg bergerak dibidang perumahan.

Pada awalnya PT. Lintas Anugerah ini bergerak khusus marketing perumaahan
yang diberi nama dengan agen perumahan,|intas property yang manalintas Property ini
bekerja sama dengan developer lain (perumaahan lain) khusus bagian pemasaran
perumahan tersebut secarakolektif dipasarkan oleh PT. Lintas Anugrah / Lintas Property
sesuai dengan kontrak kerjaatau MOU dengan Devel oper lain. Dalam hal ini diperjalanan
waktu PT. Lintas Anugerah terjadi perubahan kepemilikan sesuai dengan akte perubahan
perusahaan maka direkturnya berpindah tangan kepada Rasyid SH sebagai direktur dan
Abdus Subahan sebaga komissaris. Terjadinya perubahan ini atas musyawarah atau

mufakat antara pengurus yang lama dan hak masing-masing telah diselesaikan.
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4.2 Vis Dan Mis PT. Lintas Property Pekanbaru
Dalam hal ini perusahaan sendiri memiliki visi dan misi tentunyaagar dapat lebih

dipercaya oleh kalangan bisnis terkhususnya dibidang perusahaan property. Y ang mana

a Vis
Menjadik roperty dan
terjangkau s 5‘-’ eS|

b. Misi ;
1. Memberi ’ enerus kepada

konsumen.
2. Menjagali

3. Meningkatk

‘\\Q‘E‘\\

_
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4.3 Stuktur Perusahaan

Adapun struktur organisasi perusahan adalah :

Marketing

52
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4.4 Tugas Dan Tanggung Jawab Setiap Bagian Di Pt. Lintas Property Pekanbaru

1

Direktur

Direktur ialah yang mana dalam perusahaan pimpinan dari perusahaan sendiri PT.

Kasir .

Kasir ialah y 3 1“ payaran gaji
karyawan, a uang dari
penjualan ru

Administras

Mengkordinir

Admin| : Me

Admin|l : M onsumennya ke
pihak Bank, m pingi konsumen
akad kredit di Ba

Admin Il : Memb jak BPHTB (Biaya
Peralihan Hak Tanah ¢ agjak Penghasilan) dari

harga yang ditetapkan oleh pemerintah (Kantor Pgjak).
Marketing

Melakukan update data/listing produk properti yang dijual nya secara berkala.
Membuat iklan melalui media promosi offline maupun online.

Melakukan presentasi di depan calon pembeli,
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- Siap dan bersedia mengantarkan calon pembeli ke lokasi properti yang diinginkan.
- Meéakukan kerja sama dengan pihak notaris dan perbankan.

- Memastikan terkumpulnya persyaratan dokumen pembeli.

Tujuan dan &kt s a pe . eroleh manfaat
ekonomi serta NCE ,, : N tentang suatau

perusahaan yang

bidang property. Deng i j afan us: . i Property Pekanbaru
yaitu sebagai penyedia

bagian marketing.

1. Kulim (Mutiara Kulim), 2. Garuda Sakti (Bumi Surya Damai), 3. Rimbo Panjang

(Thequeen Primadona)
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BAB V

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

adalah diklasifikas rdasarka , je mas a_dan pendidikan
awan PT. Lintas
Property Pekanba

masing karekteri

Pekanbaru yang menjadi sempel dalm penelitian kali ini terlihat padatabel berikut :
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Tabel 5.1

Tingkat Usia Karyawan pada PT. Lintas Property Pekanbaru Bagian Marekting

Klasifikas Tingkat
Umur

Frekuens (Orang)

Persentase (%)

20-25 Tahun

orang dengan

lah 17 orang

JenisKelamin Karyawan pada PT. Lintas Property Pekanbaru bagian Marketing

Klasifikasi Jenis Frekuens (Orang) Presentase (%)
Kelamin
Laki-Laki 30 85,7
Perempuan 5 14,3
Jumlah 35 100

Sumber : Data Olahan
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Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat bahwa jumlah responden terbanyak adalah
laki-laki sebanyak 30 orang dengan presentase 85,7 %. Sedangkan perempuan hanya 5

orang dengan presentase 14,3. Berdasarkan hasil rekapitulasi diatas jumlah karyawan

Tingkat Pendidika ~Linta baru Bagian

Klasifikas Tingkz )
Pendidikan
SMA/SMK 371
D3/D4 28,6
S1 34,3
32 -
Jumiah 35 100%

Sumber ; Data Olahan

Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat responden dengan latar belakang
pendidikan SMA berjumlah 13 orang dengan presentase 37,1 %. Responden dengan latar

belakang pendidikan D3 berjumlah 10 orang dengan presentase 28,6 %. Responden
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dengan latar belakang pendidikan S1 berjumlah 12 orang dengan presentase 34,3 %.
Berdasarkan hasil rekapitulasi diatas karyawan pada PT. Lintas Property Pekanbaru

bagian marketing didominasi dengan latar belakang pendidikan SMA.

Klasifikas Masakerja | | Ser sentase (%)
<1 Tahun 40
1-10 Tahun 60
>10 tahun -
Jumlah 100

Sumber ;: Data Olahan

Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat bahwa jumlah responden dibawah 1 tahun
sebanyak 14 orang dengan presentase 40 %. Sedangkan 1-10 tahun sebanyak 21 orang
dengan presentase 60 %. Berdasarkan hasil rekapitulasi diatas jumlah karyawan pada PT.

Lintas Property Pekanbaru bagian Marketing didominasi dengan masa kerja 1-10 tahun.
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5.2 Uji Validitasdan Uji Reliabilitas
Uji validitas ialah suatau ukuran yang menunjukkan tingkat-tingkat kevalidan

atau kesahihan sesuatu instrumen. Sebuah instrumen dikatakan valid apabila mampu

mengukur apa yang ing n | ebih besar dari nilai

r tabel maka di atau standar

error yang dig 35 orang

Nilai kritis kore emikian

jikasuatu item p " asi lebih besar
&

angket penelitian dapat dikatakan Ka item setigp pertanyaan mampu
mengungkapkan suatu yang akan diukur oleh kuesioner tersebut. Hasil uji validitas
kuesioner motivas kerja terhadap kinerja karyawan PT. Lintas Property Pekanbaru

bagian Marketing dapat dilihat pada tabel berikut :
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Tabel 5.5

Hasil uji Validitas I nstrumen Penelitian

No. I TEM angan
1
2
3 I
4 7/ [
5 I
6 X
7 X
8 X
9 X ' — e
10 Y = 0.
11 Y =7 0.334
12 Y == I EE d
13 Y4 0 d
14 Y5 0. id
15 Y6 0. id
16 Y7 : id
Sumber : Data Ol 3
Instrumen dik Tecte ations ( r hitung )
menunjukkan korelasi yan i or total atau dengan cara
membandingkang nilai korelasi an nilai korelasi tabel (r tabel),

Jikar hitung > r tabel makainstrumen dikatakan valid. Tabel diatas menunjukkan bahwa
butir pernyataan mempunyai nilai korelasi yang lebih besar dari r tabel dengan tingkat o
= 0,05 % dan dengan 35 responden maka nilai r tabel ialah 0,334 sehingga butir

pernyataan yang digjukan dinyatakan valid dan layak dianalisis.
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5.2.2 Hasll Uji Reliabilitas

Reliabilitas adalah alat untuk mengukur suatau kuesioner yang merupakan

indikator dari variabel atau konstruk. Suatu kuesioner dikatakan reliabel atau handal jika

mengukur realib ji statistik C a. Pe abilitasdalam

penelitian ini m

instrumen yang digunakan dinyatakan reliabel.
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5.3 Analisis Deskriptif

5.3.1 Analisis Dekriptif Variabel Motivas Kerja

Motivas merupakan suatau kehendak atau keingi yang muncul dalam diri

mencapai tujt ‘ ‘ kan sesuai

N ueeyeisndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

ISJIAIU

nery we[sy sej

dasar ini terpenuhi maka karyawan akan sulit untuk berkembang apalagi memberikan

prestasi dan kontribusi besar pada perusahaan.
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a. Gaji Pokok

Gaji adalah suatu bentuk pembayaran secara berkala dari seorang majikan

/ direktur pada karyawannya yang dinyatakan dalam suatu kontrak kerja. Dalam hal

ini PT. Lintas [ .200.000 sesuai
dengan U ikator gaji
| TTAS ISL4
alah seb RS M
Tanggapan ebutuhan
No Klasifikasi — P tase (%
1 | Sangat Sefuj : = SV 3 60
2 | Setuju = W= 51 31,4
3 | Cukup t '_.' b “f 1 2,9
4 | Tidak Setuj = 57
5 | Sangat -
100.0
Sumber : Data f =) W
EKANBAR
Berdasarkan hasil t kebutuhan dari 35
o L]
orang responden Kkary. ada 21 orang dengan
presentase 60 %. Karyawan yan j orang dengan presentase 31,4
%. Karyawan yang menyatakan cukup ada 1 orang dengan presentase 2,9.

Karyawan yang menyatakan tidak setuju ada 2 orang dengan presentase 5,7 %. Hal ini
menyatakan bahwa didalam melaksanakan pekerjaan. Apabila karyawan mendapatkan
upah ataupun gaji yang memadai maka tentunya karyawan akan lebih terdorong untuk

bekerja keras dan berusaha untuk tercapainya sebuah tujuan dari perusahaan.
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b. Tunjangan / I nsentif

Insentif adalah kompensasi khusus yang diberikan perusahaan atas prestasi atau

seseorang kepada karyawan di luar ggji atau upah umumnya. Dalam hal ini PT. Lintas

Property pekanbaru insentif seb 00 apabila berhasil
menjual 1 uni ikut it ai indikator
tunjangan / Huhs IS
3 LAy
oW Ry
Tanggapan r i penjualan
No Klasifikasi — P tase (%
1 | Sangat Setuj = VLt 52 51,4
2 | Setuju o 2 = =1 40
3 | Cukup [<§- [ ) 2,9
4 | Tidak Setuj 5 . 5,7
5 | Sangat | -
| 100.0
Sumber : Data p | WV
SKANBAR .
Berdasarkan t atas keberhasilan
penjualan unit perum an sangat setuju 18
o L]
orang dengan presentase ; setuju 14 orang dengan
presentase 40 %. Karyawan y. ju 1 orang dengan presentase

2,9 %. Karyawan yang menyatakan tidak setuju ada 2 orang dengan presentase 5,7 %.
Ha ini menyatakan bahwa dalam melaksanakan pekerjaan. Apabila karyawan
mendapatkan insentif yang memadai atas penjualan unit perumahan, maka ia akan terus
terdorong agar bisa melakukan penjualan unit perumahan untuk mendapatkan insentif

dari perusahaan.
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2. Kebutuhan Rasa Aman

Apabila kebutuhan fisiologis relatif sudah terpenuhi, maka muncul kebutuhan

yang kedua yaitu kebutuhan rasa aman. K ebutuhan rasaaman.merupakan kebutuhan yang

maka tentunyam

lama di perushaa

ARHARNENAE

B8

Tanggapan responden tentang keinginan memper oleh keselamatan dalam bekerja

No Klasifikas Jawaban Frekuensi Presentase (%)
1 | Sangat Setuju 18 51,4
2 | Setuju 7 20
3 | Cukup Setuju 8 22,9
4 | Tidak Setuju 2 57
5 | Sangat Tidak Setuju - -
Jumlah 35 100.0
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Sumber : Data Olahan 2021

Berdasarkan hasil tanggapan responden tentang keinginan memperoleh

keselamatan dalam bekerja dari 35 orang responden karyawan yang menyatakan sangat
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b. Memiliki tempat yang aman

Daam hal ini tempat kerjaialah tempat di mana orang berkumpul. Rata-

rata orang yang mana melakukan aktivitas dalam bekerja. Pada PT. Lintas Property

Pekanbaru dalam hal t aman perusah dengan cara seperti
memiliki tem ' aman dan
maksimal. B an iki tempat yang
_ _ %\\\\lﬁi S Ry,
aman ialah seb. t:
Tan
No K = MU tase (%)
1 | Sangat ‘“-' » - *;fl 37,1
2 | Setuju e fe b 42,9
3 | Cukup Setyj —l e 11,4
4 | Tidak | 8,6
5 | Sangat ' -
J ! 100.0
Sumber : Data ANB
Berdasarkan hasi aan dari 35 orang
responden karyawan y. engan presentase 37,1
%. Karyawan yang menyatak ' esentase 42,9 %. Karyawan

yang menyatakan cukup setuju ada resentase 11,4 %. Karyawan yang
menyatakan tidak setuju ada 3 orang dengan presentase 8,6 %. Hal ini menyatakan bahwa
dalam melaksanakan pekerjaan. Keamanan didalam melaksanakan pekerjaan sangat

penting karena akan berdampak terhadap kinerja yang dihasilkan.
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3. Kebutuhan Sosial

Jika kebutuhan fisiologis dan rasa aman telah terpenuhi secara maksimal, maka

akan muncul kebutuhan sosial, kebutuhan sosial merupakan.kebutuhan yang menempati

rekreasi bersama. adal [ cka , C ngena indikator

Hubungan antar

Tanggapan responden te ) antar a sesama karyawan
No Klasifikas Jawabal Presentase (%)
1 | Sangat Setuju 18 51.4
2 | Setuju 10 28,6
3 | Cukup Setuju 6 17,1
4 | Tidak Setuju 1 2,9
5 | Sangat Tidak Setuju - -
Jumlah 35 100.0

Sumber : Data Olahan 2021

Berdasarkan hasil tanggapan tentang memiliki hubungan baik antar sesama

karyawan dari 35 orang yang menyatakan sangat setuju 18 orang dengan presentase 51,4
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%. Karyawan yang menyatakan setuju 10 orang dengan presentase 28,6 %. Karyawan
yang menyatakan cukup setuju 6 orang dengan presentase 17,1. Karyawan yang

menyatakan tidak setuju ada 1 orang dengan presentase 2,9 %. Dengan adanya hubungan

baik antar sesama karya 3 an. da emb i an pekerjaan dengan

efektif dan efi § g te a de S awan akan

mandiri atau kel
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b. Dukungan sesama karyawan

Dukungan sesama karyawan artinya setiap karyawan mendukung satu
samalain di kalabeban kerjabertambah, atau saat sedang stres. Dalam hal ini perusahaan
berusaha untuk dapat membuat karyawan untuk bisa mendukung. satu sama lain seperti
halnya andai ada karyawan yang tidak mampu desain promosi maka karyawan yang bisa
desain seharusnya dapat membantu karyewan:lainnya. Berikut rekapitulas tanggapan

mengenal indikator dukungan-sesama karyawan ialah sebagai-berikut :

Tabel 5. 12

Tanggapan responden tentangs saling mendukung dalam menjalankan tugas

No Klasfikas Jawaban Frekuensi Presentase (%)
1 | Sangat Setuju 13 37,1
2 | Setuju 8 22,9
3 | Cukup Setuju 11 31,4
4 | Tidak Setuju 3 8,6
5 | Sangat Tidak Setuju - -
Jumlah 35 100.0

Sumber : Data Olahan 2021

Berdasarkan hasi| tanggapan tentang saling mendukung dal am menjalankan tugas
dari 35 orang responden karyawan yang menyatakan sangat setuju 13 orang dengan
presentase 37,1 %. Karyawan yang menyatakan setuju 8 orang dengan presentase 22,9
%. Karyawan yang menyatakan cukup setuju 11 orang dengan presentase 31,4 %.
Karyawan yang menyatakan tidak setuju ada 3 orang dengan presentase 8,6 %. Dalam
hal ini bahwa adanya dukungan didalam melaksanakan pekerjaan maka akan dapat
membantu karyawan di dalam menyelesaikan pekerjaan. Adanya dukungan yang

diberikan antara sesama rekan kerja akan memberikan suatau dorongan untuk

mel aksanakan pekerjaan lebih maksimal.
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4. Kebutuhan Penghar gaan

Jika kebutuhan fisiologis, rasa aman, dan kebutuhan sosia telah terpenuhi maka

kebutuhan penghargaan yang. menepati posis keempat dari Hierarki Maslow, yaitu

meliputi faktor-fakta :
)

a.Pro

g\!ﬂ’

awalnya mungki

rekapitulasi tang

| AT
%

Tanggapan res ﬁ’ i pencapaian
[/ <
No ifikas .| Presentase (%)
1 45,7
2 25,7
3 | Cukup Setuju 22,9
4 | Tidak Setuju 57
5 | Sangat Tidak Setuju -
Jumlah 100.0

Sumber ; Data Olahan 2021

Berdasarkan hasil tanggapan tentang mendapatkan promos jabatan dari
pencapaian yang telah di raih dari 35 orang responden karyawan yang menyatakan sangat
setuju 16 orang dengan presentase 45,7 %. Karyawan yang menyatakan setuju 9 orang

dengan presentase 25,7 %. Karyawan yang menyatakan cukup setuju ada8 orang dengan
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presentase 22,9 %. Karyawan yang menyatakan tidak setuju ada 2 orang dengan
presentase 5,7 %. Dalam hal ini bahwa karyawan tentunya ingin mendapatkan sebuah

promosi jabatan yang mana atas pencapaian yang telah di berikan kepada perusahaan.

Ry

&=
’
7,
&
&
"
" |
”
?
¢

_
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b. Penghargaan

Penghargaan ial ah sesuatu yang diberikan pada perorangan atau kel ompok
jika mereka melakukan su keunggulan di bidang t tu. Dalam artian seperti
mampu mencapai i ' itulasi tanggapan
mengenai in

STTAS ISLy
ONE 2y

Tanggapan r I atastarget
No tase (%)
1 | Sangat Setuj — - 37,1
2 | Setuju e 3 25,7
3 | Cukup —~ AN 1 28,6
4 | Tidak Setuj == == 8,6
5 | Sangat -
| 100.0
Sumber : Data 21 j I
Berdasark ang. per enghargaan atas
target yang telah di ' enyatakan sangat
setuju 13 orang dengan - atakan setuju 9 orang
dengan presentase 25,7 %. K setuju ada 10 orang dengan

presentase 28,6 %. Karyawan yan idak setuju ada 3 orang dengan
presentase 8,6 %. Dalam hal ini tentunya sebuah penghargaan menjadi dorongan untuk
dapat bekerja lebih bak lagi. Dengan adanya sebuah penghargaan yang diberikan oleh

perusahaan atas pencapaian yang di raih oleh karyawan tentunya membuat karyawan

termotivasi dan meningkatkan kinerja pekerjaan.
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c. Pujian dari atasan

Pujian dari atasan ialah sesuatu hal yang mana perusahaan menyukai atas

kinerja yang diakukan ol
membuat atasan

tanggapan m

Tanggap

Sangat Setuj
Setuju
Cukup
Tidak
Sangat

Z
abrlwN R g

Sumber : Data

Berdasark
karyawan yang bekerja |

sangat setuju ada 22 or

5 orang dengan presentase

aryawan. Prestas yang di

STTAS ISLy
ONE 2y

dengan presentase 17,1 %. Karyawan

at oleh karyawan itulah

ikut rekapitulasi

erhadap

tase (%)
62,9
14,3
17,1
5,7

100.0
pujian terhadap
yang menyatakan

g menyatakan setuju

an cukup setuju 6 orang

an tidak setuju ada 2 orang dengan

presentase 5,7 %. Dalam hal ini terlihat bahwa dengan pujian yang diberikan perusahaan

kepada karyawan tentunya membuat karyawan menjadi termotivasi dan kinerja menjadi

lebih meningkat.
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Tabel 5. 16

Rekapitulas jawaban responden tentang variabel motivas kerja PT. Lintas
Property pekanbaru bagian Marketing

Kategori jawaban total
NO PER TS | STS| skor
1
Kary
S{TAS |
| | evtun < @Nﬁ?‘ L4 as
bobot nil 156
Perusah [
5 memadai 4 35
perumah -
bobot nil 90 153
DIMEN -~ -
Karyawan inar perole
3 keselamat a — 1 - 35
bobot nilai 146
Karyawan j
4 | di perusah EKANBAR 3 35
bobot nilai ; >a 6 143
DIMENSI SO
Karyawan memil
antara sesama kary. 1
5 | marketi ng 6 35
bobot nilai 40 | 18 2 150
Karyawan saling mendukung
6 menjaankan tugas 13 8 1 3 35
bobot nilai 65 32| 33 6 136
DIMENSI AKAN HARGA DIRI
Karyawan mendapatkan promos jabatan
2 | dari perusshaan atas pencapaian yang telah | 16 | 9 g | 2 35
dAiraih
bobot nilai 80 36 | 24 4 144
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Perusahaan membgri kan penghargaan atas

bobot nilai 65 36| 30 6 137

Perusahaan memberikan pu1|an terhadap

35
152
1.317
| terhadap variabel
Motivas kerja adalal .U i ban responden
diuraikan dibawa
Dibawah ini.yang dikets maksima 3 terval koefisien

yang diperoleh yai

Jadi, nilai interval koefisien adalah sebesar 252
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Sangat baik =1.323-1575

Baik =1071- 1.323

Berdasarkan tabel dia aka ul Jntuk keseluruhan
total skor rekapi
1.317. Maka den “hwa dal: : : vas kerjaialah
baik. Ddamhal i
responden yang me an j 52 Jen yang menyatakan

cukup setuju ada sebe

nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg
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5.3.2 Analisis Deskriptif Variabel Kinerja Karyawan

Kinerjamerupakan kemampuan dalam menjal ankan tugas dan pencapai an standar

keberhasilan yang ditentukan,oleh instansi kepada karyawan sesuai dengan job yang

pelaksaan tugas
kinerjakaryawan

meminimalisir kend Al aksanakan t e S am kinerja ada

karyawan.
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a. Ketelitian dalam bekerja

Ketelitian adalah kecermatan atau keseksamaan seseorang dalam
melakukan sesuatu. D hal ini tentunya bagaimana karyawan haruslah teliti
dalam bekerj il indikator ketelitian

dalam
STTAS ISL
ONE 2y

Tanggapan r tugas yang
No tase (%)
1 | Sangat Setuj — - 45,7
2 | Setuju - M= 31,4
3 | Cukup il | 8 14,3
4 | Tidak Setuj = SN2 2,9
5 | Sangat 57
| 100.0
Sumber : Data 21 j
Berdasark m@lﬂ ikan tugas yang
diberikan perusah i akan sangat setuju
ada 16 orang dengan present setuju ada 11 orang
dengan presentase 31, 4 %. k setuju ada 5 orang dengan

presentase 14,3 %. Karyawan yan iIdak setuju ada 1 orang dengan
presentase 2,9 %. Karyawan yang menyatakan sangat tidak setuju ada 2 orang dengan
presentase 5,7 %. Berdasarkan hasil tanggapan responden mengenai selalu teliti dalam
menyel esai kan tugas yang diberikan perusahaan ialah sangat setuju. Hal ini menunjukkan

bahwa karyawan tentunya harus dapat bekerja secara teliti agar bisa memenuhi standar

yang perusahaan inginkan.
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b. Ketepatan dalam bekerja

Ketepatan dalam bekerja ialah bagaimana seorang karyawan mampu

untuk bekerja sesuai dengan apa yang telah ditetapkan dal usahaan tersebut. Dalam
hal ini tentunya k h men contohnya.
Berikut hasil erjaialah
. SITAS ISL4
sebagai berikut %\\NER Mﬁﬁo
Tanggapan resp i perusahaan
No Klasifikasi — P tase (%
1 | Sangat Setuj = VLt 52 34,3
2 | Setuju — JNE =1 45,7
3 | Cukup RSt 11,4
4 | Tidak ' 2,9
5 | Sangat | 57
| 100.0
Sumber : Data ,bs | WV
K R
Berdasarkan énNBh ai arahan dari
perusahaan dari 35 0 gat setuju ada 12
o L]
orang dengan presentase uju ada 16 orang dengan
presentase 45,7 %. Karyawan setuju ada 4 orang dengan

presentase 11,4 %. Karyawan yang menyatakan tidak setuju ada 1 orang dengan
presentase 2,9 %. Karyawan yang menyatakan sangat tidak setuju ada 2 orang dengan
presentase 5,7 %. Berdasarkan hasil tanggapan responden tentang saya bekerja dengan

seusal arahan dari perusahaan ialah kebanyakan menjawab sangat setuju.
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c. Tanggung jawab dalam bekerja

Tanggung jawab merupakan sikap yang ditunjukkan oleh seorang
karyawan terhadap apa yang. telah ditugaskan kepadanya. Berikut hasil rekapitulasi

tanggapan mengenai-indikator tanggung jawab dalam bekerja ialah sebagai berikut :

Tabel 5. 19

Tanggapan responden tentang saya bertanggung j awab atas pekerjaan yang telah

diberikan oleh perusahaan

No Klasifikasi Jawaban Frekuensi Presentase (%)
1 | Sangat Setuju 13 37,1
2 | Setuju 16 45,7
3 | Cukup Setuju 8 8,6
4 | Tidak Setuju 1 2,9
5 | Sangat Tidak Setuju 2 57
Jumlah 35 100.0

Sumber : Data Olahan 2021

Berdasarkan hasil tanggapan tentang saya bertanggung jawab atas pekerjaan yang
telah diberikan oleh perusahaan dari: 35 ,erangresponden karyawan yang menyatakan
sangat setuju ada 13 orang dengan presentase 37,1 %. Karyawan yang menyatakan setuju
ada 16 orang dengan presentase 45,7 %. Karyawan yang menyatakan cukup setuju ada 3
orang dengan presentase 8,6 %. Karyawan yang menyatakan tidak setuju ada 1 orang
dengan presentase 2,9 %. Karyawan yang menyatakan sangat tidak setuju ada 2 orang
dengan presentase 5,7 %.Berdasarkan hasil tanggapan tentang saya bertanggung jawab
atas pekerjaan yang telah diberikan oleh perusahaan ialah jawaban terbanyak sangat
setuju, hal ini menunjukkan bahwa karyawan tentunya haruslah bertanggung jawab atas

pekerjaan yang diberikan perusahaan agar terciptanya karyawan yang berkualitas.
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2. KuantitasKerja

Kuantitas merupakan jumlah yang dihasilkan dinyatakan dalam istilah

seperti jumlah unit, jJumlah siklus aktivitas yang disel esaikan.

Tanggapan re
No
1 | Sangat Se
2 | Setuju
3 | Cukup Setujus
4 | Tidak Setuju™ &
5 | Sangat Tidak S

Berdasarkan hasi| tanggapan tentanc nampu mencapai target yang diberikan
perusahaan dari 35 orang responden karyawan yang menyatakan sangat setuju ada 18
orang dengan presentase 51,4 %. Karyawan yang menyatakan setuju ada 13 orang dengan
presentase 37,1 %. Karyawan yang menyatakan cukup setuju ada 2 orang dengan

presentase 5,7 %. Karyawan yang menyatakan tidak setuju ada 1 orang dengan presentase

2,9 %. Karywan yang menyatakan sangat tidak setuju ada 1 orang dengan presentase 2,9
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%. Berdasarkan hasil tanggapan responden tentang saya mampu mencapai target yang
diberikan perusahaan ialah terbanyak menjawab setuju, hal ini menunjukkan bahwa

karyawan tentunya ingin dapat mencapai target yang diberikan perusahaan yang mana
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b. Kemampuan menyelesaikan pekerjaan

Kemampuan menyelesaikan pekerjaan adalah suatau hasil kerja yang

dicapa seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan kepadanya yang

didasarkan atas k . Daam hal ini

bagaimanak an semisal

melakukan pro w%%gmﬁgtz;us 5?6? kan promosi
N [/

ke tempat-temp i ai indikator

kemampuan men

Tabel 5. 21
Tanggapan r ya _" ' rhé}ﬂ/ g diberikan
No K lasifi | resentase (%)
1 | Sangat Setuj | 48,6
2 | Setuju o | \ 37,1
3 | Cukup Setuj = | 3o 14,3
4 | Tidak Set - -
5 | Sangat Tid -
100.0
Sumber : Data Olah 1
Berdasarkan hasil t menyelesaikan tugas yang

diberikan perusahaan dari 35 orang r an yang menyatakan sangat setuju
ada 17 orang dengan presentase 48,6 %. Karyawan yang menyatakan setuju ada 13 orang
dengan presentase 37,1 %. Karyawan yang menyatakan cukup setuju ada 5 orang dengan

presentase 14,3 %. Berdasarkan hasil tanggapan responden mengenal saya mampu

menyel esaikan tugas yang diberikan perusahaan ialah terbanyak menjawab setuju.
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3. Ketepatan Waktu

Merupakan tingkat aktivitas diselesaikan pada awa waktu yang dinyatakan,

dilihat dari sudut koordin nemaksimalkan waktu yang

sebuah tujua

memaksimalke

Tanggapan res

Setuju
Cukup Setyj
Tidak Setuju

=z
s lwNEg

Berdasarkan hasil tanggapan tentang saya dapat memaksimalkan setiap
waktu yang diberikan perusahaan dari 35 orang responden karyawan yang
menyatakan sangat setuju ada 24 orang dengan presentase 68,6 %. Karyawan yang
menyatakan setuju ada 6 orang dengan presentase 17,1 %. Karyawan yang

menyatakan cukup setuju ada 2 orang dengan presentase 5,7 %. Karyawan yang
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menyatakan tidak setuju ada 2 orang dengan presentase 5,7 %. Karyawan yang
menyatakan sangat tidak setuju ada 1 orang dengan presentase 2,9. Berdasarkan

hasil tanggapan tentang saya dapat memaksimalkan setiap waktu yang diberikan

t“"‘l\ ‘

perusahaan iala

/ava a diberikan
ey
mana menjadi
rutinitas setiap h awan haruslah
disiplin dalam h il rekapitulasi
tanggapan mengen ai berikut
Tanggapan respona ai dengan yang
No Klasifikas aba Presentase (%)
1 | Sangat Setuju 3 ol,4
2 | Setuju 37,1
3 | Cukup Setuju 3 8,6
4 | Tidak Setuju 1 2,9
5 | Sangat Tidak Setuju - -
Jumlah 35 100.0

Sumber : Data Olahan 2021

Berdasarkan hasil tanggapan tentang saya masuk dan pulang sesual
dengan yang telah di tetapkan oleh perusahaan dari 35 orang responden karyawan

yang menyatakan sangat setuju ada 18 orang dengan presentase 51,4 %. Karyawan
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yang menyatakan setuju ada 13 orang dengan presentase 37,1 %. Karyawan yang

menyatakan cukup setuju ada 3 orang dengan presentase 8,6 %. karyawan yang

menyatakan tidak setuju ada 1 orang dengan presentase 2,9 %. Berdasarkan hasil
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Tabel 5. 24

Rekapitulas Jawaban Responden Tentang Variabel KinerjaKaryawan PT. Lintas
Property Pekanbaru bagian Marketing
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Kategori jawaban total
NO X S | TS | STS| sKkor
1 35
: 143
2 ’ 35
.
bobot nilai 140
Saya berta ;
yang telah ditete 2
3 35
7]
bobot nilai =+ 2 136
DIMENSI KUA
Sayamamp ne
4 diberikan pel *' 1 1 35
a
bobot nilai v 2 |1 151
Saya mampu menye
5 diberikan perusah 35
bobot nilai 15 152
DIMENSI WAKTU
Saya dapat memaksimalkan setigp waktu
6 | yang telah diberikan perushaaan. 24 | 6 2 2 1 35
bobot nilai 120 | 24 6 4 1 155
Sayamasuk dan pul_ang kerja sesual
y dengan yang telah ditetapkan oleh 18 | 13 3 1 35
perusahaan
bobot nilai 90 52 9 2 153
JUMLAH KESELURUHAN 590 | 352| 66 | 14 | 8 1.030
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Dari tabel diatas, dilihat jumlah skor secara kesel uruhan terhadap variabel Kinerja
adalah 1.051. Untuk lebih jelas mengenai kategori jawaban responden diuraikan dibawah
ini:

ST W 'o*

Diba *‘!’"* 3l koefisien
yang diperol ‘: mﬂﬁ“p‘s ISL4 M ﬁ"
Nilai ma ’ ’

Nilai min

Interval ki

Jadi, nilai interval

‘g\\w \\“i\g*

N

89



Sangat Baik =1.176 — 1.400

Baik = 0952- 1176

Berdasarkan tabel dia a untuk : han total skor
rekapitulasi tang
dapat terlihat bahwa de
ada sebanyak 59
setuju ada sebanyak . [angga S /c up setuju ada

sebanyak 66 tanggapa onden-yang menvyataka JJu ada sebanyak 14

nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg
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5.4 Analis Pengaruh Motivas Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Lintas
Property Pekanbaru Bagian Marketing

5.4.1 Analis Regresi Sederhana

Bertujuan un h sl Kerja terhadap
~

KinerjaKarya

penelitian dapa

'at\@’

SRR

dalam penélitia

dahulu diberi nilz
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Sedangkan untuk menghitung nilai regresi. Pengaruh Motivasi Kerja terhadap
Kinerja Karyawan PT. Lintas Property Pekanbaru digunakan rumus sebagai berikut :
Persamaan umum regresi linier sederhana adalah :

Y =at+bX +¢

Dimana:

Hasil perhitungan Reg g otivasi K erj dap Kinerja
Karyawan PT. Linta le

Model Sig.
1 (Constant) : : 1,491 ,145
'(\;'(T)'V""S' Kerja 646 093 771 6953 000

a. Dependent Variable: KinerjaKaryawan (Y)

Sumber : Data olahan SPSS Vers 23.00
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Dari hasil tanggapan responden tersebut kemudian didistribusikan ke dalam

program SPSS untuk mengetahui bagaimana pengaruhnya tersebut. Dilihat dengan

1. Nilai konstan - , 1 ‘ 1 arja siasumsikan

bernilai (0), erubahan sebesar
5,283

2. Nilai Koefisie - ' tokan bahv aji erikan mengalami
peningkatan 1 ‘ i peningkatan
sebesar 0,646.

3. Standar error (€) merugy bel acak dan mempun pusi probabilitas yang

mewakili semuafs

dalam persamaan.

5.4.2 Koefisien Korelasi

Koefisien korelasi adalah nilai yang menunjukkan kuat atau tidaknya hubungan
linier antara dua variabel atau lebih antara variabel independen dan variabel dependen.

Jkanilai r mendekati 1, maka hubungan antar variabel dinyatakan erat. Hubungan antara
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motivasi kerja(X) dan kinerjakaryawan (Y) pada PT. Lintas Property Pekanbaru Bagian

Marketing adalah sebagai berikut:

Tabel 5. 26

hubungan yang kuat.

5.4.3 K oefisien Determinasi (Uji-R?)

Koefisien determinasi merupakan besarnya kontribusi variabel bebas terhadap

variabel tergantungnya. Semakin tinggi koefisien determinasi, semakin tinggi
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kemampuan variabel bebas dalam menjelaskan varias perubahan pada variabel

tergantungnya. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat padatabel 5.27 dibawah ini:

%

S\

o
e
o
4
P
v
y
¢

s
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Tabel 5. 27

K oefisien Deter minasi (Uji-R?)

Sedangka } sguare sebes 0+ motivas dapat

mempengaruhi kinerjz . anya 40, ‘_.. h variabel lain yang
tidak digunakan p '

5.4.4 Uji Secara

bengaruh variabel
bebas (x) terhadap varia ra UL parsial. Pengujian ini

dilakukan dengan membandiing dida ngan dengan nilai t yang

nilai signifikansi sebesar 5% adalah sebe
T Tabel = N-K ; 0,05/2

=35-2; 0,025

=33 ;0,025

=2,034

Dengan kriteria pengambilan keputusan dalam penelitian adalah sebagai berikut :
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a. Jikat hitung > t tabel, dengan nilai signifikansi < 0,05 maka hipotesis diterima
b. Jikat hitung <t tabel, dengan nilai signifikansi > 0,05 maka hipotesis ditolak

Berikut adalah hasil pengujian regresi linear sederhana dalam penelitian

Model Sig.
1 (Constan 3,54 o 1,491 ,145
Motivasi h § ')
(X1) ] 6,953 ,000
a. Dependent Va

Sumber olahan d

hipotesis dalam penelitian ini diterima.
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5.5 Pembahasan
Notoatmodjo (2015:114), motivas berasal dari kata latin “moreve” yang mana

berarti dorongan dari dalam diri manusia untuk bertindak atau berperilaku. Dirumuskan

oleh Terry dalam Notoa / ivas 1 ke 1an yang terdapat pada
diri seseora \ n .05‘
(perilaku). D 2 ivasi,dape

Makaitu, sangatl e uS : tu'motivas kepada

karyawannya ag

Berdasarka Sil : _' 1 kuesior -‘ , shwa Motivasi

Kerja (x) berpengs ada ki caryav xdar perty Pekanbaru

sesuai kebutuhan dengan s ‘*ﬁ

karyawan saling mendukung .@‘ . Darit hasil rekapitulasi jawaban

LA\ 2

reseponden tersebut berada pada katego
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Dari hasil rekapitulasi tanggapan jawaban responden mengenai kinerja karyawan
(y) bahwa tanggapan responden tertinggi adalah pada indikator saya dapat
memaksimalkan setiagp waktu yang telah diberikan perusahaan dengan skor 155.
Sedangkan indikator terendah adalah pada saya bertanggung jawab atas pekerjaan yang
telah ditetapkan oleh perusahaan dengan skor 136. Dari hasil rekapitulasi jawaban

responden tersebut berada pada kategori bai k.

Berdasarkan hasil penelitian ini diperoleh persamaan regresi linear sederhana Y =
5,283 + 0,646X + e. Artinya adalah apabila motivasi diasumsikan bernilai nol (0), maka
kinerja yang dihasilkan tidak akan mengalami perubahan sebesar 5,283. Namun jika
motivasi yang diberikan akan mengalami peningkatan sebesar 0,646. Uji hipotesis
dimana motivas memiliki pengaruh terhadap kinerja menunjukkan nilai t nitung (6,953) t
tabel (2,034) dengan nilai signifikansi yang dihasilkan sebesar 0,000 masih berada dibawah
0,05, maka berdasarkan hasil penelitian hipotesis dalam penelitian ini diterima dengan
nilai R (korelasi) sebesar 0,771 ini berarti motivasi memiliki hubungan terhadap kinerja
sebesar 0,771. Sedangkan nilai R Square sebesar 0,594 atau 59,4 % motivas dapat
mempengaruhi kinerja sementara sisanya.40,6 % dipengaruhi oleh variabel lain yang
tidak digunakan dalam pendlitian ini. Tentunya hasil penelitian ini menunjukkan bahwa

motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
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BAB VI

PENUTUP

Berdasarkan andlisi data penelitian, maka keseimpulan yang dapat diambil dari

Lintas Prope

pada PT. Lintas

6.1 Kesimpulan
1. Motivas kerja 3 PT as ha arketing sudah
terpenuhi
2. Kinerja karya
terpenunhi

3. Dan hasil data.g
signifikan terhade r'yawan padas e anbaru bagian
Marketing..

4. Hasil dari ) vasi kerja dengan angka

nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg
DN disay yepepe g vowmyjoq

property pekanbaru.
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6.2 Saran
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