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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan di BUMDes Mekar Jaya Desa Alahair Timur
Kecamatan Tebing Tinggi Kabupaten Kepulauan Meranti. Tujuan dari penelitian
ini yaitu untuk mengetahui efektifitas sistem pengendalian internal terhadap
pemberian kredit_pada BUMDes Mekar Jaya.Desa Alahair Timur Kecamatan
Tebing Tinggi- Kabupaten Kepulauan Meranti. Pengendalian-intern merupakan
suatu bentuk dari_pertanggungjawaban di Suatu organisasi atas. usaha yang
dijalankan, dalam upaya untuk meningkatkan serta menjaga kekayaan dan
mengecek keandalan dari manajemen;:sesuai, atau tidaknya dengan tujuan yang
ingin diraih.

Penelitian ini merupakan penelitian bersifat kualitatif, dan teknik analisis data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan teknik analisis deskriptif
komparatif dan pengujian kepatuhan. Teknik analisis deskriptif komparatif
digunakan untuk menjawab permasalahan mengenai kesesuaian sistempemberian
kredit engan kajian teori. Sedangkan, pengujian kepatuhan akan digunakan untuk
menjawab pertanyaan mengenal efektivitas pengendalian . internal yang
ditetapkan.

Hasil penelitian yang telah dilakukan pada BUMDes Mekar Jaya Desa Alahair
Timur Kecamatan Tebing Tinggi Kabupaten Kepulauan Meranti menunjukkan
bahwa sebagian besar pengendalian intern BUMDes Mekar Jaya belum diterapkan
secara efektif.

Kata kunci: sistem pengendalian intern, pemberian kredit, BUMDes Mekar Jaya
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ABSTRACT

This research was conducted in Bumdes Mekar Jaya Desa Alahair Timur
Kecamatan Tebing Tinggi Kabupaten Kepulauan Meranti. The aim of this research
is to determine the effectiveness of internal control system in providing credit to
Bumdes Mekar Jaya Desa Alahalr Timur Kec Tebing.Tinggi Kab Kep Meranti.
ibili vas carried out by an
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

bagi piha

" angan akan

bergerak

diberikan.

ian internal.

AR

Raen:

memberikan informasi yang a andal, yang bisa mendorong dan

memperbaiki efisiensi jalannya suatu organisasi.
Menurut Bastian dalam lrawati, et al. (2017:186) ciri-ciri dari sistem

pengendalian internal yang baik ialah:
1. Independen dalam prosedur pemrosesan
2. Dilakukan oleh personel dengan senioritas yang memadai
3. Dilakukan secara tepat waktu

Pengendalian intern yang baik merupakan cara bagi suatu sistem untuk
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melindungi diri dari tindakan-tindakan yang merugikan. Pengendalian intern
merupakan suatu bentuk dari pertanggungjawaban di suatu organisasi atas usaha

yang dijalankan, dalam upaya untuk meningkatkan serta menjaga kekayaan dan

a. dengan tujuan yang

;; 3 ; / ’ ilindungi dan
digunakan u ﬂ]@q : ‘f an danmanajer
, | s
&

mematuhi hu '

dan komunikasi.

Badan Usaha Milik Desa (BUMDes) dalam menjalankan program yang
dicanangkan oleh pemerintah untuk mengurangi angka kemiskinan pada
masyarakat. Hal ini sesuai dengan fungsi dari BUMDes itu sendiri yaitu
merupakan suatu usaha yang dimiliki dan dikelola oleh desa yang bergerak dalam

bidang pinjaman dana dan meyalurkan dana kepada masyarakat untuk



mengembangkan usahanya.

BUMDes Mekar Jaya merupakan suatu usaha yang dimiliki dan dikelola oleh
desa yang bergerak dalam bidang peminjaman atau penyaluran dana kepada
masyarakat desa Alahair Timur_untuk pembentukan atauspengembangan usaha
mereka, baik dalam bidang pertanian, perdagangan, perkebunan maupun jasa.
Penyaluran ini bertujuan untuk-menambah modal bagi masyarakat, sehingga
mereka dapat. mengembangkan usahanya sehingga dapat+ meningkatkan
kesejahteraannya. Dalam penyaluran kredit pinjaman kepada masyarakat,
BUMDes Mekar Jaya memiliki prosedur yang harus diikuti oleh masyarakat Desa
Alahair Timur yang ingin mengajukan pinjaman. Hal ini~bertujuan untuk
mengendalikan kredit yang disalurkan kepada masyarakat, prosedur yang harus
dilakukan dan diikuti oleh masyarakat Desa Alahair Timur dalam pengajuan kredit
adalah sebagai berikut:

Tahap pertama: calon nasabah mendatangi BUMDes Mekar Jaya untuk
mengambil, mengisi formulir dan melengkapi syarat proposal pinjaman yang telah
ditetapkan. Diantaranya: foto copi KTP, foto.copi kartu keluarga, surat
permohonan Kkredit, surat penyerahan agunan, surat kuasa penjualan agunan, dan

syarat lain yang ditetapkan desa.

Tahap kedua: bagian tata usaha memeriksa kelengkapan persyaratan proposal
usulan pengajuan pinjaman, setelah lengkap selanjutnya diserahkan kepada stafa

nalisis kredit (SAK) selaku bagian verifikasi untuk dilakukan pemeriksaan awal.

Apabila terdapat penilaian kurang terhadap proposal yang di ajukan maka staf

analisis kredit memberikan catatan perbaikan dan mengembalikan proposal
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tersebut kepada calon peminjam.dalam hal ini juga calon nasabah diberikan waktu

paling lambat dalam kurun waktu 3 hari untuk melakukan perbaikan terhadap

proposal yang telah diajukan dan telah diverifikasi.

akan melakukan per i . njam. Tuj a adalah untuk
mendapatkank apaka esuai  dengan
persyaratan

Tahap Kkee nada t &_’ '_ ' akan melakukan
survey lapa .

Tahap ke Jala an rapat verifikasi

tentang bagaimana pembayaran cicilan kredit, serta memberikan arahan kepada
nasabah sebelum kredit dicairkan.

Tahap ketujuh: ketua dan kasir meneliti keabsahan persyaratan dan
menetapkan jumlah kredit sesuai dengan tingkat kebutuhan dan besarnya agunan
yang diberikan untuk menjamin pengembalian pinjaman kredit yang telah diterima

oleh nasabah.



Tahap terakhir: bila semua ketentuan pinjaman telah terpenuhi dan telah

disepakati maka kasir dan ketua akan mencairkan dana dari rekening BUMDes

Mekar Jaya. Pemohon kredit dapat mengambil dananya dibagian kasir. Dana yang

dikeluarkan akan _dicatat oleh.kasir sebagai_dana Kredit yang diawasi oleh ketua

dan tata usaha. Setelah dana dicairkan, tugas dari BUMDes Mekar Jaya ialah

mengawasl bagaimana pengembalian kredit oleh peminjam/nasabah.

Peminjam wajib membelanjakan dana pinjaman” sesuai dengan rencana

kegiatan yang diajukan. Peminjam juga wajib mengembalikan pinjaman sesuali

dengan isi surat pemberian peminjaman kredit (SP2K) dengan memperhatikan

jenis dan siklus usaha.

Tabel 1.1

Kredit produktif yang disalurkan oleh masyarakat periode 2019-2020

No Jenis usaha Tahun 2019 Tahun 2020

1 | Perdagangan (D) Rp:4.190.500.000 | Rp.4.591.500.000

2 | Pertanian (T) Rp.1.108.000.000 | Rp.1.167.000.000

3 | Perkebunan (K) Rp.0 Rp.0

4 | Perikanan (1) Rp.75.500.000 Rp.75.500.000

5 | Perternakan (Tr) Rp.770.500.000 | Rp.828.500.000

6 | Industri kecil (1k) Rp.256.000.000 | Rp.263.000.000

7 | Jasa (J) Rp.1.209.000.000 | Rp.1.502.000.000
Jumlah Rp.7.609.500.000 | Rp.8.427.500.000

Sumber data: Kantor Desa Alahair Timur 2021

Dari tabel 1.1 diatas maka dapat kita lihat bahwa permintaan pinjaman

masyarakat mengalami peningkatan dari tahun sebelumnya, hal ini

menunjukkan bahwa BUMDes Mekar Jaya dapat meningkatkan roda

perekonomian masyarakat Desa Alahair Timur. Peran ini akan semakin

meningkat seiring dengan perkembangan BUMDes Mekar Jaya hingga pada

akhirnya dapat menjadi salah satu jembatan perkembangan ekonomi di Desa




Alahair Timur serta perkembangan usaha di Desa Alahair Timur khususnya

dan Kabupaten Kepulauan Meranti umumnya.

Tabel 1.2

Daftar Kolektabilitas Kredit Periode Tahun 2019-2020

»] Saldo pinjaman Tunggakan Persentase

Kolektabilitas (Rp) (Rp) (%)
Tahun 2019

I (0 bulan)A 621.844.000 139.458.889 22,4

Il (1-2 bulan) B 172.091.000 17.305.778 10,1

11 (3-4 bulan) C 27.087.000 4.149.667 15,3

IV (5-6 bulan) D 12.131.000 10.575.444 87,2

V (>6 bulan)E 54.496.000 51.506.000 94,5

Jumlah 887.649.000 222.995.778 25,1
Tahun 2020

I (0 bulan)A 620.210.000 175.131.889 28,2

11 (1-2 bulan) B 171.915.000 37.795.000 22

I11'(3-4 bulan) C 39.070.000 15.620.667 40

IV (5-6 bulan) D 34.487.000 A ONT 1 1 50

V (>6 bulan)E 73.298.000 65.975.556 90

Jumlah 938.980.000 311.639.222 33,1

Sumber data: Kantor Desa Alahair Timur 2021

Dari tabel diatas dapat dilihat kolektabilitas kredit BUMDes Mekar Jaya

Desa Alahair Timur Kecamatan Tebing Tinggi Kabupaten Kepulauan Meranti

periode tahun 2019-2020 adalah sebagai berikut :

3

b)

Kolektabilitas 111 (3-4 bulan) dengan kriteria C yang disebut dengan kredit

kurang lancar, pada tahun 2019-2020 saldo pinjaman mengalami kenaikan

sebesar

Rp.39.070.000 dari

Rp.27.087.000

sedangkan

tunggakan

mengalami kenaikan sebesar Rp.15.620.667 dari Rp.4.149.667 atau setara

dengan 40%

Kolektabilitas IV (5-6 bulan) dengan kriteria D yang disebut dengan kredit




diragukan, pada tahun 2019-2020 mengalami kenaikan sebesar

Rp.34.847.000 dari Rp.12.131.000 dan tunggakan mengalami kenaikan

sebesar Rp.17.116.111 dari Rp.10.575.444 atau setara dengan 50%

o9 Kolektablitas' V (>6 bulan) dengan kriteria E yang.disebut dengan kredit
macet, pada tahun 2019-2020 mengalami kenaikan sebesar Rp.73.298.000
dari Rp.54.496.000 dan . tunggakan mengalami kenaikan sebesar
Rp.65.975.556 dart Rp.51.506.000 atau setara dengan 90%.

d Kolektabilitas IV (5-6 bulan) dengan kriteria D yang disebut dengan kredit
diragukan, pada tahun 2019-2020 mengalami kenaikan sebesar
Rp.34.847.000 dari Rp.12.131.000 dan tunggakan mengalami kenaikan
sebesar Rp.17.116.111 dari Rp.10.575.444 atau setara dengan 50%

e) Kolektablitas V (>6 bulan) dengan Kriteria E yang disebut dengan kredit
macet, pada tahun 2019-2020 mengalami kenaikan sebesar Rp.73.298.000
dari Rp:54.496.000 ‘dan| /tunggakan ™ mengalami..-kenaikan sebesar
Rp.65.975.556 dari Rp.51.506.000 atau setara dengan 90%.

Terjadinya kredit macet mengidentifikasi kemungkinan dari lemahnya
pengendalian intern yang.dilakukan oleh pihak-BUMDes Mekar Jaya Desa
Alahair Timur. Berdasarkan permasalahan yang ada pada BUMDes Mekar Jaya
Desa Alahair Timur Kabupaten Kepulauan Meranti terlihat adanya fenomena yang
terjadi selama ini adalah ketidaktepatan waktu dalam pembayaran pinjaman
kredit. Dan jika nasabah yang sudah kenal lama atau akrab akan langsung di acc
proposalnya (Lampiran 1) tanpa survei dan wawancara lagi serta ada dari
beberapa prosedur pemberian kredit yang tidak dijalankan. Maka peneliti tertarik

untuk melakukan penelitian dan membantu mengatasi permasalahan yang ada
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dengan memberi pemecahan masalah. Peneliti melakukan penelitian dengan judul:
Analisis Pengendalian Intern Pada Pemberian Kredit Badan Usaha Milik

Desa (BUMDes) Mekar Jaya Desa Alahair Timur Kecamatan Tebing Tinggi

an, penulis

mencoba s i 1 de . Apakah
pengendali ﬁr’ terha ada E Jaya di Desa

Alahair Ti : : i o Jan Meranti telah

untuk mengetahui efektifi a kredit yang

diterapkan oleh B ekar Jaya Alalk Ir K amatan Tebing

adalah sebagai berikut:

a. Bagi penulis, untuk menambah wawasan dan pengetahuan permasalahan
akuntansi terkait dengan pengendalian intern atas pemberian kredit.

b. Bagi penelitian berikutnya, sebagai gambaran tentang pengendalian intern

atas pemberian kredit yang dilakukan oleh perusahaan dan sebagai bahan

referensi yang diharapkan dapat bermanfaat bagi peneliti berikutnya.
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c. Bagi BUMDes, Sebagai bahan masukan dan sumbangan pemikiran dalam

mempertimbangkan dan menetapkan kebijakan kredit pada pengendalian

kredit intern atas pemberian kredit

1.4 Sistematika Pen

N ini maka

penulis : i aCcara sistematika

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini akan dibahas mengenai hasil penelitian yang
dilakukan pada BUMDes Mekar Jaya meliputi jenis kredit
yang diberikan, prosedur pemberian kredit, penyebab
timbulnya kredit bermasalah, penyelesaian  kredit

bermasalah
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SIMPULAN DAN SARAN
Bab ini berisikan tentang simpulan dan saran yang

diperoleh dari bab-bab sebelumnya yang diharapkan dapat
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BAB I

TELAAH PUSTAKA DAN HIPOTESIS

tujuan terte

tindakan ya

dalam suatu

kepatuhan dan operasi.

Menurut Hery (2014:11) :

Pengendalian internal adalah seperangkat kebijakan dan prosedur untuk
melindungi aset atau kekayaan perusahaan dari segala bentuk tindakan
penyalahgunaan, menjamin tersedianya informasi akuntansi perusahaan
yang akurat, serta memastikan bahwa semua ketentuan (peraturan)
hukum/undang-undang serta kebijakan manajemen telah dipatuhi atau
dijalankan sebagaimana mestinya oleh seluruh karyawan perusahaan.

Dengan adanya penerapan sistem pengendalian internal secara ketat, maka

11
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diharapkan seluruh kegiatan operasional perusahaan dapat berjalan dengan baik
menuju tercapainya laba yang maksimal. Pengendalian internal ini juga mutlak
diperlukan seiring dengan tumbuh dan berkembangnya di suatu transaksi bisnis
perusahaan.

Arens, et al. (2015:340) juga mengatakan bahwa sistem pengendalian
internal adalah suatu aturan yang terdiri atas kebijakan dan prosedur yang
dirancang guna untuk-memberikan manajamen.kepastian yang layak untuk
sebuah perusahaan bahwa ia telah mencapai tujuan dan sasarannya.

Menurut Martanti (2015:2) pengendalian internal adalah pondasi dari
tingkat keamanan dan kesehatan dari suatu perusahaan atau organisasi.
Pengendalian internal yang efektif juga dapat mengurangi suatu
kemungkinan yang akan terjadi seperti kesalahan/kekeliruan besar dan
dapat membantu mendeteksi dini terhadap kemungkinan-kemungkinan
risiko yang akan terjadi.

Definisi diatas mempunyai, ruang lingkup:yang amat cukup luas, dimana ia
tidak hanya mencakup kegiatan akuntansi dan keuangan, tetapi sangat luas sampai
pada aspek operasi perusahaan. Dari pernyataan diatas juga dapat disimpulkan
bahwa pengendalian “intern merupakan suatu hal yang penting dalam suatu
pencapaian tujuan yang diinginkan,.melindungi aktiva, sehingga itu semua bisa
terkontrol dengan baik dan dapat meminimalisir tindakan-tindakan yang
menyimpang terhadap kelangsungan hidup perusahaan terutama dibagian laporan

keuangan.

2.1.2 Tujuan Pengendalian Intern

Menurut Arens, et al. (2015:340) ada tiga tujuan umum dalam merancang

sistem pengendalian intern yang efektif yaitu:
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1 Reliabilitas pelaporan keuangan. Manajemen bertanggung jawab untuk
menyiapkan laporan bagi para investor, kreditor dan pemakai lainnya.

manajemen memikul baik tanggung jawab hukum maupun professional

pengendalian internal atas ap( euangan. Selain mematuhi ketentuan

hukum dalam section404, organisasi-organisasi publik nonpublik, dan nirlaba
diwajibkan menaatai berbagai hukum dan peraturan.

Pengendalian internal juga dapat melindungi aset dari sebuah perusahaan dari
pencurian, kecurangan, penyalahgunaan, atau kesalahan penempatan. Warren, et

al. (2017:392) mengatakan ada tiga tujuan pengendalian internal yang

menyediakan keyakinan yang memadai bahwa:
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a. Aset telah dilindungi dan digunakan untuk keperluan bisnis
b. Informasi bisnisakurat

c. Karyawan dan manajer mematuhi hukum dan peraturan yangberlaku

kerangka Kerja 'egas > :393) unsur-unsur
pengendaliz
1. Lingku
Lingku p keseluruhan
manajemen ga faktor yang
memengaru

dalam :

2. Penilaian resiko (riskassessme
Semua perusahaan menghadapi resiko seperti perubahan permintaan pelanggan,

ancaman pesaing, perubahan peraturan, perubahan dalam faktor-faktor ekonomi.

Manajemen harus menilai risiko-risiko tersebut dan melakukan tindakan-tindakan

yang diperlukan untuk mengendalikannya.

3. Prosedur Pengendalian

Proses pengendalian dibuat untuk memberikan keyakinan yang memadai bahwa
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tujuan perusahaan dapat dicapai, termasuk mencegah kecurangan. Prosedur
pengendalian, merupakan unsur pengendaian internal yang paling penting,meliputi

hal berikut ini :

a) Personel

@. 3 untuk mengarahkan
operasi dan memastikan ‘ pada pelap ukum, dan peraturan yang
diperlukan. Manajemen juga dapa anggunakan informasi eksternal untuk
menilai kejadian dan kondisi yang dapat berpengaruh pada pengambilan

keputusan dan pelaporan eksternal.

Adapun menurut Mulyadi (2018:562) unsur utama pengendalian internal
adalah sebagai berikut:
a) Struktur organisasi yang membagi tugas fungsional secara jelas

b) Sistem wewenang dan metode pencatatan yang membuat perlindungan yang
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memadai terhadap kekayaan, kewajiban, penerimaan, dan beban
c) Praktek pengendalian yang baik

d) Karyawan yang mutunya sesuai dengan tanggung jawabnya

2.1.4. Syarat Pengendalian Intern

"!Il“‘ ! ‘%E'@@%“ ’ @' " ian manajemen
.‘-
=4

!g"

iri dari sistem

kredit sudah bukan lagi menjad ang asing dalam kehidupan sehari-hari.
Dalam kehidupan masyarakat, kata kredit ini sering disamakan dengan pengertian
pinjaman atau uang. Kredit berasal dari bahasa yunani “credere” yang berarti
kepercayaan (truth atau faith). Oleh karena itu, dasar dari kredit ialah kepercayaan.
Seseorang atau suatu badan yang memberikan kredit (kreditur) percaya bahwa

penerima kredit (debitur) dimasa mendatang akan sanggup memenuhi segala

sesuatu yang telah dijanjikan. Berbicara tentang definisi kredit, terdapat beberapa
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definisi dari para ahli dalam mendefinisikan tentang kredit yaitu:
1. Anwar dalam Andrianto (2020:1) menyatakan bahwa kredit adalah

pemberian prestasi (jasa) dari pihak yang satu (pihak pemberi kredit)

pihakyangmeneri ).dan prestasinya akan

‘ "‘!{‘\“ .@ 5. ang sebagai
2

adalah penyerahan uang, barang atau jasa kepda pihak lain atas dasar
kepercayaan dengan perjanjian mampu atau dapat membayar pada tanggal

yang sudah disepakati.

2.1.6 Unsur-unsur Kredit

Andrianto (2020:6) menjelaskan bahwa kredit memiliki beberapa unsur yang

terkandung dari pengertian kredit itu sendiri. unsur-unsur tersebut meliputi:
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1. Waktu, yang menyatakan bahwa ada jarak antara saat persetujuan
pemberian kredit dan pelunasannya.

2. Kepercayaan, yang melandasi pemberian kredit oleh pihak kreditur kepada

debitur, ahwa ela j | entu  debitur  akan

a kreditur dan

adanya suatu

baik bagi kreditur dan debitur, tujus Kredit antara lain:
a Mendapatkan keuntungan
b. Membantu usaha nasabah
¢. Membantu pemerintah
2. Fungsi Kredit
Andrianto (2020:6) Kredit juga memiliki fungsi-fungsi sebagai berikut:

a Kredit dapat meningkatkan daya guna (utility) dari uang.
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b. Kredit dapat meningkatkan daya guna (utility) dari barang.
C.

d. Kredit adalah salah satu alat stabilitas ekonomi ekonomi.

Kredit dapat meningkatkan peredaran dan lalu lintas uang.

RGN
)

AVNALE

: \ )
=
B

ada 6 jenisnya

loan) dan kredit tanpa jaminan (unscured loan).

2.

Jenis kredit berdasarkan jangka iwaktunya
1) Kredit jangka panjang

Kredit jangka panjang merupakan jenis kredit yang diberikan oleh bank
kepada nasabah dengan jangka waktu yang lebih dari tiga tahun (kredit < 3

tahun). Kredit ini diberikan kepada nasabah umumnya untuk investasi seperti
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investasi pembelian gedung, pengadaan peralatan dan mesin, pembangunan
proyek, dan lain sebagainya yang memiliki nilai nominal yang cukup besar

sehingga diperlukannya kredit jangka panjang untuk pelunasannya.

kerja,

ditentu

Kredit jangka panjang Lebih dari 3 tahun
Kredit jangka menengah 1 -3 tahun
Kredit jangka pendek 0 - 1 tahun

4) Jenis kredit berdasarkan tujuan penggunaannya
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a Kredit konsumtif adalah jenis kredit yang disediakan oleh bank untuk
para nasabah yang akan digunakan untuk memnuhi kebutuhan membeli

barang atau jasa yang dibutuhkan secara pribadi dan tidak digunakan

Kredit investasi adalah kredit yang disediakan oleh bank untuk para nasabah

dengan keperluan investasi. Umumnya kredit investasi. Contoh dari kredit
investasi yaitu kredit pendirian perusahaan baru, kredit pengadaan barang
modal (aktiva tetap), kredit pendirian proyek baru, kredit pembelian
kendaraan demi kelancaran usaha, dan lain sebagainya. Kredit ini juga dapat

digunakan pengadaan barang modal, seperti pembelian mesin, bangunan,
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tanah untuk pabrik, pembelian alat-alat produksi yang baru, perbaikan alat-
alat produksi secara besar-besaran.

5) Jenis kredit berdasarkan cara penarikannya

6)

nasabahnya. Dalam pemberian fasilitas cash loan ini bank telah
menyediakan dana (fresh money) yang dapat digunakan oleh nasabah
berdasarkan ketentuan yang ada dalam perjanjian kreditnya.

b. Non cash loan adalah fasilitas yang diberikan bank kepada nasabahnya,

tetapi atas fasilitas tersebut bank belum mengeluarkan uang tunai.

7) Jenis kredit berdasarkan sisi akad



u ueeyesndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

IS.JI9AI

nery we[sy sej

23

a Pinjaman dengan akad kredit adalah kredit yang disertai dengan suatu
perjanjian kredit tertulis antara bank dan debitur, antara lain mengatur

besarnya plafon kredit, suku bunga, jangka waktu, jaminan, cara-cara

i perundingan

menyangkut jadwal pembe atau jangka waktunya.

b) Persyaratan kembali (reconditioning), yaitu perubahan sebagian atau
seluruh syarat-syarat kredit yang tidak terbatas pada perubahan jadwal
pembayaran, jangka waktu dan atau persyaratan lainnya sepanjang tidak
menyangkut perubahan maksimum saldo kredit.

c) Penataan kembali (retucturing) yaitu perubahan sebagian syarat-syarat

kredit.
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Berdasarkan latar belakang masalah dan telaah Pustaka yang sudah

24



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

BAB 111

METODE PENELITIAN

3.1 Desain Penelitian

purposive

s ) 8 )b E

3.2 Objek
Penelitie

Desa Alaha

LRI

i
e

bagian keuangan dan ketua darif BUMDes Mekar Jaya Desa Alahair Timur

Kecamatan Tebing Tinggi Kabupaten Kepulauan Meranti yang berupa

2. Data Sekunder merupakan data yang sudah tersedia dan penulis peroleh
pada BUMDes Mekar Jaya, seperti sejaran BUMDes, struktur organisasi,

laporan posisi keuangan/neraca, laporan laba rugi dan sebagainya.

25
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3.4 Teknik Pengumpulan Data

3.4.1 Wawancara

khususnya A kr s sebagal data-data yang

diperlukan da

3.4.2 Doku

Dokumenta 313 teknik pe 3 g bersumber pada

pengumpula an-catatan, dokur en, ate arsip yang berkaitan

dengan masa

pengujian kepatuhan akan digunakan untuk menjawab pertanyaan mengenai

efektivitas pengendalian internal yang ditetapkan.
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BAB IV

HASIL PENELTIAN DAN PEMBAHASAN

mendorong peningkatan efektivit

usaha. Dengan adanya struktur
organisasi, maka stabilitas dan kontuinuitas organisasi tetap bertahan. Struktur
organisasi ini sendiri berfungsi sebagai alat untuk membimbing kea rah efisiensi
dalam penggunaan pekerja dan seluruh sumber daya yang dibutuhkan dalam meraih

tujuan organisasi.

27
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Adapun struktur organisasi BUMDes Mekar Jaya terdiri dari:

a) Pengurus 3 orang (Direktur, Kepala Unit Simpan Pinjam, Staf Adm &

Keuangan)

Direktu s adale ) iengendalikan dan

bertanggung Ja atas keseluruhan aktivi ai_dari perencanaan
usaha, pelak
Kepala unit" si 20N membantu direktur dalam

mengelola, mengemba : a-usaha Des yang sesuai

b) Pengawas 3 orang (Ketua BPD, Wakil Ketua, Anggota)
1. Ketua BPD : Mashudi, SPdi
2. Wakil Ketua : M. Yasin

3. Anggota : Siti Zaitun
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Pengawas BUMDes mempunyai tugas mengawasi semua kegiatan dan
memberikan nasihat kepada pelaksana operasional atau direksi dalam menjalankan

kegiatan pengelolaan usaha desa.

¢) Komisaris

melakukan pe an dan me < ac aksana operasional
dalam menjalank g 53 X aa 1a-desa, berdasarkan

visi dan mi

ekonomi masyarakat.
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4.2 Hasil Penelitian

4.2.1 Prosedur Pemberian Kredit

Sebelum kredit disalurkan terlebih dahulu pihak BUMDes melakukan

beberapa Sec Ahapar 1 : ayakan kredit
apakah pr
ditetapkan

berikut ini:

ST seysadAIu) ueeyeisndiag

to CALON KETUA &
= NASABAH KASIR
0 posal Usulan Proposal Usulan - Meneliti
—» Proposal Usulan
ana Usaha Re nF::a ra Usaha Rencana Usaha keabsahan
Ariggota (RUA) Anggota (RUA)
=] Anggota (RUA) persyaratan
- Melakukan
l > pembayaran
|
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Untuk mendapatkan kredit pada BUMDes Mekar Jaya, langkah awal yang
harus dilakukan calon nasabah ialah datang ke kantor BUMDes Mekar Jaya dan
mengajukan permohonan dalam bentuk proposal atau yang disebut sebagai

proposal Usulan Rencana Usaha Anggota (RUA). Permohonan ini diajukan ke

sil pemeriksaan

al kredit dengan

Persyaratan kesediaan aguna

f) Rencana angsuran individu
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Persyaratan diatas diantarkan langsung oleh calon nasabah yang
bersangkutan ditujukan ke ketua BUMDes. Semua persyaratan diatas bukanlah
prioritas utama karena yang menjadi bahan pertimbangan pihak BUMDes
adalah kepercayaan dan kelayakan usaha yang akan dijalankan oleh calon

debiturnya.

t i . i dari pe ika as yang dijadikan
jaminan,
Selanjutnyatea kasi akan me 6 ang diminta dan
kemampuan embayar pads an yang diberikan

apakah su

2. Penila

Tahap ukan oleh team
verifikasi. P p 5C (character,
capacity, cap dit melalui konsep
character yaitu p @u abah. Penilaian dalam
tahap ini team verifikas . : asi'mengenai kepribadian calon nasabah

termasuk sifat-sifat pribadi, da U dari masyarakat yang berada disekitar
Tahap selanjutnya melakukan analisis kredit yang dilakukan oleh unit simpan
pinjam. Unit simpan pinjam melakukan penilaian terhadap kelayakan kredit,

penilaian tersebut dapat dilihat dari berkas yang diajukan oleh pihak peminjam.
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3. Wawancara
Pihak BUMDes Mekar Jaya belum melakukan wawancara dengan efektif.

Wawancara termasuk salah satu elemen penting sebelum memberikan kredit,

karena wawancara an analisis kredit guné menyesuaikan dengan

kepala unit da ela 3 ‘ dilakukan untuk

memastika : ala k ah de perkas-berkas yang

telah dilampirkan, da an ya 2 m-keadaan tidak
bermasalah
5. Keputuse

Setelah melewati 3 : 3 41" emeriksaan staf

b) Jumlah krdit yang akan disalurkan kepada debitur

c) Jangka waktu kredit

d) Biaya yang harus dikeluarkan oleh debitur
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Setelah persyaratan tersebut telah terpenuhi, maka akan dilakukan
penandatanganan akad kredit. Penandatanganan ini dilakukan secara langsungoleh

debitur dengan pihak BUMDes Mekar Jaya.

6. Realisasi Kredit

pemantauan ini tidak dilakukan oleh pihak BUMDes. Akibatnya terdapat beberapa
nasabah yang tidak menggunakan pinjaman kredit dengan semestinya. Contohnya
nasabah tersebut tidak menggunakan modal usaha tapi malah digunakan untuk

keperluan pribadi nya, sehingga nasabah tersebut kesulitan untuk mengembalikan

pinjaman.



u ueeyesndidg

iy disay yejepe il udwnyo(]

IS.JI9AI

nery we[sy sej

35

Dari prosedur tersebut pemberian kredit yang dilakukan oleh pihak BUMDes
Mekar Jaya terdapat beberapa kelemahan. Pihak BUMDes belum memeriksa secara
teliti keabsahan data-data yang telah dilampirkan seperti kepemilikan agunan serta

ebut didirikan. Ketika me

data sejak kapan usah Kan survei lapangan juga
tidak mela ¢ ‘ atau pemanta e - ark e lokasi usaha
1Des Mekar
Jaya bel § anca alon peminjam,
k mengetahui

sehingga dapat

diketahui la

4.3 Pemba

4.3.1 Analis

a. pemisahan
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masing-masing. Inti dari p
kesalahan dan penyimpangan dari tanggung jawab yang telah diberikan pada tiap

karyawan.
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BUMDes Mekar Jaya belum melakukan pemisahan fungsi dan tanggung jawab
dengan baik, karena yang bertugas untuk survei lapangan tidak dikhususkan kepada
siapa melainkan siapa yang bisa diantara pengurus, komisaris, dan pengawas

BUMDes. Bahkan pihak bumdes itu sendiri terkadang tidak melakukan survei

oleh sejuml ‘otorisasi dapat adinya transaksi dan

aktivitas tanpa otorisasi. an akti s ntuk membantu
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c. karyawan yang kompeten
Untuk mencapai tujuan dalam suatu perusahaan karyawan harus memiliki
pengetahuan dan ke

erampilan yang diperlukan untuk melaksanakan tugasnya

dari peme al deng )é 3 lamun penempatan
karyawan ai keah pengelolz erupakan karyawan
yang berpe
pendidikan

(sekolah mengeng : 3 /a lusan D3 ekonomi
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pemantauan terhadap nasabah yang sudah bergabung secara berkala. Dengan
demikian BUMDes Mekar Jaya memiliki karyawan yang kompeten.

Tabel 4. 2 daftar nama karyawan serta jabatan nya di BUMDes Mekar Jaya
Desa Alahair Timur

Nama

Sutrisno

Ariyanto

Rahma Yulis

Murni, AMD

d. praktik
Dalam ¢ satunyadengan
internal cek sehat dilakukan

perusahaan - bertu . melakukan tanggungja ‘ sistem

produktivitas kerja terjaga. Dengan demikian BUMDes Mekar Jaya ini belum

melaksanakan praktik yang sehat dalam pengendalian intern.
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4.3.2 Penyelesaian Kredit Bermasalah
Kredit bermasalah pada BUMDes Mekar Jaya pada tahun 2019 dan tahun 2020

yaitu nasabah mengalami ketidak tepatan waktu dalam membayar angsuran kredit.

lalah, nasa 5 dalé - au karena belum

berpengalama Ja ; aﬂ Faktor lainnya
karena kon e
mendapatka
kerugian di tiap harinya dika jumlz al berkurang. Dari
segi BUMDe e de gKe acet dikarenakan

kelemahan B ok salah dalam membuat

nasabah yang mengalami tunggakan kredit. Surat peringatan (SP) ini dilakukan
sebanyak 3 kali, apabila telah diberikan surat peringatan yang ketiga belum juga
mengangsur pinjaman nya maka pihak BUMDes Mekar Jaya akan melakukan

penahanan terhadap agunan sampai nasabah menyelesaikan tunggakan kreditnya.
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SIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan pada hasil penelitian dan pembahasan yang sudah dijabarkan

. lemahnya BUMDes dalam menganalisis dan membuat keputusan kepada

nasabah sehingga terjadi masalah kredit macet.
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5.2 Saran
BUMDes harus memiliki unit simpan pinjam yang ditugaskan khusus untuk

melakukan pemantauan secara berkala dan lebih ditingkatkan lagi pengawasannya

kepada nasabah, b sudah kenal dengan

‘ ‘ Ha‘\“ .9& ara berkala.

mengguna a se )uka < keperluan pribadi

agar dapat
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