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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui serta menganclisis pengaruh
restrukturisasi organisasi terhadap kinerja karyawan yang dilakukan oleh salah satu
perusahaan yang bergerak dibidang pendistribusian solar yaitu PT. Bina Buana Mandiri.
Uata yang digunakan dalam penelitian ini yaitu bersumber dari data primer yang
diperoleh melalui pembagian kuesioner dengan teknik probability sampling yaitu teknik
pengambilan sampel yang dilakukan secara acak yaitu beberapa karyawan pada
perusahaan tersebut. Metode analisis data yang digunakan iclah metode analisis
deskriptif dan kuantitatif dengan menggunakan SPSS versi 20.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan
antara variabel restrukturisasi organisasi dan kinerja karyawan pada PT. Bina Buana
Mandiri. Dengan ini dapat dilihat bahwa restrukturisasi sendiri dilakukan tidak semerta-
merta karena perusahaan tersebut mengalami _masalah tetapi apabila perusahaan
tersebut juga ingin memperbaiki-hubungan didalam perusahaan tersebut baik antara
atasan ke bawahan maupun dari tingkat pembagian tugas didalamnya. Dimana hal ini juga
berpotensi mendukung dalam pencapaian tujuan dari perusahaan tersebut.

Kata kunci : Restrukturisasi Organisasi, dan Kinerja Karyawan
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PENDAHULUAN

1.). Latar Belakang Masalah

Oalam sebuahorganisasi. dapat dikatakan organisasi tersebut berhasil dalam
mencapai tujuannya apabila orang-orang yang berada dan bekerja di dalam organisasi
tersebut dapat melakukan tugas nya idengan baik, sesuai dengan bidangnya masing-
masing serta tanggung jewabnya. Oleh karena itu, diperlukan karyawan yang memiliki
semangat serta kedisiplinan yang tinggi didalam perusahaan atau organisasi tersebut.
Hal ini dapat dicapai, antara lain melalui jaminan hukum dalam bentuk kebijakan dan
peraturan dari peruschaan tersebut, adanya kerjasama yang baik, dan teladan dari
pemimpin perusahaan, dan pimpinan yang memberikan motivasi kepada bawahannya.

Ualam penelitian ini terkhusus membahas mengenai restrukturisasi organisasi
dimana hal ini sangat berpengaruh terhadap keberlangsungan perusahaan sama halnya
dengan orang-orang didalam organisasi yang berhasil dalam organisasinya menurut
teladan serta sikapnya. Restrukturisasi organisasi perusahaan sangatlah penting
karena perusahaan perlu menevaluasi kinerja serta melakukan perbaikan supaya
perusahaan dapat tumbuh “dan. bersaing. Perbaikan ini dilaksanakan secara terus
menerus , sehingga kinerja perusahaan semakin baik dan dapat terus unggul dalam
persaingan , atau minimal perusahaan tersebut dapat bertahan seiring waktu.

Salah satu strategi untuk memperbaiki serta memaksimalkan kinerja perusahaan
salah satunya adalah dengan cara melakukan restrukturisasi organisasi. Restrukturisasi
organisasi  berarti  memperbesar atau  memperkecil struktur  perusahaan.

Restrukturisasi organisasi sering disebut sebagai downsizing atau delayering, melibatkan

1
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pengurangan perusahaan di bidang tenaga kerja , unit kerja atau divisi , ataupun
pengurangan tingkat jabatan dalam struktur organisasi perusahaan. Pengurangan skala
perusahaan ini diperlukan perusahaan atau organisasi untuk efisiensi dan efektifitas
perusahaan tersebut. Selain itu,. restrukturisasi organisasi juga bertujuan untuk
memperbaiki serta memaksimalkan kinerja perusahaan.

Dalam hal restrukturisasi manajemen atau organisasi , perbaikan kinerja dapat
dilakukan dengan berbagai cara antara lain diantaranya adalah dengan pelaksanaan
yang lebih efisien dan efektif, pembagian wewenang yang lebih baik, dan kompetensi staff
yang lebih mampu menjawab permasalahan setiap bagian unit kerja didalamnya. Sebelum
melakukan restrukturisasi organisasi, peruscahaan perlu melakukan penilaian. Salah
satunya ialah dengan melakukan penilaian kinerja. Penilaian kinerja merupakan proses
kontrol kinerja karyawan yang dievaluasi berdasarkan standar tertentu. Penilaian
kinerja dilakukan secara efektif untuk mengarahkan: perilaku karyawan dalam rangka
menghasilkan jasa dengan kualitas yang tinggi.

Selain itu, penilaian kinerja juga dilakukan untuk memotivasi karyawan melakukan
tugasnya dan mewujudkan tujuan peruschaan. Manfaat dari penilaian kinerja ini
digunakan untuk perbaikan prestasi kerja, penyesucian kompensasi, pengembangan,
serta melihat penyimpangan dalam pekerjaan.

Restrukturisasi organisasi tidak harus menunggu perusahaan tersebut menurun,
namun dapat dilakukan setiap kali agar perusahaan dapat bersaing dan berkembang
dalam dunianya. Dalam keadaan normal, perusahaan perlu melakukan pembenahan dan
perbaikan agar terus unggul dalam persaingan. Terdapat beberapa alasan perusahaan

berkeinginan untuk melakukan restrukturisasi organisasi. Alasan-alasan tersebut

2
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antara lain: untuk meningkatkan penjualan dan operasional, perbaikan manajemen,
adanya informasi tidak seimbang yang dimiliki oleh pihak mancjemen dan pasar secara

umum. Hal tersebut akan diupayakan, salah satu cara yang ditempuh adalah dengan
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Tabel Data Karyawan PT. Bina Buana Mandiri Pekanbaru

No | Posisi Jumlah (Orang)

Direktur
Mangjer Marketing

Mangjer Keuangan

Marketing

Al DW=
2| | ===

Mangjer Operasional
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6 | Admin Operasional S

9 | Kepala Operasional 1

8 | Kepala Marketing 1

9 | Kepala Cabang 1

10 | Kepala Pajak

N | Kepala fin

12 | Kep ti

13 | K u

14 | Ke RSITAS ISL4

1S | Stafffi A\

16 | Sta

19 | Staff

18 | Staff

19 | Staff Pema ~ —

20 | Sekretaris o : ) S

21 | Staff Guda a = | ‘: -

22 | Staff rasi —y - 1

23 | Staff Driver |

24 | Staff Kerne |
Sumber : PT. Bi ir EKA NI'IB PIR

Berdasar i. " yawan sebanyak 126

orang, sudah ditentu r ian pekerjaan yang dibebankan
oleh karyawan pada PT. Bina diri

Seorang pemimpin tentunya perlu untuk melakukan pembinaan terhadap
karyawan sesuai dengan peraturan yang ada. Peraturan yang dibuat dapat membentuk
sikap karyawan dalam bekerja dan menimbulkan suasana yang tertib. Sehingga
pencapaian tujuan perusahaan dapat berhasil. Kinerja karyawan dalam perusahaan
merupakan jawaban dari berhasil atau tidaknya tujuan organisasi yang telah ditetapkan.

Apabila atasan tidak memperhatikan kinerja karyawan maka dikhawatirkan perusahaan

q
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akan menghadapi masalah kedepannya. Untuk mengatasinya, atasan harus mempunyai
sistem manajemen yang baik dan terarah. Perusahaan memiliki berbagai alasan sehingga
mengambil keputusan untuk mengambil tindakan sesuai dengan yang dibutuhkan
perusahaan. Salah satu strategi untuk meningkatkan produktivitas dan memaksimalkan
kinerja perusahaan adalah dengan cara melakukan restrukturisasi organisasi.

Salah satu masalah yang - dihadapi PT. Bina. Buana Mandiri yaitu terjadinya
perubahan  kondisi perusahaan dan masalah serikat pekerja. Perubahan kondisi ini
menuntut manajemen untuk mengubah struktur organisasi supaya perusahaan semakin
inovatif dan menciptakan cara kerja baru. Operasional perusahaan tidak selalu berjalan
dengan lancar begitu saja. Ada masanya ketika muncul masalah kinerja karyawan. Jika
dibiarkan , masalah kinerja ini akan memengaruhi operasional peruschaan. Itulah
sebabnya mengapa peruschaan harus lebih peka dalam mendeteksi masalah kinerja
karyawan.

Masalah yang terjadi pada PT.Bina Buana Mandiri berupa komunikasi yang kurang
lancar antara atasan dengan bawahan. Karna semahir apapun seseorang tidak akan
bagus kinerjanya jika komunikasi tidak berlangsung dengan lancar. Seperti sebelum
dilakukan restrukturisasi dimana mandor belum ada dalam struktur organisasi, dan
kepala operasional langsung membawahi supir atau kernet dimana hal ini kurang efektif
dan efisien dalam kegiatan operasional perusahaan tersebut. Dengan adanya mandor
tersebut lah mendorong kinerja dari supir yaitu dengan mengawasi serta memastikan
8B8M Industri sampai kepada konsumen dengan tepat waktu disertakan dengan bukti
Tanda Terima Surat Jalannya. fenomena ini lah yang terjadi pada PT.8Bina Buana Mandiri.

Komunikasi sendiri merupakan soft skill yang harus dikuasai setiap karyawan. Sama

S
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halnya dengan sebuah keluarga, peran diantara anggota keluarga tersebut satu sama
lain saling berpengaruh, ada yang namanya control yang dilakukan oleh salah satu
anggota bahkan lebih didalam keluarga tersebut. Dimana ialah yang bertanggungjawab
atas pelaksanaan kegiatan yang menjadi tugasnya dalem keseharian didalam keluarga
tersebut. Begitu pula lah sama halnya dengan sebuah organisasi, dimana didalamnya
memiliki satu kesatuan yang diantaranya saling: mempengaruhi satu sama lain dalam
pertanggungjawaban  pelaksanaan  tugas-tugasnya serta  control  masing-masing
Jjabatannya. Dalam hal ini PT.8ina Buana Mandiri harus membangun hubungan yang baik
antara atasan dengan bawahan sehingga tujuan dari perusahaan ini pun dapat tercapai
dengan baik.

PT.8Bina Buana (Mandiri baru berdiri pada tahun 2016, peruschaan ini tentu
memerlukan banyak karyawan untuk ikut serta dalam pertumbuhan perusahaan ini.
Semakin tumbuhnya suatu peruschaan maka butuh cdanya penambahan bidang jabatan
agar meminimalisir beban yang dipikul para karyawan didalam perusahaan tersebut dan
akan lebih teratur dalam kegiatan operasional kedepannya. Berikut peningkatan data
penjualan yang terjadi pada PT.Bina Buana Mandiri

Tabel 1.2

Data penjualan solar industry (liter scale) pada tahun 2016-2019

Periode Tahun 2016 Tahun 2077 Tahun 2018 Tahun 2019
January 1,925,000 1,865,000 2,916,985
february 1,350,000 2,255,000 2,406,301
March 1,909,946 2,217,985 2,999,694
April 1,493,000 2,235,000 2,843,598
May 1,495,000 2,131,000 2,392,933
June 654,000 1,290,000 1,509,000 1,969,323
July 1,340,000 1,963,000 2,235,000 3,750,838

6

Edit dengan WPS Office



nery we[sy sejsIdAiu ) ueeyeisndidg

DI disay yepepe fur udwnyo(

August 1,385,000 2,440,000 2,353,000 3,351,895
September 1,495,000 2,340,000 2,595,000 3,699,697
October 1,681,000 2,155,000 2,998,000 3,262,401
November 1,203,000 2,149,990 2,831,000 3,421,633
December 1,810,000 2,654,625

"

0 ;\:'!\l\\u!ll\‘%}\\\ |

)

TAHUN 2016
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Sumber: PT.Bina Buana Mandiri Pekanbaru (Data Perusahaan)
Gambar 1.1 Data Total Penjualan PT.8Bina Buana Mandiri

Oapat dilihat dari grafik dan data diatas, setiap tahunnya PT.8ina Buana Mandiri
mengalami peningkatan dalam produktivitas, perusahaan ini melakukan restrukturisasi
karena penjualan nya menagalami  peningkatan tiap tahunnya terlebih setelah
dilakukannya restrukturisasi. Sehingga dalam kegiatan operasionalnya perusahaan
tersebut butuh banyak karyawan yang nanti akan ditempatkan di jabatan baru yang
telah dibuat oleh perusahaan tersebut guna memudahkan kegiatan operasional dari
perusahaan tersebut. Karena hal ini merupakan sebuah perubahan, maka karyawan
didalam perusahaan tersebut perlu menyesuaikan diri dengan struktur baru organisasi
yang dibuat serta bagian-bagian yang menunjukkan wewenang dan tanggungjawab yang
berbeda-beda antar masing-masing karyawan.

Berdasarkan uraian later belakang diatas makea dalam penelitian ini penulis akan
menganalisis perusahaan yang melakukan proses restrukturisasi organisasi dengan
tujuan untuk meningkatkan kinerja pada PT. Bina Buana Mandiri serta pencapaian yang
diharapkan pada saat restrukturisasi organisasi tersebut dan diberi judul PENGARUH
RESTRUKTURISAS| ORGANISASI TERHADAP. KINERIA KARYALAN PADA PT. BINA BUANA

MANDIRI

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas, maka rumusan masalah dalam
penelitian ini yaitu: "apakah restrukturisasi organisasi berpengaruh positif dan signifikan

terhadap kinerja karyawan pada PT. Bina Buana Mandiri ? ™.

8
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1.3 Tujuan Dan Manfaat Penelitian

13.1 Tujuan Penelitian

Ve '.,.

1.3.2 Manfaa
a.Bagi Pe
Dengan

peneliti serta

restrukturisasi organisasi yang telah dilakukan.
c. Bagi Peneliti selanjutnya
Dapat menjadi referensi bagi pihak lain yang membutuhkan dalam penyusunan

laporan penelitian selanjutinya apabila mengambil pembahasan yang sama.

1.4 Sistematika Penulisan

9
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Ualam penelitian ini dibagi menjadi 6(enam) bab sebagai berikut :

BAB | : PENDAHULVAN

Bab ini berisi latar belakang, rumusan masalah, manfaat penelitian

sampel, jenis
BAB IV: 6A
Pada bab ini p A RN sejarah singkat
pada PT. Bin
BAB V : HASIL

Pada bab ini p sil_peneliti n pada PT. Bina Buana
karyawan.

Bab ini berisikan tentang kesimpulan dan saran-saran yang dikemukan atas dasar

analisis yang telah dilakukan.

10
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Restrukturisasi organisasi merupakan salah satu cara dalam  melakukan
transformasi organisasi yang merupakan proses mempersiapkan dan menata ulang segala
sumber daya organisasi dan mengarahkannya untuk mencapai tingkat kinerja dan daya
saing yang tinggi dalam lingkungan yang dinamis dan kompetitif untuk meningkatkan
kinerja pelayanan publik.

Restrukturisasi organisasi dapat berarti memperbesar atau memperkecil

n
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struktur perusahaan. Menurut beberapa ahli, definisi restrukturisasi yaitu: Robbins
(2006) restrukturisasi organisasi sebagai sebuah proses redesain atau penatan ulang

terhadap tatanan birokrasi yang telah ada ketika terjadi dinamika pada lingkungan baik

perubahan . rubahan dalam

unit manaje Le C ~ D haan. Strategi
restrukturis 2 1! ‘ : 1 Y wawasan untuk

melihat ke de

Perusahaan yang telah mengadakan restukturisasi dimana struktur organisasinya
disesuaikan dengan tujuan organisasi yaitu untuk kesejahteraan seluruh seluruhnya.
Restrukturisasi tidak hanya bisa dilihat dari perampingan organisasi, dari SOM, atau
kinerjanya saja akan tetapi juga harus diperhatikan bahwa restukturisasi ialah sebuah
sistem yang saling mempengaruhi antara satu sama yang lainnya dalam pencapaian

tujuan organisasi.

12
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Sedangkan menurut Bramantyo (2004) restrukturisasi perusahaan sendiri
bertujuan untuk memperbaiki dan memaksimalisasi kinerja perusahaan. Bagi perusahaan

yang telah berkembang, maksimalisasi nilai perusahaan diperlihatkan oleh tingginya harga

2.1.3 Jenis—
Menu tyo (2009) re dib iga jenis, yaitu :
1. Restruktu
Restr i port ' portofolio
perusahaan s j - ty0,2004). Yang

dibilang terma . . lini bisnis, unit

keuangan dapat dinilaii berdasarkan laporan keuangan, yang terdiri dari Rugi/Laba,
neraca , laporan arus kas, dan posisi modal perusahaan. Berdasarkan data yang
diperoleh dalam laporan keuangan perusahaan, dapat diketahui hasil dari tingkat
kesehatan perusahaan.

3. Restrukturisasi Manajemen/Organisasi

Menurut  Bramantyo (2004), restrukturisasi manajemen dan organisasi,

3
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merupakan penyusunan ulang sistem operasional, komposisi manajemen, struktur
organisasi, pembagian kerja, dan hal-hal lain yang berkaitan dengan masalah managerial

dan organisasi. Dalam hal restrukturisasi organisasi, perbaikan kinerja bisa diperoleh

Persaingan Usa K akukan supaya terbebas dari

masalah Hukum.

konsumen berhadapan dengan berbagai macam produsen sehingga perusahaan dituntut
harus memenuhi tujuan konsumen. Tuntutan tersebut antara lain yaitu :

a. Kenyamanan dalam hal melakukan pembelian.

b. Kecepatan dalam mendapatkan pelayanan.

c. Ketersediaan produk yang dibutuhkan konsumen.

d. Nilai tambah yang dirasakan konsumen dalam menggunakan produk tersebut.

4
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Empat tuntutan ini dapat terpenuhi jika perusahaan bisa merubah pola kerjanya,

pembagian tugas dan sistem dalam aktivitas organisasi perusahaan.

3.Tuntutan Geografis

ada serta
organisasi b
4. Perubaha

Perube

supaya peru

WALNANALYS

\
<* 3

Iklim ini dapa
serta aspek

kinerjanya.

Semakin besar ukuran korporasi, holding tersebut harus bergeser dan berlaku sebagai
supporting holding, yang hanya mengambil keputusan-keputusan penting dalam rangka
mendukung anak-anak perusahaan supaya berkinerja baik. Semckin besar ukuran
korporasi, maka pusat atau induk tersebut harus rela bertindak sebagai investment
holding, yang tidak masuk atau ikut dalam aktifitas, tetapi semata-mata bertindak

sebagai “pemilik” anak-anak perusahaan, dan pada akhir tahun meminta anak-anak

15
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perusahaan mempertanggungjawabkan hasil kerjanya dan menyetor dividen.

kewenangan dalam mengelola sumber daya (temasuk SDM), serta bentuk organisasi.

9. Pergeseran kepemilikan
Pendiri korporasi memutuskan untuk melakukan go public setelah si pendiri
menyatakan dirinya sudah tua, dan merasa tidak sanggup lagi dalam menjalankan

korporasi seperti dulu. Perubahan paling sederhana ialah mengalihkan sebagian

16
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kepemilikan kepada anaknya. Tapi cara ini seringkali tidak cukup baginya.

2.2 Kinerja Karyawan

karyawan serta organisasi bersangku

2.2.2 faktor-faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan
Kinerja seseorang dalam suatu organisasi dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor.
Secara umum, yaitu:

1. faktor Personal/ Invidual, yaitu faktor yang ada dalam diri seseorang dimana

LE]
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faktor tersebut mempengaruhi kinerjanya, meliputi: pengetahuan, keterampilan

(skilh, kemampuan, percaya diri, motivasi, dan komitmen.

2. faktor Kepemimpinan, yaitu faktor dukungan yang diberikan oleh atasan kepada

dan kinerja individu. Sedangkan variabel demografis mempunyai pengaruh yang tidak

langsung.

2.2.3 Dimensi Kinerja Karyawan
Menurut Darma (2003:355) dimensi kinerja terdiri dari beberapa yaitu:

1. Kuantitas

8

Edit dengan WPS Office



nery wWe[sy sejisIdAm ueeyesndiog

iy disay yejepe il udwnyo(]

Pengukuran kinerja seorang karyawan bisa dipantau dari kuantitas kerjanya yang
telah terselesaikan dalam waktu tertentu. Dengan kuantitas tersebut seorang

karyawan mempunyai kemampuan ataupun kepercayaan untuk melakukan pekerjaan

apat menjadi

penyerahan ih pas seba embuat kepercayaan

pada pelanggc

2.2.4 Indikato

Berhasil tid . h organisasi tersebut di

kinerja dapat menggunakan indikator-indikator sebagai berikut:
1. Ketepatan
Ketepatan penyelesaian tugas ialah pengelolaan waktu dalam bekerja serta
ketepatan karyawan dalam menyelesaikan pekerjaan
2. Kesesuaian

Kesesuaian jam kerja dalam kesediaan karyawan mematuhi peraturan yang ada

19
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pada perusahaan yang berkaitan dengan ketepatan waktu masuk/pulang kerja
serta jumlah kehadiran.

3. Tingkat Kehadiran

tanggu

2.2.5 Metode ¥

faktor kinerja (performance factor) yang ada. Misalnya didalam mengukur tingkat
inisiatif dan tanggungjawab pegawai.
2. Critical Incidents.
Metode ini penilai harus menyimpan catatan tertulis tentang tindakan-
tindakan atau perilaku kerja yang terbilang sangat positif dan perilaku kerja yang

sangat negatif (high unfavorable)selama periode penilaian.

20
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3. Essay.
Metode ini biasanya lebih memusatkan perhatian kepada perilaku eksternal

dalam tugas-tugas karyawan dari pada pekerjaan atau kinerja rutin yang mereka

ini s da kemampuan menulis

S Vvt 'o..
/
el

pelayanan pelanggannya.

2.3 Penelitian Terdahulu

Tabel 2.3
Penclitian Terdahulu

No

Nama Judul Variabel Metode Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian Penelitian
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Sarjono
(2012)

Sunaryo
(201

lvon
Angelica
(2020)

Pengaruh Perubahan Metode Berdasarkan hasil

Perubahan Struktur deskriptif | penelitian didapat.i

Struktur Organisasi bahwa struktur

Organisasi Terhadap organisasi tidak

Terhadap Kinerja berpengaruh

Kine Karyawan terhadap kinerja
karyawan

I" ih terhadap
‘f gendalian oleh

" | Hsil menunjukkan

" hwa terdapat
‘l‘ engaruh
ignifikan antara
perubahan
organisasi

terhadap kinerja
karyawan
Terdapat
pengaruh dengan
Pengaruh Restrukturisa adanya faktor
Restrukturisas | si Organisasi | Metode situasional yang
i Organisasi Terhadap deskriptif | dapat menjadi
Terhadap Kinerja hambatan atau
Kinerja karyawan keuntungan bagi
Karyawan Di perusahaan dan
PT. PN dapat memberikan
(Persero) tekanan serta
Vaerah perubahan
Sulselrabar internal dan
eksternal yang

22
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ISJIAIU

nery we[sy sej

et

-t\\;%\\\

dapat
berpengaruh
terhadap kinerja.

Restrukturisasi
organisasi yang
dilakukan

cara signifikan
rhadap kinerja

" egawai pada Dinas
‘l‘ ertanian

I

anaman Pngan

Sumbawa

2.4 Kerangka Pemikiran

Berdasarkan telach pustaka dan peneliti terdahulu maka kerangka pemikiran

dapat dibuat sebagai berikut :
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’
%

g‘\\\‘\ [ 0

o
o
r’

ez

/.

-

karyawan.
X: Uariabel independen atau variable bebas yaitu variable yang memengaruhi variable
dependen (Sugiyono,2010). Variable indpenden (X) dalam penelitian ini  adalah

restrukturisasi organisasi

2.5 Hipotesis

24
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Berdasarkan pada perumusan masalah yang dikemukakan diatasmaka hipotesis

yang dapat dibuat dalam peneclitian ini adalah: Diduga Restrukturisasi Organisasi

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan pada PT.8ina Buana

Mandiri.

Variabel

Restrukturisasi
Organisasi (X)
"Restrukturisasi
Organisasi sebagai
sebuah proses
redesain atau
penataan ulang
terhadap tatanan
birokrasi yang telah
ada ketika terjadi
dinamika pada

lingkungan baik

e Teknologi

Pekanbaru, Riau,

Skala

ingkat pembagian tugas
pokok dan fungsi

b. Kejelasan pelaksanaan
tugas-tugas setiap staff
c. Kesesuaian tugas serta

tanggung jawab tiap divisi

a. Peningkatan standar
kerja(waktu,biaya,produktivit
as)

b. Ketersediaan sarana dan
prasarana teknologi informasi

Ordina

25
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internal maupun
eksternal nya maka
birokrasi jga harus
mengadaptasi

dinamika tersebut

\\\ \) ) )
-h

EIESNES T

N

dengan tang

- .

Jjawab yang d
kepadanya.”
(Anwar Prabu
Mangkunegara,
2006)

c. Kelancaran Penygjian
Informasi terhadap suatu
tugas atau proses

Ay

LN

Ordina
(

3.3 Populasi Dan Sampel

1. Populasi

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek atau subjek yang
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mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk
dipelgjari dan kemudian ditarik kesimpulannya. (Sugiono, 2013:80). Dalam penelitian ini

yang termasuk populasi ialah seluruh karyawan pada PT.8ina Buana Mandiri yaitu 126

yang dimiliki
ini diambil
dilakukan se au membe - d lasi yang dipilih
menjadi samp

Teknik pe

Adapun jumla

n =N/ (1+N)

n =126/ (1+(126 x 0,07
n = 55,75 digenapkan menjadi 5SS reponden.
Keterangan :

N = Ukuran Sampel

N = Jumlah Populasi

e = Presentasi kesalahan yang ditoerir dalam pengambilan keputusan sampel
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(pada penelitian ini menggunakan e =10%)

Jjadi, sampel dari penclitian ini yaitu berjumlah S5 responden.

dilapangan d petunju : A responden dalam
memberikan

2. Data sek

1. Wawancara yaitu dilakukan secara langsung dengan kepala atau pimpinan pada
PT.8ina Buana Mandiri.

2. Penyebaran kuesioner kepada responden. Responden dalam penclitian ini
adalah karyawan dan pihak manajemen PT.Bina Buana Mandiri. Kuesioner ini disebarkan
kepada karyawan dan kemudian diisi sesuai dengan isi kuesioner yang menjelaskan

hubungan restrukturisasi dengan kinerja karyawan. Adapun pedoman penilaian atau

28
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skor untuk angket questionary adalah sebagai berikut:

T
A\

deskriptif yaitu

b L L LY LAY

dengan mengelola ¢ oleh er but, kemudian dianalisis

menggunakan:

3.6.1 Uji Validitas
Pengujian validitas dapat mengukur sah atau valid suatu variable didalam
pengujian dengan membandingkan nilai korelasi masing-masing item dengan total skor

masing-masing variable, yakni dengan membandingkan nilai korelasi r hitung dengan r

29
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tabel kriteria penilaiannya.

e Variable dikatakan valid jika r hitung positif dengan r hitung > r

variable

36.2 Uji R

berdistribusi normal atau tidak yaitu dengan andlisis grafik (histogram dan normal plot)
dan uji stastistik, (Ghozali dalam Widodo, 2017 : 80).
2. Uji Heteroskedastisitas

Uji ini bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi terjadi
ketidaksamaan variansi dalam residual satu kepengamatan lain. Model regresi yang baik

adalah homokedastisitas atau tidak terjadi heterosdastisitas, Salah satu cara untuk
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mendeteksi ada atau tidaknya heteroskedastisitas yakni dengan grafik plot. (Ghozali

dalam Widodo, 2017 : 80).

3. Uji Multikolinearitas

data dapat meng de regres 3 2 e rumus: (Model
persamaain re inier b g d sebagai_berikut (Sugiyono,

201

a : Konstanta atau apabila harga X =0
b : Koefisien regresi
X : nilai variabel bebas

Nilai @ dan b dapat dicari dengan rumus sebagai berikut :
Keterangan :
Y : variabel dependen (Kinerja karyawan)

X : variabel independen (Restrukturisasi Organisasi)
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a : Konstanta, nilai Y jika X: 0

b : Koefisien regresi linier sederhana (Gendro Wiyono, 2011: 193)

Menguji signifikansi dengan uji t

(Sugiyono, 20

5. Menentuk

ji st nya beda yang daerah kritis

disebut signifikan secar Q a ‘
b\ Y

stastistiknya berada dalam daerah dimana Ho diterima (Ghozali, 2006). Berikut

(daerah dimana ho ditolak), ¢ ebut tidak signifikan bila nilai uji
penjelasan masing uji hipotesis:
a. Uji parsial

(wi ¥) Uji stastistik pada dasarnya menunjukkan seberapa jauh pengaruh satu
variabel bebas secara individual dalam pengaruh satu variabel independen (gho2ali,201),

untuk mengetahui tingkat signifikansi dapat dengan menggunakan probsalbilitas value,
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yaitu dengan membandingkan t hitung dengan t tabel, jika t hitungs t tabel berarti
variabel bebas berpengaruh signifikan terhadap variabel terikat (ho ditolak dan hi

diterima). Dan apabila hitung ¢ t tabel berarti variabel bebas tidak pengaruh signifikan

terhadap variabel

%

‘\\\\\\\\\\\‘.

%
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BAB IV
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
4.) Gambaran Umum Lokasi Penelitian

4.1.1 Sejarah Singkat Berdirinya PT.8ina Buana Mandiri

Tanggal 18 februari 2020. PT.Bina Buana: Mandiri merupakan bentuk perusahaan yang
bergerak dalam bidang pendistribusian Bahan Bakar Minyak Industri khususnya dalam
bidang penjualan Solar, Dexlite, Premium Industri yang ditujukan untuk perusahaan
konsumtif akan 88M industri seperti dibidang perkebunan, perkapalan, pertambangan,
perhotelan, alat ~berat pabrik kelapa sawit dan sebagainya. Adapun BBM industry
tersebut didistribusikan  melclui  PT.Pertamina(Persero). Van sudah menjangkau
pendistribusian kebeberapa provinsi seperti Riau, Sumatera Barat, Jambi, Sumatera
Selatan, Lampung, dan Kalimantan Timur.

Sesuai dengan UU No. 22 Tahun 2001 tentang Minyak dan Gas Bumi, PP No. 36
Tahun 209 tentang Kegiatan Usaha Hilir Minyak dan Gas Bumi, dan Permen €SDM Nomor
0007 Tahun 2005 tentang Persyaratan dan Pedoman Pelaksanaan lzin Usaha dalam
Kegiatan Usaha Hilir Migas. Hal'ini melatar belakangi PT. Bina Buana Mandiri untuk ikut
serta dalam kegiatan bisnis usaha hilir migas serta menjadi stakeholder dalam

pendistribusian 88M Industri secara optimal.

4.2 Visi dan Misi PT.8Bina Buana Mandiri

PT.8ina Buana Mandiri mempunygai visi dan misi sebagai berikut:
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Visi :

Menjadikan perusahaan pendistribusian Bahan Bakar Minyak Industr yang kompetitif',

inovatif, dan unggul dalam kualitas dan pelayanan.

4.4 Struktur Organisasi

STRUKTUR ORGANISASI PT. BINA BUANA MANDIR|
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Gambar 4. 1 Str

Dokumen ini adalah Arsip Milik :
Perpustakaan Universitas Islam Riau
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ASISTEN

Supir/Kernet

STRUKTUR ORGANISASI PT. 8INA BUANA MANDIRI

KOTA PEKANBARUY, RIAU

TUR

MANAGER
MARKETING

counv KA. PAJAK
B Adminis Staff :d":"t
trasi Pajak cjr ¢
ing
o, L]

udah Terjadinya Restrukturisasi Organisasi
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Adapun fungsi dan tugas setiap unit dalam struktur PT. Bina Buana Mandiri

sebagai berikut :

1. Direktur

Seorang di at) i melakukan koordiasi

‘ ‘ ‘ ““‘ .Q a ‘ keuangan,
g ipatan . hasil

lapangan dan proses penyaluran solar ke lokasi konumen.

4. Mandor
Pimpinan serta pengawas supir dan kernet untuk memastikan 88M Industri sampai
kepada konsumen dengan tepat dngan disertakan bukti Tanda Terima Surat Jalan,

Delivery order, dan loading order.
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S. Manager accounting

Penanggung jawab dalam segala kegiatan dan urusan keuangan perusahaan.

serta meneri

dan penda x
b
8. Kasir '
Orang y ; . pengeluaran kas
perusahaan, s g ' lung, dan lain-lain

9. finance

Orang yang b
dana perusahan.
10. Kepala pajak

Orang yang bertanggungjawab atas laporan dan pengawasan pajak perusahaan.

N. Staff pajak

Orang yang melakukan perintah kepala pajak seperti pajak keluaran dan masukan
serta pajak penghasilan.
12. Manager marketing

Orang yang bertanggungjawab dalam peningkatan penjualan perusahaan.
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13. Marketing
Orang yang memasarkan produk untuk menghasilkan peningkatan penjualan

perusahaan.

14. Admin marketin

BAB Y

aq
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Oalam bab ini disgjikan pembahasan dari hasil penelitian tentang pengaruh

restrukturisasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Bina Buana Mandiri. Andlisis ini

Umur atau usia seseorang mempengaruhi seseorang dalam mengambil keputusan .
dalam tabel 5.1 diketahui jumlah karyawan sebagai responden pada PT. Bina Buana

Mandiri.

Tabel 5.1.1

q2
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Identitas Responden Berdasarkan Umur Pada Karyawan PT. Bina Buana Mandiri

No Umur Responden Persentase
1 20— 30 30 S5 %
2 31— 40 15 29%
3 a 9 16 %
4 2%

Jumlah 100 %

Sumber
pada 20-30

tahun yang berj
berjumlah 1 n
Orang deng

persentase

5.).2 Identifi

Tabel 5.1.2 | i

No n
1 i
2
Jumlah

0

Bel

Sumber : Data olahan 202)

&
$

ANBARYS

u 31-40 tahun
un berjumlah 9

Orang dengan

ryawan PT. Bina

Persentase

N%

29%

ang

100%

Uari tabel 5.1.2 diatas dapat diketahui bahwa pada penelitian ini jika dilihat dari

Jenis kelamin yang terdiri dari 39 Orang berjenis kelamin laki-laki dengan persentase 91%

dan berjenis kelamin perempuan berjumlah 16 Orang dengan persentase 29%.

5.1.3 Identifikasi Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan

Tabel 5.1.3 |dentitas Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan Pada Karyawan PT.

a3
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Bina Buana Mandiri

No Tingkat Pendidikan frekuensi Persentase
1 SMA/ SMK 5 9%
2 Diploma 20 36%
3 40%
15%

|

“gi

lihat tingkat

pendidikan entase 9%, 20

orang Diplo ersentase 40%,
dan yang t tase 15%.

5.2.4 Identi

Ay

AN A

Tabel 5.1.4 |d

< S5

No Persentase
1 40%
2 45%
3 15%
Jumlah 100%

Uari tabel 5.4 dapat diketahu a pada penelitian ini dilihat dari tingkat
pendapatan maka terdiri dari 22 Orang berpendapatan kecil dari 3.000.000/bln dengan
persentase 40%, 25 Orang berpendapatan antara 3.000.000 — 4.000.000/bln dengan
persentase 45%, dan 8 orang dengan pendapatan besar dari 4.000.000/bin dengan

persentase 15%.

5.2 Analisis Deskriptif Dan Kuantitatif Hasil Penelitian
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5.2.1 Uji validitas
Uji validitas menurut Ghowali (2018:51) digunakan untuk nmengukur sah atau

valid tidaknya suatu kuesioner. Sebuah instrument atau kuesioner dikatakan valid jika

dengan mengg Gy i S enguji signif ‘ tu data yang
dilakukan de banc i degree of freedom

dengan cara

Jumlah sampe

Of = (55-2)

dinyatakan valid j S enelition yang menggunakan

uji validitas:

Hasil Analisis Validitas Variabel Restrukturisasi Organisasi (X) Dan Kinerja Karyawan

Y)
Restrukturisasi Organisasi (X) ltem | r hitung | rtabela =005 | Keterangan
X1 0,936 0,265 Valid
X2 0,285 0,265 Valid
X3 0,516 0,265 Valid
X4 05N 0,265 Valid
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XS 0,529 0,265 Valid
X6 0,643 0,265 Valid
X3 0,366 0,265 Valid
X8 0.5M 0,265 Valid
X9 0,936 0,265 Valid

Sumber : Da
Bero k b la c y s ’ s menunjukkan

masing-masi

hitung > r tak . af sig . ang berarti valid.

aan  yang mengukur variabel
restrukturisasi organisasi (X) dan kinerja karyawan (), uji reabilitas dalam penelitian ini
menggunakan formula Alpha Cronchbach dimana variabel dikatakan reliabel jika nilai
Alpha Cronchbach s 0,600 maka dapat dikatakan reliabel.

Tabel 5.2.2

Hasil Reabilitas Restrukturisasi Organisasi (X) Dan Kinerja Karyawan (Y)

Variabel Penelitian Alpha Croncbach’s | Crival Value Kesimpulan
Restrukturisasi Organisasi (X) 0,690 0,600 Reliabel
a6
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Kinerja Karyawan (Y) 0,968 0,600 Reliabel

Sumber : Data olahan, 2021

Berdasarkan tabel 5.2.2 dapat disimpulkan bahwa restrukturisasi mempunyai

nilai Cronchbach Alp r 0,690, dan kinerja kar nmenmiliki nilai Cronchbach

Alpha sebes )8 ‘ dikatakan bah e (konsisten).

penataan ulang
terhadap ta lingkungan baik

internal ma aptasi dinamika

Distribusi Jawaban Responden Para Karyawan PT. Bina Buana Mandiri Variabel

Restrukturisasi Organisasi (X)

No Pernyataan SS S CS TS STS | dumlah
1 | Pembagian tugas pokok

didalam organisasi terlaksana | 30 8 3 - - 55

dengan baik

Persentase S4% | 33% | 13% - - 100%

2 | Tugas yang diberikan ke?ada 26 29 _ _ _ 55

para staff karyawan jelas
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pelaksanaannya
Persentase 439% | S3% - - - 100%
3 | Tugas dan tanggung jawab
tiap ‘d|w5| yang diberikan 29 2 5 _ _ 55
sesuai dengan yang telah
ditetapkan
: 100%
q
S5
100%
S
S5
100%
6
S5
100%
9
S5
100%
8 | Dalam bekerja s ~ ~ 55
sesuai dengan SOP
Persentase 13% - - 100%
9 | Menurut saya , dengan
perubahan ini tugas yang ~ ~
diberikan  menjadi  lebih 30 8 7 >
kompleks
Persentase 5% | 32% | 13% - - 100%

Sumber : Data olahan, 2021
Uari tabel diatas dapat dilihat jawaban dari responden tentang restrukturisasi
organisasi pembagian tugas pokok didalam organisasi terlaksana dengan baik paling

dominan adalah sebesar 54% atau sebanyak 30 responden sangat setuju, 33% atau
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sebanyak 18 responden yang setuju, dan 13% atau sebanyak 7 respondeng yang cukup
setuju. Berdasarkan dari jawaban responden dapat dikatakan bahwa responden dalam
kategori setuju terkait pembagian tugas didalam organisasi terlaksana dengan baik.
Maka dapat disimpulkan bahwa para karyawan pada PT. Bina Buana Mandiri merasa
bahwa pembagian tugas yang diberikan didalam organisasi nya terlaksana dengan baik.

Tanggapan responden mengenai tugas' yang. diberikan kepada staff karyawan
Jelas pelaksanaannya jawaban paling dominan adalah sebesar S3% atau sebanyak 29
responden yang setuju dan 43% atau sebesar 26 responden yang sangat setuju. Maka
dapat disimpulkan bahwa para karyawan pada PT. Bina Buana Mandiri dalam kategori
setuju bahwa tugas yang diberikan kepada staff karyawan pada peruschaan ini jelas
dalam hal pelaksanaannya.

Tanggapan responden mengenai tugas dan tanggung jawab tiap divisi yang
diberikan sesuai dengan apa yang telah ditetapkan jawaban paling dominan ialah 53%
atau sebesar 29 responden yang sangat setuju, 38% atau sebesar 21 responden yang
setuju, dan 9% atau sebesar S responden yang cukup setuju dengan pernyataan ini.
Maka dapat  disimpulkan bahwa para karyawan pada PT.8Bina Buana Mandiri dalam
kategori setuju bahwa tugas dan tanggung jawab tiap divisi yang diberikan sesuai dengan
apa yang telah ditetapkan.

Tanggapan responden mengenai PT.8ina Buana Mandiri mengalami peningkatan
standar kerja (waktu, biaya, produktivitas) menurut responden jawaban paling dominan
adalah 42% atau sebanyak 23 responden yang sangat setuju, 33% atau sebanyak 18
responden yang setuju, 18% atau sebanyak 10 responden yang cukup setuju dan 3%

atau sebanyak 4 responden yang tidak setuju. Maka dapat disimpulkan bahwa menurut
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responden PT. Bina Buana Mandiri mengalami peningkatan standar kerja ( waktu, biaya,
dan produktivitas) dalam kategori setuju dengan pernyataan ini.

Tanggapan ressponden mengenai sarana dan prasarana di perusahaan tersedia
dengan baik dan lengkap menurut responden jawaban paling dominan 64% atau sebanyak
35 responden yang sangat setuju, 29% atau sebanyak 15 respondeng yang setuju, dan
9% atau sebanyak S respondeng yang cukup' setuju. Maka dapat disimpulkan bahwa
dalam kategori setuju akan pernyataan sarana dan prasarana yang tersedia dengan
lengkap bagi para karyawan pada PT. Bina Buana Mandiri.

Tanggapan responden mengenai pernyataan informasi terhadap tugas yang
disajikan peruscahaan dalam operasionalnya berjalan dengan baik dan lancar menurut
para responden mendapat jawaban paling dominan pada kategori setuju yaitu 49% atau
sebesar 29 responden, 46% atau sebesar 25 responden dengan jawaban sangat setuju,
dan 5% atau sebesar 3 responden yang cukup setuju. Maka dapat disimpulkan bahwa
responden dalam kategori setuju terhadap pernyataan informasi yang disajikan
perusahaan dalam operasionalnya berjalan dengan baik dan lancar.

Tanggapan responden mengenai atasan menjadi lebih ketat dalam mengontrol
kerja disbanding sebelum terjadi perubahan struktur mendapat jawaban dominan pada
kategori setuju yaitu 49% atau sebesar 26 responden, 38% atau sebesar 21 responden
yang sangat setuju dan 15% atau sebesar 8 responden yang cukup setuju. Maka dapat
disimpulkan bahwa bawa para responden setuju dengan pernyataan bahwa atasan
menjadi lebih ketat setelah adanya restrukturisasi ini.

Tanggapan responden mengenai dalam bekerja saya bersikap sesuai dengan SOP

mendapat jawaban dominan pada kategori sangat setuju yaitu 49% atau sebesar 27

S0
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responden, 38% atau sebesar 21 responden yang setuju, dan 13% atau sebesar 3

responden yang cukup setuju. Maka dapat disimpulkan bahwa pada pernyataan dalam

bekerja saya bersikap sesuai dengan SOP mendapat jawaban setuju paling banyak.

bahwa pern G : adi lebih kompleks
bagi para ka ‘ be : rnyataan ini.

2. Rekapitul

Jumlah
No
1 | Pembagian tuga
dalam  organisasi 3 - -
dengan baik
Nilai Bobot 150 32 2 - - 243
2 | Tugas yang diberikan kepada
para staff karyawan jelas | 94 29 - - -
pelaksanaanya
Nilai Bobot 130 16 - - - 246
3 | Tugas dan tanggung jawab tiap
divisi yang diberikan sesuci | 99 21 5 _ _
dengan yang telah ditetapkan
Nilai Bobot 145 84 | 25 - - 254
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4 | Menurut saya, PT.8Bina Buana
Mandiri  telah  mengalami
peningkatan standar kerja | 23 18 10 4 -
(waktu,biaya,produktivitas)
225
S
- 250
6 ';7
-
N
o 242
9 .
:é,
233
8
2490
9 >
perubahan ini tugas yar
diberikan menjadi lebih / 18 kl
kompleks
Nilai Bobot 150 32 21 - - 243
Total bobot skor 1230 | 992 | 166 | 8 - 2096

Sumber : Data olahan, 2021
Oari tabel 2 diatas hasil rekapitulasi variabel restrukturisasi organisasi (X)

maka dapat diketahui jumlah skor yang diperoleh dan bisa dilihat nilai tertinggi dan
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terendah dihitung berikut ini:

Nilai Tertinggi =9 xS %100 = 4.500

Nilai Terendah = 9 x1x 700 = 900

Buana Mandiri telah mengalami peningkatan stndar kerja (waktu, biaya, produktivitas).
Secara nilai total skor berada pada 2.900 — 1.800 yaitu 2.196 dengan kategori netral
hal ini berarti bahwa indicator-indikator yang digunakan dalam penelitian ini sudah

mewakili variabel Restrukturisasi Organisasi (X).

b. Kinerja Karyawan
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Kinerja karyawan adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai
oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang

diberikan kepadanya. Dalam menghitung variabel kinerja karyawan peneliti menggunakan

Jumlah
1 - S5
- 100%
2 - 35
Persentase - 100%
3 | Saya dapat - - S5
pekerjaan dengan efektif da
efisien sehingga tidak periu
banyak  bertanya  pada
atasan.
Persentase 49% | 38% | 15% - - 100%
q | Skill yang saya miliki sesuai | 29 25 6 - - S5
dengan bidang tugas yang
saya kerjakan di perusahaan
ini
Persentase 44% | 45% | NM% - - 100%
S | Saya terampil dalam bekerja | 19 19 n 6 - S5
dan mempunygi inisiatif untuk
membantu rekan kerja.
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Persentase 35% | 35% | 20% | 10% - 100%
6 | Hasil kerja saya sesuai | 28 16 6 S - 35

dengan kudlitas yang telah

ditentukan

Persentase N% | 29% | N% 9% - 100%
9 | Berdasarkan _data. absen, | 22 23 10 - - S5

saya datang dan pulang

kantor tepat waktu

Persentase 40% | 42% | 8% £ = 100%
8 | Saya wmampu menggunckan | 3] 14 10 5 3 35

waktu yang efisien . dalam

melaksanakan tugas

pekerjaan yang dibebankan

kepada saya

Persentase S56% | 26% | 8% = - 100%
9 | Saya mampu  menentukan | 26 21 8 = N S5

prioritas kerja secara efektif

Persentase 43% | 38% | 15% = - 100%

Sumber : Data olahan, 2021

Uari tabel diatas dapat. dilihat jawaban. dari- responden tentang kinerja
karyawan selama bekerja hasil pekerjaannya lebih baik bila dibandingkan dengan waktu
yang lalu mendapat jawaban dengan kategori setuyu sebesar 42% atau 23 responden,
40% atau sebesar 22 responden yang sangat setuju dan 18% atau sebesar 10 orang
yang cukup setuju dengan pernyataan tersebut. Jadi dapat disimpulkan bahwa para
karyawan pada PT. Bina Buana Mandiri merasa hasil pekerjaannya lebih baik bila
dibandingkan dengan waktu sebelum terjadinya restrukturisasi.

Tanggapan responden mengenai saya mampu dan memahami tugas-tugas rutin
yang saya kerjakan setiap harinya memperoleh jawaban paling dominan dengan kategori
sangat setuu sebesar 56% atau 31 responden, 26% atau sebesar 14 responden yang
setuju, 18% atau sebesar 10 responden yang cukup setuju. Maka dapat disimpulkan
bahwa para karyawan ada perusahaan ini merasa mampu dan memahami tugas rutin yang

dikaerjakan setiap harinya dalam pekerjaannya masing-masing.
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Tanggapan responden mengenai saya dapat mengerjakan pekerjan dengan efektif
dan efisien sehingga tidak perlu banyak bertanya pada atasan mendapat jawaban paling
dominan pada kategori sangat setuju dengan perolehan 47% atau sebesar 26 responden,
38% atau sebesar. 2] responden yang setuju, dan 19% atau sebesar 8 responden yang
menjawab cukup setuj. Maka dapat disimpulkan bahwa para karyawan merasa dapat
melakukan pekerjaan nya dngan efisien serta efektif tanpa bertanya kepada atasan .

Tanggapan responden mengenai skill yang dimiliki sesuai dengan bidang tugas
yang saya kerjakan diperusahaan ini mendapat jawaban paling dominan pada kategori
Jawaban setuju yaitu 45% atau sebesar 25 responden, 44% atau sebesar 24 responden
sangat setuju, dan 1% atau sebesar 6 responden yang menjawab cukup setuju. Maka
dapat disimpulkan bahwa para karyawan pada PT. Bina Buana Mandiri merasa skill yang
dimiliki sesuai dengan tugas yang ia kerjakan diperusahaan tersebut.

Tanggapan responden mengenai pernyataan saya terampil dalam bekerja dan
mempunyai inisiatif untuk membantu rekan kerja mendapat jawaban paling dominan pada
kategori sama 35% sebesar 19 responden pada jawaban sangat setuju dan setuju,
Jjawaban cukup setuju pada persentase 20% atau sebesar 11 responden, dan 10% atau
sebesar 6 responden yang menjawab tidak setuju. Maka dapat disimpulkan bahwa para
karyawan pada PT. Bina Buana Mandiri merasa bahwa ia dapat terampil dalam bekerja
dan mempunygi inisiatif untuk membantu rekan kerjanya.

Tanggapan responden mengenai pernyataan hasil kerja saya sesuai dengan
kualitas yang telah ditentukan mendapat respon dari responden paling dominan pada
Jawaban sangat setuju yaitu 51% atau sebesar 28 responden, 29% atau sebesar 16

responden yang setuju, 11% atau sebesar 6 responden yang cukup setuju, dan sisanya
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menjawab tidak setuju 9% atau sebesar 5 responden. Maka dapat disimpulkan bahwa
para karyawan merasa setuju dengan pernyataan hasil kerja yang sesuai dengan
kualitas yang telah ditetapkan perusahan.

Hasil tanggapan responden mengenai pernyatacn berdasarkan data absen
karyawan datang tepat waktu dan pulang tepat waktu mendapat jawaban paling
dominan pada kategori setuju pada42% atau sebesar 23 responden, 40% atau sebesar
22 responden yang sangat setuju, dan 18% atau sebesar 10 responden yang cukup
setuju. Maka dapat disimpulkan bahwa para karyawan setuju dengan pernyataan yang
menegaskan bahwa sesuai data absen karyawan pada perusahaan ini datang dan pulang
tepat waktu.

Hasil tanggapan responden mengenai pernyatacn saya mampu menggunakan
waktu yang efisien dalam melaksanakan tugas pekerjaan yang dibebankan kepada saya
mendapat jawaban paling dominan pada kategori sangat setuju yaitu S56% atau sebesar
31 responden, 26% atau sebesar 14 responden yang setuju, dan sisanya 18% atau
sebesar 10 responden yang cukup setuju dngan pernyataan ini. Maka dapat disimpukan
bahwa para karyawan pada PT. Bina Buana Mandiri merasa mampu menggunakan waktu
kerjanya secara efisien dalam melaksanakan tugas yang dibebankan kepadanya.

Hasil tanggapan responden mengenai pernyataan saya mampu menentukan
prioritas kerja secara efektif mendapata jawaban dominan dari responden dengan
kategori sangat setuju yaitu 43% atau sebesar 26 responden, 38% atau sebesar 21
responden yang setuju, dan sisanya 15% atau sebesar 8 responden yang cukup setuju.
Maka dapat disimpulkan bahwa para karyawan pada perusahaan ini merasa bahwa ia

dapat menentukan prioritasnya dalam bekerja secara efektif.
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2. Rekapitulasi Tanggapan Responden Variabel Kinerja Karyawan

Tabel 4

Rekapitulasi Hasil Tanggapan Responden Variabel Kinerja Karyawan (Y)

No

Jumlah

1
2
3 | efisien
banyak
atasan.
238
q
Nilai bobot 120 00 | 18 - 238
Saya terampil dalam bekerja
5 | dan mempunygi inisiatif untuk | 49 9 0 6
membantu rekan kerja.
Nilai bobot 95 % | 33 | 12 216
Hasil  kerja saya sesuai
6 | dengan kudlitas yang telah | ,g % 6 5
ditentukan
S8
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Nilai bobot 240 64 8 | 10 - 232

Berdasarkan data absen,

3 |saya datang dan  pulang | 9o 923 10 _ _
kantor tepat waktu

29

238

2108

Untuk mencari nilai intervalinyc

skor nilai maksimal -skor nilai minimal _ 4.500 -900
skor - S5

=320

Untuk mengetahui tingkat kategori nilai dapat dilihat dibawah ini :

Sangat Baik =4.500 - 3.600

Baik =3600- 2900

Netral =2.300-1.800
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Tidak Baik =1800 - 900

Sangat Tidak Baik =900-0

Berdasarkan hasil rekapitulasi tanggapan responden diatas, diketahui bahwa

iy disay yejepe il udwnyo(]
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alat ukur kuesioner suatu indikator variabel penelitian yang dapat dilakukan dengan

cara sebagai berikut.

a. Uji Asumsi Klasik Normalitas
Uji normalitas berfungsi sebagai penguji suatu model regresi dari sebuah

penelitian, yaitu antara variabel bebas dengan variabel bebas menmiliki distribusi normal
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atau tidak. Uji normalitas pada penelitian ini menggunakan Kolmogorov smirnov dari SPSS

versi 20 sebagai berikut:

0000000
3,94681150

- Jika nilai signifikansi > 0,05 maka nilai residual berdistribusi normal.

- Jika nilai signifikansi ¢ 0,05 maka nilai residual berdistribusi tidak normal.

b. Uji Heteroskedastisitas
Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk mengetahui atau menguji model regresi

terdapat ketidaksamaan variance dari satu pengamatan ke pengamatan lainnya. Berikut
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uji heteroskedastisitas pada penelitian ini.

Scatterplot

Dependent Variable: Kinerja Karyawan

Sy

Regression Studentized Residual

~»
&
&
o
—
| ¥
[ 4
5
.
/
?
¢

_

dalam penelitian ini menggambarkan bahwa titik-titik yang menyebar diatas dan dibawah
angka nol pada sumbu Y , yang artinya tidak terjadi heteroskedastisitas ataupun tidak

terjadi masalah.

c. Uji multikolinieritas

Uji multikolineritas diperlukan untuk mengetahui ada atau tidaknya kemiripan
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antara variabel independen dengan dependen dalam satu model regresi. Jika terdapat
korelasi maka model regresi terdapat masalah multikolinieritas. Prasyarat yang harus

terpenuhi dalam model regresi ialah tidak adanya multikolinieritas. Berikut

perhitungannya:

Collinearity
Statistics
Jif
! ) 1.000
Organisa
a. Dependent

(X) adalah 1,000 < 10

multikolinieritas.

d. Regresi Linear Sederhana
Analisis regresi linear sederhana ini ialah hubungan secara linear atara satu
variabel dengan variabel lainnya yaitu variabel dependen dan independen. Biasanya pada

data yang digunakan menmiliki skala interval atau rasio. Berikut perhitungannya:

Coefficients”
Model Unstandardized Standardized| t Sig.
Coefficients Coefficients
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8 Std. Error Beta
(Constant) 19.820 6330 3m| 003
1 |Restrukturisasi 430 161 332| 2916| 005
Organisasi

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan
Sumber : Data olahan

artingya nilai  signifikasi
restrukturisasi organisasi (X) ¢ pre s 0,05. Berarti bahwa " ada Pengaruh

Signifikan Restrukturisasi Organisasi terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Bina Buana

Mandiri.

e. Koefisien Determinasi (R?)
Koefisien determinasi digunakan untuk melihat persentase (%) dan mengukur

seberapa besar kemampuan variabel independen yaitu Restrukturisasi Organisasi (X)
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mempengaruhi variabel dependen Kinerja Karyawan (Y). dapat dilihat dari tabel berikut.

Model Smmm:ar'gb
Model R R Square Adjusted R Square | Std. Error of the Estimate
1 332" 238 222 3.98387

estrukturisasi Organisasi

mempengar G ende 8¢ dipengaruhi variabel

lain selain va

f. Uji Hipote

1 Vji T (Parsi

dasar pengambilan keputusan dalam v sebagai berikut :

- Jika t hitung > t tabel maka Ho diterima dan Ha diterima, berarti ada
pengaruh antara variabel bebas (Restrukturisasi Organisasi) dengan
variabel terikat (Kinerja Karyawan).

- Jika t hitung ¢ t tabel maka Ho diterima Ha diterima, berarti secara parsial

tidak ada pengaruh antara variabel bebas (Restrukturisasi Organisasi)

terhadap variabel terikat (Kinerja Karyawan).
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Adapun untuk mencari nilai t tabel dengan rumus :

T tabel =t ( 72, n-k-1)

=t(0,05/2, 55-2-1

bernilai sebesar

2916 > t ta i eng yc ifika dap variabel kinerja

pendistribusian Bahan Bakar Minyak Industri khususnya dalam bidang penjualan Solar,
Dexlite, Premium Industri yang ditujukan untuk peruschaan konsumtif akan B8M
industri seperti dibidang perkebunan, perkapalan, pertambangan, perhotelan, alat
berat,pabrik kelapa sawit dan sebagainya.

Hasil penelitian dari pengaruh restrukturisasi organisasi terhadap kinerja

karyawan pada PT. Bina Buana Mandiri, secara deskriptif menunjukkan bahwa tanggapan
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responden terhadap variabel restrukturisasi organisasi skor tertinggi adalah untuk
pernyataan * tugas dan tanggung jawab tiap divisi yang diberian sesuai dengan apa yang
telah ditetapkan™ dan skor terendah” menurut saya, PT. Bina Buana Mandiri telah
mengalami peningkatan standar kerja (waktu, biaya,produktivitas). Artinya responden
meyakini-bahwa tugas dan tanggungjawab tiap divisi yang diberian sesuai dengan apa
yang telah ditetapkan namun_menurutnya, PT. 8Bina Buana Mandiri telah mengalami
peningkatan standar kerja(waktu, biaya, produktivitas). Tanggapan responden mengenai
variabel kinerja karyawan skor tertinggi untuk pernyataan * saya mampu dan memahami
tugas-tugas rutin yang saya kerjakan setiap harinya™ dan skor terendah yaitu pada
pernyataan * saya terampil dalam bekerja dan mempunyai inisiatif untuk membantu
rekan kerja saya”. Artinya respond meyakini bahwa ia mampu dan memahami tugas-tugas
rutinitasnya namun ia juga terampil dalam hal inisiatif membantu rekan kerjanya.

Tugas dan  tanggung- jawab  tiap divisi  merupakan hal mendasar dalam
restrukturisasi organisasi yang dilakukan perusahaan ini. Karena dengan adanya
restrukturisasi organisasi membuat pembagian tugas serta tanggung jawab menjadi lebih
kompleks dan teratur dimana hal ini membuat perusahaan dapat mencapai tujuannya
dengan baik sesuai dengan apa yang telah perusachaan tersebut inginkan dari awal
terkait visi dan misi perusahaan.

Hasil penelitian mendukung hipotesis yaitu terdapat pengaruh positif dan
signifikan antara restrukturisasi organisasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Bina
Buana Mandiri. Makna pengaruh positif disini ialah dengan adanya restrukturisasi
organisasi membuat PT. Bina Buana Mandiri semakin berkembang dalam hal

operasionalnya dimana dengan adanya pembagian wewenang yang lebih baik serta
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penambahan jabatan pada bagian yang dirasa perlu untuk pembenahan membuat kinerja
karyawan pada perusahaan ini semakin baik dan teratur. Hal ini terbukti dengan

peningkatan produktifitas dari perusahaan ini dari tahun ke tahun mengalami

ganisasi ini

antara lain
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BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan

skripsi in yawan pada
PT. 8Bina yang positif
o P y

an signifik 5 ~ ” diri terhadap

kinerja ka
wewenang Yy
menjadi lebih ‘ ‘ eb ‘ fisie M pencapaian tujuan

dari organis

kuesioner yang menunjukkan bahwa ada beberapa karyawan yang kurang puas dalam hal
pembagian wewenang atau tugas rutin setiap harinya di perusahaan tersebut. Dan bagi
peneliti selanjutnya bisa lebih mengembangkan fungsi dari restrukturisasi ini karena
cakupannya yang sangat luas dan dapat menerapkan pengembangan model penelitian ini

pada perusahaan lain yang dijadikan sebagai objek penelitiannya.
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